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“flim bir liicce-1 bi-sahildir
Anda alim gecinen cahildir”.

Sair Nabi

“lim kiyisi olmayan engin bir denizdir
Onda alim gecinen bilgisizdir”.

Sair Nabi
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ONSOz

Toplumsal yaami olwturan kkiler arasinda uyamazlik ¢ikmamasi, bu-
gun icin bir hayaldirileriye doniik yakin zamanda da bunun tersine bir so-
nuca varilabilecgni imit etmek air1 iyimserlik olur. Cunki uygmazlik ¢i-
karma ve kendisinin hakli olguna inanmasi olgusu, insaningdsinda var-
dir ve bu d@ayi desistirmek en azindagimdilik olanaksiz gibi goériinmek-
tedir.

Buna kagilik, ¢cikmis olan uyymazliklarin taraflari ve toplumu tatmin
edersekilde maddi gercekde uygun, dgru, adaletli bir bicimde sonuclandi-
rilmasi ve sonuca olabilgince ¢abuk, basit yontemler uygulanarak ve ucuz
sekilde varilabilmesi insargunun elindedir. Aslinda bu sdylenenler, huku-
kun ve onun bir par¢asi olan yargilama hukukunuaganndadir.

Yargilama hukukgusu olarak 6zlemim, hakimin, 6ngaken uygmaz|i-
gl birka¢ saat veya gin igerisinde ¢cozebilmesidiskié hakimin elinin al-
tinda bir “sihirli digme” bulunsa ve hakim her iki tarafi dinledikten smn
elinin altindaki bu dfimeye basarak ugmazlgl olmasi gerekenrekilde
hemen (mUmkinse, birkac saniye icerisinde) ¢ozéveBsi, hic kiykusuz
bir Utopya. Ancak bu Utopyaya ne kadar yaikidilse, amaca da o kadar
yaklasiimis olacaktir.

Bugin bilebildgimiz butln tlkelerde, adaletin gegeidiginden yakinil-
makta ve bunun nasil ¢ozulebilgcézerinde calmalar yapilmaktadir. Cln-
kii, mahkemelerin 6ntindeki dava sayilari arzu edituek kadar coktur ve
uyusmazlik ¢c6zimu ile gorevliendirilen yargiclarin sayeterli degildir.

Diger taraftan hukuki ifkilerin her gecen giin geinesi ve yeni yeni
hukuk konularinin ortaya ¢ikmasi, yywazliklarin daha da karmétlasma-
sina ve yeni uzmanlik mahkemelerinin kurulmasirdeneolmaktadir. Keza,
milli mahkemeler yaninda, érgm Avrupainsan Haklari Mahkemesi gibi
uluslariistl yargl mercilerinin ortaya gikve milli mahkemelerin kararlarini
etkilemeye bglamasi da diine kadar dintlemeyecek olan Bea gelsme-
lerdendir.insanglu var oldgu siirece désimler durmayacak ve insaglol
kendisine layik oldguna inandil en iyinin pginde kaup duracaktir.

Uyusmazlik ¢cé6zimi ve bu arada mahkemelegitylikinin azaltiimasi
bakimindan cgtli tlkelerde uzun zamandir yapilan ardsr ve calgmalar,
buglin icin somut bazi sonuglara gmastir. Bunlar, genellikle “alternatif
uyusmazlik ¢cézimi (alternative dispute resolution)” RDbaligl altinda
toplanmaktadir.

Onceleri Amerika Birlgik Devletlerinde bglayan ve zaman igerisinde
Dinyanin pekcok Ulkesinde olumlu tepkilerle benimigauzak dgu Ulkele-
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rinde gittikge yayginigan, simdilerde Kara Avrupasini da etkisi altina alan
ve yasal dizenlemelere kaan “alternatif uygmazlik ¢c6zimua”niin pek ¢ok
goriantist vardir: Tahkim, uztarma kurullari, uzlgma, arabuluculuk, kisa
yargilama vb.

Ulkemiz de bu gefimelerden nasibini almaktadir. Tahkim yargilamasi
Ulkemizde gittikce yayginianakta, tlketici tahkim heyetlerinin gorev alani
derinlsmekte, avukatlar Avukatlik Kanununa yeni giren ‘aggha s@lama”
yetkilerini giderek daha ¢ok kullanmakta ve mahkkmse is yikint azaltici
¢ozumler Gzerinde callmaktadir.

Alternatif uywssmazlik ¢6zima, yeni bir kurumdur veya kurumlar butu
niaddr ve zaman icerisinde daha da yeektir. Bilindigi Uzere, yeni kabul
edilen kurumlar, yerkebilmek i¢cin zamana muhtactirlar. Bu konuda-al
kanliklara, deneyimlere ggime ve dey} yerinde ise yeni kiltir ojmmuna
ihtiyac vardir. Olgacak olan yeni kiltarin, “alternatif ugmazlik ¢6zU-
mu’nde yeni boyutlar ¢ikaragmdan kyku edilmemek gerekir. Konuya bu
g0Ozle bakildginda, hukukta yeni bir ojumun 6ninde bulungumuzu ve
kisa donemde yeni gethelere hazir olunmasi gereditii altini cizerek be-
lirtmek isterim. Bir bilim adami olarak, ortaya adak ge§meleri sezdiimi,
adalet hizmetlerinin daha iyi bgekilde yirtyecgi ve “aksak adaletterle-
yen adalete” dgru bir iyilesme olac@l beklentisiyle bu konuda blyik heye-
cana kapildiimi samimi olarak ifade ederim.

Dinyada yeni geden bu kurum, bizim Universitelerimizde de sinana
konular arasina girrgtir. Bu amagla, “alternatif uyamazlik ¢éziimlerinden
olan arabuluculuk” konusu asistanim Mustafa Ozbekrafimdan bir dokto-
ra tezi olarak verilngtir.

Mustafa Ozbek, bir ari ¢cakanligiyla, bir ipek bocgi temizligiyle ve ti-
tizligiyle, iyi bir bilim adamina has buyik biglda, merakla ve azimle tezini
basar ile sonuglandirdi.

Tezde, 6zel olarak arabuluculuk yaninda, genelaklédalternatif uyy-
mazlik ¢6zimi” kavrami ve bu kurumun Dinya’da geeikte oldgu geli-
sim, konuyla ilgili tim temel kaynaklar gerlendirilerek verilmgtir.

Elinizdeki bu eserin, Dr. Mustafa Ozbek’in bilimsgsaminin bir bg-
langici oldgu Umit ve temennisindeyim. Kendisini kutlar, esehararetle
tim hukukgulara tavsiye ederim.

Prof. Dr. Ejder YILMAZ

A.U. Hukuk Fakiiltesi

Medeni Us(l vdcraiflas Hukuku
Anabilim Dali Bakani
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SUNUS

Gunumuizin ¢ok yonli ve karmk hukuki iliskilerinde, sayisi giderek
artan anlamazlik ve uygmazliklarin dava dinda dostane yéntemlerle ¢6-
zimind yayginlgirmak, adalet sisteminingleyisinde etkinlgi artirmak,
adalete esimi kolaylastirmak, uygymazlik ¢6zim sireci sonundagilérin
daha tatminkar sonuclar elde etmesirglaaak ve hepsinden dnemlisi icti-
mai sulhi (sosyal bar) tesis etmek amaciyla gglrilen alternatif uyymaz-
ik ¢c6ztmu, danyanin pek cok llkesinde fagkillerde ve kapsamda uygu-
lanmaktadir. Amerika Birlgk Devletleri, Kanada ve Avustralya gibi Anglo-
Amerikan hukuk sistemini uygulayan ulkelerdergao ve yayilan alternatif
uyusmazhk ¢ézumu, Kit'a Avrupasi hukuk sisteminde der@li bir gelsme
kaydetm§ ve Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin ¢cok sayidasiye
kararina konu olarak 6zel bir gaha alani haline gelrtir.

Alternatif uyusmazlik ¢ozumu, Turk hukuk sisteminde yeterince uygu
lanmamaktadir. Ancak alternatif uwmazlik ¢ozumu, 6zel hukukun butin
alanlari bata olmak Uzere aile hukuku, ceza hukuku ve idadeukunda
daha geni bir uygulamaya sahip kilinmal ve desteklenmeliditternatif
uyusmazlk ¢éziminin gelinesi sadece gerekli yasalgggkliklerin yapil-
masina dgil; fakat ayni zamanda, toplumda ve hukukcularda “kilttr
degisimine” baghdir. Uzlasma kaltira gektikce, mizakere ve arabuluculuk
hanerleri @renildikge alternatif uygmazlik ¢bzimiinin uygulamasi yaygin-
lasacaktir. Ulkemizde alternatif uymazhik ¢ézim usdllerinin, kiler ara-
sinda gekimesi yaninda, alternatif uymazlik ¢6zim hizmeti sunan merkez
ve kurulglarin kurulmasi ve mahkeme gantili alternatif uygmazlik ¢o-
ztm usdllerinin uygulanmasi yéniinde biyuk bir betleardir. Bu cakma,
alternatif uygmazlik ¢c6zumini Tark hukukgularina tanitmak ve lamdaki
diger calgmalari tgvik etmek amaciyla yapilrtir.

Kitabin birinci baskisinin yapilgh 2004 yilindan bu yana gecen stirede,
gerek mukayeseli hukukta gerek Ulkemizde, altefngtiusmazlik ¢6zumu
konusunda dnemli getneler olmgtur. 24 Mayis 2008 tarihli Avrupa Bigi
Resmi Gazetesinde yayimlanarak yurgeligiren Arabuluculuk Yo&nergesi
(2008/52/EC) ile, arabuluculuk Avrupa Bilimuktesebatina girrgtir. Ara-
buluculuk Yonergesiyle Uye Devletlerin, (¢ yil idi@ic hukuklarini Yéner-
geyle uyumlatirmalari ongoralmgtir. ADR Kuzey Amerika ve Avru-
pa’'daki hizli gekimini surdirirken, tlkemizde de hem doktrin hem wyg
lamacilarin konuya olan ilgisi artgyibu alandaki yayinlar galmis, mevzu-
atta konuyla ilgili yeni dizenlemeler kabul edigmie kanun taslaklari hazir-
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lanmstir. Bu cergcevede Ceza Muhakemesi Kanununda cedaulaculgu
konusunda kapsamli gigiklikler yapilmis, Genelidari Usll Kanunu Tasla-
ginda alternatif uygmazlik ¢6zim yollarina yer verilg)i Hukuk Muhake-
meleri Kanununda sulh ve arabuluculuk birlikte dileams, Hukuk Uyy-
mazliklarinda Arabuluculuk Kanunu ve Yonetngeltrurlige koyulmy ve
Adalet Bakanlgl tarafindan hazirlanan Yargi Reformu Stratejisingbrg!
alaninda yapilmasi diintlen reform ¢agmalar arasinda, “Uymazliklari
Onleyici Nitelikteki Tedbirlerin Etkin Hale Getiritesi ve Alternatif Coziim
Yollar1 Gelistirilmesi” 6zel olarak 6ngorulmgiir. Nihayet, Turk adalet sis-
teminde adalet hizmetlerinde etkiih saglanmasi icin alinabilecek tedbirler
konusunda 6nemli bir referans kagnalan, T.C. Kalkinma Bakargh tara-
findan hazirlanan 10. Kalkinma Plani (2014-201&)alat Hizmetlerinde Et-
kinlik Ozel ihtisas Komisyonu Raporunda, Tiirkiye Cumhuriyeti Bgrin
adalet sistemine ikin 100. yi1l (2023) vizyonu ortaya koyulmwe bu viz-
yonda, hukuk, ceza ve idari yargilama usllinde eralekbglantili alterna-
tif uyusmazlik ¢6zim yollarinin gefiiriimesi yoninde ufuk agici gogigre
yer verilmitir.

Bu gelsmeler yaninda uygulamada, hukukgularin miizakerarabulu-
culuk hiinerlerinin gedtiriimesi amaciyla yapilan meslek igtigmlerin yay-
ginlasmas! ve arabulucufun, gerek lisans gerek yiksek lisargitiminde
secimlik ders olarak bazi hukuk fakiltelerinin nadfatlarina girmesi, huku-
kumuzda konuya olan ilginin agtnin sevindirici bir géstergesidir.

Kitap, yeni baskisinda timuiyle gézden gecirilegikacellenmy ve ge-
nisletilmistir. Kitapta, “mahkeme di alternatif uyymazlik ¢c6zima” yanin-
da, alternatif uygmazlhk ¢éziminin kurumsajimasinda blyik dnemi olan
“mahkeme bglantil alternatif uygmazlik ¢6ziimi”ne de ayri bir bolim ola-
rak yer verilmgtir. Mahkeme bglantili alternatif uygmazlik ¢6zimuinin ba-
sarlyla uygulanabilmesi icin, hukuk yargilama usélirallariyla dg@ru bir
sekilde bgdasstiriimasisarttir. Bu boélimle, Amerikan medeni yargilama hu-
kukundan hareketle, mahkemeglzantili alternatif uygmazlik ¢éziminin
esaslarinin yerfenesine; boylece lUlkemizde, alternatif gsmazlik cézimi-
nin mahkemeler eliyle gefhesine katkida bulunmak amaclagimi

Kitabin yeni baskisinda, her zamanki 6zveri ve igédbryanimda olan
fedakar annem, Gazi Universitesi TeknifitEn Fakiiltesi Emekli @retim
Gorevlisi Seviye Ozbek’giikranlarimi sunuyorum.

Universite hayatim boyunca ve doktora tezi olarakitianan bu cad
manin her gamasinda bana destek olarak yakin ilgi gosterererti@oris-
leriyle beni aydinlatan saygi gler hocam Prof. Dr. Ejder Yilmaz'a ve biitin
calismalarimda benden degiri esirgemeyen dgrli hocam Prof. Dr.
Ramazan Arslan’a en dergiikranlarimi sunuyorum. Ayrgekilde, bu tezin
olgunlgmasi i¢in engin bilgileri ve yapici al&ileriyle katkida bulunan
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degerli hocalarim Prof. Dr§anal Gorgun, Prof. Dr. Suha Tanriver ve Prof.
Dr. Metin Feyziglu'na tesekkirlerimi sunuyorum.

Yakin desteklerini her zaman Uzerimde hisgettisaygl dger hocala-
rim Prof. Dr. Mehmet Kamil Yildirim, Prof. Dr. Hak@ekcanitez, Prof. Dr.
Erdal Tercan ve Prof. Dr. Muhammet Ozekes ilgjaghg huzurlu cakma
ortami icin dgerli dekanim Prof. Dr. Kudret Glvenéikranlarimi sunuyo-
rum.

Bu calsmanin hazirlanmasi amaciyla, Guney Texas Hukuk kil 6-
29 Mayis 2002 tarihleri arasindatanbul’da, Yeditepe Universitesi Hukuk
Fakiltesiyle ortaklga dizenledii “Hukukculuk Hunerleri Eitim Progra-
mi"na katildim. Birincisi “Alternatif Uygmazlik C6zUmu ve Mizakere HU-
nerleri”, ikincisi “Mukayeseli Yargilama Hinerlerdlmak tzere iki temel
kursun sunuldgu bu programda, alternatif uymazlik ¢éziiminin Amerika
Birlesik Devletleri uygulamasindaki yeri ve hukuk davalide ceza davala-
rinda Amerikan micadele sisteminin ¢zelliklerigr&nme firsatini buldum.
Bu programa katilmam icin bana yardimci olargedk hocam Prof. Dr.
Feridun Yenisey'e desieicin tesekkirlerimi sunuyorum.

Bu vesilesiyle, alternatif ugmazlik ¢6zimi konusunda gathama o6n-
culik eden dgerli hocam Dog. Dr. Hallk Konuralp’i, rahmet ve métle
aniyorum.

Nihayet, kitabin yeni baskisini gercedtieen Yetkin Basim Yayim ve
Dagitim A.S.'nin degerli yoneticilerine, titiz caimalari icin tgekkir ediyo-
rum.

Balgat-ANKARA, 9Subat 2013

Dog. Dr. Mustafa Serdar OZBEK
(mozbek77@hotmail.com
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: Official Journal of the European Communities (4pa

Topluluklarl Resmi Gazetesi)

: Ohio State Journal on Dispute Resolution

: rule (madde, kural)

: Resmi Gazete

: Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun

. sayfa

. Sayi

: Spor Genel Mudurgil Tahkim Kurulu Yonetmegi
. Sigortacihik Kanunu

. sayilil Kanun

: Sermaye Piyasasi Kurulu

: 6362 sayill Sermaye Piyasas! Kanunu (RG 30.12.28a.

28513)

: 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genell8a Sigortasi

Kanunu (RG 16.6.2006, Sa. 26200)

: 6356 sayili Sendikalar ve TopluSo6zlemesi Kanunu

: Sigortacilikta Tahkimdiskin Yonetmelik

: South Texas Law Review

: Strafprozessordnung (Alman Ceza Us0l Kanunu)

: Schweizerische Zivilprozessordnunigvicre Federal Me-

deni Usdl Kanunu) (Yurarlik Tarihi 01.01.2011)

. Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi

: Title (Say)

. Turkiye Adalet Akademisi Dergisi

. Arbitration Tribunal for Football (Futbol Tahkimflahke-

mesi)

. Turkiye Barolar Birlgi Dergisi
: 6098 sayili Turk Borglar Kanunu (RG 04.02.20Eh.

27836)

. Turkiye Buyuk Millet Meclisi
: Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
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TCK : Turk Ceza Kanunu

TFF : Turkiye Futbol Federasyonu

TFFKGHK : 5894 sayili Turkiye Futbol Federasyonu Kugwe Gorev-
leri Hakkinda Kanun (RG 16.5.2009, Sa. 27230)

THD : Terazi Hukuk Dergisi

TiSGLK : milga Topluis Sozlemesi Grev ve Lokavt Kanunu

TKHK . Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

TMK : Turk Medeni Kanunu

TNBHD : Tirkiye Noterler Birlgi Hukuk Dergisi

TTK : 6102 sayili Tark Ticaret Kanunu (RG 14.02.20148. S
27846)

UCLA . University of California at Los Angeles

ULR : Uniform Law Review

Ut.L.R. : Utah Law Review

USA : United States of America (Amerika Biglk Devletleri)

uscC : United States Code (Bigix Devletler Kanunu)

Uz. Yon. : Ceza Muhakemesi Kanununa Gore aiemanin Uygu-
lanmasindliskin Yonetmelik

vd. : ve devami
Vol. : Volume (Cilt)
VUK : Vergi Usul Kanunu

WATNA : Worst Alternative to a Negotiated Agreement (lslkere
Edilen Bir Anlamaya En Kot Alternatif)

yuk. : yukarida

YD : Yargitay Dergisi

YLJ : Yale Law Journal

YKD . Yargitay Kararlari Dergisi
Yon. : Yonetmelik

YUHFD : Yeditepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi
ZPO . Zivilprozessordnung (Alman Medeni Usul Kanunu)



