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KADIN SIGINMAEVINDE KALAN COCUKLARLA OFKE, ARKADASLIK
ILISKiLERIi, KENDINi iFADE EDEBILME VE TOPLU YASAM KURALLARI
KONULU GRUP ODAKLI SOSYAL HiZMET UYGULAMASI

OZET

Siddetin ¢ocuklar iizerindeki etkileri, fiziksel yaralanmalardan, aglama nobetleri, ige
kapanma, kendine ya da c¢evreye doniik saldirganlik, 6fke kontroliinde zorlanma, akranlarla
iliski kurmada giiglik, diisiik egitim basaris1 gibi duygusal ve davranislar sorunlara kadar
uzanan genis bir yelpaze i¢inde yer alabilmektedir. Baz1 durumlarda ¢ocuklar giddetin 6znesi
olabildikleri gibi tanig1 da olabilmektedirler. Diinyada ve iilkemizde aile i¢i siddet ciddi bir
sosyal sorundur. Bu sorunla miicadelede kadin siginmaevleri 6nemli kurumlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kadin siginmaevleri siddete maruz kalmis kadinlarin ¢ocuklari ile
birlikte kalabilecekleri, siddetten uzak, giivenilir, psikolojik, sosyal, hukuki destekler
alabilecekleri yatili sosyal hizmet kuruluglaridir. Kadin siginmaevlerinde ¢ocuklar anneleri ile
siddetten uzak bir ortamda kalabilseler bile hem yasadiklar1 travmatik durumlar hem de
toplum yasam kosullari nedeniyle sorunlar yasayabilmektedirler. Bu sorunlarin ¢dziimiinde
sosyal hizmet 6nemli bir meslek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal hizmetin kadin
siginmaevinde yapacagi farkli miidahale bulunmaktadir. Grup odakli sosyal hizmet
uygulamalari bu miidahale yontemlerinden biridir. Literatiirde ¢ocuklarla ¢aligmada grup

calismalarmin (mezzo) bireysel goriismelere (mikro) gore daha etkili oldugu ye almaktadir.

Bu arastirmanin amaci, Ankara’daki bir kadin siginmaevinde anneleri ile birlikte kalmakta
olan ilk ve ortaokul ¢agindaki 7-11 yas arasi ¢ocuklarin, grup odakli sosyal hizmet
uygulamasi ile ofke, iyi arkadaslik iligkileri kurabilme, toplu yasam kurallarina uyum
saglayabilme ve kendini ifade edebilme konularinda farkindalik kazanmalarmin
saglanmasidir. Gergeklestirilen grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin oturum icerikleri,
aragtirmanin amacina gore diizenlenmistir. Oturumlarda ofkeyi ve 6fkenin etkilerini fark
etme, iyi arkadashk iligkileri kurabilme, kendini ifade edebilme ve toplu yasam kurallart
tizerinde durulmustur ve oyun, boyama yapma, rol oynama teknikleri kullanilmuistir.
Uygulama, 7-11 yas arasi alti ¢ocuk ile yedi oturum seklinde yiiriitilmistir. Grup odakl
sosyal hizmet uygulamasindaki ve uygulama sonrasindaki gézlem ve goriismeler neticesinde,
grup siirecine katilan c¢ocuklarin sosyal becerilerinde artis oldugu ve grup siirecinden

yararlandiklar1 gorilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Grup Odakli Sosyal Hizmet Uygulamasi, Kadin Siginmaevi.
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SOCIAL WORK WITH GROUP PRACTICE ON THE SUBJECTS OF ANGER,
FRIENDSHIP, SELF-EXPRESSION AND COLLECTIVE LIFE RULES WITH
CHILDREN STAYING IN A WOMEN’S SHELTER

ABSTRACT

The effects of violence on children can range from physical injuries to emotional and
behavioral problems such as crying sickness, inward closure, self or neighborhood aggression,
difficulty in controlling anger, difficulty in establishing relationships with peers, and poor
educational success. In some cases, children may be the subject of violence as well as being a
witness. Domestic violence in the world and our country is a serious social problem. Women's
shelters as fighting against this problem are emerging as important institutions. Women's
shelters are boarding social work organizations where women who are exposed to violence
can stay with their children and receive reliable, psychological, social and legal support away
from violence. In women's shelters, even if they can stay away from violence with their
mothers, they may experience problems due to both the traumatic conditions they live in and
the social life conditions. Social work has emerged as an important profession in the solution
of these problems. There is a different intervention in the social welfare service of the
women's shelter. Social work with group practice is one of these intervention methods. In the
literature, it seems that group work (mezzo) is more effective than individual interviews
(micro) in working with children.

The aim of this research is to raise awareness among children aged 7-11 years in primary and
secondary school who are staying with their mothers in a women's shelter in Ankara to be
able to establish social work with group practice, anger, good friendship, adaptation to
collective life rules and self- is the provision of winnings. The session contents of the social
work with group practice conducted are organized according to the purpose of the research.
During the sessions, techniques of getting to know the effects of anger and anger, establishing
good friendship relations, expressing oneself and collective life rules and playing, painting
and role playing techniques were used. The exercise was conducted in seven sessions with six
children aged 7-11 years. As a result of observations and interviews with the social work with
group practice and after the implementation, it was seen that the children participating in the
group process had an increase in their social skills and benefited from the group process.

Key Words: Child, Social Work With Group Pactice, Women’s Shelter.
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GIRiS

Cocukluk dénemi, ¢ocuklarin kendilerine 6zgii sezgilere sahip oldugu, hemen her seyi bilmek
ve anlamak istemenin On plana ¢iktigi bir gelisim donemidir. Bu donemde c¢ocuklarin
ogrenmeye her zamankinden daha ¢ok hazir olmalari, gelisimlerinin bir geregidir. Zekanin ve
merakin 6ne ¢iktigr bu donemde ¢ocuklarin yasamlarinda ebeveynlerinin énemli bir yeri ve

roli vardir. Cocuklarin gelisimi aile ve sosyal ¢evreleri tarafindan etkilenebilmektedir

(Santrock, 2012:274).

Aile ici siddetin var oldugu ailelerde ise ¢ocuklar gelisim gorevlerini saglikli bir sekilde
yerine getirememektedirler. Kadina yonelik aile i¢i siddet diinyada ve iilkemizde yaygin
olarak karsimiza ¢ikan &nemli bir sorundur. Diinya Saglik Orgiitii’niin (DSO) tanimina gore
siddet; bir yaralanma ya da yaralanma tehlikesi, 6liim, psikolojik hasar, gelisim bozuklugu ya
da yoksunlukla sonuglanan; bir kisiye, kisinin kendi kendine, bir grup ya da topluma kasitl
olarak fiziksel ya da duygusal zor kullanmasi, gii¢ uygulamasi veya tehdidi olarak ele
almmustir (DSO, 2002:5). Ozellikle son yillarda iilkemizde siddete ugrayan kadmlarin
sayisinda ve siddetin goriiniirliigiinde ciddi artislar olmustur. Birgok toplumda kadinlar,
toplumsal smif ve statiilerinden bagimsiz olarak siddete maruz kalmaktadirlar. DSO’niin
arastirmasina gore, kiiresel olarak kadinlarin %35.6> s1 fiziksel ve/veya cinsel siddet
gormektedirler. Avrupa’da %27.2 olan bu oran, Amerika’da %36.1 ve Pasifik’te %68’e kadar
¢ikmaktadir. Taninmayan kisiler tarafindan cinsel siddete maruz kalan kadinlarin orani ise
ortalama %7.2’dir (DSO, 2013). Tiim bu veriler sonucunda siddetin kiiresel bir sorun olarak

karsimiza ¢iktig1 sylenebilmektedir.

Aile i¢i siddet yalnizca partnerleri degil, ailenin tiim bireylerini olumsuz agidan etkileyebilen
bir durumdur. Siddet sonucu, kadin siginmaevi hizmetinden yararlanan kadinlarin beraberinde
getirdikleri cocuklarin, psiko-sosyal agidan pek cok sorun yasadigi goriilmektedir. Bu
¢ocuklar, siddet uygulayicilari tarafindan gelebilecek risklere karst koruma altina alinsalar da,
toplu yasamin getirdigi farkli sorunlarla da karsilagabilmektedirler. Toplu yasam kurallarina
uymada zorluk yasayan g¢ocuklar, diisik akademik basari, kendini ifade edememe, bozuk
arkadaslik iliskileri, siddet iceren iletisim, saldirganlik, 6fkeyi kontrol etmekte zorlanma ve
sinir koyamama gibi sorunlar yasayabilmektedirler. Aile ortamida maruz kalinan siddet ve
ayni sorunlar1 yasayan diger cocuklarla bir arada yasiyor olmak, bahsedilen sorunlarin

temelini olusturmaktadir.



Kadin siginmaevinde anneleri ile beraber kalmakta olan ¢ocuklarin yasadiklari sorunlarin
¢Ozlimii i¢cin mikro, mezzo ve makro sosyal hizmet miidahaleleri gerceklestirilebilir. Yatili bir
sosyal hizmet kurulusu olan kadin siginmaevlerinde kalan ¢ocuklarin psiko-sosyal bakimdan
desteklenebilmesi icin bireysel c¢alismalara ek olarak grup odakli sosyal hizmet
uygulamalarmma da zorunlu bir ihtiyag duyulmaktadir. Literatiire bakildiginda iilkemizde
sosyal hizmet alaninda kanita dayal bilginin {iretilmesi konusunda eksiklikler bulunmaktadir.
Bu nedenle bu ¢alismanin temel amaci kadin siginmaevinde kalan ilk ve ortaokul ¢agindaki
cocuklarm, siddet deneyimlerinin ve kurum bakiminda olmanm getirdigi psiko-sosyal

sorunlarmin ¢dziimiinde, grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin etkililigini belirlemektir.



BOLUM I
1.1.Cocukluk Dénemi Ozellikleri

Insan gelisiminin genel seyri bebegin anne rahmine diismesiyle baslayip, tiim yasami1 boyunca
devam eden bir siirectir. Bu siirecte insanlar birbirine benzer, birbirinden tamamen farkli ya

da kismen benzer sekilde gelisim gosterebilmektedir.

“Yasam boyu bakis agis1” literatiirde ¢esitli sekillerde ele alinmugtir. Santrock bu kavrami;
“Geligim, yasam boyu, ¢ok yonlii, esnek, ¢ok disiplinli ve baglamsaldir; biiyiime, siirdiirme ve
diizenlemeyi icerir ve biyolojik, sosyokiiltiirel ve bireysel faktorlerin birlikte islev gormesiyle

yapilanir.” seklinde ifade etmistir (Santrock, ¢ev. 2012).

Yasam boyu gelisim kavrami cergevesinde, gelisim siireclerini agiklayan pek c¢ok kuram
bulunmaktadir. Bu kuramlar birbirlerini destekler niteliktedir. Erikson, Piaget, Kohlberg bu

¢aligmada agiklanacak kuramcilardandir.

Gelisim, diizenleme amactyla gesitli donemlere ayrilmigtir. Dogum oncesi donem (anne
karninda 9 ay), bebeklik (18-24 ay), ilk ¢ocukluk (0-6 yas), orta ¢ocukluk (6-12 yas), ergenlik
(12-18 yas), ilk yetigkinlik (18-40 yas), orta yetiskinlik (40-60 yas) ve ileriki yetigkinlik (60-)
seklinde donemlere ayrilmistir (Santrock, ¢ev. 2012; Gander ve Gardiner, gev. 1993).

1.1.1.0rta Cocukluk Dénemi

Arastirmanin  konusu igerisine orta cocukluk ve ergenlik girmektedir. Orta g¢ocukluk
¢ogunlukla okul yillar1 olarak adlandirilan altt ile on iki yaslari arasindaki siireci

belirtmektedir (Gander ve Gardiner, ¢ev. 1993:340).
1.1.1.1.Bedensel Degisim

Orta ¢ocukluk yavas ve siiregen bir biiylime donemidir. Bu donemde kas kiitlesi ve giicii
kademeli olarak artmaktadir ve bebeklik yaglar1 azalmaya baglamaktadir. Bu donemde,
gorece daha fazla sayidaki kas hiicreleri sayesinde oglan ¢ocuklari kiz ¢ocuklarma gore daha

kuvvetli olmaktadir. Viicut agirligindaki artis bir yilda ortalama 2-3 kilodur. Bu donemde

cocuklar siit dislerini dokiip, veni dis c¢ikarmaktadirlar. —(Santrock, ¢ev. 2012:278)._Bu

donemde cocuklarin bedensel gelisimlerinin desteklenmesi icin sportif faaliyetlere

yOnlendirilmeleri énemlidir.

|
|
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Degil

Bicimlendirilmis: Yaz tipi: italik
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1.1.1.2.Bilissel Degisim

Orta cocukluk doneminin biligsel gelisimi/degisimi ile ilgili bilinen kuramlardan birisi
Piaget’in Biligsel Gelisim Kuramidir. John Flvell, “Cevresiyle kurdugu etken ve yaratici
iliskiler yoluyla zihinsel olgunlasmasi ilerlerken bilissel yapilari ard arda siralr bi¢imde
yapilandwran bir ¢ocugun gelisimsel tasvirini yapan ve biligsel gelisim alamnmin suan ki
duruma gelmesini saglayan Piaget’e ¢ok sey bor¢luyuz” ifadeleriyle, Piaget’in Biligsel

Geligim Kuraminin 6nemine deginmistir (Santrock, ¢ev. 2012:288).

Charles’e (1999) gore bu donemde gocuklar somut islem donemine adim atmig olmaktadirlar.
Bask: altinda kaldiklarinda ve/veya siddete iliskin herhangi bir riskle karsi karsiya
kaldiklarinda bir onceki donemin Ozelliklerine doniis yapabilirler. Cocuklar bu dénemde
kendi kafalarinda somut iglemler yapabilir duruma gelmislerdir ve kendi goriislerini olusturup

siraya koyabilmektedirler (Yapici, 2006).

Piaget’e gore orta ¢ocukluk donemindeki ¢ocuklar (7-12 yas) somut islem doneminde yer
almaktadir. Bu donemde ¢ocuklar bilgiyi, sistemli ve mantikli bigimde isleyebilmektedirler.
Cocuklara soyut bilgiler verildiginde yetersiz goriinebilirler, okul ¢agi cocuklar belirli bir
zamanda bir durumun birgok yoniinii ele alabilmektedirler (Gander, Garnider, ¢ev. 1993:343).

Cocuklar bu dénemde somut islemler gergeklestirebilmekte ve muhakeme yapabilmektedirler.
1.1.1.3.So0syo-Duygusal Degisim

Cunningham ve arkadaslarma (2009) gore; orta cocukluk ¢agindaki ¢ocuklarin duygulari
anlama ve 6z diizenleme kapasiteleri ilerlemeye baglamustir (akt. Santrock, ¢ev. 2012:317).
Bu donemin 6ne ¢ikan kavramlarindan biri “benliktir.” James (1952), benligin en genis
anlamiyla, kisinin kendinin oldugunu sdyleyebilecegi her seyin toplami oldugunu

belirtmektedir (Bacanli, 1990:7).

Bu donemde benligin genel bir degerlendirmesi olan benlik saygisi kavrami da 6nem
tagimaktadir. Bir gocugun benlik saygisi, 6rnegin zeki ve ¢ekici olup olmadigina dair inancini
yansitabilmektedir. Santrock’a (2012) gore, diisiik benlik saygisina sahip cocuklarda, bu
duruma neden olan etkenlerin tespit edilmesi gerekmektedir. Cocuklar kendileri i¢in 6nem
tagiyan alanlarda basarili performans gosterdikleri zaman benlik saygilari en iist diizeye

¢ikabilmektedir. Bu nedenle bu alanlarin kesfedilmesi gerekmektedir. Akademik veya sportif



beceriler, fiziksel cekicilik veya sosyal kabul bu alanlardan olabilmektedir (Santrock, cev.

2012:316).

Erken ¢ocukluk déneminin sonundan itibaren bu doneme kadar korku, kaygi gibi duygular
azalmaktadir. Okul c¢agindaki cocuklar silah, kesici aletler, yangin, kendilerine zarar
verebilecek hayvanlardan ve sosyal iligkilerinde kiigiik diisme, alay edilme, yaptigi herhangi
bir iste basarisiz olmak gibi durumlardan korkmaktadirlar. Bu durumun pek ¢ok nedeni
bulunmaktadir. Cocuklarda giiven duygusunun kazandirilmamis olmasi, ¢ocugun sevgi ve
sefkatten yoksun olarak biiyiimesi, ¢ocuk yetistirmede baskici ve otoriter tutumun tercih
edilmesi, cocugun tehditlerle yonlendirmesi, cocuklart soyut ya da somut seylerle
korkutulmasi, aile iginde siddet olaylarinin yasanmasi, siddet ve korku 6geleri igeren filmlerin
izlenmesine izin  verilmesi gibi durumlar bu duruma neden olabilmektedir
(http://www.megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller_pdf/Duygusal%20Geli%C5%
9Fim.pdf , 12 Mart 2018°de erigildi).

Doénemin bir diger 6nemli kavrami kimliktir. Erikson 6zellikle kimlik ve kimlik bunalimi
kavramlari iizerinde durmustur. Erikson, insanlarin birbirinden farkli nitelikte olan gelisim
donemlerinden gectigini, psikososyal donemler iginde gelistigini savunmustur. Kisiler,
yaslarina uygun olarak hangi donemde iseler, o donemin gelisimsel goreviyle kars1 karstyadir
ve ¢oOziilemeyen olasi gorevler yeni krizler dogurmaktadir. Asagida Erikson’ un gelisim

gorevleri yer almaktadir (Santrock, gev. 2012).

Bunalim Dénem

Gilivene Kars1 Giivensizlik Bebeklik

Ozerklige Kars1 Utang ve Kusku Ilk Cocukluk
*Girigskenlige Kars1 Sucluluk Orta Cocukluk (6-12)
*Caligkanliga Kars1 Asagilik Ergenlik (12-18)
Yakinliga Karst Yalitilmislik Ik Yetiskinlik
Uretkenlige Kars1 Durgunluk Orta Yetiskinlik
Biitiinliige Karst Umutsuzluk fleri Yetiskinlik

Bicimlendirilmis: Varsayilan
Paragraf Yazi Tipi, Yaz tipi:
(Varsayilan) +Goévde (Calibri), 11 nk



http://www.megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller_pdf/Duygusal%20Geli%C5%9Fim.pdf
http://www.megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller_pdf/Duygusal%20Geli%C5%9Fim.pdf

Erikson’ a gore orta ¢cocukluk donemindeki ¢ocuklar, caligkanliga kars1 asagilik bunalimi ile
kars1 karsiya kalabilmektedir. Bu donemdeki g¢ocuklardan ¢ok az ya da ¢ok fazla sey
beklenirse ya da c¢ocuklar cabalarindan dolayr elestirilirse bir asagilik duygusu
gelisebilmektedir. Buna paralel olarak da bir sonraki gelisim goreviyle basa ¢ikmada
yetersizlik yasanabilmektedir (Gander, Garnider, ¢ev. 1993:406). Cocugun saglikli geligimi

acgisindan, onun desteklenmesi ve onaylanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Kisisel bagimsizlik kazanma, yasitlarla ge¢inmeyi 6grenme ve uygun toplumsal rolleri
o0grenme bu donemin yeni gelisim gorevlerindendir. Cocuklar, aile igerisinde saglikli bir
ortamda yetistigi takdirde, anne ve babasindan duygusal bagimsizlik degil de fiziksel
bagimsizlik kazanabilecektir. Bundan yola ¢ikarak ise okul ortaminda ve sosyal ¢evresinde
yasitlart ile geginmeyi 6grenmede basarili olabileceklerdir. Uygun sosyal iligski kurabilen
cocuklar “toplumsallagsmadaki” ilk adimini atmaktadir. Havinghurst (1972) bu gorevi
“toplumsal kisilik” kazanma slireci olarak tamimlamaktadir (Gander, Garnider, cev.
1993:395). Bu donemde ¢ocuklarin 6zellikle ebeveynlerinden bagimsiz bir kisilik
gelistirebilmesi, ¢ocugun olumlu benlik saygisi gelistirebilmesi agisindan da onem arz

etmektedir.

Toplumsallagma siirecinin ilk olarak aile ortaminda basladigi, anne ve babanin bu siirecte
dogrudan etkili oldugu ve alti-on yaslar1 arasindaki ¢ocuklarin davraniglarini, annelerinin
babalarindan daha ¢ok denetledigi algisinin yaygin oldugu Burger ve ark. (1975) tarafindan
ifade edilmektedir. Sicak ve kabul edici iligkilerin bagimsizlik ve o6zerklik duygularimi
destekledigi bilinmekle birlikte aile ici siddete maruz kalan ¢ocuklarin bu siiregte gelisim
gorevlerini saglikli bir sekilde yerine getirmede zorluklar yasadigi, ¢esitli davranig sorunlart
gelistirdigi gozlemlenmektedir (Kara ve ark. 2004:143). Siddet magduru gocuklarin geligim
gorevlerini saglikli bir sekilde tamamlayamadigi ve bu durumun bir sonucu olarak da psiko-

sosyal acidan ¢esitli sorunlar yagsandigi bilinmekte ve gézlemlenmektedir.

Hetherington ve ark. (1977) anne ve babalarin, ¢ocuklarinin yasitlar tarafindan olusturulan
toplumsal ¢evreye gectikleri donemde bogsanma karar1 almalarinin, yine ¢ocuklar tarafindan
ek bir yiik olarak algilanabilecegini ifade etmistir (akt. Gander, Garnider, ¢ev. 1993:397).
Buna benzer olarak maruz kalmman siddet sonucu annesiyle birlikte siginmaevine yerlesen

¢ocuklarin da benzer sorunlar yasadig1 gézlemlenmektedir.

Cocuklarin sosyal ¢evreleri olan yasit gruplarindan kabul gérebilmeleri i¢in bir dizi yeterlilige

sahip olmalar1 gerekmektedir. Sroufe (1978) tarafindan bu yeterliliklerin (atletiklik, sanatsal,
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akademik basar1 vb) anne-baba ile basarili baglanma iliskisiyle baglantis1 oldugu goriilmiistiir.
Sonug olarak, bebeklik doneminde anne-baba ile kurulan temel giiven duygusunun, orta
cocuklukta Ozerklige, basarili arkadas iliskisi kurabilmeye dogrudan etkisi oldugu

goriilmektedir (Gander, Garnider, ¢ev. 1993:401).

Bu dénem g¢ocuklarinda goriilen bir davranis sekli; kardeslerle, yetiskinlerle ve 6zellikle anne-
babayla girilen tartigmalardir. Orta c¢ocukluktaki ¢ocuk toplumsal kurallarin smirlarmni
zorlayip, diismanlik ve saldirganlik ile bu smirlari ihlal etmenin yollarin1 arayabilmektedir.
Reddedici, izin verici ve siki disiplinin uygulandig1 ailelerde en saldirgan cocuklarin
yetisebilecegi Bandura (1977) tarafindan savunulmaktadir (akt, Gander, Garnider, gev.

1993:418).

Cocuklar, anne ve babalarindan fiziksel cezalandirma yoluyla saglikli olmayan davranislar
ogrenmekte ve sonraki iligkilerinde benzer davraniglart gosterebilmektedir. Siddet magduru
¢ocuklarin, siddet uygulayicisi tarafindan 6grendikleri uygun olmayan davraniglari, sosyal

¢evrelerinde bir savunma metodu olarak sergiledikleri de gdzlemlenmektedir.

Toplumsal 6grenme kuramecilari, cocuklarin ahlaki davranislarini etkileyen etmenler iizerinde;
ailenin, aileden gelen ceza, kural ve bunlarin nedenlerinin biiyilk 6nem tasidigini
belirtmislerdir. Buna ek olarak otorite figiirlerinin, ahlaki davranis gelistirmede 6nemli rol
oynadigi savunulmustur (Gander, Garnider, ¢ev. 1993:360). Kohlberg diinyanin her yerinde
insanlarin yaslarina gore ayni evrelerden gegerek, ahlaki muhakeme yetenegi gelistirdiklerini
savunur. Insanlari ahlaki gelisimlerine gére alti evreye ayirmus olan Kohlberg® e gore; ilk
evredeki insanlarin ahlaki gelisimi cezaya baglidir. Cocuklarin cezadan ka¢gmak i¢in itaat
etmeleri 6rnek olarak gosterilebilmektedir. ikinci evre; bireysellik, yararli amag ve aligveris
olarak tanimlanmigtir. Bu evredeki kisilere gore dogru olan, kisinin kendi ¢ikarlart
dogrultusunda hareket etmektir ve birey baska insanlarm da ayni hakka sahip oldugunu
diistinmektedir. Buradan yola ¢ikarak karsilikli bir aligverisin oldugu sdylenebilmektedir.
Uciincii evre, karsilikl1 kisiler aras1 beklentiler, iliskiler ve kisileraras1 uyumdur. Bireylerin bu
evrede ahlaki yargilamalarini giiven ve sefkat {izerine yaptiklari savunulmustur. Bu evredeki
¢ocuklarin, anne ve babalarinin ahlaki standartlarini uyguladiklar ifade edilmistir (Santrock,

gev. 2012:320).

1.1.1.4.Ebeveyn ve Sosyal Cevre Tutumlarinin Cocuk Gelisimine Etkisi



GFimbu—gelisimsel degisimlere etki eden en 6nemli etken ebeveyn tutumudur. Hill ve
Stafford’a (1980) gore, cocuklar orta ¢ocukluk yillarma gegtikge ebeveynlerin onlarla
gecirdikleri zaman azalmaktadir. Hill ve Stafford (1980) tarafindan yapilan bir ¢aligmada
ebeveynlerin bes ile on iki yag arasindaki ¢ocuklarina bakim, egitim, konugsma, okuma oyun
icin ¢ocuklart kiigiikken ayirdiklart zamanin yarisi kadar zaman ayirdiklart bulunmustur (akt.
Santrock, ¢ev. 2012:329). Ebeveynler orta ¢ocukluk doneminde ¢ocuklarin akademik
basarilarinin desteklenmesi konusunda 6zellikle 6nemli bir role sahiptirler. Cocuklarmin okul
disindaki aktiviteleri tizerinde de karar vericidirler. Spor, miizik gibi aktivitelere kaydettirip,
katilimlarmi tesvik etmeleri ¢ocuklarin gelisimi agisindan son derece onemlidir (Gupta,

Thornton, Huton, 2008, Simpkins ve ark., 2006; akt. Santrock, ¢cev. 2012:329).

flkokul gocuklar1 dnceki dénemlere gore daha az fiziksel disiplin almaktadirlar. Bu asamada
anne-babalar fiziksel siddet yerine daha ¢ok imtiyazlardan mahrum birakma egiliminde
olabilmektedirler. Cocugun benlik saygismna hitap edip, sugluluk duygusunu arttiracak
yorumlara bagvurabilirler. Bu noktada orta ¢ocukluk donemindeki ¢ocuklarin benlik saygilari

olumsuz etkilenebilmektedir (Santrock, ¢ev. 2012:329).

Vernberg’e (2010) gore, pek ¢ok sayida cocuk zorbaca davranisa maruz kalmaktadir. Altinct
smiftan onuncu sinifa kadar on bes binden fazla 6grenciyi igine alan bir-tHusal aragtirmada,
neredeyse her ii¢ 6grenciden biri zaman zaman veya sik sik fail veya kurban olarak bir
zorbalik olayina karistigini sdylemistir. Bu ¢alismaya gore, zorbalik kisinin kendisinden daha
giigsiiz birini sdzlii veya fiziksel bir davranigla taciz etmesi olarak tanimlanmustir. Dig goriiniis
veya konugmadan otiirii agagilanmak en sik karsilasilan zorbalik geklidir. Oglan ¢ocuklarin
zorbaliga kiz ¢cocuklardan daha yatkin oldugu goriillmektedir. Zorbaliga ugradigini ifade eden
¢ocuklar, daha fazla yalnizlik ve arkadas bulmada zorluk yasadigini bildirmislerdir. Fiziksel
siddet uygulayan ¢ocuklarin diisiik not alma, sigara ve alkol kullanma ihtimalinin daha yiiksek
oldugu ¢ikan sonuglar arasindadir. Arastirmacilar genellikle endiseli, sosyal olarak ¢ekingen
ve saldirgan yapidaki ¢ocuklarm fiziksel siddet magduru oldugu bilinmektedir. Rubin ve
arkadaslarma (2006) gore endiseli ve sosyal olarak c¢ekingen cocuklarin magdur olmasinin
tehditkar olmamalar1 ve zorbaliga maruz kaldiklarinda karsilik vermemeleri olabilmektedir.
Yine Rubin ve arkadaglarina (2006) gore saldirgan ¢ocuklarin davraniglarinin, arkadaslarini
rahatsiz ettiginden dolayi, zorbaliga maruz kaldiklar1 diisiiniilmektedir (Vernberg, Biggs,
2010; Nansel ve digerleri, 2001; Nylund ve digerleri, 2007; Salmivalli ve Peets, 2009; Hanish,
Guerra, 2004; Rubin,Bukowski ve Parker, 2006; akt, Santrock, ¢ev, 2012:333-334).



Bir bagka c¢alismaya gore zorbalilk uygulayan c¢ocuklarin, genellikle birbirlerinden
etkilendikleri bilinmektedir. Baz1 durumlarda popiiler akran gruplar igerisinde konumlarini
korumanin bir yolu olarak, siddete bagvurduklari arastirma sonuglarindan biridir (Wivliet ve

ark, 2010, akt, Santrock, ¢ev, 2012:334).

Gasser ve Keller (2009) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore; siddet uygulayan ¢ocuklarin
diger cocuklara karst biiyliik Olciide saldirgan iken siddet kurbani olmadiklari, siddet
magdurlarmin diger ¢ocuklara karst hem ¢ok saldirgan olduklari hem de digerlerinin siddetine

maruz kaldig1 sonuglarina ulagilmistir (Santrock, ¢ev. 2012:335).
1.2.Ergenlik Dénemi

Ergenlik kavramimi psikoloji literatiiriine G. Stanley Hall kazandirmistir. Hall'e (1904) gore
ergenlik ilkel insan ile uygar insan arasindaki kesisme noktasidir, bu donem firtinali ve stresli

bir donemdir (Kulaksizoglu, 2008).

Hollingshead, ergenlik kavramini; “Bireyin i¢inde bulundugu toplumun onu artik bir ¢ocuk
gibi gormeyi bwaktigi, fakat ona heniiz yetigkin statiisiinii, roliinii ve islevini tiimiiyle

vermedigi yasam donemi” olarak tammlamustir (akt. Yavuzer, 1994:111).

DSO tanimina gore ise ergenlik; 10-19 yas araligin1 kapsayan, ¢ocukluk dénemiyle yetiskinlik

donemleri arasinda yer alan gelisme ve bilyiimenin yasandigi bir dsnemdir. (DSO, 2014).

Bu dénem, ¢ocukluk déneminin bitisiyle fizyolojik olarak erigkinlige ulasincaya kadar gecen
bir gelisim donemidir. Fizyolojik anlamda kizlarda adet ve gogislerin biiylimesiyle;
erkeklerde ise yiizde killarin ¢ikmasi ve sesin kalinlagmasiyla baslar. Genel olarak da on iki
ve on sekiz yaglar arasini kapsayan bir gelisim donemidir. Ergenlik donemi, buliig ¢agina
erme sebebiyle biyo-psikolojik bakimdan ¢ocuklugun sona ermesiyle, toplumsal yasamda
sorumluluk alma doénemi olan yetigkinlik doneminin baglangici arasinda kalan bir gelisim

stireci olarak da tanimlanabilir (Kog, 2004:233).

Bu donemde bedensel, bilissel, sosyal ve duygusal agidan pek ¢ok degisim yasanmakta olup,

ergenler bu degisikliklerle basa ¢ikmada zorlanabilmektedir.

Ergenlik donemindeki baslangici ve bitisi kesin smirlarla ¢izilemeyen, gelisimi saglayan
degisiklikler, her ergende farkliliklar gosterebilmektedir. Sosyoekonomik kosullar, saglik ve
beslenme ergenlik donemi degisikliklerinin baglangicini ve hizimi etkilemektedir" (Sahin,

2014).



1.2.1.Bedensel ve Cinsel Degisim

En hizli biiyiime ve gelisim donemlerinden biri ergenliktir. Cocuklukta ortalama olarak oglan
¢ocuklarindan daha kisa olan kiz ¢ocuklar1 bu donemde biiyiime atilimina baglar ve genellikle

daha uzun ve kilolu olmaktadirlar.

Tanner’e (1970) gore kiz ¢ocuklar yilda ortalama bes-on santimetre uzayabilmektedirler.
Erkek gocuklar ise on-on alt1 yaslar1 arasinda biiyliime atilimmna gegmekte olup, yedi ile on iki

santimetre arasinda uzayabilmektedirler (akt. Gander ve Gardiner, ¢cev. 1993:445).

Eller ve ayaklar, bedenin diger boliimlerinden daha ¢abuk gelismektedir. Bu nedenle bazi
sakaliklar ve becerisizliklere neden olabilmektedir. Bu donemde obezite ya da yemeyi
reddetme hastaligi olarak da bilinen anoreksiya nevroza goriilebilmektedir. Sigsmanlik, ¢esitli
saglik sorunlart dogurabildigi gibi benlik kavrami, okul ve yasitlarla kurulan iligkilerde
problemler gibi durumlara da olumsuz etkilerde bulunabilmektedir. Bu agidan ciddi bir sorun
olan obezitenin, Ozellikle ergenlik doneminde tedavi edilmeye c¢alisilmast O6nem arz

etmektedir (Gander ve Gardiner, ¢ev. 1993:447).

Ushakov’a (1971) gore kiz ¢cocuklarinda anoreksiya vakalari oglan ¢ocuklara gore on kat daha

fazla goriilmektedir (akt. Gander ve Gardiner, gev. 1993:447).

Bu dénemde degisim yasanan bir diger konu da cinselliktir. Kiz ¢ocuklarinda olgunlagmanin
ilk belirtisi gogislerin ortaya ¢ikmasi ve pubik killanmanin baslamasidir. Regl siirecinin
baslamasi bir kiiltiirden digerine degisiklik gosterebilmektedir. Hiernaux’un (1968) ifade
ettigi gibi Kiiba’da 12.4 yil, Yeni Gine’de 18.8 yil arasinda degisebilmektedir. (Gander ve
Gardiner, ¢ev. 1993:448). Kiz ¢ocuklarimin bu siire¢ karsisindaki tutumu, bu durumu ne kadar
anladig1 ile dogrudan iligkilidir. Genel olarak kiz ¢ocuklarinda korkutucu bir durum olarak
goriilmekte olup kaygi, ¢Okiintii gibi duygulari beraberinde getirebilmektedir (Gander ve
Gardiner, ¢ev. 1993:449).

Oglan ¢ocuklarinda ortalama on birinci yaslarda sperm salgilayan bezler ortaya ¢ikmaktadir.
Penis boyu ve gevresinin biiylimesi on dort- on alti yasina kadar stirmektedir. Bunlara ek
olarak koltuk alt1 ve yiliz killanmalar1 on iki- on dort yasina kadar, 6zel bolge killanmasi ise
bir ya da iki yil sonra baslamaktadir. Ureme organlarinin olgunlasmasi ile “gece bosalmas1”
(uyku sirasinda sperm ya da seminal s1vi bosalimi) yasanmaya baglanmaktadir. Cocuklar bu
durumdan otiirii kendilerini suglayabilir, bir anlam veremeyebilirler. Gece bosalmasimnin

normal bir urum oldugu ergen ¢ocuklara anlatilmalidir (Gander ve Gardiner, ¢ev. 1993:450).
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Kinsey’in (1948) cinsel davraniglar hakkindaki raporuna gore erkeklerin yaklasik yiizde
seksen Tigii bu durumu yasamaktadir ancak bu bosalmalar ilk bir y1l boyunca iiretken degildir,
ilerleyen zamanlarda sperm sayisi arttikga iiretken olmaya ve gebe birakmaya yeterli
olmaktadir (akt. Gander ve Gardiner, ¢ev. 1993:450).

I¢inde bulunulan toplumun, bedensel ve cinsel degisimlere yonelik algis1 ergenleri dogrudan
etkileyebilmektedir. Kiz ¢ocuklarinda gogiislerin saklanabilmesi i¢in kambur duruslar, regl
doneminde utang, endise duygularmin hissedilmesi genel olarak karsilasilabilen
durumlardandir. Bu nedenle ergenlerin de yasadigi kuruluslarda gelisim donemleri ile ilgili
atolye caligmalarmin yapilmasi son derece dnemlidir. Buna ek olarak ergen g¢ocuga sahip
ailelerde ¢ocuk, ergenlik donemi hakkinda bilinglendirilmeli ve yasanilacak degisikliklerin

ergenlik siirecinin bir pargasi oldugu vurgulanmalidir.

Ergenlik donemi Freud’a gore “genital doneme” denk gelmektedir. Bu donemde ergen karsi
cinse ilgi duymaya ve kendisine &zen goOstermeye baslamaktadir. Bu siiregte ergenlerde
kargasa hali hakim olmaktadir. Ciinkii ergenler, c¢ocuklukla yetiskinlik arasinda
kalabilmektedirler. Bir yandan eski ¢ocukluk davranislar1 hakim olur diger yandan yetiskin
davraniglar1 gelismeye baslamaktadir. Cinsel gelisim ile birlikte ergenlerde ask ve cinsellik
ihtiyaglar arasindaki farka dikkat etmekte zorlanan ergenlerde saglikli olmayan cinsel iliskiler
yasanabilmektedir. Cinsel duygular1 kontrol etmek, yeni yakmliklar gelistirmek, kotii
sonuc¢lardan kaginmak i¢in cinsel davranist kontrol edecek beceriler gelistirmek ergenler
agisindan zordur. Tiim bunlar sonucunda ergen hamilelikler ve diisiikkler yasanabilmektedir.
Frost’a (2008) gore eErgenlerde gebelik onleyicileri kullanmadaki artis dikkat gekmektedir.
1991°de %46.2 iken 2007°de bu rakam %61.5” e yiikselmistir. (akt. Santrock, ¢ev. 2012:360).
Literatiirde erken yasanan cinsel deneyimlerin istenmeyen gebelikler, cinsel yolla bulasan
enfeksiyonlar agisindan risk olusturdugu bilinmektedir. Bir kez korunmasiz cinsel iliskide
bulunan bir geng kiza HIV bulasma ihtimali %1, genital herpes bulasma ihtimali %30’dur.
Meade ve arkadaglarina (2008) gore annesi ergen olan kizlarin ergenlikte ¢ocuk yapma
ihtimali yiiksektir (%66), boylelikle bu sorun nesiller arasi aktarilmaya devam edebilmektedir.
Yapilan bir arastirmada ergen annelerin ¢ocuklarinin hamile kalma riskinin anne baba
denetiminin az olmasi ve yoksullukla iligkili oldugu bulunmustur. (Set, Dagdeviren, Aktiirk,
2006, s.139; Korkmaz, Cetin ve ark. 2008, s. 391; Santrock, ¢ev. 2012:360).

1.2.2.Bilissel Degisim
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Piaget’e gore bu donem “soyut islemler donemi” olarak adlandirilmaktadir. Ergenler bu
donemde diisiincelerini somut yasantilara dayandirmakla smirl degildir. Soyut Snermelerin
anlagilmaya baslandigi, bunlar hakkinda mantikli akil yiiriitmelerin yapilabildigi bir
donemdir. Cocukluk doneminde deneme-yanilmayla ¢oziilen sorunlar, bu donemde Piaget’e
gore bir bilim adami gibi disiinerek c¢oziilebilmektedir. Problem ¢dzebilmek igin
planlamalarin yapildigi, ¢oziimlerin sistemli bir bigimde test edildigi bir donemdir. Soyut
islem donemindeki ergen, problem ¢6zme hakkinda hipotezler kurabilmekte ve ¢oziim

yolunda en iyi yolu sistematik bi¢cimde diisiinebilmektedir (Santrock, ¢ev. 2012:370).

Bu donemde ergenler, gergek diinya ile tasarladiklari ideal diinyay:r karsilastirmakta ve

aradiklarini bulamayinca hayal kiriklig1 yasayabilmektedirler (Bee ve Boyd, 2009:346).

Ergenler, kendi diislincelerini digerler insanlarin diigiincelerinden ayirt edememektedir. Ancak
diger insanlarm da kendilerine ait diisiinceleri, deneyimleri, bakis agilar1 oldugunun
bilincindedirler. Ergenler bu dénemde hayali seyirci ve kisisel efsane olarak iki tiir inang
gelistirmektedir (Ahioglu, 2011). Hayali seyirci; ergenin kendini bir tiyatro sahnesindeymis
gibi hissetmesidir. Kisisel efsane ise; ergenlik donemindeki bireyin kendini her agidan 6zel
olarak gormesidir. Bu iki ger¢ekdisi algi ergenin davraniglarini sekillendirmektedir. Piaget bu

durumu ergen benmerkezciligi olarak tanimlamustir (Deniz, 2017:40).
1.2.3.Sosyo-Duygusal Degisim

Ergen gelisiminin anlasilmasinda kimlige dair sorunlarin énemini ilk kesfeden kisi Erikson’
dur. Bu dénemde toplum, ergeni sorumluluklarindan muaf tutarak farkli kimlikleri denemesi
icin Ozglr birakmaktadir. Ergenler de buradan yola ¢ikarak farkli rol ve kisilikleri
denemektedirler. Ergenler bu sekilde deneme yanilma yontemiyle kendilerine uygun rol ve
kimlikleri bilingli bir sekilde segebilmektedirler. Catisan kimliklerle bas edebilen ergenler,
kabul edilebilir yeni bir benlik kazanabilirler. Bu kimlik bunalimini ¢dzemeyen ergenler
Erikson’un tanimu ile “kimlik karmasas1” yasayabilmektedir. Bu karmasa sonucunda ergenler
kendilerini sosyal ¢evrelerinden soyutlayarak geri ¢ekilebilir ya da sosyal ¢evreye dahil olarak
kendi kimliklerini kaybedebilirler. Ancak, kimlik olusumu kesin olarak bu dénemde

bitmemektedir (Santrock, ¢cev. 2012:383-384).

Asik’ m (2006) ifade ettigi sekilde; Aristo’ya gére bu donem “sarhosluk dénemi” olarak
nitelendirilmektedir. Bu agiklamasimni; sarhoslar gibi ergenlerden de tutarli davranis

beklenmemeli seklinde desteklemektedir (akt. Gliner, 2016:14).
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Bu dénemde gecisi kolaylastirmak icin ergen bireye sosyal agidan destek olmak gereklidir.
Bireye ilerde yetiskin olacag i¢in yetiskin gibi davranmak ve goriislerine saygi duymak gegisi

kolaylastirma adina biiylik 6nem tasimaktadir (Deniz, 2017:38).

Ergenler, genel olarak denetim altinda tutulmak istememektedirler. Laursen ve Collins’e
(2009) gore; Ozerklik kazanabilmek igin ¢abalayan ergenleri, uygun karar verebildiklerine
inandiklar1 noktalarda yetigkinler 6zgiir birakmalidir (akt. Santrock, ¢ev. 2012:389). Ancak,
Hair ve arkadaglarima (2008) gore ergenlerin bilgileri sinirli olabildigi i¢in karar alma

stireclerinde yetigkin destegine ihtiya¢ duyabilmektedirler (akt. Santrock, ¢ev. 2012:390).

Furman, Low ve Ho (2009) ergenlerin flort iligkileri hakkinda yaptiklar bir arastirmada, on
alt1 yaginda iki yiiz 6grenci ile ¢alismuslardir. Arastirmada; yasanilan romantik iligki sayisi ile
toplumsal kabul ve arkadaslik yetenegi arasindaki iliski arastirilmigtir. Bir ergen ne kadar ¢ok
duygusal iligki yasarsa, romantizm yetenegi ve toplumsal kabuliiniin o oranda artabildigi
saptanmugtir. Ancak daha ¢ok romantizm yasamak daha ¢ok madde kullanmak ve sug islemek

ile de iligkili bulunmustur (akt. Santrock, ¢ev. 2012:395).
1.2.4.Ebeveyn ve Sosyal Cevre Tutumlarimin Ergen Gelisimine Etkisi

Ergenligin ilk donemlerinde ebeveyn ve ergen gatismasi bir hayli fazlalasabilmektedir.
Ergenin kisisel hijyeni, ev kurallarina uyup uymamasi, eve giris-¢cikis saatleri gibi durumlar
ailenin giinliikk yasayisina da dogrudan etki ettigi igin ¢esitli catigmalarin yaganmasi olasidir.
Bunun yanin—da ¢ok sik goriilmese de madde kullantmi ve sug ile ilgili de sorunlar
yasanabilmektedir. Ergenligin son doénemlerinde bu kavgalarin seyri ve siddeti azalmaya
baglamaktadir. Sullivan’a (1980) gore ailesinden uzakta yasayan/okuyan ergenin sorun

yasama ihtimali digerlerine oranla daha azdir (akt. Santrock, ¢ev. 2012:390).

Baska bir bakis acisiyla ailesi ile sorunlar yagayan ve genel olarak catisan bir ergenin
bireysellesebilmesi, kendi basmma kararlar alabilmesi ve &zerklige sahip olabilmesi

kolaylasabilmektedir.

Arkadas gruplarinda “popiiler” olmak hemen her egen i¢in istenen bir durum olabilmektedir.
Sosyal ihtiyaglarin karsilanmasinda arkadaslik iligkilerinin rolii oldukg¢a fazladir ve 6zellikle
bu siiregte daha yakin ve az sayida arkadaglik iliskisi kurulabilmektedir. Arkadaglik
iligkilerindeki  yakinlik-uzakligm, ergenleri duygusal acidan dogrudan etkiledigi

gbzlemlenmistir.
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Arastirmacilar ergenlikte ebeveyn denetimsizliginin uyusturucu madde kullanimi iizerinde
son derece etkili oldugunu ifade etmiglerdir. Bir arastirmada ise, aksam yemegini ailesi ile
birlikte yiyen ergenlerin, daha az ergenlik sorunlari ve daha az ihtimalle uyusturucu kullanma
sorunu yasadiklarin1 sonucu ¢ikarilmistir. (Fletcher, Steinberg ve Williams-Wheeler, 2004;
Sen, 2010; akt. Santrock, ¢ev. 2012:367).

1.3.Siddet Kavramm

Insanlarin bedensel veya ruhsal agidan zarar gérmesine, yaralanmasina ve sakat kalmalarina
neden olan bireysel veya toplu hareketlerin tiimiine siddet denilmektedir. Bu tip hareketlerin,

aile iginde yasanmasina da aile i¢i siddet denilmektedir (Oztiirk, 2010).

Siddet insanlik tarihinde her donemde ve ¢esitli sekillerde var olmustur. Hangi davranisin
siddet olarak nitelendirildigi kiiltiirden kiiltiire degismekte, bu da siddet kavramimni tanim
geregi muglaklastirmaktadirststs. Siddetin kendi basina tanimu bile tarihin ilk donemlerinden
beri psikolojik, biyolojik, hukuki ve sosyolojik bir¢ok bilim dali ¢ergevesinde tartisilmaktadir
(Demirkan, 2009).

Erten ve Ardali’ ya (1996) gore siddet kavrami ‘Kanuna uymamak, kisiye zarar vermek,
hakaret etmek, onurunu kirmak, siikiinet ve huzura son vermek, birinin hakkini ¢ignemek,
hirpalamak, incitmek, canini acitmak i¢in zor kullanmak, yikici asir1 davraniglarda bulunmak,
asir1  derecede oOfke ifade etmek sekillerinde kendini gosteren davranislar’ olarak

tanimlanmugtir (akt. Demirkan, 2009).

Michaud’a (1994) gore “Birine, bir gruba yénelik, bedensel biitiinliigii veya mal, sembolik

kiiltiirel degerlere zarar verecek davranisiara, siddet denilmektedir.” (akt. Giimiis, 2006:14).

Siddet olgusu degerlendirilirken, bu tanima yalnizca kaba kuvvet iceren davranislarin
girmemekte, agagilama, ekonomik 6zgiirliigii kisitlandirma, tehdit etme, rizasi olmadan cinsel
davraniglara zorlama da girmektedir. Aile ici siddet kisinin kendisini aile olarak tanimladigi
bir grup icerisinde de gerceklesmis olabilmektedir. Burada yalnizca ‘biyolojik’ bir

akrabaliktan soz edilmemektedir.

Aile i¢i siddet, kisiyi zorlamak, asagilamak, cezalandirmak, giic gostermek, 6fke, gerginlik
bosaltmak amaciyla bir bireyden digerine yoneltilen her tiirli siddet davraniglarmi da
kapsamaktadir (Owen ve Owen, 2008:6-7). Siddetin gesitleri; fiziksel, psiko-sosyal ve sozel,

cinsel ve ekonomiktir.
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1.3.1.Fiziksel Siddet

Kisinin bedenine yonelik sertlik ve kaba kuvvet iceren, her tiirlii ac1 ve zarar verici harekettir.
Tekmeleme, yumruklama, tokat atma, vurma, isirma, ¢imdikleme, sa¢ ¢ekme, yakma,
bogazint sikma, iskence yapma, bir esya ile vurma fiziksel giddet Ornekleri olarak

gosterilmektedir (Ak, Aksag ve Akag, 2013).

“Tiirkiye’de Aile, Siddet ve Kadmn Siginmaevleri” kitabinda Oztiirk (2015) fiziksel siddetin
siklikla duygusal, cinsel ve ekonomik siddetle i¢ ige ge¢mis durumda oldugundan ve

genellikle birgok kez tekrarlandigindan séz etmistir (Oztiirk, 2015).
1.3.2.Duygusal- Psiko-Sosyal ve Sozel Siddet

Siddet tiirlerinden bir digeri olan s6zel siddet ise duygusal ve psiko-sosyal siddet olarak da
tanimlanmaktadir. Ak ve ark. (2013) sozel siddeti, kisiye yikict bir elestiride bulunmak,
bagirmak, alay etmek, suclamak, isim takmak, hakaret igerikli sozler sdylemek gibi
goriilmekte olup duygusal travma yaratabilecek sonuglar doguran eylemlerdir (Ak, Aksa¢ ve

Akag, 2013).
1.3.3.Cinsel Siddet

Kisinin, evli oldugu, birliktelik yasadigi, yakin ¢evresinden tanidigi ya da tanimadigi baska
bir kisinin bedenine yonelik uyguladigi her tiirlii cinsel taciz, zorlama ve saldir1 olarak kabul
edilmektedir. Cinsel iligkiye zorlama yoluyla tecaviiz etme, istemedigi yerde iliskiye zorlama,
seks is¢iligine zorlama, zorla cinsel igerikli yayin izletme, cinsel organa zarar verme, bekaret
kontrolii, kadin siinneti, zorla evlendirme, ¢ocuk yasta evlendirme, ensest uygulama, ¢ocuk
dogurmaya ya da dogurmamaya zorlama, kiirtaji engelleme, dogum kontrol ydntemlerini
kullanmasini ve diger tireme saglig1 hizmetlerinden yararlanmasini engelleme ve kisiyi cinsel

nesne olarak gorme cinsel siddet bicimleridir (Oztiirk, 2015).

1.3.4.Ekonomik Siddet
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Kisinin malvarligimmi kullanmasini engelleme seklinde olabilecegi gibi, zorla bor¢landirma
seklinde de goriilebilmektedir. Ekonomik 6zgiirliigii kisitlama, eve para birakmama veya ¢ok
az birakma, caligmasina izin vermeme, zorla ¢alistirma, para lizerinden asagilamaya caligsma,
zorunlu giderler i¢in gerekli paray1 kullanmasina izin vermeme, kazandig1 paraya el koyma

seklinde goriilmektedir (Ak ve ark. 2013).

Birgok toplumda da kadinlar toplumsal sinif ve statiilerinden bagimsiz olarak siddete maruz
kalmaktadir. DSO arastirmasma gore, diinyada kadmlarm %35,6’s1 fiziksel ve/veya cinsel
siddet gormektedir. Avrupa’da bu oran %27,2, Amerika’da %36,1, Afrika’da %45,6” dir.
Taninmayan kisiler tarafindan siddete maruz kalan kadinlarin orani ise ortalama %7,2’dir

(akt. Oztiirk, 2015).
1.4.Siddetin Nedenleri

Siddete neden olan etmenler incelendiginde pek c¢ok farkli bakis agisinin oldugu

goriilmektedir. Ancak siddetin ortaya cikmasinda temel olarak biyolojik, psikolojik ve

sosyolojik nedenlerin etkili oldugu bilinmektedir.

Donovan’ a (2005) gore, feminist yaklasim cergevesinde ataerkil olan toplum, erkekler
tarafindan yaratilmistir. Bu toplumlarda kadinlar erkeklere hizmet etmekle yiikiimli
olmaktadir. Kadinlara yiiklenen bu rol, sorgusuz bir sekilde kabul edilmekte ve bu yasayis
sekli kusaklar arasi aktarilmaktadir. Erkek egemenliginin hiikiim siirdiigii toplumda kadimnlar

bagimli ve pasif bir kisilik gelistirmektedirler (akt. Okutan, 2007:23).

DeKeseredy ve Schwartz’a (1996) gore pek ¢ok feminist yazar erkegin, iliskide kadin
iizerinde hakimiyet kurmaya c¢aligmasindan dolayr istismarmn yasandigir iizerinde
yogunlagsmistir. Siddetin nedenlerini agiklarken belirleyici olan seyin “cinsiyet” oldugunu
ifade etmektedirler. Cinsiyetin, gii¢ iliskilerini dogurdugu ve bir tarafi giiclii kilarken, digerini
giicstizlestirdigi savunulmaktadirlar. Feminist teori, erkeklerin kadmlart kontrol etmek
istediklerini ve/veya buna ihtiyaclar1 oldugunu savunmaktadir. Siddetin nedenleri altinda

yatan sebep genel olarak bu sekilde anlatilmaya calisilmstir (akt. Okutan, 2007:24).

Maletzky’e (1999) gore cinsel siddete maruz kalmis kadmlar, siddet uygulayan erkeklerin
cinsel haz almaktansa saldirgan davraniglar iizerine yogunlastiklarini ifade etmektedir.
Saldirgan erkegin amaci, kadini kiiciik diisiirmek ve kadin {izerinde istiinliilk kurma
aracih@iyla giic elde etmektir. (akt. Okutan, 2007:24). Ogzellikle cinsel siddet, toplum

tarafindan g6z ardi edilmektedir. “Erkegin erkekligini kullanilmasi” nedeniyle cinsel siddet
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gormezden gelinmekte ve toplumda giindeme dahi getirilmemektedir. Literatiirde de
erkeklerin eslerine siddet uygulama risklerine iliskin ¢esitli faktorler yer almaktadir. Bu

faktorler, bireysel, iliskisel, sosyal ¢evreye iliskin ve sosyal faktorler olarak agiklanmistir.

Cizelge 1. Siddet Uygulama Nedenleri

Bireysel Faktorler iliski Faktorleri
Geng yas R Evlilik catigmasy [ Bigimlendirilmis
Alkol kullanim: o N | Bigimlendirilmis
Istikrarsiz evlilik, [ Bicimlendirilmi

Depresyon icimlendirilmis
Kisilik bozuklugu Ailede ataerkillik [ Bicimlendirilmis
Diistik akademik basar1 .

. . Maddi zorlama, [ Bigimlendirilmis
Diisiik gelir diizeyi
Cocuklukta siddete maruz kalma, Yetersiz aile igleyisi
tanik olma
Sosyal Cevreye Iliskin Faktorler Sosyal Faktorler
Aile i¢i siddete kars1 yetersizlik . Geleneksel [ Bicimlendirilmis
Toplumsal yatlrlmlar C|nS|yet Bigimlendirilmig: Yazi tlpl Itallk

Degil, Yazi tipi rengi: Otomatik
Yoksulluk normlari
Yetersiz sosyal bilgi birikimi Siddeti
destekleyici

sosyal normlar

(DSO, 2002)

DSO (2002) tarafindan da belirtildigi gibi siddet tek bir neden ile agiklanamayan, ¢ok boyutlu
olan ve pek cok faktoriin etkide bulundugu karmasik bir sosyal sorundur. DSO’ye gore

siddetin nedenleri dort ana baglik altinda agiklanmaya ¢aligilmistir.

Bireysel faktorler olarak; siddet uygulayicisinin geng yasta olmasi, alkol kullanmasi, herhangi
bir kisilik bozuklugunun bulunmasi, diisiik akademik basariya ve gelire sahip olmasi,

¢ocuklugunda siddet magduru/tanigt olmasi gosterilmektedir.
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Iliski faktorleri olarak; evlilikte yasanan catismalar, istikrarsiz evlilik, ailede egemen olanin

erkek olmasi, ekonomik zorlamanm mevcut olmasi gosterilmektedir.

Sosyal cevreye iliskin faktorler ise; aile ici siddete karsi yetersiz toplumsal yatirimlar,

yoksulluk ve yetersiz sosyal bilgi birikimi olarak gruplandirtlmistir.

Sosyal faktorler ise; geleneksel cinsiyet normlart ve siddeti destekleyici sosyal normlarin
varlig1 olarak agiklanmistir. Yine aymi raporda yukarida sayilan faktorlerin, gelismekte olan

iilkelerde siklikla karsilasilan durumlar olabilecegine deginilmistir.
1.5.Aile ici Siddetin Cocuklar Uzerindeki Etkileri

Kisinin insan haklarmi ihlal eden, ozgirligini kisitlayan siddet, bireysel ve toplumsal
diizeyde gelismeyi engellemektedir. Cocuklar agisindan ele alindiginda da siddetin pek ¢ok
olumsuz etkisi ve sonucu bulunmaktadir. Ancak literatiire bakildiginda aile icinde yasanan
siddete karst ¢ocuklarin verdigi tepkilerin ve davranislarin incelenmesinde yeterli
arastirmalarm olmadigi goriilmektedir (Yildirim, 1998, Malinosky-Rummel 1993, Kaplan ve
dig. 1998; akt; Bayindir, 2010:2).

Baymndir’m (2010) yapmis oldugu aragtirma sonuglarina gore aile i¢i siddete her zaman tanik
olan ¢ocuklarin orani %31,8 ¢ogu zaman tanik olan ¢ocuklarin orani ise %36,4’tiir. Arastirma
bulgusundan da anlasilacagi tizere ¢ocuklar her zaman ve/veya ¢ogu zaman siddete taniklik
etmektedirler. Yine ayn1 arastirmada ¢ocuklarin %68,2’sinin aile i¢i siddetin farkinda oldugu
bulgusu yer almaktadir. Cocuklarin bu durumdan nasil etkilendiklerini belirleyebilmek
amaciyla ¢esitli bagliklandirmalar yapilmistir. Bunlar; aglama, sakinlestirmeye ¢alisma, odaya
kapanma, akrabalardan destek isteme, bagirma, ¢iglik atma, bayilma, soka girme, kolluktan
destek isteme gibidir. Siddet sonrasinda ¢ocuklarin gozlenebilen tepkileri arastirilmis olup;
siklasan aglamalar, siirekli sizlanmalar, anneye asir1 baglilik, insanlardan kagma, giivensizlik,
saldirganlagma, akademik basarida diisiis gibi tepkilerin siklikla yasandigi goriilmiistiir
(Bayindir, 2010:2-7).

Hamilelik sirasinda annenin siddete maruz kalmasina bagli olarak diisiik, erken dogum, bebek
ve ¢ocuklarda fiziksel ve zihinsel engel gibi sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Ev i¢i siddetin
oldugu bir ortamda biiyiiyen ¢ocuklarda depresyon, kendini giivende hissetmeme, yogun
diizeyde kayg1 ve korku, siddetten kendini sorumlu gérme, anneyi koruyamamaktan kaynakli
sucluluk duyma, isyankarlik, ice kapanma, altin1 1slatma, gelisim geriligi, madde bagimliligs,

suca egilim, evden kagma, sokakta yasama, akademik basarida diisiis gibi sorunlar
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olusabilmektedir. Siddeti normallestirme, istedigini elde etmenin yolu oldugunu 6grenme ve
yetiskinlik doneminde kadina yonelik siddet uygulama egilimi, ailede siddete tanik olan ya da
siddet goren erkek cocuklarda daha sik goriilebilmektedir. Bununla birlikte siddet
kusaklararasinda aktarilabilmektedir (Oztiirk, 2015).

Geng Hayat Vakfi (2012), Istanbul’da ilkokul 6grenimine devam eden 440 g¢ocugun
katilimiyla yapilan bir aragtirmada ¢ocuklarin %73,41’inin ev igerisinde en az bir kez siddet

yasantisi oldugu goriilmektedir.

Aile i¢inde siddete maruz kalan cocuklar duygusal ve davranigsal olarak olumsuz agidan
etkilenebilmektedirler. Siddetin ¢ocuklar tizerindeki etkileri ile ilgili Boxer ve Sloan-Power’
m (2013) literatiire katkilar1 bulunmustur. Arastirmacilara gore siddetin ¢ocuklar iizerindeki
etkilerinin anlagilabilmesi igin dort degiskenin bilinmesi gerekmektedir. Bu degiskenler;
siddetin baglami, siddetin icerigi, siddetin ¢ocuga ulastigi kanal ve kronositedir. Siddetin
baglamini ev/aile, okul, toplum veya medya olusturmaktadir. Siddet igerigi fiziksel zarar
tehdidi ya da ciddi fiziksel zarar olabilmektedir. Kanal, medyadan duyma ya da gérme, canli
olarak duyma ya da gorme, siddetin magduru olma, siddetin ulastigi kanal olarak
aciklanmaktadir. Kronosite; siireksiz tekil orneklerden, sistematik bir siddet araligindaki

siddet bigimlerini i¢eren bir yelpaze demektir (akt. Nadir, 2017:156).

Siddetin ¢ocuk iizerindeki etkilerinin incelenmesinde bir baska model de Grych ve
Finchman’in (1990) Bilissel Baglamsal Modelidir. Bu model kapsaminda aile i¢i siddetin
ozelligi, baglami ve ¢ocuklarin siddet ile ilgili degerlendirmeleri, siddete verdikleri tepkileri
etkilemektedir. Nadir’in (2017) aragtirmasmna gore siddete ugrayan c¢ocuklar aile igi
catismanin nedeni olarak kendilerini gormemektedir ve siddet sonucunda kiz gocuklarinin
daha fazla ice ydnelme sorunlar1 yasadig ifade edilmektedir. ice kapanma aile i¢i siddete
maruz kalmis kisilerde ¢ok sik rastlanilan bir durumdur. Bunun yaninda ¢ok fazla disa doniik
olma gibi durumlar da s6z konusu olabilmektedir. Cocuklukta siddete taniklik etmek, ileriki
yaslarda yasam kalitesini ve psikolojik sagligi etkileyen bir durumdur. Ozellikle insan eliyle
yaratilan travmalardan biri olan siddet, ¢ocuklarin bas etme mekanizmalarini dogrudan

etkileyebilmektedir (Nadir, 2017:158-160).

Istismar magduru ¢ocuklarda bazi davranis bozukluklarmmn goriildiigii literatiirde yer
almaktadir. Bu sorunlar Ovayolu (2007), Underwood, Stewart, Castellanos (2007) ve Oshri’
ye (2011) gore; korku, siirekli kaygi ve tedirginlik hali, uyku bozukluklari, su¢luluk ve utang

duyma, gii¢siiz, caresiz hissetme, ice kapanma, 6fke nobetleri ve saldirganlik, kendine giliven
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eksikligi, giiven sorunlar1 ve yakin iligkiler kurmakta zorlanma, yetiskinlerin siddete yonelik
davraniglarin1 sergileme, yetiskinlerin cinsel davraniglarmi taklit etme, okuldan kagma,

akademik basarida diisiis gibi sorunlardir (akt; igagasioglu Coban ve Bulut, 2016:83-84).

Siddetin ¢ocuklar {izerindeki etkilerinden biri de “korku” duygusunun en fazla goriilen ve
sonradan da devam eden bir duygu halini almasidir. Wolfe ve Korsch (1994) ve Knapp da
(1998) siireklilik gosteren bu duygunun davranigsal olarak da her an tetikte olma hali
yarattigini ifade etmistir (akt; Nadir, 2017:159).

Nadir (2017) tarafindan siddet magduru ¢ocuklar ile yapilan arastirma bulgularinda, okulun
kurtarict bir rolil oldugu belirtilmistir. Literatiirde aile i¢i siddete taniklik etmis ¢ocuklarin
akademik bagarisizlik sorunu yasadigi bilinmektedir (Uzbas, 2009; Kara, 2004:149). Ancak,
Nadir’in (2017) arastirmasinda katilimcilarin goriigmelerde, egitim almalart halinde daha
farkli bir hayat yasayacaklar1 nedeniyle okul basarisina biiyiik 6nem verdigi goriilmiistiir. Aile
i¢i siddetin ¢ocuklar tizerinde etkilerinden biri de annelik becerileridir. Nadir’e (2017:166)
gore yapilan arastirmalar sonucunda siddet magduru annelerin, annelik becerilerini devam
ettirebilme giicii ile saglikli bir c¢ocuk yetistirme olasiligi arasinda pozitif iliskiler
bulunmaktadir. Yapilan arastirmalarda siddet géren gocuklar ile anneleri arasindaki iligki ti¢
boyutta ele alinmaktadir. Bu boyutlar; anne ile baglilikta artig, annenin ilgi ve sevgisinde

azalig, anneye hissedilen 6fkedir.

Literatiirde siddet goren annelerin ¢ocuklarina karsi tutumlarinda degisiklikler olabilecegi yer
almaktadir (Cunningham ve Baker, 2004;akt. Nadir, 2017:166). Bu durum, aile i¢i siddetin
cocuklar iizerindeki dolayli etkisi olarak da degerlendirilebilir. Annelerin kendi gordiikleri
siddete bir tepki olarak farkli ebeveyn tutumlari gelistirebildikleri diistiniilmektedir. Bu
degisen tutumlar, otoriter bir babaya karsmn asir1 izin verici bir anne olarak
orneklendirilebilmektedir. Nadir’in (2017) arastirmasinda yer aldigi iizere; Avustralya Kadin
Giivenligi icin Arastirmalar Ulusal Orgiitii, esine siddet uygulayan erkeklerin cocuklarina

kars1 otoriter, ilgisiz ve bencil ebeveynler olabildigine deginmistir.

Siddet magduru g¢ocuklar ile yapilan arastirmalarda, ¢ocuga sik sik uygulanan fiziksel
siddetin, yetersiz bir i¢ denetim olusmasia yol agtigini, ¢ocugun dis denetime gereksinme
duyar duruma geldigini gostermistir.(Bagbakanlik Aile Arastirma Kurumu, 1998). S6z konusu
¢ocuklarda gozlenen davranmig bozukluklari sinirlilik, umutsuzluk ve psikolojik kiintlesme

nedeniyle agir kisilik ve davranis bozukluklari, huysuzluk, hir¢inlik, tedirginlik, suga yonelen
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davraniglar, bagkalar1 ile rahat iletisim kuramama, antisosyal ve saldirgan davranislar olarak

belirlenmistir (Bulut, 1990; Atav, 1990, akt; Ayan, 2007:208).

Griffin ve Gros’un (2004) ifadelerine gore ¢ocuklardaki siddet magduriyeti ile anksiyete ve
depresyon, sosyal uyumsuzluk, yalnizlik ve yakin akran iliskilerinden yoksun kalma arasinda
anlamli iligkiler bulundugunu goriilmektedir (akt; Uzbas, 2009:91). Buradan da goriildiigii
iizere, aile i¢i siddete ya da akran zorbaligina maruz kalan bir ¢ocugun sosyal iliskilerinde ve

psikolojik durumunda pek ¢ok sorunlar olusabilmektedir.

Craig’e (1998) gore siddete maruz kalmig ¢ocuklar ile yapilan aragtirmalar sonucunda, bu
cocuklarin daha fazla psikolojik yardima ihtiya¢ duyduklari goériilmektedir. Buradan yola
¢ikarak bu cocuklarin diisiik benlik saygisina sahip oluklar1 aragtirma bulgularinda yer

almaktadir (akt; Kapci, 2004:3).

Zoroglu ve arkadaslarinin (2001), bir grup ergen yastaki 6grencide ¢ocukluk donemi istismar
ve ihmal yasantilari, kendine fiziksel zarar verme davranisi, 6z kiyim girisimi ve dissosiyatif
yasantilarin sikligin1 saptamak ve bunlarmn birbiriyle olan iligkilerini incelemek amaciyla
yaptiklar1 arastirmada, toplam 839 lise 6grencisinin %16.5°1 ihmal, %15.8°i duygusal istismar,
%13.51 fiziksel istismar ve %10.7°si cinsel istismara ugradigi bulgularmna erigilmistir.
Kendine fiziksel zarar verme davramiginin siklign %21.4 ve 6z kiyim girisimi sikligt %
10.1°dir. Cocuklugunda bir travma ge¢cmisi olan katilimcilarin, olmayanlara gore daha yiiksek
derecede dissosiyatif belirtiler gostermekte oldugu, daha sik kendine fiziksel olarak zarar
vermekte ve 6z kiyim girisiminde bulunmakta oldugu arastirma bulgularinda yer almaktadir.
Cinsel istismar ve enseste maruz kalmis kiz g¢ocuklarin, daha ¢ok duygusal istismar

bildirdikleri gorilmistiir (Demirkap1, 2013:4).

Yukarida da ifade edildigi gibi siddetin ¢ocuk iizerindeki etkileri ¢ok boyutlu ve karmasiktir.
Kimi zaman bu etkiler yasam boyu siirebilmektedir. Bu nedenle siddet magduru ¢ocuklarla
yapilacak calismalarin ¢ok boyutlu ve multidisipliner bir cergevede yiiriitiilmesi Gnem
tagimaktadir. Sosyal hizmet bu alanda 6nemli islevi olan mesleklerden biridir. Siddet magduru
cocuklarla yapilacak sosyal hizmet uygulamalari ¢ocugun ve ailenin farkli diizeylerde
degerlendirilmesinden baslayip ¢ok boyutlu uygulamalar1 kapsamaktadir. Bu uygulamalardan
biri de grup odakli sosyal hizmet yontemidir. Caligmanin sonraki bdliimiinde grup odakl

sosyal hizmet uygulamasi hakkinda daha ayrintili bilgi verilecektir.

1.6.Grup Odakh Sosyal Hizmet Uygulamasi
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Sosyal hizmet, birey, grup ve ailelerin iyilik halini arttirmak i¢in sosyal degisime, insan
iligkilerinde sorun ¢ozmeye, giiclenmeye ve Ozgiirlesmeye katki saglayan bir meslektir.
Sosyal hizmet meslegi sosyal degisimi, insan iliskilerinde sorun ¢ozmeyi ve insanlarin
esenligini arttirmak i¢in miiracaat¢ilarin  giiclendirilmesini ve ozgiirliiklerini destekler.
Insanlarin gevreleri ile etkilesimlerinde insan davranislar1 ve sosyal sistem teorilerini, sosyal
hizmet miidahalelerini kullanir. Insan haklar1 ve sosyal adalet prensipleri sosyal hizmette

esastir (Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu, 2000).

Sosyal hizmet bireylerin sosyal islevselligini saglamaya ve gelistirmeye ¢alisan uygulamali
bir bilim dahdir. Miiracaatgilarin  sorun ¢ézmede, potansiyellerini tam anlamiyla
kullanabilmelerinin Oniindeki engelleri yine miiracaat¢1 ile birlikte ortadan kaldirmayi
amaclamaktadir. Mikro, mezzo, makro uygulamalarda degisim odaklidir. Dezavantajli
gruplarm giiglendirilmesi, sorun ¢6zme becerilerinin kazandirilmasi/gelistirilmesi, risk
altindaki miiracaatgilarin yasamlarinin yeniden diizenlenmesi ve en genis tanimiyla sosyal

adaletin gelistirilmesi sosyal hizmet mesleginin amaglarindandir.

Tim bu tamimlar ve amaglar kapsaminda, sosyal hizmet uygulamalari g¢esitlilik
gostermektedir. Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi da sosyal hizmet uygulamalarindan

biridir.

Sosyal psikoloji ve sosyolojide “grup” kavrami cesitli sekillerde tanimlanmistir. Grup odakli
sosyal hizmet uygulamasi, sosyal hizmetin grup diizeyindeki uygulama teknigidir
(http://www.sosyalhizmetuzmani.org/sosyalhizmetyontemleri.ntm , 26 Nisan 2017’de
erigildi). Gruplar, sosyal yasamin temel bir parcasidir
(http://files.drdeen.webnode.com/200000356-b5800b6f54/Social-Group-
Work.%20Complete%20notes.pdf , 5 Subat 2018’de erisildi).

Sosyal hizmette birey ile calisma 19. Yiizyilin sonlarina dogru Amerika ve Ingiltere Yardim
Kurumlar1 (Charity Organization) ile baslamistir. Grup c¢alismasi ise yine Amerika ve

Ingiltere’de yerlesim merkezlerinde (settlement houses) gelismistir (Bulut, t.y.).

Grup ¢aligmalarina, 1900’1ii yillarin baglarinda, kendi kendine yardim organizasyonlari 6rnek

gosterilebilmektedir (Duyan, 2010:287).

Bulut, yerlesim merkezlerinde insanlarin birbirine destek saglamasi, sosyal degisime ayak
uydurmasi acisindan grup ¢alismasinin kullanildigini, yardim kurumlarinda ise; yoksullarin

sorunlarini belirleme ve bu sorunlar1 tedavi etme agisindan bireysel ¢alismanin kullanildigini
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ifade etmistir. 1947°de Amerika Grup Caligmalar1 Derneginin kurulmasiyla birlikte sosyal

hizmette grup ¢aligmasinin kullanilmasi artmistir (Bulut, t.y.).

Sosyal grup calismasinin tarihsel gelisimine bakildiginda, 1955’te Milhi—SesyalHizmet
UzmanlarrDernesi’ninsosyal hizmet derneklerinin kurulmasiyla birlikte grup caligmacilari ve

diger meslek elemanlar1 bir araya gelerek ¢aligmalarini yiiriitmiislerdir. 1940-1950° lerde grup

calismas1 sadece iiyelerin gelisimini saglayan bir hizmet olarak goriilmekte iken, Yahudi
Toplum Merkezleri, Izci Kizlar Dernegi, Gen¢ Kadinlar Dernegi gibi kuruluslar grup

caligmasini egitsel amaclara yonelik bir hizmet olarak gérmektedir (Bulut, t.y.).

Tarihsel gelisiminin ardindan gruplarla sosyal hizmet miidahalesine kavram olarak deginmek
gerekirse; Bulut’a gore bir toplulugun grup olarak nitelendirilebilmesi i¢in ¢esitli niteliklerin
var olmasi gerekmektedir. Bunlar; iletisimde olmak, ortak bir amag giitmek, etkilesim halinde
olmak, ortak grup bilincine sahip olmak, cesitli roller iistlenmek, ortak deger ve yapisal
diizenlere sahip olmak ve grup digindakilerin bu toplulugu grup olarak gérmesidir. insanlarin
psikolojik, fizyolojik ve sosyolojik ihtiyaglarinin karsilanmasinda gruplarin 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Grup ¢alismasi ile hizli 6grenme, davranis ve tutumlart degistirme, gecerli
davraniglar kazanma, belirli durumlar kargisinda nasil davranilacagi hakkinda bilgi edinme
gibi ihtiyaclarin karsilanmasi, sorunlarla basa c¢ikabilme becerilerinin kazanilmasi soz

konusudur (Bulut, t.y.).

Temel olarak grup c¢alismasi, gruplarin temel gereksinimlerinin karsilanmasi i¢in kullanilan
bir yontemdir. Uyelerin sosyal cevrelerine uyumu hale gelmesi sonucunda, fonksiyonel
bireyler olmasi hedeflenmektedir (Bulut, 2013:18).Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi
yolu ile grup birligi igerisinde biiyiime gergeklesebilmektedir. Ancak iiyelerin biiylimeleri
acisindan 6nemli birka¢c nokta bulunmaktadir. Uyelerin kisisel, kisilerarasi ve cevresel
faktorleri, bireysel ¢abalar1 ile grup yasantisina katilim arasindaki saglikli dengeyi
koruyabilmek 6nem arz etmektedir. Farkli yas gruplar i¢in bu durum degisebilmektedir.
Burada 6nemli olan nokta her bireyin bu dengeye ulasmaya ihtiya¢ duyuyor olmasidir.
Saglikli bir biiyime ve denge igin ise her bireyin bireysel cabasini ortaya koyabilme
becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Grup uygulayicilart farkli yas gruplan icin farkli
hedefler koyulmasma dikkat etmelidir. Onceki nesillere gore daha cabuk olgunlasabilen
¢ocuklarin varligi bu durumu desteklemektedir. Bu varsayimin desteklenebilmesi agisindan
kamu kurumlarinda cesitli arastirmalar yapilmis olup, Onceden ergenler arasinda

huzursuzluklarin daha fazla ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir. (Konopka, 2018:302).
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Sonmez’e (2009) gore; grup calismasi, kisilerarasi iligki bigiminin daha uyumlu olmasini
saglayabilmektedir. Buradaki gelisim, grup tyelerinin grup dist ortamina ve iliskilerine
yanstyabilmektedir. Grup iiyesinin kendi sorunlar1 ile grup i¢inde yiizlesmesi, ayni sorunlarin
baskalarinda da oldugunu gérmesi, iiyenin bu sorunlart daha gergek¢i bir gozle gérmesini ve

¢Ozlim arayisina girmesini saglayabilmektedir (S6nmez, 2009).

Alonso’ ya gore (2000) grup caligmasinda iiyelerin degisimine katkida bulunan &geler
iyilestirici etmenler olarak tanimlanmaktadir. (akt: Sentiirk, Arslan, Cevik, 2006). Yalom, bu
etmenleri; elseverlik, grup butinligi, evrensellik, kisiler aras1 6grenme (girdi), kisiler arasi
ogrenme (¢ikt1), rehberlik, katarsis, 6zdesim, aile iligkilerinin yeniden yasanmasi, kendini
anlama, umudun asilanmasi ve varolugsal etmenler olarak belirtmistir (Sentiirk ve ark., 2006).
Alonso’ ya (2000) gore Yalom’un arastirmalarinda en ¢ok yararlanilan etmenlerin; kisiler
arasi Ogrenme, katarsis, grup biitliinliigli ve i¢gorii oldugu goriilmektedir. Kisiler arasi
ogrenmede girdi, daha edilgen bir siire¢ olarak tanimlanirken, ¢ikti daha etkin bir siireci
tanimlamaktadir. Uyenin grupta yeni davranis bicimleri 6grenmesi kisiler arasi ¢ikti olarak
tanimlanmaktadir. Yalom, katarsisin iyi sonuglar elde etmek i¢in gerekli oldugunu ancak

yeterli olmadigini belirtmistir (Alonso, 2000; Akt: Sentiirk ve ark., 2006).

Ayman (1973) grup ¢alismasini; “insanlara grup iiyeligi yoluyla yapici tecriibeler kazandiran,
bdylece onlarin birey olarak gelismelerini saglayan ve bireylerin kendi sorunlari ile daha etkili

sekilde bag etmeleri i¢in yardimci olan bir metod” olarak tanimlamustir. (akt: Giiner, 2016).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamalarinin temelde iki hedefi bulunmaktadir. Bunlar,
oncelikle kiginin kendinde olumlu degisimler, gelisimler yaratilabilmesi, devam eden siiregte
de kisilerin i¢inde bulunduklar1 toplumda gelisme ve degisim yaratilabilmesidir (Duyan,

2010:289).

Miley, O’Melia ve Du Bois’e (1996) gore; grup ortamu, iiyelerin degisim ve gelisiminin, diger
iiyeler tarafindan rol model alinabilecegi bir ortamdir. Bu nedenle gelisimin siirekliligi,

kisilerin birbirinden olumlu anlamda etkilenebilmesi s6z konusudur (akt, Acar ve dig., 2001).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi, diislince bi¢imlerinin degisiminde Onemli rol
oynamaktadir. Miiracaatgilar, grup odakli uygulamalar yoluyla sosyal bir ortamda kabul
gormekte ve etkilesim kurmaktadirlar. Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi, grubun bireyler
iizerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Bireysel hedeflerin ve grup hedeflerinin

gergeklestirilebilmesi igin grup siirecinden yararlanilmaktadir. Sorunlarin ¢6ziimiinde bireysel
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olarak ¢6ziim yollar1 arayan miiracaatcilar agisindan izolasyon olumlu sonuglar dogurabildigi
gibi ilerleyen zamanlarda stres faktorii haline gelebilmektedir. Bireysel karar alma siireci
kisileri daha “serbest” hissettirebilmektedir, grup uygulamasi yoluyla iiyeler grup bilinciyle
hareket etmekle yiikiimliidiir. Ancak buna ek olarak, grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin
tiyelere sundugu sosyalizasyon nedeniyle iiyeler kendilerini baski altinda hissedebilmekte ve
bu onlar i¢in kisitlayici bir gii¢ olabilmektedir. Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi biligsel
kapasitenin arttirilmasimi saglayabilmektedir. Grubun sosyal, giicii iiyelerin bireysel olarak
bliyiiyiip, gelisebilmesine yardimer olabilmektedir. Belirli bir ama¢ dogrultusunda olusturulan
grup toplulugu, liyenin biiylime ve degisiminde bir aragtir
(http://files.drdeen.webnode.com/200000356-b5800b6f54/Social-Group-
Work.%20Complete%20notes.pdf , 5 Subat 2018’de erisildi).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasina katilim saglayan iiyeler, grupta diger iiyeler ve lider
tarafindan degerlendirilecekleri diisiincesi ile daha hizli gelisim gosterebilmektedirler

(Kagiteibasi, 1988; akt, Duyan ve Gokgearslan, 2004:63).

Newsletter (1935) grup odakli sosyal hizmet uygulamasini; gelismeyi vurgulayan bir egitim
stireci olarak tanimlamaktadir. Trecker’e gore grup odakli sosyal hizmet uygulamasi bir
faaliyette bulunma degil birgok faaliyette bulunmanin bir yoludur. Coyle (1938) ise iiyelerin,
ortak eylemler yaratarak etkilesim yoluyla gelisimini hedefledigi bir siire¢ olarak
tanimlamigtir. Hamilton (1949) grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin; grup iiyelerinin
¢ikarlar1 tlizerine inga etmeye degil, sosyal amaglara yogunlagsmasi gerektigi iizerinde
durmustur. Gegmisten giiniimiize literatiirde grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin; grup
deneyimleri yoluyla iiyelere islerlik kazandirdigir ve sorunlarla etkili bir sekilde bas etme
yollar1 yarattigi dastiniilmektedir (Konopka, 1963; Bright, 1955; Coyle 1954, Akt.
http://files.drdeen.webnode.com/200000356-b5800b6f54/Social-Group-
Work.%20Complete%20notes.pdf , 6 Subat 2018’de erisildi).

Literatiirde grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin endiselerin ve yasamsal sorunlarin grup
icerisinde paylasilabilmesi agisindan iiyeler adina faydali oldugu yer almaktadir. Grup iiyeleri
sosyal sorunlarin ¢oziilebilmesi icin bir yardimlasma siirecine girmektedir. Uyeler kendi
problem, yetenek ve becerilerini belirleyerek diger iiyeler ile “birlikte” hareket etmektedirler.
Bu siirecte iiyeler insancil bir felsefeyle birbirlerine yardim etme arzusu i¢inde olmaktadir.

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi, isboliimii yapabilme ve demokratik bir ortamda
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kendini ifade edebilme becerileri kazandirabilmektedir. Bu uygulama metodu ile sorumluluk

bilinci olusturabilmek ve toplumsal degisim i¢in insanlar1 hazirlamak miimkiindiir.

Douglus ve Tom’a gore grup odakli sosyal hizmet uygulamasmin cesitli ilkeleri
bulunmaktadir. Her bir iiyenin kendince degerlendirilmesi ve bu farkliliklarin uygulayici
tarafindan farkina varilip kesfedilmesi gerekmektedir. Giiglii ve gii¢siiz yonleriyle her bir
iiyenin tarafsizca degerlendirilmesi etkin bir uygulama acisindan 6nemlidir. Uygulayict ve
iyeler arasinda kararli ve sinirlart olan bir iliskinin kurulmasi gerekmektedir. Grup
uygulayicisi, iyeleri yardim ve isbirligi iliskisine tesvik etmeli, desteklemelidir ve iiyelerin
sorun ¢ozme siirecine dahil olmasini saglamalidir. Yargisal olmayan tutum ve iiyelerin
biricikligine saygi duymak énemlidir. Uyeler grup odakli sosyal hizmet uygulamast ile farkli
ve yeni tecriibeleri edinme firsati bulabilmektedirler
(http:/ffiles.drdeen.webnode.com/200000356-b5800b6f54/Social-Group-
Work.%20Complete%20notes.pdf , 6 Subat 2018’de erisildi).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi liyelere, kisileraras1 6grenme, bilgi aligverisi, katilim,
umut asilama, dayamigma ve duygulari ifade edebilme gibi pek ¢ok agidan yarar

saglayabilmektedir (Duyan, 2007:3).

Treckers’e gore ise grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin uygulayicist grup iiyelerinin
bireysel ihtiyaglari dogrultusunda biiyiimelerine iligskin potansiyel sunmalidir. Uyelerin,
kapasitelerine uygun olan biiyiime hedeflerini desteklemelidir. Grup uygulayicisi, iiyelerin
farkli bireysel ihtiyaclarimi karsilayabilmek igin grup deneyiminden yararlandigi gergegine
odaklanmalidir. Her ne kadar grup hedefi s6z konusuysa da iiyelerin bireysellesebilmesine de
odaklanilmalidir. Grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda iiyelerin birbirlerine olan tepkileri
ve birbirleriyle olan etkilesimleri onemlidir. Dolayisiyla grubun temel enerji kaynagi
degisimdir. Grup tyelerinin ilgileri, ihtiyaclar1 tecriibesi ve yeterlilikleri grubun kapasitesini
acisindan 6nemlidir. Grup siirecini yoneten uygulayicinin, grup kapasitesini gelistirebilmesi
icin bu etkenleri goz Oniinde bulundurmasi gerekmektedir. Siire¢ icerisinde ¢iktilarin
degerlendirilmesi gerekmektedir (http://files.drdeen.webnode.com/200000356-
b5800b6f54/Social-Group-Work.%20Complete%20notes.pdf , 7 Subat 2018’de erisildi).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda ¢ocuk ve ergenler grup iiyelerini olusturuyor ise
yeni normlara uyum saglama agisindan zorluklar yasanabilmektedir. Grup siirecinde
davraniglar1 diizenleyen kurallar oldugu i¢in sorunlar yasanabilmektedir. Grup siirecini

yiiriiten uygulayici iiyelerin goriiglerini tartismalari i¢in destek olmali ve buna uygun ortami
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saglamalidir. Bu noktada iiyelerin, birbirleriyle sorunlarmni paylasabilmeleri birbirlerinden
yeni basa ¢ikma stratejilerini 6grenebilmeleri saglanabilecektir. Grup siirecinde, her bir liyeye
diger liyenin davranisini nasil yorumladigi sorulabilir. Kisinin, kendi davraniglarinin baskalar1
tarafindan nasil degerlendirildigini gérebilmesi, dnemli bir firsattir. Grup uygulayicist gerekli
gordiigii anlarda diizeltici 5nlem almalidir. Ozellikle aile igi siddet, kayip, uzun siireli issizlik,
emeklilik gibi travmatik deneyimler yasamis olan kisilerle bireysel goriismeler yapilmaktadir
ancak grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin da bu durumlarda olumlu etkileri olmaktadir.
Travma ge¢misi olan cocuk ve ergenlerde yasamsal konsantrasyon kayiplart ve kaygi
durumlarinin yasandigi goriilebilmektedir. Ergenlerde bu tepkiler; stres, sinirlilik, rahatsiz
uyku, yeme bozukluklar1 seklinde de goriilebilmektedir. Travma deneyimi olan ¢ocuk, ergen
ve yetigkinlerle yapilan grup odakli sosyal hizmet uygulamalarinda iiyeler arasi duygusal
destegin saglandigi goriilmektedir (http://files.drdeen.webnode.com/200000356-
b5800b6f54/Social-Group-Work.%20Complete%20notes.pdf , 7 Subat 2018’de erisildi).

Literatiir bulgularina dayanarak, grup odakli sosyal hizmet uygulamalariyla ilgili ¢esitli
varsayimlarda bulunulmustur. Grup, iyelerin davraniglarini etkilemek igin giiglii bir
kaynaktir. Grup ne kadar kiiciik ise, liyeler arasi bagin yogunlugunun da o kadar biiyiik
oldugu savunulmaktadir. Uyelerin bireysel ihtiyaglarmi karsilayabilmek igin grubun énemli
bir potansiyel oldugu ifade edilmis olup, grubun iiyeler agisindan olumlu ya da olumsuz
etkiler  dogurabilecegi  diistiniilmektedir  (http://files.drdeen.webnode.com/200000356-
b5800b6f54/Social-Group-Work.%20Complete%20notes.pdf , 7 Subat 2018’de erisildi).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda pek ¢ok grup tiirii bulunmaktadir. Grup tiirleri,
grubun olusturulma amacina gore olusturulmaktadir. Ashman ve Hull (1999), gruplar1 gérev
ve tedavi olmak tizere ikiye ayirmistir. Gorev gruplar orgiitsel gruplarin sorunlarini ¢6zmek,
yeni fikirler iiretmek, karar alma siireglerine katki saglamak amaciyla olusturulmaktadir
(Bulut, t.y.). Tedavi gruplar1 ise {iyelerin ortak sorunlari, ilgileri gercevesinde olusturulan,

sorun ¢6zme amaci giiden gruplardir.

Arastirma kapsaminda tedavi grubundan yararlanilacaktir. Terapi gruplarinda “simdi ve
burada” islenmektedir. Yalom’a gore (1999) “simdi ve buradaya” odaklasilabilmesi igin
grubun iki asamadan geg¢mesi gerekmektedir. Bu asamalardan ilki; etkinlestirme evresi ve
ikincisi; siirecin aydinlatilmast evresi olarak adlandirilmustir. Ik evrede terapistin gérevi,
tiyeleri “simdi ve buradanin” icgine ¢ekmektir. Grup iyelerinin enerjilerini grup iligkileri

icerisine ¢ekmek ve temanin digindaki tartismalari sonlandirmak terapistin gorevleri
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arasindadir. ikinci evrede grup iiyeleri bir takim giicliikler cekebilmektedir. Bundan dolay1

terapistle paylasimlarda ¢esitli aksakliklar yasanabilmektedir.

Stireci aydinlatma teknikleri ise Yalom (1999) tarafindan dort basamak seklinde
aciklanmustir; ilk olarak {iyelerin diger iiyelerle ne yaptiklarini anlamalar1 gerektigi {izerinde
durulmustur. Ardindan iyeler lizerindeki etkilerini, iiyelerin kendileri tizerindeki etkilerini
degerlendirmeleri gerektiginin énemine deginilmistir. Uyelerin birbirleri ile olan iliskilerinin
psiko-sosyal agidan kendilerini doyurup doyurmadiginin degerlendirilmesi gerektigine
deginen Yalom son olarak ise degisim arzusunun kullanilmasia yardimci olmak gerektigini

ifade etmistir (Yalom, 1999:191-204).

Terapi gruplarinda, kisisel ve duygusal sorunlar1 olan grup iiyelerine grup lideri aracilig ile
algi, anlama becerisi kazandirmak, iyelerin derinlemesine tartisma yoluyla sorunlarini
kesfetmesi amaglanmaktadir. Etkilesim sorunu olan iiyelerin, yeni davraniglari deneme firsati
bulunmaktadir. Terapi gruplarinda grup iyelerinin diger iyelerle ortak sorunlara sahip
oldugunu deneyimlemesi, yalniz olmadiklarin1 fark edebilmeleri agisindan Onemlidir.
Buradan yola ¢ikarak iyeler birbirlerinin ¢6ziim yollar1 ve bakis agilarindan

yararlanabilmektedirler.
1.7 Risk Altindaki Cocuklarla Grup Odakl Sosyal Hizmet Uygulamasi

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi farkli miiracaat¢1 gruplari ile kullanilabilmektedir. Bu

miiracaat¢i gruplarindan biri de ¢ocuklardir.

Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sozlesme’ ye (1989) gore; “erken yasta resit olma

durumu hari¢ on sekiz yasindan kiigiik olan her birey” ¢ocuk olarak tanimlanmustir.

Cocuklarin yas araliklarina gére gruplandirma yapilmis olup, 0-2 yas bebekligi, 2-6 yas ilk
cocukluk dénemini, 6-12 yas son cocukluk dénemini ve 12-18 yas ergenlik donemini
kapsamaktadir. Arastirma kapsaminda, Sigimmmaevinde kalan, ilk ve ortaokul 6grenimine
devam etmekte olan ¢ocuklar ile grup odakli sosyal hizmet uygulamasmin yapilmasi
hedeflenmistir. 6-12 yaslar1 arasinda bulunan son ¢ocukluk déneminde yer alan bu iiyelerin
gelisim gorevleri arasinda, yasitlariyla saglikli iligkiler kurabilme, kisisel bagimsizlik
gelistirme, cinsiyet rollerini 6grenme yer almaktadir. Cocuklarin aile i¢inde maruz kaldiklari
siddet; onurlu, Ozgiir, esit ve saygin bir yasam kurabilmenin Oniinde pek ¢ok engel

olusturabilmektedir. Siddet sonucunda saglikli bir bigimde tamamlanmas1 gereken gelisim
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gorevleri tamamlanamamakta, ¢ocuklarda pek ¢ok fiziksel ve psikolojik gelisimsel zararlar

ortaya ¢ikmaktadir (Geng Hayat Vakfi, 2012:9).

Siddet igeren eylemlerin ya da ihmal yaratan eylemsizliklerin sonucu olarak ¢ocugun fiziksel,
ruhsal, cinsel ya da sosyal agidan zarar gormesi, saglik ve giivenliginin tehlikeye girmesi s6z

konusudur.

Ozbesler ve Coban’a (2013) gore risk altindaki ¢ocuklarla ¢alismak kapsamli bir siiregtir ve
¢ok boyutlu bir ¢alismay1 gerektirir. Cocuk istismar1 ve ihmalinin tespitinde, tedavisinde ve
rehabilitasyonunda ¢ok disiplinli yaklasim esastir (akt; Icagasioglu Coban ve Bulut, 2016:84).

Tiim bunlardan yola ¢ikarak, psiko-sosyal agidan dezavantajli gruplar arasinda yer almakta
olan Siginmaevinde annesi ile birlikte kalmakta olan ¢ocuklarla ¢alisirken kullanilabilecek

sosyal hizmet miidahalelerinden biri de grup odakli uygulamadir.

Suistimal ve ihmale agik olan ve hala bu agidan risk altinda bulunan gocuklarla yapilan grup
odakl1 sosyal hizmet uygulamalar1 ¢ocuklarin psiko-sosyal iyilik hallerinin saglanabilmesi
acisindan son derece 6nemlidir. Grup iiyesi olan ¢ocuklarin degisimi i¢in karsilikli yardimin

gelistirilmesi tesvik edilmelidir (Garvin, Gutierrez ve Galinsky, 2004:245).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin ¢ocuklara yonelik pek ¢ok olumlu etkisi oldugu
literatiirde ele alinmustir. Bu etkiler; Kisisel ve kisilerarasi iligkiler gelistirmek, saglikli bir
iliski kurabilmek gibidiri-faydatar+bulunmalktadir. Bir takimin iiyesi olma, birlikte ¢aligma,
ortak yardim edebilme becerisi gelistirme, farkli fikirleri gorerek kendi diisiinceleri ile
birlestirebilme, diger iiyeler ile birlikte gruptaki karar verme ve problem ¢dzme siireci ile
ilgili olarak sorumlulugu paylasma, kendini ve grubu daha biiyiik bir grubun pargasi olarak
gérme ve grupta paylastigi degerleri yagaminin tiim asamalarina ve yonlerine aktarma olarak
belirtilebilmektedir (Youth Development Institute, 2009:8, akt. Igagasioglu Coban ve Bulut,
2016:84). Benzer bicimde ergenlerle ¢alisirken terapi gruplari, etkilesim gruplari, egitim
gruplarinin davranig degigimi sagladig belirtilmistir (Giidek ve ark. 2016:94).

Bir grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin etkili olabilmesi, sosyal hizmet uzmani ve {iyeler
arasinda devamli ve olumlu bir iligkinin var olabilmesine baghdir. Sosyal hizmet uzmaninin
iiyelere (cocuklara) yonelik temel tutumu; ilgi, kabullenme, empati ve igtenlik unsurlarindan
biri olmak durumundadir. Yalom (1995); sosyal hizmet uzmanmn tedavi edici siireg

icerisindeki teknikleri ii¢ temel gorev cergevesinde agiklamistir. Bunlar; grubun yaratiimast,
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kiiltlir yapilanmasi ve “simdi ve buradanin” harekete gecirilmesidir (¢cev. Tangor ve

Karagam, 1999).

Sosyal hizmet uzmaninin “grubun yaratilmasi silirecinde” bir takim gorevleri bulunmaktadir.
Grubun olusturulmasindan yalnizca sosyal hizmet uzmani sorumludur. Uzmann iiye se¢imi
ve grubun hazirlanmasindaki becerisi, grubun ilerleyisini de etkileyebilmektedir. Grup
iiyelerinin se¢ilmesi tamamlanip, grup olusturulduktan sonra uzman o&zellikle tiye kaybini
onlemeye caligmalidir. Olasi bir iiye kaybi durumunda genel olarak tedavide basarisizlik
olarak degerlendirmelerde bulunulur. Ancak iiye yarar gormekte herhangi bir basarn
saglayamadiysa, bununla birlikte diger iiyelerinde ilerleyisi etkilenebilmektedir. Dolayisiyla

grubun tamami agisindan, yarar gormeyen liyenin grubu terk etmesi faydali olabilmektedir.

Sosyal hizmet uzmani, grubu tehdit eden herhangi bir giicii engellemekle yiikiimliidiir. Gruba
gecikmeler, alt gruplasmalar, giinah kecisi aramalar grubun bitiinligi tehdit eden

durumlardan bir kagidir. Bu durumlarda uzman devreye girmeli ve miidahalede bulunmalidir.

Ikinci asama olan “kiiltiir yapilanmas1” siirecinde sosyal hizmet uzmani, grubu tam anlanyla
fiziksel olarak olusturduktan sonra davranissal kurallarin konulmasini saglamalidir. Ozellikle
cocuklarla olusturulan bir grupta kurallar ve normlar biiyiikk 6nem tasimaktadir. Her grup,
davranig bigimlerini belirleyen yazili ve yazisiz normlar gelistirmektedir. Normlar genel
olarak grubun ilk evrelerinde olusturulmaktadir. Herhangi bir terapi grubunun normlari,
iyelerin gruptan beklentileri ve uzmamin Ortiili ya da acik yonlendirmeleri ile
olusturulmaktadir. Sosyal hizmet uzmani/grup lideri istekli ya da istem dis1 olarak kurallarin
olusturulmasinda etkilidir. Grup siirecinin baglarinda olusturulan normlar ¢ogunlukla kalict
olmaktadir. Bu nedenle sosyal hizmet uzmani ilk evrelerde tedbirli ve bilgili bir bigimde

davranmalidir.

Sosyal hizmet uzmani grup siirecinde diiriistlik ve disavurumun kendiliginden olmasini
saglamalidir, iiyeleri bu yonde tesvik etmelidir. Grupta iiyelerin birbirleri ile 6zgiirce iletisime

geemelerini tegvik etmelidir.

Sosyal hizmet uzmani iiyelerin birbirleriyle serbestce iligki kurabilecekleri bir iletisim agt
olusturmaya caligmalidir. Ozellikle ¢ocuklar ile olusturulan bir grupta sosyal hizmet uzmani
iiyelerden, donilisiimlii olarak diger tyeler hakkindaki izlenimlerini, disiincelerini
aciklamasini isteyebilir. Buna ek olarak, birbirine s6z hakki veren, birbirini dinleme davranist

gosteren, kendini agabilen, duygusunu paylasabilen iiyeleri ddiillendirerek yeni davranislari
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sekillendirebilmektedir. Sosyal hizmet uzmaninin basi ile bu {yeleri onaylamasi,
giilimsemesi, one egilmesi, durusunu ona yoneltmesi vb. ddiillendirme ¢esitlerindendir. Bir
diger taraftan sosyal hizmet uzmanimin yorum yapmamasi, bas sallamamasi, dikkatini bir
baska iliyeye vermesi gibi davraniglari ise saglikli gérmedigi davranisin sonlandirilmasini

saglayabilir (Yalom, 1995, ¢cev. Tangér ve Karagam:156-172).

Grubun ihtiyaglarini saptayabilme, siire¢ igerisinde olusacak ihtiyaglar1 fark edebilme,
kurulusun gruba sunabilecegi kaynaklar1 etkin bir bigimde kullanabilme, grup siirecini

yOnetecek sosyal hizmet uzmaninin sahip olmasi gereken becerilerdendir (Verma, 2010:242).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasini yiiriiten sosyal hizmet uzmanlarmin grup siirecini
daha saglikli bir sekilde yiiriitebilmesi igin 6zel bir bilgi temeli bulunmalidir. Sosyal hizmet
mesleginin miiracaatgr grubu igerisine sosyo-ekonomik agidan sorunlar yasayanlar,
otekilestirilenler, travma magdurlari, dezavantajli gruptaki insanlar girmektedir. Dolayisiyla
bu tip miiracaat¢ilarla olusturulan grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda sosyal hizmet
uzmaninin grup calismast deneyimi olmasi, bilgi ve beceri temelinin kuvvetli olmasi
gerekmektedir. Sosyal hizmet uzmani, sosyal ve politik baglamlar hakkinda ve iiyelerin sosyal
ihtiyaglarini etkileyen koruyucu ve risk faktdrleri hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Uyeler
arasindaki kiiltiir, etnik, cinsiyet, yas, fiziksel ve zihinsel durum, yetenek, cinsel yonelim
farkliliklari1 ~ kavrayabilmeli ve bu farkliliklarn  grup siirecine olan  etkisini
gdzlemleyebilmelidir. Uyelerin bireysel gelisimlerinin yaninda grup gelisimi asamalarinin da
gozlemlenmesi gerekmektedir. Bireysel amaglar ve grubun genel hedefi arasindaki bag
onemlidir ve sosyal hizmet uzmani bu iki faktor arasindaki iliskiyi gozlemlemelidir
(http:/ffiles.drdeen.webnode.com/200000356-b5800b6f54/Social-Group-
Work.%20Complete%20notes.pdf , 8 Subat 2018°de erisildi).

1.8. Tiirkiye’de Siddete Maruz Kalan Cocuklara Sunulan Hizmetler

Biitiin toplumlarda ailenin toplumun en kii¢iik sosyal birimi oldugu ve bireyler i¢in hayat
merkezi oldugu kabul edilmektedir. Ailenin varligindan s6z edebilmek i¢in biyolojik bir
birlikteligin yaninda, sosyal iliski ve sosyal birligin de var olabilmesi gerekmektedir.
Kisileraras1 bu sosyal iliskileri diizenleyen toplumsal kurallar ile aile varlig1 birbirinden ayr1

diisiinlilememektedir.

Modernlesme siireci ile birlikte aile yapisinda ¢esitli degisimler gézlemlenmektedir. 18. yy

oncesi geleneksel aile yapisinin, zamanla degisime ugradigi goriilmektedir. Bu degisimler
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arasinda “toplumsal cinsiyet esitligi” ve “esitlik¢i birliktelik” kavramlarinin giic kazanmasi
gbze carpmaktadir (Oztiirk, 2010:15). Kadmlar 6zelinde dezavantajli durumdaki bireylerin
temel insan haklarindan esit yararlanmalari, ayrimcilik ve sOmiiriiden uzak bir yasam
stirdiirebilmeleri ve ekonomik bagimsizliklarini ilan edebilmelerinin 6niindeki engellerin

kaldirilmasi bu degisimin ve gelisimin 6rneklerindendir.

Sosyal devlet olmanin bir zorunlulugu olarak, aile i¢i siddetle miicadele kapsaminda; ebeveyn
ve cocuk arast sorunlar, ¢ocugun ihmali, istismar1 gibi konularda danigmanlik ve egitim

hizmeti sunulmalidir (Ozbesler ve Igagasioglu Coban, 2009:35).

Aile yapisindaki degisime paralel olarak kadimlarin aile i¢inde maruz kaldiklar1 hak ihlallerine
kars1 miicadelede farkli yontemler {iretilmeye baslanmistir. Kadina siddet alaninda ¢aligmalar
yiiriiten sivil toplum kuruluslari, yerel yonetimler biinyesinde kurulan kadin birimleri ve
siddeti Onlemeye iliskin olusturulan, siddet magdurlarinin haklarint koruyan yasalar

bulunmaktadir (Engelli Kadin Dernegi, 2013-2014:6).

Yalom’a (2002) gore de modernlesme siiresinde meydana gelen bu degisimler sonucunda, aile
kurumunda bazi ¢oziilmeler meydana gelmistir (akt; Oztiirk, 2010:15). Bu ¢oziilmelere,
¢ocuksuz aile oranin artmasi ile birlikte evliligi siirdiirmeye arzu duymama, bosanmalarin
artmasi, ¢ocuga ayrilan zamanin azalmasi, ekonomik sorunlar neticesinde aile i¢i tartigmalarin
yasanmast neden olmaktadir. (Dogan, 1991:523-524; Meri¢, 1991:472-473; Musgrave,
1968:45; Beck, 1999:38-44; Kanyilmaz, 1991:446-447; Akt. Oztiirk; 2010:16).

Bu nedenler sonucunda aile bireylerinin yagadigi sorunlardan biri de aile i¢i siddettir (Aile
Arastirma Kurumu, 1995:139-141). Siddete ugrayan veya siddete ugrama tehlikesi bulunan
kadinlarin, ¢ocuklarin, aile bireylerinin ve tek tarafli israrli takip magduru olan kisilerin
korunmasi ve bu kisilere yonelik siddetin 6nlenmesi amaciyla 6284 sayili “Ailenin Korunmasi
ve Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun” olusturulmustur (Kadinm Statiisii

Genel Miidurliigi, 2013:1).

S6z konusu kanun kapsaminda kisinin siddete ugramasi halinde herkes bu durumu ilgili
makam ve mercilere ihbar etmekle yiikiimliidiir. Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigiine
veya Siddet Onleme ve Izleme Merkezi'ne gelen ihbarlar sonucunda kollugun, Cumhuriyet
Bagsavciligi’nin, hakim veya miilki amirin yapmakla yiikiimlii oldugu islemler kanunda
aciklanmigtir. Siddet olay1 neticesinde magdur kadin ve ¢ocuklar igin ¢esitli koruyucu tedbir

kararlar1 alinmaktadir.
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Cocukluk donemi, gelisimin devami ig¢in Onemli bir donem olma o6zelligi tasimaktadir.
Cocuklarin kendilerini koruyabilme yetenekleri siirli oldugu i¢in devlet bu konuda bir takim
sorumluluklar istlenmistir. Kosar (1992)’de cocuklar1 korumak igin, gerektiginde anne
ve/veya babaya miidahalenin hak sayildigimi ve bu durumun toplumun kendini koruma

ihtiyacindan dogdugunu ifade etmistir (akt; Giiner, 2016:28).

Dogrudan ya da dolayli olarak siddete maruz kalan c¢ocuklar devletin sosyal destek
mekanizmalarindan yararlanabilmektedir. Aile i¢i siddet magduru olan g¢ocuklar da anneleri

ile birlikte yatili bir sosyal hizmet kurulusu olan kadin siginmaevinden hizmet almaktadir.

2828 sayil1 Sosyal Hizmetler Kanununda korunma ihtiyacinda olan ¢ocuk; “Beden, ruh ve
ahlak gelisimleri veya sahsi giivenlikleri tehlikede olup; ana veya babasiz, ana ve babasiz, ana
veya babasi veya her ikisi de belli olmayan, ana ve babasi veya her ikisi tarafindan terkedilen,
ana veya babasi tarafindan ihmal edilip; fuhus, dilencilik, alkollii ickileri veya uyusturucu
maddeleri kullanma gibi her tiirlii sosyal tehlikelere ve kotii aligkanliklara karsi savunmasiz
birakilan ve basibosluga siiriiklenen, cocuk” olarak tanimlanmustir (2828 Sosyal Hizmetler

Kanunu, 1983).

5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’nda ise; korunma ihtiyaci iginde olan ¢ocuk; “Bedensel,
zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede olan, ihmal veya
istismar edilen ya da su¢ magduru c¢ocuk” olarak tanimlanmistir (5395 Cocuk Koruma

Kanunu, 2005).

Siddet magduru ¢ocuklarin korunmasinda ve g¢ocuklara yonelik siddetin sona erdirilmeye
calisilmasinda devletin birgok sorumlulugu bulunmaktadir. Bu sorumluluklar gergevesinde
Cocuk Destek Merkezleri, Cocuk Koruma Merkezleri, Kadin Sigmmaevleri, Koruma Bakim

ve Rehabilitasyon Merkezleri, Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri kurulmustur.
1.8.1.Cocuk Destek Merkezleri

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’'nca suga siiriiklenen, su¢ magduru, sokakta ve risk
altinda bulunan gocuklara yonelik Cocuk Destek Merkezleri olusturulmustur. Bu merkezlerde
cocuklarin temel gereksinimleri karsilanmakta, psikolojik, fiziksel, duygusal ve sosyal
ihtiyaglar1 belirlenip, gerekli miidahale gergeklestirilmektedir. Burada esas olan amag,
¢ocugun rehabilite edilmesi ve toplumla saglikli bir bigcimde biitiinlesmesinin saglanmasidir

(http://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/uygulamalar/cocuk-destek-merkezleri).
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Siiphesizdir ki, ¢ocuklarin sosyal sorunlarinin temelinde saglikli olmayan aile yasantis1 ve
sosyo-ckonomik giigliikkler yatmaktadir. Bundan yola ¢ikarak, ¢ocuklarin sosyal destek
hizmetlerine ihtiyag duymalarina neden olan etmenlerin toplumsal bazda incelenmesi
gerekmektedir. Toplumsal sorunlarin tespit edilip, kosullarin iyilestirilmesi i¢in adimlar

atilmasi ¢ocuklarm psiko-sosyal durumlarini da dogrudan etkileyecektir.

Cocuk Destek Merkezleri; suca siiriiklenme, madde kullanimi, sokakta yasama, gebelik,
refakatsiz siginmaci ¢ocuklar olma gibi durumlarina gore yasa ve cinsiyete gore
ihtisaslasmistir. Merkezlerde; bireysel psikolojik destek, saglik kontrolii, egitim destegi ve
takibi, sportif ve kiiltiirel faaliyetler gibi hizmetler sunulmaktadir. Meslek elemanlarinin
kanaati dogrultusunda psikososyal destek hizmetini tamamladigi diisiiniilen c¢ocuklar
oncelikle aile yanmna dondiirilmekte, bu durum miimkiin degil ise diger sosyal hizmet
birimleri olan Cocuk Evleri’ne yonlendirilmektedir

(http://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/uygulamalar/cocuk-destek-merkezleri).

Cocuklarin biyolojik aile yanma dondiiriilmesine vaka toplantilar1 ile tim meslek
elemanlarinin gorisleri etkili olmaktadir. Bu noktada, aile yanmna dondiiriilen ¢ocugu ve
ailesine kapsamli bir bilgilendirme yapilmalidir. Cocugun bu karara katilimi, bu kararla ilgili
kaygt durumu dikkate alinmali ve psikolojik destegi devam etmelidir. Son olarak, aile yanina
dondiiriilen c¢ocuklarin takibi yapilmali ve diizenli araliklarla aile ve cocuklarla meslek

elemanlarinca goriismeler yapilmalidir.
1.8.2.Cocuk Koruma Merkezleri

Cocuk Koruma Merkezleri UNICEF’ in teknik destegi ve Avrupa Birligi’nin mali destegi ile
Tiirkiye Barolar Birligi isbirligiyle, iiniversite biinyelerinde Yiiksekdgretim Kurulu izni ve
onayi ile agilan merkezlerdir. Bu merkezlerde, korunma ihtiyacinda olan/ suca siiriiklenen
¢ocuklara tibbi ve sosyal destek verilmektedir. Merkezler; korunma ihtiyact olan veya suga
stiriiklenen ¢ocuklarin tani, tedavi, korunma ve izlenmelerine dair uygulama ve arastirmalarin
yapilacagi ortami saglamay1 ve yapmayi amaglamaktadir. Universitesi Hastanesi’ne basvuran,
korunma ihtiyaci olan veya suca siiriiklenen ¢ocuklarin ihmal ve istismardan korunmasi i¢in
calismak, bu c¢ocuklart degerlendirmek, tani, tedavi, korunma ve izlenmelerini

gergeklestirmek, bu merkezlerin amaglarindan digerleridir.

Merkezlerin sosyal servislerinde meslek elemani olarak sosyal hizmet uzmani ve psikolog

gorev yapmaktadir. Sosyal hizmet uzmani ¢ocukla ilk gdriismeyi alip, cocugun ailesi ya da
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cocugu getiren kisi/kisilerle goriiserek vaka Oykiisiinii almaktadir. Psikolog ise; cocuga

psikolojik destek saglamaktadir (Bilge A. ve ark., 2010:21).

1.8.3.Kadin Siginmaevleri

Kadin sigmmaevleri, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi blinyesinde kuruldugu gibi
Belediyeler biinyesinde de kurulabilmektedir. 5393 sayili Belediye Kanunu geregi,
“Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in {izerindeki belediyeler, kadmlar ve ¢ocuklar
icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlart ve hizmet
onceliklerini degerlendirerek kadimnlar ve ¢ocuklar icin konukevleri acabilmektedirler.”

(Belediye Kanunu, 2005:9473).

Belediyeler tarafindan desteklenen ilk sigimmmaevi de; 11 Eyliil 1990°da Bakirkoy Belediyesi
tarafindan agilmistir. Yine 1990°da Sisli Belediyesi tarafindan fiziksel, sozel, cinsel siddete
maruz kalmis, terk edilmis kadinlara ve ¢ocuklarina kalacak yer ve destek saglamak amaciyla

Sisli Belediyesi Kadinevi agilmistir (Oztiirk, 2010:140).

Genel itibari ile kadin siginmaevlerinde siddete ugrayan ya da ugrama riski bulunan kadinlar
ve beraberindeki ¢ocuklari, giivenli bir sekilde barindirmakta ve ihtiyaglarini karsilamaktadir.
Can giivenligi riski altinda bulunan miiracaatcilari biinyesinde barindirdigi igin gizlilik temel
ilkelerden biri olup, adres ve telefon bilgileri gizli tutulmaktadir (Oztiirk, 2015:43).
Siginmaevlerinin adres bilgilerinin paylasilmasi yasal olarak da sug teskil etmektedir (Kadin

Konukevlerinin A¢ilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Y onetmelik, 2013).

Siginmaevlerinin yalnizca can giivenligi saglayan yerler olarak nitelendirilmesi verilen
hizmeti kiymetsizlestirmekte ve kadin ve ¢ocuklarin alabilecekleri hizmeti daraltmaktadir.
Siginaklar kadin  ve ¢ocuklarmm giivenli bir ortamda birbirlerine destek olup
dayanigabilecekleri kuruluslardir. Bu kuruluslarda “giliglendirme perspektifi” ¢ercevesinde
kadinlarin kendi gii¢lerinin farkina varmalari/hatirlamalari amaglanmaktadir. Barinmanin yani
sira psikolojik, sosyal ve hukuksal destek sunulmaktadir. Sigmnaklarin en temel hedefi

kadinlarin giiglendirilmesidir.
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Kadm sigmmaevlerinin temel islevi, kadinlar1 ¢ocuklartyla birlikte barindirirken, alaninda
uzman, kadin bakig acisina sahip meslek elemanlarinca psikolojik destek, danigmanlik
vermektir. Travma magduru miiracaatgilara, her vaka Ozelinde ayri ayr1 destek plani
olusturulmaktadir. Psikolojik destege ek olarak, egitim ve saglik destegi de sunulmaktadir.
Miiracaatgilarin  karsilan(a)mayan ihtiyaclart Oncelik sirasina gore belirlenmekte ve
“miiracaat¢ ile birlikte” miidahale plani uygulanmaktadir. Devam eden siirecte kadmn is ve
meslek edindirme kurslarma yonlendirilmekte ya da gelir getirici is bulabilmesi i¢in kendisine
danismanlik verilmektedir. Psikolojik durumu uygun olan, ekonomik sartlar1 ev kurmaya
hazir olan kadinlar ise kurumun ve kadinin ortak karari neticesinde bagimsiz yasama gegmeye

uygun goriilmekte olup, varsa cocugu eve ¢ikabilmektedir.

Sigmmaevlerinde kadinlarin beraberinde getirdikleri c¢ocuklart da yatili olarak hizmet
almaktadir. Sigimaga kabulii yapilan ¢ocuklar da anneleri gibi kendilerine ait kotii yasam
deneyimlerine sahip olabilmektedir. Aile i¢i siddete maruz kalan cocuklarda depresyon,
kendini giivende hissedememe, yogun diizeyde korku ve kaygi, siddetten kendini sorumlu
gorme, anneyi koruyamamaktan kaynakli sugluluk duyma, isyankarlik, ige kapanma, altini
slatma, gelisim geriligi, madde bagimliligi, suca egilim, evden kagma, sokakta yasama, diigitk

akademik basari gibi sorunlar olusabilmektedir (Oztiirk, 2015:22)

Uygulayici uygulamanin gergeklestirildigi kadin siginmaevinde uzun zamandir ¢aligmaktadir.
Bu nedenle kurulusta kalmakta olan ¢ocuklar ile ilgili gézlem yapma firsati bulunmustur.
Kurulusun, toplu yasamayi kolaylastirmak ve kadm ve cocuklari korumak amaciyla
olusturulan ¢esitli kurallar1 bulunmaktadir. Cocuklarin kurulus kurallarina uyum saglamakla
ilgili sorunlari bulunmaktadir. Siddetsizlik ilkesi kapsaminda degerlendirilecek oldugunda,
cocuklarm akranlarma_—He—fiziksel ve psikolojik siddet uyguladigi gozlemlenmektedir.
Cocuklarin bu tiir davraniglarina meslek elemanlar tarafindan miidahale edilmekte, bireysel
goriigmelerle sorun ortadan kaldirilmaya calisilmaktadir. Siddet igerikli davranislar
sorgulanmakta ve kurulusta kalmakta olan kadin ve ¢ocuklar arasinda yatay ve dayanigmaci

iligkilerin olmasina énem verilmektedir.
1.9.ARASTIRMANIN PROBLEMI

Kadina yonelik aile i¢i siddet diinyada ve iilkemizde yaygin olarak karsimiza ¢ikan toplumsal
bir sorundur. Siddete ugrayan kadmlarin sayisinda ve siddetin goriiniirliigiinde ciddi artiglar
olmustur. Birgok toplumda kadinlar, toplumsal sinif ve statiilerinden bagimsiz olarak siddete

maruz kalmaktadirlar.
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Siddet iceren eylemlerin ya da ihmal yaratan eylemsizliklerin sonucu olarak; ¢cocugun fiziksel,
ruhsal, cinsel ya da sosyal agidan zarar gdrmesi, saglik ve giivenliginin tehlikeye girmesi s6z

konusudur.

Arastirmact siddet magduru kadin ve ¢ocuklarin yasamakta oldugu yatili bir sosyal hizmet
kurulusunda ¢aligmaktadir. Bu nedenle siddet magduru ¢ocuklarin yasadigi sorunlar hakkinda
gbzlem yapma firsati bulunmustur. Kadin Siginmaevi hizmetinden yararlanan kadinlarin
beraberinde getirdikleri ¢ocuklarin, gelisim goérevlerini saglikli bir sekilde yerine
getiremedigi, bu durumdan olumsuz bir sekilde etkilendigi ve psiko-sosyal agidan pek ¢ok

sorun yasadigi goriilmektedir.

Siddet sonrasinda ¢ocuklarin gézlenebilen tepkileri arastirilmis olup; siklagsan aglamalar,
siirekli sizlanmalar, anneye asirt baglilik, insanlardan ka¢ma, giivensizlik, saldirganlagma,
akademik basarida diisiis gibi tepkilerin siklikla yasandigi goriilmiistiir (Bayindir, 2010:2-7).
Aile i¢i siddetin oldugu bir ortamda biiyliyen cocuklarda depresyon, kendini giivende
hissetmeme, yogun diizeyde kaygi ve korku, siddetten kendini sorumlu gdrme, anneyi
koruyamamaktan kaynakli su¢luluk duyma, isyankarlik, i¢e kapanma, altini 1slatma, gelisim
gerilii, madde bagimlilifi, suga egilim, evden kagma, sokakta yasama, akademik basarida
diisiis gibi sorunlar olusabilmektedir. Siddeti normallestirme, istedigini elde etmenin yolu
oldugunu 6grenme ve yetigkinlik doneminde kadina yonelik siddet uygulama egilimi, ailede
siddete tanik olan ya da siddet goren erkek ¢ocuklarda daha sik gériilebilmektedir (Oztiirk,
2015). Craig (1998), siddete maruz kalmis ¢ocuklarin daha fazla psikolojik destege ihtiyag
duyduklarint ifade etmistir. Kadin Siginmaevinde kalmakta olan siddete maruz kalmis
cocuklarin toplu yasama kurallari, kiiltiirii ve genel itibari ile toplu yasamin gereklilikleri

acisindan sorunlar yagadiklar1 gézlemlenmistir.

Psiko-sosyal acidan dezavantajli gruplar arasinda yer almakta olan kadin siginmaevinde
annesi ile birlikte kalmakta olan ¢ocuklarla caligirken kullanilabilecek sosyal hizmet
miidahalelerinden biri de grup odakli sosyal hizmet uygulamasidir. Grup odakli sosyal hizmet
uygulamasi, siddet magduru c¢ocuklarin kurulusta yasadiklart sorunlari ¢dzebilmesinde

kolaylastiric bir rol oynadigini bildiren ¢aligmalar bulunmaktadir.

Ulkemizde, sosyal hizmet alaninda uygulamali arastirmalarin sayisi yeteri kadar degildir.
Oysa uygulamali aragtirmalar hem sosyal hizmetin uygulamadan gelen bilgisinin

zenginlestirilmesine hem de kanita dayali uygulamalarin yiiriitiilmesine katki saglamaktadir.
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Bu agidan arastirmanin temel problemi, kadin siginmaevinde kalmakta olan gocuklarla grup

odakl1 sosyal hizmet uygulamasinin etkilerinin ne oldugunu ortaya koymaktir.
1.10.ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, Ankara’daki bir kadin siginmaevinde anneleri ile birlikte kalmakta
olan ilk ve ortaokul g¢agindaki 7-11 yas arasi ¢ocuklarin, grup odakli sosyal hizmet
uygulamas1 ile ofke, iyi arkadashk iliskileri kurabilme, toplu yasam kurallarina uyum
saglayabilme ve kendini ifade edebilme konularinda farkindalik kazanmalarinin

saglanmasidir.
Bu amag dogrultusunda arastirmanin alt amaclari su sekilde belirlenmistir:

e Kadm siginmaevinde kalan c¢ocuklarmm sosyo-demografik ozellikleri agisindan

goriiniimleri nasildir?

e Kadin sigmmaevinde kalan cocuklarla yapilan grup odakli sosyal hizmet

uygulamasinin, ¢ocuklarin 6fke durumlarina iliskin farkindalik kazanmasi tizerindeki

etkisi nedir?

e Kadin siginmaevinde kalan cocuklarla vapilan grup odakli sosyal hizmet

uygulamasinin, cocuklarin iyi arkadaslik iliskisi kurma durumlarina iliskin farkindalik

kazanmasi tizerindeki etkisi nedir?

e Kadin siginmaevinde kalan c¢ocuklarla vyapilan grup odakli sosyal hizmet

uygulamasinin, cocuklarin kendini ifade edebilme durumlarina iliskin farkindalik

kazanmasi tizerindeki etkisi nedir?

e Kadin siginmaevinde kalan cocuklarla vyapilan grup odakli sosyal hizmet

uygulamasinin, cocuklarin toplu yasam kurallarina uyabilme durumlarina iliskin

farkindalik kazanmasi iizerindeki etkisi nedir?

1.11.ARASTIRMANIN ONEMI

Kadin siginmaevinde anneleri ile beraber kalan ¢ocuklarin, siddete maruz kalmis ve/veya

taniklik etmis olmalar1 beraberinde pek c¢ok sorunlar da getirebilmektedir. Siddete maruz
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kalmis ¢ocuklarin toplu yasama kurallari, toplu yasam kiiltiirii ve genel itibari ile toplu
yasamin gereklilikleri agisindan sorunlar yasadiklar: gézlemlenmistir. Bu nedenle bu ¢ocuklar
ile yapilacak olan grup odakli sosyal hizmet uygulamasi, sosyal hizmet ile dogrudan

iliskilidir.

Kadmn Siginmaevinde anneleri ile beraber kalmakta olan ¢ocuklarin odaksal sorunlari siddete
maruz kalmis olmalaridir. Ancak Yalom’a (1995) gore de grubun esas odagi odaklasal sorun
ile 6zdes olmayabilmektedir (¢ev, Tangdr ve Karagam, 1999:355-356). Siddet magduru
cocuklarin 6fkeyi kontrol edememeleri, iyi arkadaslik iliskileri kuramamalari, kendilerini iyi
ifade edememeleri ve toplu yasam kurallarin1 benimseyememeleri ile ilgili sorunlarina

odaklasilmigtir.

Yatili bir sosyal hizmet kurulusu olan kadin siginmaevlerinde kalan ¢ocuklarin psiko-sosyal
bakimdan desteklenebilmesi icin bireysel ¢alismalara ek olarak grup odakli sosyal hizmet
uygulamalarina da zorunlu bir ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiim bunlar neticesinde ¢ocuklar igin,
kadin siginmaevi meslek elemanlari tarafindan bu aragtirma gerekli bulunmus ve aragtirmanin

fayda saglayacag diistintilmistiir.

Trecher’e gore de (1955) yapilacak grup calismasinda iiyelerin gelismesi, ebeveynlerinin
kontroliinden kurtulmalari, akranlari tarafindan kabul gérmeleri, karsi cins ile arkadag olmay1
Ogrenebilmeleri ve 6nemli bir organin (grubun) parcasi olmalart iiyeler agisindan yarar

saglayacaktir (akt: Bulut, t.y.).

Ulkemizde sosyal hizmet alaninda kanita dayali uygulamalar yeteri kadar bulunamamaktadar.
Literatiirde farkli alanlarda yapilan grup odakli sosyal hizmet uygulamalar1 bulunmaktadir
(Duyan, 2017; Tekindal, 2015;:—Cekik—2045). Ancak yatili bir sosyal hizmet kurulusu olan
kadin sigimmaevinde kalmakta olan ¢ocuklarla yapilan grup odakli sosyal hizmet uygulamasi
bulunamamustir. Literatiire bakildiginda aile i¢inde yasanan siddete karsi ¢ocuklarin verdigi
tepkilerin ve davraniglarin incelenmesinde de yeterli arastirmalarin olmadigi goriilmektedir
(Y1ldirim, 1998, Malinosky-Rummel 1993, Kaplan ve dig. 1998; akt; Bayindir, 2010:2). Tim

bunlar neticesinde yapilan arastirma alana bilgi saglamasi agisindan dnemlidir.
1.12.TANIMLAR

Kadin Siginmaevi: Yerel bir yonetime bagl olarak faaliyet gosteren bir sosyal hizmet

kurulusudur.
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Cocuk: Arastirma kapsamindaki kadin siginmaevinde anneleri ile birlikte kalan, 1k ve

ortaokula gitmekte olan 7-11 yas arasi, arastirmanin yapildigi kurulusta kalan ¢ocuktur.
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ARASTIRMANIN YONTEMI
2.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, Ankara’daki bir kadin siginmaevinde anneleri ile birlikte kalmakta olan ilk ve

ortaokul ¢cagindaki 7-11 yasg arasi ¢ocuklarin, grup odakli sosyal hizmet uygulamasi ile 6fke,
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iyi arkadaslik iligkileri kurabilme, toplu yasam kurallarina uyum saglayabilme ve kendini

ifade edebilme konularinda farkindalik kazanmalar1 amag¢lanmustir.

Bu nedenle arastirma, deneysel arastirma olarak planlanmustir. Sosyal bilimlerde, degiskenler
arasindaki nedensel iligkileri test etmek i¢in deneysel arastirmalar kullanilmaktadir. Deneysel
arastirmalar, bagimsiz degiskenlere miidahale ederek bagimli degisken iizerindeki degisimleri
inceleme firsat1 vermektedir (Glirbiiz ve Sahin, 2016: 367). Deneysel modeller, arastirmact
tarafindan degiskenler arasindaki neden-sonug iligkilerini saptayabilmek igin gézlemek

istenen verilerin tiretildigi modellerdir (Biyiikoztiirk, 2000).

Kurulusun kit kaynaklar1 gergekliginde, bu programlarin gelistirilmesi i¢in Oncelikle o
programa gercekten ihtiya¢ duyuldugu kanitlanmalidir (Krysik ve Finn, ¢ev. 2015). Kurulus
meslek elemanlarmin gézlem ve goriismeleri neticesinde kurulusta kalmakta olan gocuklarin
temel sorunlarinin; 6fke kontroliinit, sagliksiz arkadas iliskileri, kendini ifade etmede giicliik,
kurulus kurallar1 ihlali, uyum sorunlari, kisilerarasi smir ihlali, iletisim sorunlari, psikolojik
sorunlar (eniirezis- alt 1slatma sorunu, enkopresiz- diski kagirma vb.), uyku problemleri, yeme
problemleri (yememe ya da ¢ok yeme), siddet egilimi ile ilgili sorunlar, saldirganlik, okula

gitmek istememe, okuldan kagma sorunlar1 oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsaminda da kurulugta kalmakta olan 7-11 yas arasi ilk ve ortaokul ¢agindaki
cocuklarm, grup odakli sosyal hizmet miidahalesi sonucunda 6fkeyi kontrol edebilme, iyi
arkadaslik iliskileri kurabilme, toplu yasam kurallarina uyum saglayabilme ve kendini ifade

edebilme becerilerinin gelistirilmesi amaglanmistir.
2.2.Cahsma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, Ankara’da bir kadin siginmaevinde anneleri ile beraber
kalmakta olan ilk ve ortaokul ¢agindaki gocuklar olusturmaktadir. Arastirmaya konu olan
kadin siginmaevinin kapsadig1 yas sinir1 0-18 yas arasindaki ¢ocuklardir. Kurulusta annesiyle
birlikte kalmakta olan ¢ocuk sayisi 11’°dir. Ancak arastirma kapsaminda grupba ¢alismasina
katilim kriterleri “ilk veya ortaokulda 6grenim gdérmek” oldugundan yas smirlandirmasi
yapilmistir. Arastirmanin  yapildigi siirecte grup odakli sosyal hizmet uygulamasina
katilabilecek nitelikte olan 6 c¢ocuk bulunmaktadir. Tiim cocuklar arastirmaya katilmaya
goniillii olmustur, bu nedenle grup odakli sosyal hizmet uygulamasi s6z konusu 6 ¢ocuk ile
yapilmigtir. Hare’ye (1952) gore sayica daha az {iyesi olan gruplar digerlerine gore daha

doyurucu ve daha fazla goriis birligine varabilen gruplardir (akt; Yalom, 1995, ¢ev. Tangor ve
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Karagam, 1999:361). Bu nedenle grup tiyesi sayisinin, hedeflere ulasabilmede avantaj

yaratabilecegi diisiinilmiistiir.
2.3.Veri Toplama Araglari ve Siireci

Veri toplama siireci iki asamadan olusmaktadir. ilk asamada kadin siginmaevinde kalan ve
arastirma uygulamasima katilim kriterlerine sahip olan ¢ocuklara; g¢ocuklari tanimak, sorun
olarak gordiikleri durumlari tespit edebilmek amaciyla arastirmaci tarafindan olusturulan bir
soru kagidi (EK 1) uygulanmistir. Bu bilgiler alindiktan sonra kurulusta kalmakta olan
cocuklar arasindan, grup kriterlerine uygun oldugu diisiiniilen alt1 ¢ocuk ile grup uygulamasi

baslatilmistir.

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda ise arastirmanin amacglarma uygun olarak
cocuklarin o6fke, kendini ifade edebilme, iyi arkadaslik iliskileri kurma ve toplu yasam
kurallarina uyma alanlarinda ihtiya¢ duyulan verileri toplayabilmek i¢in farkli araglar
kullanilmigtir. Bunlardan ilki ¢ocuklarin 6fke duygusunu ve etkilerini taniyabilmesi igin 6fke
tanimi, 6fkeye eslik eden duygular ve 6fke aninda verilen tepkilerin neler olabilecegi yer
aldig1 slaytlardir. Slaytlarin igerikleri literatiir taranilarak aragtirmaci ve gruba co-lider olarak

katilan ¢ocuk psikologu tarafindan olusturulmustur.

Ikinci olarak, kendini ve duygularmi ifade edebilmeyi saglayabilmek i¢in_boyama kagitlari

(EK 3) kullanilmustir. Bu kagitlarda kiz ve oglan ¢ocuk gorselleri yer almaktadir. Arastirmada

¢ocuklara bu gorseller verilerek cocuk gorsellerini, 6fkelenmis olarak diistinmeleri istenmistir.

Daha sonra katilimeilara renkli kalemler dagitilarak, gorselleri 6fkeyi temsil edecek bigimde

boyamalar: istenmistir.

Uyelerin duygularinin farkina varabilmesi ve ifade edebilmesini kolaylastirmak igin ise

tizerlerinde cesitli duygu ifadelerinin (6fkeli, mutlu, mutsuz, tizgiin, kizgin, saskin)_yer aldig:

duygu materyalleri (EK 4) kullanilmistir.

Bununla birlikte yine g¢ocuklarin kendini ifade edebilme becerilerini gelistirebilmek igin

kendini tamitma formu (EK5) kullanilmistir. Bu formda ver alan sorular cocuklarin

kendilerine yonelik degerlendirmelerini icermektedir.

Veri toplama siireci ise yapilan grup odakli sosyal hizmet uygulamasi ile gerceklestirilmistir.

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin siireci su sekilde planlanmistir:
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Grubun amaci ve plani olusturulmustur. Kapali grup olmasina, kurulusta fiilen
kalmakta olan ilk ve ortaokul yasindaki ¢ocuklarin grup iiyesi olmasmna karar
verilmistir.

Kurulus meslek elemanlar1 ve diger personelleri grup odakli sosyal hizmet uygulamasi
hakkinda bilgilendirilmistir.

Kurulus etiid odasi fiziki olarak gruba hazir hale getirilmistir. Oturma plani, {iyelerin
birbirini gorebilecegi sekilde dairesel oturma diizeni olarak diizenlenmistir. Cocuklarmn
dikkatlerini dagitacak tiim uyaranlar etiid odasindan toplanmustir.

Grup siireci baglatilmadan, tiyeler ile grup odakli sosyal hizmet uygulamasi hakkinda
bireysel gorligmeler yapilmis, yeterli ve gerekli bilgiler {iyelere verilmistir. Gruba
katilimda goniilliiliik esas alinmustir.

Grup odakli sosyal hizmet uygulamas: 7 oturum seklinde diizenlenmistir. Son oturum

kutlama temali gegmistir. Oturumlarda dort temel tema ele alinmistir. Uyelere dfke ve

iyi arkadaslik iliskileri farkindaligmnin kazandirilmasi {izerine yogunlasilmistir. Bu

nedenle s6z konusu iki konuya ikiser oturum ayrilmistir.

Grup oturumlari kurulusta gérevli olan bir psikologun co-liderliginde gergeklestirilmistir. Co-

lider her oturuma katilmig, oturum siiresince kolaylastiricilik rolii iistlenmis ve gozlem

yapmistir. Oturumlarin tamamlanmasindan sonra arastirmaci ve co-lider siirece iliskin gézlem

ve degerlendirmelerini paylasmiglardir.

2.4.Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Veriler grup oturumlarinin analiz edilmesiyle olusturulmustur.
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BOLUM 111
BULGULAR VE YORUM

Arastirmadan elde edilen bulgular iki temel boliimde ele almmustir. flk bolim, Kadmn
Siginmaevine kalan ilk ve ortaokul dénemindeki ¢ocuklarin sosyo-demografik 6zelliklerini
iceren bulgulardan olusmaktadir. Ikinci béliim ise, cocuklarla yapilan grup odakli sosyal
hizmet miidahalesinin 6fke kontrolii, arkadaslik iligkileri, toplu yasam kurallar1 ve kendini

ifade edebilme durumlart iizerine etkisinin degerlendirilmesine iliskin bulgulari icermektedir.
3.1.Cocuklarm Sosyo-Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda c¢ocuklari ve onlarin genel ozelliklerini tamimak, o6fke kontroli,
arkadaslik iligkileri, toplu yasam kurallar1 ve kendini ifade edebilme durumlarini nasil
degerlendirdiklerini 6grenmek amaciyla kadin sigmmmaevinde kalan ve ilk veya ortaokulda

Ogrenim gormek Kriterini tasiyan 6 ¢ocuga arastirmaci tarafindan hazirlanan bir soru kagidi

(EK1) uygulanmistir. Ba-békim-buradan-elde-edilen-bulguwlar-icermektedis:

Bu boéliimde kadin siginmaevinde kalan ¢ocuklarin yas, egitim durumu, cinsiyet, kurulusta
kalma siiresi, psikiyatrik ila¢ kullanim1 gerektiren bir hastaligin olup olmamasi ve fiziksel bir

engelin bulunup bulunmamasina iligkin bazi sosyo-demografik veriler yer almaktadir.

Tablo 1. Yas Durumlari

\\IL;;
“\)Iﬁw
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Aragtirmaya katilan ¢ocuklar igerisinde en diisiik yas 7, en yiiksek yas 11°dir.

Tablo 2. Egitim Durumlari

[ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin

Egitim Durumu Savi
ilkokul 5 [ Bicimlendirilmis Tablo

‘ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin
Ortaokul 1 Degil

Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin

A Degil

[ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin
E . 9 ldusu-sorilmektedis.

Arastirmaya katilan ¢ocuklarm tamami ilk ve ortaokul ¢agindadir. Bu yas araliginda olan+
cocuklar—meeburi ilk ve ortaokul ¢aginda oldugu igin &grenim gérmeleri zorunludur. Bu
nedenle arastirmaya katilan ¢ocuklarin tamami egitime devam etmektedir. Aile ici siddet ya
da barinma nedeniyle kadin sigmmmaevinde anneleri ile birlikte kalmaya baslayan ¢ocuklarin
egitim siiregleri kkurulug meslek elemanlar1 tarafindan devam ettirilmektedir. Cocuklarin
daha once devam ettikleri okullardan kayitlar1 alinmakta ve can giivenligi riskinin olmadigina
kanaat getirilen okullara kayitlar1 yapilmaktadir. Ancak bu siiregte ¢ocuklar yeni okullarina

gitmekte zorlanmakta ve uyum sorunlari nedeniyle gitmeyi reddetmektedirler.

Tablo 3. Cinsiyvet Durumlari

Bicimlendirilmis: Aralik Once: 0
nk, Sonra: 10 nk

[ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin

Cinsiyet Savi
Kiz ¢cocuk 4 [Biqimlendirilmig Yazi tipi: Kalin
Oglan ¢cocuk 2 [Bigimlendirilmi;: Yazi tipi: Kalin

Aragtirmaya katilan ¢ocuklarin 2’si erkek, 4’1 kiz ¢ocuktur.

Tablo 4. Kurulusta Kalma Siireleri
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nk, Sonra: 10 nk

{ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin




Kurulusta kalma siiresi Savi [Biqimlendirilmig Yaz tipi: Kalin
6 ay ile 1 yil arasi 1 [Bigimlendirilmi;: Yaz tipi: Kalin
1 Yildan fazla 5 [Bigimlendirilmisz Yaz tipi: Kalin

- [ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin

Kurulusta kalma siiresine katilimeilar degerlendirildiginde 5 ¢ocugun 1 yildan fazla zamandir,
bir gocugun 6 ay ile 1 yil arasinda kurulusta kaldigi goriilmektedir. Kadin Konukevlerinin
Acilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik (2013) geregi kurulusa kayd: yapilan kadimlar
Ik Kabul Birimi’ne kabul edildikleri tarihten itibaren alti aya kadar kurulustan hizmet
alabilmektedirler. Ancak, kadin ve ¢ocugun giiclenme siireci degerlendirilip, kadinin bagimsiz
yasama gecise hazir olmadigi kanaatine varildiginda siiresi uzatilabilmektedir.
degerlendirme kurulusta gorev yapmakta olan meslek elemanlari tarafindan yapilmaktadir

(Kadin Konukevlerinin Agilmas1 ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik, 2013).

Tablo 5. Psikivatrik ila¢ Kullanma Durumu

[ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin

J

Psikiyatrik ila¢ Kullanma Durumu Sayi
Kullanmiyor 6 [ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasina katilan {iyelerin —psikiyatrik ila¢ kullanmadigi

goriilmektedir.

Tablo 6. Fiziksel Engel Durumu

Fiziksel Engel Durumu

Yok

[op} 7]
]
L

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasina katilim gdsteren iiyelerin hi¢ birinin fiziksel bir

engeli bulunmamaktadir.
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3.2. Grup Odakl Sosyal Hizmet Uygulamasina fliskin Bulgular

Bu boliimde arastirma siirecinde gergeklestirilmis olan grup miidahalesi ve bu miidahalenin

sonuclarma iligkin bulgulara yer verilmistir.
3.2.1.Grup Plam

Bu arastirmanin amaci, Ankara’daki bir kadin siginmaevinde anneleri ile birlikte kalmakta
olan ilk ve ortaokul ¢agindaki 7-11 yas arasi g¢ocuklarin, grup odakli sosyal hizmet
uygulamasi ile ofke, iyi arkadaslik iligkileri kurabilme, toplu yasam kurallarma uyum
saglayabilme ve kendini ifade edebilme konularinda farkindalik kazanmalarinin

saglanmasidir.

Bu amag¢ dogrultusunda terapi grubu olusturulmus olup, kisisel ve duygusal sorunlari olan
grup lyelerine grup lideri araciligr ile algi, anlama becerisi kazandirmak, grup iiyelerinin
derinlemesine tartisma yoluyla sorunlarin1 kesfetmesi amaclanmistir. Grup iyelerinin;
duygular1 6grenebilmesi, kesfedebilmesi ve ifade edebilmesi, 6fke ve kontrolii ile ilgili
arkadaslik iliskilerinin nasil kurulacagini deneyimlemesi hedeflenmistir. Kurulusta kalmakta
olan 6 cocuk grup odakli sosyal hizmet miidahalesi hakkinda bilgilendirilmis ve bunlarin

sonucunda grup, terapi grubu olarak yiirtitiilmistiir.

Grup planmi asagida yer aldigi sekilde olusturulmustur. Her oturum basinda cesitli 1sinma
oyunlar1 ile tyelerin iletisim smirlart genisletilmis ve grup siirecine motive olmalari
saglanmigtir. S6z konusu etkinliklerin olusturulmasinda literatiir, kisisel mesleki deneyimler
ve diger meslek elemanlarimin bilgi birikimleri etkili olmustur. Literatiirde 1sitnma oyunlarimin
gruplarda kullanilmasinin, iiyelerde farkindaligi gelistirmek, tiyelere i¢ gorii kazandirmak ve
iiyelerin etkilesimi siirdiirebilmesi agisindan gerekli oldugu yer almaktadir (Corey, Corey,
Callahan ve Russell, 1982; Dyer ve Vriend, 1980; Jacobs, Harvill ve Masson, 1988; Akt.
Giicray ve ark. 2009). Grup iiyelerinin kigisel sorunlarindan 6te kisiler arasi sorunlarina ve

grup hedeflerine uygun etkinliklere odaklanilmigtir.

Tablo 7. Oturum Planlary,

[ Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin

1

OTURUM OTURUMUN TEMASI
1.0turum Grup  kurallarmnm _ konulmus, uygulama Bicimlendirilmis: Yazi tipi:

iyelere anlatilmistir.
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2.-3.0turum Uyelerin _ ofkeye, ofkeye eslik eden Bicimlendirilmis: Yaz tipi:

.. . . Varsayilan) Times New Roman, 12
duygulara, Ofke aninda verilen tepkilere fﬂ( yilan)

iliskin algilari 6grenilmis, 6fke aninda sakin

kalabilmek icin neler yapilmasi gerektigi rol

oyunlariyla ele alinmustir.

4.-5.0turum Uyelerin iliski baslatma ve siirdiirme, takim Bicimlendirilmis: Yazi tipi:
. e el . Varsayilan) Times New Roman, 12
arkadaslar1 ile isbirligi, yardim isteme ve fﬂ( yilan)

yardim etme, dinleme, bir gruba katilma

sorunluluk alma becerileri oyun yardimi ile

g0zlemlenmistir. Daha saglikli arkadaslik

iliskileri icin nelerin yapilmasi gerektigi

etkinlikler yoluyla islenmistir.

6.0turum Cocuklarin, kendi benlik algilarina iliskin
farkindalik kazanmalari saglanmuistir.
7.0turum Kapanis toplantisi

ilk oturum:

Amac: Grup kurallarmnm—kenulmast—ve —grup—stirecinin—ityelerle —tartisthmastamacinin [BiqimlendirilmigYaz|tipi: Kalin J

anlatilmasi, kurallarin konulmasi ve grup siirecinin tiyelerle tartisilmasi.

e Uygulamay iiyelere anlatma.

e Grup kurallar tizerinde anlagma.

ikinci oturum:

Amac: Uyelerin 6fkeyi kontrol altina alabilme becerilerinin gelistirilmesi. Bigimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin
Degil

e Upyelerden 6fke tanimlamalarinin almmast.
o Slayt (EK2)iizerinden 6fke tanimlamalarinin anlatilmasi ve tiyelerin tanimlamalari ile

karsilagtirma yapilmasi.
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e Uyelerin 6fke aninda verdikleri tepkilerin (fizyolojik, ruhsal ve duygusal acidan)
Ogrenilmesi.

e Etkinlik i¢i 6dev: Insan viicudunun oldugu kiz ve oglan ¢ocuktan olusan A4’ler (EK3)
ve boya kalemleri iiyelere dagitilmasi. Ofke aninda neler degistigini boy kalemleriyle
gostermeleri istenmis ve dileyen {iye konusma balonu ¢izip igini doldurmustur.

e Grubun ilk oturumunda neler yapildigi, neler anlasildigi hakkinda iiyelerden geri

bildirim alinmustir.

Uciincii Oturum:

Amac: Uyelerin 6fkeyi kontrol altina alabilme becerilerinin gelistirilmesi. Bicimlendirilmis: Yazi tipi: Kalin
Degil

e Ofke aninda verilen tepkilerin neler olduguna iliskin grup iiyeleri ile gdriisme
yapilmasi.

e Alinan cevaplar dogrultusunda 6fke aninda verilen tepkilerin neler olabileceginin ilgili
slayt (EK2) ile grup iiyelerine anlatilmast.

e Grup iiyelerinin 6fke aninda sakin kalabilmek igin nelerin yapilacagi hakkinda
degerlendirmelerinin alinmasi.

e 7-11 yas ¢ocuk diizeyinde olusturulmus 6fke kontrol slaytinin (EK2) agilmasi ve her
bir slayt hakkinda degerlendirmelerinin alinmasi.

e Hazirlanan duygu kartlarinin tahtaya asilmasi ve iyelerinden sira ile 6fke anlarimi
diisiiniip duygu se¢imi yapmalarinin istenmesi.

e Grup i¢i 6rnek olay canlandirilmast:

Rol oyunu 1 (kasitli bir davranig): ‘x kisisi y kigisinin sagini ¢ekecek’ yonergesinden sonra
¢ocuklardan rol oyunu oynamalari istenmis, goniillii liyeler canlandirma yapmis, saymin ¢ok

olmasi nedeniyle sira ile rol oyunu oynanmustir.

Rol oyunu 2 (kasith olmayan bir davranig): ‘x kisisi y kisisine yanlighkla g¢arpacak’
yonergesinden sonra ¢ocuklardan rol oyunu oynamalari istenmis, goniillii iyeler canlandirma

yapmis, sayinin ¢ok olmasi nedeniyle sira ile rol oyunu oynanmistir.

e Rol oyunlar1 hakkinda degerlendirmelerin yapilmis, {iyelerin neden o davranista
bulunduguna iliskin yorumlar1 alinmstir.
e Oturum sonunda nelerin anlasilip anlasilmadiginin G6grenilmesi adina {iyelerden

geribildirim almugtir.
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Dordiincii Oturum:

e Janga oyunu oynanmustir. Ug adet kagida A, ii¢ adet kadgida B yazilmus ve iiyeler kura
¢ekerek iki ayr1 grup olusturmustur. Janga oyunu bu iki grup arasinda oynanmus ve ¢
kere kazanan grup oyunu kazanmus sayilmistir. Uyeler janga oyunu oynarken, lider
tarafindan iiyelerin asagida yer alan becerileri gézlemlenmistir.

e 1.Amac: Uyelerin iligski baslatma ve siirdiirme becerilerinin belirlenmesi amaciyla

asagida alt bagliklar1 bulunan becerilerinin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Dinleme, konusmay1 baslatma, konusmay1 siirdiirme, soru sorma, tesekkiir etme, kendini
tanitma, bagkalarini tanitma, iltifat etme, yardim etme, yardim isteme, bir gruba katilma,

yonergelere uyma, 6ziir dileme ve ikna etme becerilerinin belirlenmesi amaglanmaktadir.

e 2.Amag: Grup igi bir igi yliriitme becerilerinin belirlenebilmesi amaciyla su becerileri

iizerine yogunlagilmistir:

Grupta isboliimiine uyma, grupta sorumluluk alma ve almman sorumlulugu yerine getirme ve

bagkalarmin goriislerini anlamaya ¢alisma becerileri {izerinde durulmustur.

Bu oturumda iizerinde durulmasi planlanan bazi beceriler vardir. Kurulusta kalmakta olan
¢ocuklarin saldirgan davranislarda bulundugu ve bu davraniglarmin bazi olumsuz duygulara

neden oldugu gozlemlenmistir.

Cocuklarin duygularina yonelik beceriler kazandirilmasi gerektigi diisiiniilmiistiir. Oturumda
iizerinde durulmasi planlanan beceriler; izin isteme, paylasma, baskalarma yardim etme,
bagkalarinin duygularini anlama, kars: tarafin kizgmhg: ile basa ¢ikma, sevgiyi-iyi duygular

ifade etme ve korku ile basa ¢ikmadir.

Cocuklarin saldirgan davranis ile basa ¢ikmaya yonelik becerilerinin de belirlenmesi gerektigi
diistiniilmiistir. Bu nedenle iizerinde ¢alisilmasi gereken beceriler; izin isteme, paylagma,
bagkalarina yardim etme, uzlagma, kizginligi kontrol etme, hakkini koruma-savunma, alay
etme ile basa ¢ikma (bir 6nceki oturumda ¢ocuklarin ¢ogu alay edilme ile 6fkeyi bir arada

yorumlamistir) ve kavgadan uzak durmadir.

Oyun esnasinda bu beceriler gozlemlenmis ve degerlendirilmistir. Oturumda, hangi {iyenin

hangi beceri hakkinda problemli davranigi oldugu dile getirilmeden, cocuklarin desifre

50

Bicimlendirilmis: Yaz tipi: Kalin
Degil




olmasina neden olmadan sorunlu davranislarin ortadan kaldirilabilmesi tizerinde ¢aligilmugtir.
Bu noktada c¢ocuklarin Janga oyunu esnasinda yasadiklari sorunlar ve hissettigi duygular
onlara sorulmus ve Kkendi degerlendirilmelerini yine kendilerinin yapmasi saglanmugtir.

Uyelerin kendilerine iliskin farkindalik kazanmas1 amaglanmustir.
Besinci Oturum:

e 1. Etkinlik: Bir istegi ifade etme.

e Amag: Uyeler arasi iliskileri gelistirme.

Uyelerden, kendi ayakkabilarini izinsiz bir sekilde birinin aldigini diisiinmeleri istenmistir.

Bir siire beklendikten sonra;

-“Bu kisi sizden izin istemeden, size ait bir egyay1 ald1. Bu uygun bir davranig midir? Degilse,

neden degildir?
-Peki, o ayakkabiy1 almasi i¢in nasil bir yol izlemeliydi?

-Bu durum size ne hissettirdi? Eger arkadasiniz dogru yolu izleseydi ne hissedecektiniz?”

sorular1 yoneltilmisgtir.

e 2. Etkinlik: Uygunsuz sozciik kullanimu.

e Amag: Cocuklar: argo ve Kkiifiir sozciikleri kullanmaktan vazgecirme.

Uyelere su yonergeler verilecektir: Bir kdgida argo olarak bildiginiz {i¢ kelimeyi yazin. Bu
kelimeleri ne zaman kullandiginizi ve bu kelimeleri kullandiginizda karsinizdaki kisiden nasil
karsiliklart aldiginizi da yazin. (Ardindan bu kagitlar toplanacaktir.) Belirtilen argo kelimeler
tahtaya yazilacaktir. Her bir kelimenin kag¢ kisi tarafindan yazildigi da isaretlenecektir.
Tahtaya yazilamayacak kadar uygunsuz kelimelerin varligi halinde bu durum gocuklara
anlatilacak ve yazilmayacaktir. Hangi durumlarda kiifrettikleri de tahtaya yazilacaktir.
Uyelere, kizdiklarinda kiifrettikleri, karsilarindakinin de kiifrettigi, bdylece uygun olmayan
sozciiklerin yine kendilerine karst kullanildig1 ve bundan sonra kizginlik ve 6fke hallerinde bu

kelimeleri belirtmek yerine hangi sozciikleri kullanabilecekleri sorulacaktir.

e 3. Etkinlik: Oziir dileme.

e Amag: Kisiler arasi iliskileri gelistirmek.

Uyelere asagida sayilan durumlardan hangisinde ‘6ziir dilerim’ demelerinin uygun olacagi

sorulmustur. (Climleler tahtaya da yazilabilir, rol oyunu seklinde de oynatilabilir.)
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-Soylediginiz saatte arkadaginizla bulusamadiysaniz.

-Arkadasmizin istedigi kitap sizde yoksa.

-Arkadagmizin basina iiziicii bir olay geldiyse.

-Sinifa zil galdiktan sonra girdiyseniz.

e Upyelere baska hangi durumlarda arkadaslarindan 6ziir dilemelerinin uygun olacag:

sorulmustur. Oziir dilemekte zorlanip zorlanmadiklari, 6ziir dilerken ne gibi duygular

yasadiklari, kendilerinden 6ziir dilendiginde hangi duygular1 hissettikleri 6grenilmistir.

e Cocuklarm etkinlikleri degerlendirmesi istenmigtir. Oturum ile ilgili geri bildirim

almmustir.

Altmer Oturum:

e Etkinlik: Otobiyografi.

e Amag: Cocuklarim benlik algilarim gelistirmelerine yardimei olmak.

e Uyelere A4 kagitlar dagitilns ve bu kagitlarda asagida belirtilen bir form yer almistir:

O

o

O

[smin:

Dogum tarihin:

Dogum yerin:

Seni en iyi anlattigina inandigin ii¢ kelime:

Anneni en iyi anlatti§ina inandigin ti¢ kelime:

Bos zamanlarinda yapmaktan en fazla ve en az hoslandigin seyler:

En iyi arkadasin kim, neden?

En sevdigin spor hangisi?

Arkadaglarin seni sence neden seviyorlar?

Ilerdeki hedeflerin neler?

Su anda kendinden memnun musun? Degistirmek istedigin 6zelliklerin var mi?
Cocuklar bu formu doldurduktan sonra, her bir iiyenin kendini bu form

dahilinde tanitmas istenmistir.

Yedinci Oturum:

Bu oturum kapanis toplantisinin yapildigi oturumdur. Kapanis toplantisinin oyunlar oynama

ve kutlama yapma seklinde sonlanmasi kararlagtirilmigtir.
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3.2.2. Uye Tamtimlar1

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi kapsaminda yapilan g¢alismanin {iyelerine iligkin

tanitic1 bilgiler asagida yer almaktadir.

Etik hassasiyet ve kimlik bilgilerinin gizliligi ilkesinin uygulanabilmesi nedeniyle iiyelerin
isimlerine yer verilmemistir. Uyelerg; K1 K2 -Siyah, Beyaz, Kirmizi, Mavi, Sar1 ve Mor

seklinde kod isimler verilmistir. ele-alnmistir:

KiSiyah

8 yasindadir. Babasi vefat etmistir, kurulusta annesi ve 5 yasindaki oglan kardesi ile beraber
iki y1ildir kalmaktadir. Annenin, esi tarafindan maruz kaldig: cinsel siddete tanikligi olmustur.
Babasi kendisini Oldiirmeye tesebbiiste bulunmus olup, fiziksel ve psikolojik siddet
magdurudur. Daha Oncesinde de iki yil kadar il dis1 baska bir kurulus deneyimi

bulunmaktadir.

Okula devam etme konusunda sikintilar yagamakta ve diizenli olarak okula gitmemektedir.

Bunun yaninda akademik basarisi yiiksektir.

Siddet egilimli oldugu gdzlemlenmektedir. Ozgiiveni yiiksek bir iiyedir ancak kurulusta
kalmakta olan akranlarina karsi iletisim becerisi diigiiktiir. Grup, 6fke kontrolii becerisini
olusturup, gelistirilebilmesine katki saglayabileceginden, {iyenin gruptan yararlanacagi

disiiniilmektedir.

Grup katilimi kuvvetli olacagindan gruba yararl olacagi diisiiniilmektedir. Kendisini iyi ifade
etmektedir. Diisiincelerini herhangi bir ortamda paylasabilme becerisi son derece kuvvetlidir.
Kurulus kurallarma uymakta zorlanmaktadir, bu nedenle siirekli kendisi ile kurulusg

personelleri arasinda sorun yasanmaktadir.

Beyazik2

7 yasindadir, 3 ve 8 yasinda iki kardesi bulunmaktadir. Grupta 8 yasinda olan erkek kardesi
ile beraber yer almaktadir. Bir yildir kurulus bakimindadir. Annesinin fiziksel siddete maruz

kalmasina taniklik etmistir.

Oz bakim konusunda sorunlar1 bulunmaktadir. Iletisim becerisi ve akademik basarisi
diisiiktiir. Kiisme, kiifretme davraniglart bulunmaktadir. Arkadaglarma fiziksel siddette

bulunma girigimleri olmustur. Okula devam konusunda sorunlar yagamaktadir.
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Herhangi bir ortamda sz alip goriislerini bildirme konusunda c¢ekinceler yasamaktadir.
acamamaktadir. Kendini ifade edebilme becerisinin gelisebilmesi acisindan grubun iiyeye

faydali olacag diigiiniilmektedir.
Kirmizi3

8 yasindadir. 3 ve 7 yasinda iki kardesi bulunmaktadir. Grupta 7 yasinda olan kiz kardesi ile
birlikte yer almaktadir. Bir yildir kurulusta kalmakta olup, oncesinde baska bir Kadin

Siginmaevinde kalmaktadirlar.

Meslek elemanlarinin yaninda iletisime kapali olup, arkadaglarinin yaninda disadoniik oldugu
gozlemlenmektedir. Arkadas iligkilerindeki digadoniik yapist ve paylasima agik olmast
nedeniyle gruba faydali olabilecegi ve bu 6zelliginin desteklenecegi diistiniilmektedir. Genel

olarak sessiz ve sakin bir yapis1 vardir.

Oz bakim ile ilgili herhangi bir sorun yasamamaktadir. Duygusal yonii kuvvetlidir,
kardeslerini koruma davranisi goriilmektedir. Kurulus kurallarina uyabilen bir yapisi
bulunmaktadir. Okula diizenli devamliligi vardir. Otoriteye ve sosyal ¢evresine saygili ve

uyumlu bir yapisiin oldugu gézlemlenmektedir.

Grup, olumlu ozelliklerin gelistirilebilmesine katki saglayabileceginden, iiyenin gruptan
yararlanacag: diisiiniilmektedir. Uyenin bu agidan gruba da ornek ve yararli olacag

diisiiniilmektedir.

Mavik4

8 yasindadir. 17 ve 18 yaglarinda iki ablasi bulunmaktadir. Annesi asir1 koruyucu ve otoriter
bir yapiya sahiptir. Cocuklarma ¢ok fazla yonlendirmede bulunmaktadir, ¢ocuklarmin

herhangi bir konu hakkinda karar verebilmelerine engel olmaktadir.

Akademik basarisi iyidir. Sorumluluklarmin bilincindedir. Bu iiyenin kiz ¢ocuklar ile iletisimi
daha kuvvetlidir, oglan ¢ocuklara karst mesafe koymaktadir. Herhangi bir gerginligin oldugu
ortamlarda bulunmaktan kagtig1 ve tedirgin oldugu gézlemlenmistir. Ofkeyi kontrol edebilme
becerisi agisindan gruba faydali olacag diistiniilmektedir. Kurulug kurallarina uymaktadir. Bu

konuda kendisiyle herhangi bir sorun yasanmamustir.
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Bir konu hakkinda diisiincelerini belirtirken ¢ekingen oldugu ancak zamanla daha girigken
yapiya biiriinebildigi gozlemlenmektedir. Uyenin kendini iyi ifade edebilme becerisinin

gelistirilmesine, grubun katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Cinsiyetinden 6tiirii ailesinde herhangi bir siddete maruz kalmamistir ancak ablalarinin maruz

kaldig1 siddete taniklik etmistir. Akademik basarisi iyidir. Okula diizenli devamlilig1 vardir.
San

7 yasindadir. Bir yildir kurulusta annesi ile birlikte kalmaktadir. 14 yasindaki agabeyi
yasindan otiirii kurulusta kalamamaktadir, 6284 sayili yasa geregi, 13 yasindan biiyiik erkek
cocuklart kadin sigmmaevine alinamamaktadir. Bu nedenle Sari’min agabeyi kurulus
hizmetinden yararlanmamaktadir. S6z konusu ¢ocuk babaannesinin yaninda bakim
gormektedir. Annesinin maruz kaligi fiziksel, psikolojik ve ekonomik siddete taniklik

etmistir. Birinci sinifa gitmektedir ve akademik bagaris1 diistiktiir.

Go6z bozuklugu nedeniyle tedavisi baglatilmis olup gozlik kullanmaya baslamistir. Bu
durumdan 6tiirli kendisini mutsuz hissetmekte ve gozligii ve bu durumu kabullenmekte
zorlanmaktadir. Gozliik kullanmasimnin baglamasiyla birlikte okula devamliligi konusunda da
sorunlar yasamaya baslamistir. Okula gitmekten kagimmaktadir. Annesi kendisine bakim

vermekte zorlandig1 ve ilgisiz oldugu goriilmektedir.

Uyenin dikkatini toplamakta zorlandig1 dikkat cekmektedir ancak iletisime aciktir. Arkadas
iliskileri kuvvetlidir. Grubun yas olarak en kiigiik iki {iyesinden biridir, kendisini ifade

ederken “bebeksi” tavirlar sergileme davranisi vardir.
Mor

11 yasindadir. iki yildir kurulusta kalmaktadir. Annesi, siddet tiirlerinin tamamima maruz
kalmistir. Uyenin iki ablasi bulunmaktadir ve onlar da siddet magdurudur. Babasmin alkol
problemi bulunmaktadir, ekonomik nedenlerden dolay1 ev yasantilarinda siddete maruz kalma

durumlari siirekli devam etmistir.

Akademik basarisi orta diizeydedir. Ev i¢i siddet deneyimleri neticesinde iiyenin i¢e kapanik
davraniglarda bulundugu gézlemlenmektedir. Istek ve fikirlerini ifade etmekte
zorlanmaktadir. Grup igerisinde kendini ifade edebilme becerisinin diisik oldugu
gozlemlenmektedir. Grup, olumlu becerilerin gelistirilebilmesine katki saglayacagindan,

iiyenin gruptan yararlanabilecegi diisiiniilmektedir. Uyenin gozlem ve 6grenme becerisinin
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var oldugu bilindiginden, grup ici etkilesim yoluyla mevcut becerilerini pekistirecegi

ongoriilmektedir.
3.2.3. Grup Siireci ve Degerlendirilmesi

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi her Cuma 16.00-17.00 saatleri arasinda, yedi oturum

stirecinde gergeklestirilmistir. Bu boliimde grup oturumlart 6zetlenerek verilmistir.

Birinci Oturum

Amac¢: Grup amacmin anlatilmasi, kurallarinin konulmasi ve grup siirecinin iyelerle

tartigilmasi.

Siire¢: Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi, oturma diizeninin, her {iyenin ve uygulayicinin
birbirini gérebilecegi sekilde oturabilmesi i¢in sandalyelerin diizenlenmesi ile baglatilmistir.
Birbiri ile yakin iligki igerisinde olan iiyelerin, yan yana oturmayi tercih ettigi gézlemlenmistir
(Siyahkt ve Sar1). Yalom’un (1995) da s6z ettigi gibi grup caligmalarmmda dikdortgen
seklinde bir masa ve ii¢c kisilik koltuklar gibi oturma yerleri tercih edilmemelidir. Tim
dyelerin  birbirini  gérebilecegi sekilde, soézel olmayan ve bedensel tepkilerin
gozlemlenebilecegi sekilde oturma diizeni tercih edilmelidir (¢ev, Tangér ve Karagam,

1999:345).

Grup iiyelerinin tamami ayni kurulusta kalmakta olup birbirini daha 6nceden tanimakta olan
cocuklardir ve uygulayici da iiyeler tarafindan taninmaktadir. Bu nedenle tanisma etkinligi
yapilmamistir. Yalom’a (1995) gore bir grubun kivama gelebilmesindeki en dnemli etken
iyelerin kendi aralarinda kaynamis olmasi gerektigidir. Bu kritik degiskenin yapilan
arastirmada var oldugu, iiyelerin birbirini uzun zamandir taniyor oldugu diisiiniilmektedir

(¢ev, Tangor ve Karacam, 1999:329).

Grup siireci bagladiginda iiyelerin gruba uyum saglayabilmeleri adina iiyeler gruba oryante
edilmistir. Uyelerin gruba motive olmasi saglanmistir. Grubun hangi amagla kuruldugu bilgisi
iiyelere verilmis olup tyelerin daha 6nce grup ¢aligmasi deneyiminin az olmasi nedeniyle
grup siirecine hazirlanabilmeleri saglanmis, grup ¢alismasinin ne oldugu, oturumlarin ne
anlama geldigi, grupta neler yapilacagi ve hangi sosyal becerilerin kazandirilmasinin

amaglandig1 bilgileri verilmistir. Yalom’un (2012) ifade ettigi gibi ilk oturumlarda genel
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olarak oturum konusu ile ilgili bilgi verilmekte ve bu nedenle icerik agisindan ilk oturumlar

kisitli olabilmektedir (akt; Giiner, 2016).

Grup amaci ¢ocuklara aciklanirken, anlayabilecekleri diizeyde, belirgin ve agiklayici bir yol
segilmistir. Uyelerden gelen sorular yanitlanmus olup, iiyelerin beklentilerine de dikkat
edilmistir. Devaminda grup kurallarimim konulabilmesi adina ilk s6z kendilerine verilmistir.
Uyelere, grup biitiinliigiinii bozacak davranislarda bulunulmamasi gerektigi bilgisi verilmis,

tiim bunlar sonucunda grup kurallari su sekilde belirlenmistir:

Grup igerisinde arkadaslarimizla alay etmeyecegiz (Tiim ¢ocuklar).
Izinsiz konusup, arkadasimizin s6ziinii kesmeyecegiz (Tiim gocuklar).
Grupta kiifiirli sézciiklere yer vermeyecegiz (Beyazk2, Siyahkl).
Grup saatleri iginde grup odamizi terk etmeyecegiz (Uygulayicr).

Grupta yiyecek-icecek tiikketmeyecegiz. (Grubun yemek saatinden sonra baglamasina dikkat

edilmistir.)

Tiim bu kurallar bir kidgida yazilmis olup, sembolik olarak o kagidin iyeler tarafindan
imzalanmasi istenmistir. Imzanin sorumlulugu ve anlami hakkinda iiyelere gerekli diizeyde
bilgi verilmistir. Bunun ¢ocuklarda sorumluluk bilinci yaratip, kurallarin isleyebilmesi adina
uygun bir durum oldugu kanaatine varilmistir. Kural ihlali halinde neler yapilacagi ¢ocuklara
sorulmus, onlardan ‘tek ayak iizerinde durmak’ gibi okullarinda &gretilen anlamsiz, islevsiz
ve hatali davranisi uygun davranisa cevirebilecek nitelikte olmayan bir ceza metodu
alinmistir. Dolayisiyla bu cezanin bahsedilen nedenlerden dolayr uygun olamayabilecegi
anlatilmis ve kendi degerlendirmeleri alinmustir. Uyelerden de benzer itirazlar alinmis ve bu
yaptirim hakkinda farkindalik kazandirilmigtir. Tiim bunlar neticesinde, kurallara uymayan
grup {iyesinin, grup lideri tarafindan iki kez uyarilabilecegi ve devaminda, tgiinci ihlalde
grup calismasma dahil edilemeyecegi kararma varilmustir. Uyelere istedikleri zaman

kurallarimiz dahilinde gruba katkida bulunabilecekleri ifade edilmistir.
ikinci Oturum
Amag: Uyelerin 6fkeyi kontrol altina alabilme becerilerinin gelistirilmesi.

Siire¢: Bu oturum g¢ocuklarda 6fkeyi kontrol edebilme becerisinin olusturulmasi amaciyla

planlanmustir. Literatiirde 6fke tanimmin ne oldugundan &te iiyelerin 6fke algi diizeyinin
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anlagilabilmesi amaciyla 6fke durumunun ne ifade ettigine iligkin sorular kendilerine
sorulmustur. Uyelerin getirdigi cevaplar ise soyledir: ‘Ofke; sinirlenmek (Kirmizik3),
hir¢inlagmak, kavga etmek, bagirmak (Siyahkl), kendini tutamamak, sonradan pisman olmak
(Mor, K4Mavi), ortaligi dagitmak, ortamu terk etmek, itmek, kiifretmek, elbisesini yirtmak
(Sar1, K4Mavi), 1sirmak, esyalara zarar vermek, vurmak ve savas etmektir (Beyazk2).” Ofke
tanimlamalarinda bir duygudan ote davranigin anlasildigr dikkat c¢ekmistir. Bu nedenle
Ofkenin bir duygu oldugunun Ogretilmesi amaciyla 6fke tanimlarinin yer aldigi bir slayt

actlmugtir.

Bu toplantida 7 yasindaki Beyazi2’innpir gorece sessiz oldugu ve kendini grup siirecine déhil
etmede zorlandig1 gézlemlenmistir. Bu bir sorun olarak algilanmis olup, uygulayici tarafindan
hazirlanan 6fke slaytinin bazi kutucuklarinin Beyazk2 tarafindan okunmasi kendisinden rica

edilmistir. Siire¢ icinde Beyazk2’mnin aktif ve istekli yapiya biiriindiigi gozlemlenmistir.

Uyelerin kurallara uymak adina zorluk yasadigi gozlemlenmis ve ozellikle toplantmin
baslarinda kurallar siklikla hatirlatilmigtir. Liderle iiyeler arasinda, 6gretmen-6grenci
iligkisinin olmas1 riskli ve istenmeyen bir durum yaratacagindan, drnegin bir liye diger bir
liyenin soziine miidahale ettiginde, ihlal ettigi kural bagka bir iiyeye sorulmus, o iiyenin
hatirlatmada bulunmasi saglanmstir. Bu roller ¢ok sik degistiginden (yani bir iiye hem kural
ihlalinde bulunan hem sdzii kesilen hem de hatirlatici kisi roliine girdiginden) ¢ocuklar i¢inde
bir rekabet ortami dogmamustir. Bir {iyeye kurali hatirlattirmak herhangi bir risk

olusturmamustir. Nitekim ilerleyen siirecte iiyelerin kurallara siklikla uydugu goriilmiistiir.

Ofke tanimlamasi yapildiktan sonra, dgretici ve 6grenen iliskisinin olusmasi istenmediginden
iiyelerden geri bildirimde bulunmalar1 istenmemistir. Uyelerin arzu ettiklerinde katki verip,
sorular sorabilecegi, araliklarla hatirlatilmistir. Devaminda 6fke aninda kisilerin verdikleri
tepkilerin neler olabilecegi hakkinda konusulmustur. Yine Once, {iyelerden katkida
bulunmalar1 istenmistir. Literatiir bilgisinin daha sonra verilmesinin nedeni, tiyelerde var olan
bilginin dgrenilmek istenmesi ve {iyelerin yasadiklar1 duygu ve davranislarin aslinda ‘normal-
saglikl’ oldugunun bilincine varmalarinin istenmesidir. Uyeler 6fkelendiklerinde siklikla
agladiklarmi ifade etmislerdir (Sari, Beyazk2, Mor). Hangi zamanlarda ofkelendikleri
soruldugunda; ‘Birisi bagirdiginda (Mavik4), birisi dalga gectiginde (Beyazk2), baska birisi
sinirlendiginde (Mavik4), birisi bana vurdugunda (SiyahkZ), birisi benim taklidimi
yaptiginda (Sar1).” cevaplari alimmistir. Goniillii olan {iyenin bir deneyimini anlatabilecegi

bilgisi ¢ocuklara verilmis olup, bu yonde benzer dykiiler alinmistir. Siklikla kurulus iginde
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diger ¢ocuklarla olan tartigmalar1 anlatilmigtir (Siyahk®, Mor, Sar1). Paylagimlarin ardindan
iki nokta dikkat ¢ekmistir. ilki; iiyelerin ailelerinden getirdigi siddet dykiilerini paylasmaktan
cekindigi, bu tip bir paylasima girmeleri beklenirken bundan kagindiklaridir. ikincisi; kurulus
i¢ci diger cocuklarla olan tartismalarini paylasan Kirmizik3’nsin, oncesinde 8 yasidaki
Maviké’yet: ‘suclu’ olarak nitelendirirken, siire¢ igerisinde (yaklagik 1-2 dakika igerisinde)
Mavik4’yit ‘hakl’’ gérmeye bagladigidir.  Degisen kararmin nedeni KirmiziK3’yae
sorulmamis, grup ici etkilesimin, isbirligi ve beraberlik duygusunun buna neden olabilecegi
diigliniilmiistiir. Bu yonde goézlemlerin yapilmasina devam edilmesi gerektigine karar
verilmistir. MaviK4’ningn, Kirmizik3’yiit suglu olarak degerlendirdiginde yargilayici ve
suglayict bir tutum sergiledigi gézlemlenmistir. Kiigiik ve bagliligi kuvvetli olan grup iiyeleri
Yalom’a (1995) gore diismanligi disa vurmada ve bunu tekrar kaldirmada son derece
yeteneklidir (¢cev, Tangor ve Karacam, 1999). Mavik4’ninén s6z konusu davraniglart da bu

acgidan degerlendirilmistir.

Kurum igerisinde siirekli birlikte vakit gegirmekte olan g¢ocuklarin, sevmedikleri diger
¢ocuklar ile aym etkinlikte yer almay1 reddedebilecegi diistiniilmiistiir ancak boyle bir durum

ile kars1 karstya kalinmamastir.

Devam eden siiregte her bir iiyeye EK3’de yer alan resimler ve boya kalemleri dagitilmigtir.
Dagitilan kagitlarda iizerlerine ¢amasirlari olan, kollar iki yana acik olan, giiliimseyen kiz ve
oglan ¢ocuklari yer almaktadir. Uyelerden segtikleri kiz ya da erkek ¢ocugunun ya da her
ikisinin 6fkelendigini hayal etmeleri istenmistir. Bu siiregte Sari’nin dikkatini toplamakta
zorlandig1 ve grubu olumsuz etkiledigi gozlemlenmistir. Kendisine kisa bir siire izin verilmis,
sessiz kalmmis ve iiyenin gruba katilim sagladigi gozlemlenmistir. Uyelerden bir siire hayal

kurmalar1 beklenmis, boya kalemleriyle bunu kagit iizerinde gostermeleri istenmistir.

SiyahkZ’1in boyadigi resim EKG64, BeyazK2’mnin boyadigi resim EK7, Kirmizi’ nin
boyadigi resim EK86, Maviké’ninin_boyadigi resim EK9%Z, Sari’nin boyadigi resim EK108,
Mor’un boyadigi resim EK119 olarak ele alimustir.

Uyelerin dordii (SiyahkZ, Beyazk2, Kirmizik3, Sar1) hem kiz c¢ocugunu hem erkek

cocugunu boyarken, iki iiyenin (Mavi K4ve BeyazK2) yalnizca kiz ¢ocugunu boyadigi

gdzlemlenmistir. Uyelerin tamaminin kirmizi renk kullandigi gériilmiistiir.

Literatiirde, kirmizi rengi fazla kullanan ¢ocuklarin saldirgan ve iddiact davranislar sergiledigi

yer almaktadir. Malchioldi” ye (1998) gore kirmizi renk kanla iligkilendirilmektedir (akt,
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Savas, 2014:49). Arastirmaya katilan ¢ocuklarin tamaminin istismar magduru oldugu ve ev igi
yasamlarinda babalarmin siddeti sonucunda annelerinin fiziksel siddete ugradigi
bilinmektedir. Uyelerin boyama y&nergesi olan “6fkelenmis bir kisi” ile “kam” iliskilendirmis

oldugu goriilmiistiir.

-Bir tiye harig tiim {iyelerin (Siyahkt, Beyazk2, Kirmizi3, Mavik4 ve Mor’un) giilen agzi

diizelterek iiziilen ag1z yaptig1 dikkat gekmistir.

Uyelere, konusma balonu iginde ciimle yazabilecekleri bilgisi verilmis olup, Sar1’nmin belirttigi
ifadeler dikkat ¢ekmistir. Sar’’nin okuma-yazmasi yoktur, bu nedenle yazilmasini istedigi
ifadeleri uygulayiciya aktarmasi, uygulayici tarafindan kendisine yardimci olunacag bilgisi
verilmigtir. Sar1, kiz ¢ocuga: ‘Git bagimdan, senden ayrilacagim, bosanma davasi agacagim.’
ifadelerinde bulunmustur. Erkek ¢ocuga: ‘Yemegi neden boyle pisiriyorsun, seni
bosayacagim, artik seni sevmiyorum ve basimdan gideceksin, senden ayrilacagim ve
gidecegim buralardan.” ifadelerinde bulunmustur. Sari, erkek ¢ocugunun ellerini havaya

kaldirmasini, kiz cocugunun ise dudagini bitkkmesini istemistir.

Mor’un yalnizca kiz ¢ocugu boyamay tercih ettigi goriilmiistiir. Uye, kiz ¢ocugun yiiz ve
ayaklarini kirmizi renk ile boyamis olup, konusma balonuna “Artik kirmizi surath ve ayakli
olmak istemiyorum.” ifadelerini yazmistir. Yine ayni iiyenin, kiz ¢ocugunun gobek, diz
kapagi ve ellerini de kirmizi renk ile boyadigi goriilmiistiir. Mor’un da kirmizi rengini siklikla
kullandig1 gortilmistiir. Furth® a (2002) gore kirmizi saldirganlifin ve ofkenin rengidir.
Enerji, nefret, bir problemin gostergesi, tehlike, fiziksel hastalik, ask, vb. gibi konularda da
kullanilabilmektedir. Biiyiik bir énem tastyan bir konunun, problemin gostergesi oldugu,
duygularin ifadesi veya bir tehlikenin sinyali olarak da yorumlanmistir. Yine ayni rengin

siddetli bir hastalig1 da yansitabildigi diistiniilmektedir (Savas, 2014, 51).

SiyahK2’1in her iki ¢ocugu da boyamayi tercih ettigi ancak yalnizca kiz ¢gocugu kirmizi renk

ile boyadig1 ve oglan cocugunun surat ifadesini mutsuzlastirdigi goriilmiistir.

Kirmizik3’ nitin boyamalara ek olarak c¢ocuklarin viicutlarinda gesitli degisiklikler yaptig
goriilmiistiir. Oglan ¢ocugunun ellerinin ve ayaklarinin yanina; kiz ¢ocugunun ise yalnizla
ellerinin yanma yukariya dogru iki ok koydugu dikkat ¢ekmektedir. Oglan g¢ocuguna
“Kardesimi hi¢ sevmiyorum, seni dovecegim.”, kiz cocuguna ise “Her seye kiziyorum.”

ifadelerini yazmigtir. Kiz ¢ocugunun yiizlinii mor renkte boyadigi goriilmiistiir.
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| Mavik4, yalnizca kiz ¢ocugunu boyamigtir. Cocugun tiim bedenini ve yiiziiniin bazi

kisimlarin1 kirmiziya boyadigi ve ellerine yukariya dogru oklar ¢izdigi dikkat cekmistir.

| Beyazi2 her iki ¢ocugu da boyamistir. Oglan ¢ocugunun suratini kirmiziya, bedenini ten
rengine boyamistir. Konugma balonu igerisine “Git buradan.” ciimlesini yazmustir. Kiz
¢ocugunun da yalnizea yiiziinii kirmiziya boyamis olup yalnizca diz kapaklarma kirmizi boya
kullanmigtir. Konugma balonu igerine de “Yemegi c¢ok kotii pisiriyorsun.” ciimlesini

yazmustir.
Etkinlik dahilinde boyanan resimler degerlendirilmek amaciyla ¢ocuklardan toplanmustir.

Grupbun siiresinin simir1 belli olmus olmasia ragmen (16.00-17.00)-belirh elmus—olmasma

ragme, A—etkinligin planlanan siireden uzun siirmesi nedeniyle grup oturumu uzamis ve grup
uygulamas1 17#.45°te sonlandirilmigtir. Grup oturum sayisi, siiresi gibi bilgiler daha
oncesinde iiyelere anlatilmistir. Ancak grup oturumunun uzamasi nedeniyle iiyelere bazi
durumlarda grup oturumlarinin uzayabilecegi hakkinda bilgi verilmigtir. Grup sonunda co-
liderle yapilan degerlendirmede ¢ocuklarin yaslar itibariyle dikkatlerini toplama stireleri géz
Oniine alinarak ilerleyen oturumlarda da bununla karsilagilmamasi igin gerekli planlamalarin

yapilmasina karar verilmistir.

Oturum sonunda fiiyelerden kisaca oturuma iligskin geri bildirim yapmalar1 istenmistir.
Uyelerin bu oturumda 6zellikle kavramalar1 beklenen bilgi; 6fkenin bir duygu oldugu ve tiim
insanlar tarafindan hissedilebilen oldugudur. Bu noktada 6fkeyi uygun ifade edip, kontrol
edebilme becerisine sahip olmanin Onemine deginilmistir. Oturum sonunda alman geri
bildirimlerde amaca ulasildig1 goriilmiistiir. Uyelerden Mavik4, Mor ve SiyahKl goniillii
olarak geribildirimde bulunmustur. Sari’nin oturum sonuna dogru ige kapamk tavirlar
sergiledigi gozlemlenmistir. Geribildirimde bulunmak isteyip istemedigi soruldugunda

tepkisiz kalan Sar1, kendinden 6nce sGylenen ifadeleri tekrarlamayi tercih etmistir.

Bu oturumda ve bir sonraki oturumda ortak amag 6fkeyi kontrol edebilme becerisinin iiyelere
kazandirilmasidir. Bir sonraki oturumda daha ¢ok ofkeye iligkin davraniglar, 6fke aninda
hissedilen duygular iizerinde durulacaktir. Insanlar ve olaylarla ilgili duygular1 her zaman
sozciiklerle ifade etmek gerekti§ine vurgu yapilacaktir. Ornek olaylar yardimiyla &fke

olusturabilecek durumlar canlandirilacak ve iiyelerden rol oyunu oynamasi istenecektir.

Uciincii Oturum
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Amag: Uyelerin 6fkeyi kontrol altina alabilme becerilerinin gelistirilmesi.

Siire¢: Grup oturumuna baglamadan 6nce, kurulusta gergeklestirilen parti etkinligi sebebiyle
grup siirecine katilimla ilgili bazi sorunlar yasanmistir. Oturumun, planlanan tarihten daha geg
bir giinde yapilmasi iiyeleri olumsuz etkilemistir. Bu nedenle iiyelere, dnceki oturum ile ilgili
bilgi verme ihtiyac1 hissedilmistir. Onceki oturumda nelerin calisildigina iliskin sorularin
soruldugu iyelerin hatirlamakta giigliik ¢ektigi gozlemlenmistir. Yalom (1995) bu konu
hakkinda, grup oturumlarinin haftada birden fazla yapilmasinin grup siireci agisindan verimli
olabilecegini diisiinmiistiir. Haftada bir kez toplanan gruplarin, toplant1 arasindaki uzunluktan
dolay1 yakimabildiklerini ifade etmistir. Cogu kez iiyelerin yasamlarinda ihmal edilemeyecek
seyler olabilecegi, bu nedenle grubun kriz ¢éziimiine yonelebilecegini diisiinmektedir. Bunun
sonunda iiyelerin grup etkilesimden kopabileceklerini belirtmistir (¢ev, Tangér ve Karagam,
1999:347). Yalom’un (1995) ifade ettigi gibi, her hafta bir kez toplanan grubun, etkilesim

odaginin saglanabilmesi agisindan giigliikler yasanmuistir.

Her oturumda oldugu gibi, bu oturumda da bir 6nceki oturumun Gzeti gegilmistir. Bu kez
ozetin daha uzun tutulmasina karar verilmistir. Uyelerin 6fke tamimuni dahi hatirlamakta
zorlandig1, grup liderini duygu olarak olumsuz etkilemistir. Ancak, iiyelerin yasindan ve
icinde bulunduklar1 travma durumlarindan &tiirii, bunun yasanabilecegi bilinmektedir. Bu
oturumun bilyiik kismi 6nceki oturumun tekrarlanmasi ile ge¢cmistir. Zaman kisit1 nedeniyle,
bu oturumda planlanan etkinliklerin tamam gergeklestirilememistir. Uyelerin grup siirecine
katilimi ile ilgili yagsanan bu sorunun tekrarlanmamasi igin nelerin yapilmasi gerektigi

degerlendirilmistir.

Uyelerden, 6fke aninda verilen tepkilerin, hissedilen duygularm neler olduguna iliskin bilgi
alinmak istenmistir. Duygularin ifade edilmesi ile ilgili, Siyahkt ve Mavik4 haricindeki tiim
tiyelerin ifade etmekte zorlandig1 gézlemlenmistir. Bu durumun olabilecegi 6ngoriildiigiinden,
oturum Oncesi duygu kartlart hazirlanmistir. Yesil kartonlar kurbaga ifadesi olusturacak
sekilde kesilmistir. Uzerlerine iizgiin, mutsuz, ofkeli, kizgin, mutlu, saskin ifadelerini
yansitacak sekilde ifadeler ¢izilmistir. Bu kartlar grup calismasinin yapildigi odanin tahtasina
astlmigtir. Duygularmi tamimada ve ifade etmekte zorluk c¢ektigi gbzlemlenen {iyelere
hazirlanan duygu kartlar1 gosterilmistir. Tahtaya asilan duygu Kkartlari, iiyelerin hangi

duyguyu hissettigini se¢mesinde kolaylastirict bir rol oynamustir.

Ofke aninda verdikleri tepkilerin ne oldugu soruldugunda ise iiyeler; bagirmak (KirmiziK3,

SiyahKZ, Sart), dovmek (tim tyeler), ortamm terk etmek (Mavik4), kiismek (Mavik4,
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Beyazi2, Mor) bir daha o kisi ile konusmamaya karar vermek (Sari) gibi cevaplarda

bulunmustur.

Onceki oturuma atifta bulunarak, 6fkenin her insanda hissedilebilen bir duygu oldugu, nemli
olanmn 6fkenin ne sekilde ifade edilecegi bilgisi tekrarlanmistir. Kurulusta ¢alismakta olan
meslek elemanlart ve gbézemen-giivenlik personelinden alinan bilgi; grup iiyelerinin 6fke
aninda saldirgan tutum sergiledigidir. Bu nedenle {iyelerden alinacak cevaplarin, personel

gbzlemine benzer olacagi ongoriilmiistiir.

Uyeler yukarida ifade edilen tepkilerin kendi &fke tepkileri degil, anne, babalarinin tepkileri
oldugunu ifade etmistir. Uyelerin kendileri ile ilgili paylasimda bulunmaktan kagindig
anlasilmstir. Uyelerden istenilen cevaplar alinamadigindan, deneyimledikleri bir 6fke anlarmi
diisiinmeleri ve bunun sonucunda hangi davraniglarda bulunduklarini hatirlamalari istenmistir.

Verilen yonergeden sonra, iiyeler kendi deneyimlerini ifade etmeye baslamistir.

Uyeler, dfkelendiklerinde annelerine ya da kardeslerine vurduklarini ifade etmistir (Siyahkz,
Beyazk?2). Kendilerinin ne hissettigi, anne/kardeslerinin/ablalarinin ne hissedebilecegi
iiyelere sorulmustur. Uzun bir sessizlik anindan sonra, goniillii olarak cevap vermek isteyen
bir {iyenin olmadig1 gézlemlenmistir. Bu nedenle uygulayici tarafindan, paylasimda bulunmak
isteyenin olup olmadig1 sorulmustur. Uyelerin higbirinden bir tepki gelmemis ve bir siire daha
beklenmistir. Sessizligin ardindan bir iiye (SiyahiZ) el kaldirarak konusmak istedigini ifade

etmistir. ‘Annem {iiziilmistiir.” cevabt alinmustir. Bir tiye (Kirmizik3) kardesinin agladigini

ifade ederken bazi iiyeler (Mor, Beyazk2) kardeslerinin de kendilerine vurmaya basladigini
bildirmistir. Annesinin {iziilmesinin, kendisini nasil hissettirdigi sorulan grup {iyesi
(Siyahkl), ‘Annem Uziliince ben de liziiliirim.” ifadesinde bulunmustur. Bunun devaminda
tiyelerden gozlerini kapatip, kar yagdigini, kiigiik bir kartopu yaptiklarini ve kartopunu yere
koyarak yuvarlamaya basladiklarini diigiinmeleri istenmistir. Bir siire giilen ifadelerle hayal

kuran iiyelerden gozlerini agmalart sdylenistir.

Sari’nin imajinasyon g¢alismalarina uyum saglamada zorluk yasadigi gézlemlenmistir. Grup
calismasimin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in bu gibi durumlarda Sar1’ya kisa bir siire

izin verilmesi gerektigi gdzlemlenmistir.

Uyeler, kartoplarinin boylar1 kadar oldugunu (Sar1), kurulus binasi kadar oldugunu (Beyazkz2)
ifade etmistir. Ofkelendiklerinde, annelerine vurduklari, annelerinin bu duruma iiziildiigi,

anneleri liziildiigi i¢in kendilerinin de iiziildiigii ve bunun ayni hayallerindeki kartopu gibi
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biiyiiyerek devam edebilecegi {iiyelere iletilmistir. Dolayisiyla herhangi bir duruma

ofkelendiklerinde bu kartopunu diistinmelerine karsilikli olarak karar verilmistir.

Bir grup tiyesi (Beyazik2), ‘Ama beni ¢ok kizdiriyorlar, ben de onlara vuruyorum’ ifadesinde
bulunmustur. Bu nedenle, bu esnada nelerin yapilabilecegi ¢alisilmistir. Nefes egzersizi de bu
calismalardan biridir. Sag elin gégse, sol elin karnin {izerine yerlestirilecegi bilgisi iiyelere
verilmistir. Burundan nefes alip dort saniye beklenmis, alinan nefes agizdan dort saniyede
yavasga verilmigtir. Nefes alinirken karmn sisirilmis (sol el hareket etmis) nefes tutuldugu

stirece sis kalmus ve verirken de igeriye dogru hareket etmistir.

Nefes egzersizinin ardindan grup i¢i rol oyununun oynanmasi planlanmstir. Bu nedenle ilk
rol oyunu tiyelere anlatilmistir. Verilen bilgi “‘x kisisi y kisisinin sagin1 ¢ekiyor.” olmustur.
Uyelerden bu durumu canlandirip, devam eden siireci kendi tercihleri dogrultusunda

oynamalari istenmistir.

Sar1 ve MavikK4 goniilli olmustur. MaviK4, Sar’nin sagini ¢eken kisi olmak istedigini
belirtmistir. Mavik4’nién bu ifadesinin ardindan Sari mimikleri gézlemlenerek sinirlendigi
anlagilmigtir.  Kendisine bu sekilde devam etmek isteyip istemedigi sorulmus olup, rol
oyununda yer almak istedigini ifade etmistir. Sari’nin verdigi bu tepki uygulayic1 ve diger
iyeleri de sasirtmistir. Clinkii Sar1 yas olarak diger iiyelerden kiigiik olmasi nedeniyle grup
siirecine uyum saglamada ve etkinliklere katilimda zorlanmaktadir. Uyenin siireg
degerlendirildiginde s6z konusu iiyenin rol oyununda diger iiye ile catisma yasayabilecegi
diigtiniiliirken, herhangi bir sorun ile karsilagilmamistir. Grubun Sari’ya istenilmeyen bir
durumda sorun ¢ikarmama becerisinin gelistirilmesine katki sagladigi ve bu nedenle iiyenin

gruptan yararlandigi gézlemlenmistir.

Ik rol oyununa katilmak isteyen baska bir iiye olmadig icin ikinci oyuna gegilmistir. Ikinci
oyunda “‘x kisisi y kisisine yanhshkla garpacak’ yonergesi verilmistir. Ug iiye katilmak
istemis, BeyazK2 diger iki arkadasiin 6nce oynamasini bekleyebilecegini ifade etmistir.
Dolayisiyla oyun Mor ve Siyahkl arasinda oynanmustir. Mor, SiyahiK1t’ae grup odasinda
yiiriirken yanliglikla carpmustir. Siyahkt’1in dengesini sarsacak diizeyde ¢arpan Mor’un ilk
tepkisi olarak Siyahkl1’daen 6ziir dilemek olmustur. SiyahkZ ise, ‘Onemli degil’ cevabim
vermigtir.  SiyahkKt’1in dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu vardir, ilag tedavisi
gormektedir. SiyahiZ, kurulus kurallarina uyum saglamak konusunda sorunlar yasamakta ve

siddetsizlik ilkesi ihlalleri nedeniyle kurulusta kalmakta olan kadin ve ¢ocuklardan kendisine
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yonelik sikdyetler alinmaktadir. Ancak grup caligmasinda SiyahkZ’in olumlu anlamda
degisen tutum ve davraniglari dikkat gekmektedir.

Heniiz ti¢iincii oturum olmasina karsin iiyelerin birbiri ile paylagim ve iletisim i¢inde oldugu,

birbirine saygi duydugu, 6ncelik tanidig1 gézlemlenmistir.

Siyahk2’1in liderlik o6zellikleri gosterdigi, ara ara diger iyelerin sozlinii kesme ve izin
almadan konusma gibi kural ihlallerinde bulundugu gozlemlenmis olup kendisi bu konu

hakkinda uyartlmstir.

Beyazi2’mnin slirekli glilme davranigi grup siirecini olumsuz etkilemistir. Grupta galigilan
konulardan kopma yasadigi, diizenli bir sekilde ileri geri sallanma hareketlerinde bulundugu
gbzlemlenmistir. Grup diizenini bozacak davraniglarda bulunmasi nedeniyle siklikla kendisi

uyartlmistir.

Oturum sonunda iiyeler ile birlikte caligma hakkinda kisa bir degerlendirmede bulunulmustur.

Bir sonraki hafta ayn1 giin ve saatte bulusmak iizere oturuma son verilmistir.
Dérdiincii Oturum
Amag: Uyelerin arkadaslik iliskileri kurma ve siirdiirme becerilerinin gelistirilmesi.

Siire¢: Bu oturumda iiyelerin iligki baglatma ve siirdiirme becerilerinin belirlenmesi amaciyla
dinleme, konusmay1 baslatma, konusmay1 siirdiirme, soru sorma, tesekkiir etme, kendini
tanitma, baskalarmi tanitma, iltifat etme, yardim etme, yardim isteme, bir gruba katilma,

yonergelere uyma, 6ziir dileme ve ikna etme becerilerinin belirlenmesi amaglanmustir.

Grup i¢i bir isi ylirlitme becerilerinin belirlenebilmesi amaciyla grupta isboliimiine uyma,
sorumluluk alma ve alinan sorumlulugu yerine getirme ve bagkalarinin goriislerini anlamaya

caligma becerileri iizerinde durulmustur.

Kurulusta kalmakta olan c¢ocuklarin saldirgan davraniglarina ve bunun sonucunda olusan

duygularina yoénelik bazi sorunlar oldugu gézlemlenmistir.

Oturumda {izerinde durulan beceriler; izin isteme, paylagsma, baskalarma yardim etme,
baskalarmin duygularini anlama, karsi tarafin kizgmlhgi ile basa ¢ikma, sevgiyi-iyi duygulari

ifade etme ve korku ile basa ¢ikmadir.
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Cocuklarin saldirgan davranis ile basa ¢ikmaya yonelik becerileri de belirlenmistir. Bunun
sonucunda {izerinde c¢aligilan beceriler; izin isteme, paylagsma, baskalarma yardim etme,
uzlagma, kizgmligi kontrol etme, hakkini koruma-savunma, alay etme ile basa ¢ikma ve

kavgadan uzak durmadir.

Oyun esnasinda bu beceriler gozlemlenmis ve degerlendirilmistir. Oturumda, iyelerin
problemli davraniglart dile getirilmeden; c¢ocuklarin desifre edilmesine olanak verilmeden
sorunlu davranislarin ortadan kaldirilabilmesi iizerinde calisilmistir. Bu noktada iiyelerin
janga oyunu oynanirken yasadiklari sorunlar ve hissettikleri duygular sorulmus ve kendi
degerlendirmelerini yine kendilerinin yapmasi saglanmistir. Uyelerin kendilerine iliskin

farkindalik kazanmas1 amaglanmustir.

Oturuma, bir 6nceki oturumda deneyimlenen nefes egzersizi ile baglanmustir. 15 dakikalik bir
stire kadar, nefes egzersizi yapilmis ve ardindan iiyelere bu oturumda, janga oyunun
oynanacagi bilgisi verilmistir. Uygulayicimin dikkatini ¢eken durum, oyun oynayacak

oldugunu 6grenen iiyelerin heyecan1 ve mutlulugu olmustur.

Takimlar sadece ¢ocuklardan olugmustur. Kura sistemi ile gruplar olusturulmus ve oyuna
baglanmistir. Takimlardan biri MaviK4, Sari, Beyazik2 ve diger takim Kirmizik3, Mor,
SiyahkZ seklinde olusturulmustur.

Uzun bir siire gdzlemlenen iiyeler arasinda, gesitli tartigmalar yasanmistir. Sari, hi¢ bir iiye
tarafindan istenmemistir. Bu durumdan kendisinin olumsuz etkilenmemesi nedeniyle kura
sistemi ile takimlarm olusturuldugu, takimlarda herhangi bir degisiklik yagsanmayacag: bilgisi
iiyelere verilmistir. Tartigmalarin temelinde rekabet ortaminin getirdigi kazanma isteginin

oldugu diigiiniilmiistiir.

Uyeler, 6zellikle karara varamadiklar1 anlarda uygulayiciya damismugtir. Tarafsiz bir sekilde

oyunun kurallar1 geregi liyelere geri bildirimde bulunulmustur.

Mavik4’nién orta yolcu ve ihman tavri kendi takiminin gorece daha sakin olmasint
saglamistir. Sari’nin gergin davramislari Mavik4’niéin son derece profesyonel bir sekilde
miidahalelerde bulunmasindan dolayr devam etmemistir. Birbirleri arasinda saglikli bir
iliskinin siirdiiriilmekte oldugu gozlemlenmistir. Mavik4, ikna edebilme becerisini aktif bir
sekilde kullanarak hemen her duruma itirazda bulunan Sar1’y1 igbdliimiine katabilmistir. Sar1

da siireg igerisinde daha sakin bir yol izlemistir.
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Beyazk2, Mavik4’niin hamlelerine sik sik miidahalede bulunmustur. Mavik4 ise baslarda
itirazda bulunmus ancak siire¢ igerisinde BeyazK2’mnin yoOnlendirmelerine agik hale
gelmistir. K4 #n-Mavi'nin baskalarinin goriislerini anlamaya ¢alisma becerisinin gelismeye

basladig1 gézlemlenmistir.

Diger takim Kirmizii3, Mor ve SiyahkZ’taden olugmustur. Mor, oyunun baglarinda uyum
saglamada zorluk yasamis ve basarisiz hamlelerde bulunmustur. Sira kendisine geldiginde
yapacagi hamleler ile ilgili, oyunda gorece basarili olan Kirmizik3’daen yardim talep

etmistir. Mor’un yardim isteme davranigina kargilik KirmiziK3 yardim etme davranisinda

bulunmus ve takim arkadasini yonlendirmistir. Bu iki tiye arasindaki isbirligi dikkat cekmistir.
SiyahkZ takim arkadaglarinin yardimlagmaya dayali iliskisine dahil olmakta zorlanmigtir. Bu
nedenle kizginlagmaya bagladigi, basarisiz hamlelerde bulundugu ve bu durumun kendisini
mutsuz ve Ofkeli hissettirmeye basladigi dikkat ¢ekmistir. Devam eden siirecte iist iiste
basarisiz hamleler yapilmistir, Kirmizik3 ve Mor; Siyahk}’ae yardim etmeye baglamistir.
Bagkalarindan yardim isteme davraniginin gelismemis oldugu gozlemlenen_SiyahidZ, itirazda

bulunmamistir. Kirmizik3 ve Mor’nin ise karsi tarafin kizginlig ile basa ¢ikma becerilerinin

gelismeye basladigl gézlemlenmistir.

Kirmizik3 ve Mavik4’niiin bu oturumda grubun yonlendirilmesine en yardimci iyeler
oldugu gozlemlenmistir. Yalom’a (1999) gore gruba daha biiyiik ilgisi olan iiyelerin tedavi
sonuclart daha iyi olmaktadir (¢ev, Tangdr ve Karagam, 1999:341). Bu oturum agisindan

degerlendirildiginde Kirmizik3 ve Mavik4’nién grup odakli sosyal hizmet uygulamasindan

yiiksek yarar sagladig: diisiiniilmektedir.

Bu oyunun iiyelerde iliski baslatma ve siirdiirme becerisine olumlu etkilerde bulundugu
diisiiniilmektedir. Ozellikle takim olmanimn getirdigi birliktelik, beraberlik duygular1 yiiksek

seviyede hissedilmistir.

Anlagabilecekleri 6ngoriilemeyen iki grup tyesinin (Siyahkt ve Kirmizik3) ayni takimda

olmasi pek ¢ok farkli agidan degerlendirilmistir. Ayni takimda olmalari, iiyelerin ayni hedefte
ilerlerken birbirlerine ne sekilde destek olabileceklerinin gézlemlenmesine olanak tanimustir.
Ancak farkli takimlarda olsalardi, 6nceki oturumlarda ele alinan konularin (6fkeyi kontrol
edebilme becerisi) uygulamaya nasil aktarilacaginin da gozlemlenme firsati olusabilecekti.
Ayni takimda yer alan bu iki iiyenin 6zellikle birbirlerini ikna etme becerilerini ve kizgmlik
duygulart ile basa ¢ikma becerilerini kullandiklart gézlemlenmistir. S6z konusu iki iiyenin

degisim motivasyonu saglamalarinda grubun faydali oldugu gézlemlenmistir.

67



Janga oyunu geregi, kiiclik tahtalar1 biitiinii bozmadan ayirmaya calisan iyeler takim
arkadaglarindan bazi yonlendirmeler almuslardir. Bu iki iiyenin de birbirlerine yonerge

verdikleri, diger iiyenin de bunu kabul edip uyguladigi gézlemlenmistir.

Oyunun temelinde, yardim etme ve isteme becerisini gozlemlenmistir. Hangi hamleyi
yapacagina karar veremeyen iiyelere, takim arkadaslarinin destek oldugu goriilmiistiir. Hata
yapan iyelerin 6ziir dileme davramiginda bulundugu, kritik bir noktada basarili hamleler
yapan iiyeye digerleri tarafindan (6zellikle karsi taraf) iltifat edildigi sasirtici bir durumdur.
KirmiziK3’ niniéis basarili hamleleri kendi takimi ve Mavik4 tarafindan desteklenmistir. Bu
gbzlemin ardindan iiyeler iizerinde Ongériide bulunurken daha genis bir degerlendirme
yapilmasi gerektigine kanaat getirilmistir. Bagkalarina yararli olabilmekten 6tiirii kendilerine
yarar sagladiklart diiglinillen Mavik4 ve KirmiziK3’niniis motivasyonlarinin  arttigi

gbzlemlenmistir.

Ozellikle oyunun baslarinda, kazanan takimin seving gosterileri karsisinda karsi takimin
iiziildiiglinii ve sinirlendigini géren iiyelerin, tepkilerini bastirdigi da gozlemlenmistir. Seving
gosterilerine ara vermeyi tercih eden kazanan takim bir sonraki oyuna hazirlik yapmaya

baslamugtir. Uyelerin, kars1 tarafin 6fkesi ile basa ¢ikma becerisi kazandig1 goriilmiistiir.

Oyun etkinliginin, paylasma becerilerinin olusturulmasi ve gelistirilmesi agisindan iiyelere
katki sagladigi diistiniilmiistir. Bu paylasim, hamle yapma sirasi oldugu gibi duygular
agisindan da degerlendirilebilir. Uyeler heyecanlarini, duygularini ve stratejilerini de bu oyun
ile paylasmiglardir. Yas olarak en kiigiik iiye olan Sari’ya, tiim iyeler tarafindan saglanan

iltimas dikkat ¢ekmistir.

Sevgiyi ve iyi duygular ifade etme becerisi agisindan degerlendirildiginde, Sar1 hatal bir
hamle yaptiginda g6z ardi edilmis, janga tahtalar: tekrar dizilip onun oynamasi saglanmugtir.
Yanlig bir hamle yaptiginda takim iyeleri tarafindan basi oksanmig ve iliziilmemesi gerektigi

ifade edilmistir. Oyun, beklenilenden 6te sorunsuz ve tartismasiz tamamlanmstir.

Oturum sonunda, iiyelere kendilerini nasil hissettikleri sorulmustur. Kazanan takim iiyelerinin
(Kirmizi3, Mor, Siyahkt) son derece mutlu oldugu goriilmiistir. Dikkat ¢eken durum ise,
kaybeden takimin da ‘rovans oyunun alma hirsindan 6te’ tekrar janga oynamak istemesidir.
Oyunda kaybetmenin kendilerini iizgiin hissettirmedigi gozlenen iiyeler, mutlu olduklarini
ifade etmislerdir ve tiim grup iiyelerinin heyecani grubu sonlandirana dek devam etmistir.

Uyelerin bu oturumda birbirleri ile kurduklari uyum dikkat cekmistir. Uyelerin grup
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etkinligine katilimda son derece goniilli oldugu gozlemlenmistir. Yalom’a (1995) gore
bireylerarast uyumluluk gruba ilgiyi arttirmakta ve bu da grubun basarili sonuglanmasiyla son

derece iliskilidir (¢cev, Tangor ve Karagam, 1999:341).

Oturum bitip, kurulusun asag: katlarina inilirken, iiyelerin oyunu hala degerlendiriyor oldugu
dikkat ¢ekmisgtir.

Besinci Oturum
Amag: Uyelere arkadaslik iliskileri kurma ve devam ettirme becerilerinin kazandirilmasi.

Siire¢: Bu oturumda iiyeler arasi iligkileri gelistirme ve argo- kiifiirli s6zciik kullanimindan

vazgeg¢irme amaglanmistir. Bu baglama ii¢ etkinlik gerceklestirilmistir.
Birinci Etkinlik: Bir istegi ifade etme.
Amag: I"Jyeler arasi iliskileri gelistirme.

Uyelerden, kendi ayakkabilarini izinsiz bir sekilde birinin aldigini diisiinmeleri istenecektir.

Bir siire beklendikten sonra;

-“Bu kisi sizden izin istemeden, size ait bir esyay1 aldi. Bu uygun bir davranis midir? Degilse,

neden degildir?
-Peki, o ayakkabry1 almasi i¢in nasil bir yol izlemeliydi?

-Bu durum size ne hissettirdi? Eger arkadasimiz dogru yolu izleseydi ne hissedecektiniz?”

sorular1 yoneltilmistir.
ikinci Etkinlik: Uygunsuz sézciik kullanimu.
Amag: Uyeleri argo ve kiifiir sozciikleri kullanmaktan vazgecirme.

Uyelere su yonergeler verilecektir: Bir kAgida argo olarak bildiginiz ii¢ kelimeyi yazin. Bu
kelimeleri ne zaman kullandigimizi ve bu kelimeleri kullandiginizda karsimizdaki kigiden nasil
karsiliklart aldiginizi da yazin. (Ardindan bu kagitlar toplanacaktir.) Belirtilen argo kelimeler
tahtaya yazilacaktir. Her bir kelimenin ka¢ kisi tarafindan yazildigi da isaretlenecektir.
Tahtaya yazilamayacak kadar uygunsuz kelimelerin varligi halinde bu durum g¢ocuklara
anlatilacak ve yazilmayacaktir. Hangi durumlarda kiifrettikleri de tahtaya yazilacaktir.

Uyelere, kizdiklarinda kiifrettikleri, karsilarindakinin de kiifrettigi, boylece uygun olmayan
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sozciiklerin yine kendilerine kargt kullanildigi ve bundan sonra kizginlik ve 6fke hallerinde bu

kelimeleri belirtmek yerine hangi sozciikleri kullanabilecekleri sorulacaktir.
Uciincii Etkinlik: Oziir dileme.
Amag: Kisiler arasi iliskileri gelistirmek.

Uyelere asagida sayilan durumlardan hangisinde ‘6ziir dilerim’ demelerinin uygun olacagi

sorulmustur.(Climleler tahtaya da yazilabilir, rol oyunu seklinde de oynatilabilir.)
-Soylediginiz saatte arkadaginizla bulusamadiysaniz.

-Arkadasimizin istedigi kitap sizde yoksa.

-Arkadasinizin bagina iiziicii bir olay geldiyse.

-Sinifa zil ¢aldiktan sonra girdiyseniz.

Uyelere baska hangi durumlarda arkadaslarindan 6ziir dilemelerinin uygun olacag
sorulmustur. Oziir dilemekte zorlanip zorlanmadiklari, 6ziir dilerken ne gibi duygular

yasadiklari, kendilerinden 6ziir dilendiginde hangi duygular1 hissettikleri 6grenilmistir.

Uyelerle planlanan giin ve saatte bulusulmustur. Bir énceki oturumdan bu zamana kadar neler
oldugu, kendilerini nasil hissettikleri gibi sorular sorulmus ve yaklasik 10 dakika bu yonde

goriigmeler yapilmistir.

SiyahkZ, birka¢ giin dncesinde kardesinin kendisini ¢ok bunalttigini, onunla oynamasi igin
wsrarct oldugunu ve kendisine zorlayici sekilde fiziksel temasta bulundugunu ifade etmistir.
Bu durumdan dolayi ¢ok sinirlendigini, daha 6nceleri benzer durumlarda kardesini ittirdigini
ancak artik 6fkesini kontrol edebildigini grup ile paylasmustir. Siyahkt’1in gruba getirdigi bu
paylasimindan dolayr kendisine tesekkiir edilmis olup, nasil bir tepkide bulundugu
sorulmustur. SiyahkKZ ise kardesine siirekli oynamak istemedigini séyledigini, defalarca ayni

cevabi vermesinin ardindan kardesinin kendisine israrci olmaktan vazgectigini ifade etmistir.

Siyahk2’iin paylasimina benzer bir paylasimda bulunmak isteyen bagka bir iiyenin olup
olmadigt gruba sorulmustur. Beyazk2, agabeyi olan bir diger grup iiyesi Kirmizi&3’nién
kendisini siirekli uyardigini, her hareketine miidahale ettigini, bu durumun kendisini
sinirlendirdigini ve bu nedenle siklikla tartisma yasadiklarni ifade etmistir. Ofke konulu

oturumlar sayesinde bu gibi durumlarda, bulundugu oday1 degistirdigini ve kavga etmekten
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kagindigini belirtmistir. Yalom’a (1995) gore liderler 6grenme aktarimina da katilmalidir.
Yani, {iyeler grupta Ogrendiklerini evlerine  gittiklerinde uygulamalart igin
cesaretlendirilmelidir (¢cev, Tangdr ve Karacam, 1999:357). Grup odakli sosyal hizmet
uygulamasmin amaglarindan biri de grup siirecinde 6grenilenler dogrultusunda hareketlerde
degisimin saglanmasidir. Bu nedenle iki {iyenin deneyim paylasimi son derece 6nem arz

etmistir.

Bu oturumda neler yapilacagi kisaca anlatilmis, oturuma baslanmustir. Uyelerden, kendi
ayakkabilarmi izinsiz bir sekilde birinin aldigini hayal etmeleri istenmistir. Bir siire
beklendikten sonra; ‘Bu kisi sizden izin istemeden, size ait bir esyay1 aldi. Bu uygun bir
davranis midir? Degilse, neden degildir?’ sorusu sorulmustur. Uyelerin biiyiik bir ¢ogunlugu
bu kiginin sinif arkadasi oldugunu hayal ettigini ifade etmistir (Siyahkt, Beyazk2). Bir iiye
ona vuracagmni (KirmiziK3), diger iiyeler sinirlenecegini ama vurmayacagini (Siyahk, Sari,
Mavik4) belirtmistir. “Vururum” diyen tyeye ‘kartopu’ hatirlatilmig ve tiyenin sessiz kaldigi

gozlemlenmistir (Kirmizi3).

Uyeler bu davranisin (izinsiz ayakkabi almak) dogru bir davranis olmadigi iizerinde
durmuslardir. Kizginliklarmni, ayakkabisini izinsiz alan arkadaglarma sdyleyeceklerini ve

ayakkabilarini geri alacaklarini ifade etmislerdir (tiim iiyeler).

‘Peki, o ayakkabiy1 almasi i¢in nasil bir yol izlemeliydi?” diye soruldugunda, ‘Benden izin
alabilirdi, bana sorabilirdi’ benzeri cevaplar alinmigtir. Hig¢bir tiyenin bu durumu kabul

edilebilir bir durum olarak gérmedigi géze carpmistir.

‘Bu durum size ne hissettirdi? Eger arkadasiniz dogru yolu izleseydi ne hissedecektiniz?’ diye

soruldugunda ise; kizdiklarini ve 6fkelendiklerini ifade etmislerdir (tiim iiyeler).

‘Eger sizden izin alsaydi ne yapardiniz?’ denildiginde iki iiye (Sari ve Mavik4) yine de
ayakkabisini paylagsmayacagini bildirmistir ancak sinirlenmeyeceklerini, belirtmislerdir. Diger

iiyeler ise paylasimda bulunacaklarini ve o arkadaglaria sinirlenmeyeceklerini ifade etmistir.

Ikinci etkinligin planlanmis olmasma ragmen, grupta uygulanmamasmna karar verilmistir.
Grup kurallarindan birinin ‘kiifiirlii sézciik kullanmamak’ olmasindan yola ¢ikarak iiyelerin
bildikleri kiifiirleri veya argo sozciikleri kullanmalari, bir bakima bu kurali bozacak
niteliktedir. Bununla birlikte bir iiyenin paylasacag: kiifrii daha 6nce kullanmayan iiyeye, o
kiifrii kullanmasi yoniinde bir yol agabilecegi riski s6z konusudur. Yukaridaki nedenlerden

dolay1 bu etkinlik gerceklestirilmemistir.
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Ugiincii etkinlik kisiler arasi iliskileri gelistirmek amaciyla gerceklestirilen oziir dileme
etkinligidir.
Uyelere asagida sayilan durumlardan hangisinde ‘6ziir dilerim’ demelerinin uygun olacagi

sorulmustur. Ciimleler tahtaya yazilmistir.

Soylediginiz saatte arkadasinizla bulusamadiysaniz: Bu ciimleye tim iiyeler ayni cevabi
vermemistir. Kimisi kendisini suglu goriirken oOziir dilerim cevabmi vermis (Beyazkz,

Mavik4), kimisi ise bunda bir suglarinin olmadigini ifade etmistir (Kirmizik3, Siyahii,

Mor). Dikkat ¢eken nokta, iiyelerin ‘sug’ s6zctigiinii kullanmis oldugu ve ‘suglu olurum, suglu
olmam’ iizerine yogunlasmalaridir. Bunun herhangi bir su¢luluk durumu yaratmayacag ifade

edilmistir.
Arkadasmizin istedigi kitap sizde yoksa: Tiim liyeler ‘6ziir dilemem’ cevabini vermislerdir.

Arkadasinizin basina iiziicii bir olay geldiyse: Uyelerden biri (Sar1) 6ziir dileyebilecegini ifade
etmistir. Diger iiyeler ‘hayir’ yanitini vermistir. Sari’ya kisinin kendi hatasindan dolay: ya da
kasitli olmadan da olsa baska bir insana zarar verecegi zamanlarda 6ziir dileyebilecegi bilgisi

verilmistir.
Smifa zil ¢aldiktan sonra girdiyseniz: Tiim ¢ocuklar 6ziir dileyeceklerini ifade etmistir.

Oziir dilemenin kendilerine ne hissettirdigi soruldugunda, utaniyorum (Kirmizik3),
¢ekiniyorum benzeri cevaplar alinmistir. Bu bilgi alindiktan sonra, iiyelere ‘Bir arkadasiniz
sizi iizecek bir sey yaptt. Siz o arkadasinizdan sizden 0ziir dilemesini bekler misiniz?’ sorusu
sorulmustur. Tim iyeler evet yanitin1 vermistir. Dolayisiyla, karsimizdaki insant
kirdigimizda, iizdiigiimiizde ve kotii hissettirdigimizde onun da bizden 6ziir dilememizi

bekleyebilecegi ve dolayistyla bunda utanilacak bir durum olmadig1 anlatilmaya ¢alisilmustir.

KirmiziK3, katilim gosterdigi zamanlarda fazlasiyla aktif olmasina ragmen bu oturumda fazla
katilim saglamamistir. Hafta icerisinde MaviK4’nin# olumsuz bir durumla karsilasip
karsilasmadigi, herhangi bir tartisgmaya dahil ya da sahit olup olmadigi diger meslek

elemanlarina sorulmus olup, iiyenin boyle bir durumla karsilagsmadigi bilgileri alinmustir.

Maviké4’ninis gruptan yararlanma ¢abasinda oldugu gézlemlenmistir. Sar1 ise rol oyunu,
oyun gibi etkinliklerin olup olmadigi sormustur. Kendisine bu oturumda bunlarin

yapilmayacagi bildirilmistir. Bu nedenle grup siirecine dahil olmakta zorlandigi, dikkatini
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toplamakta giiclik cektigi goézlemlenmistir. BeyazK2 genel tavri olan giilme davranigim

stirdiirmiis, yonergelere uymakta ve sorulari cevaplandirmakta giighiik ¢ekmistir.

Yalom’un (2012) soz ettigi gibi duygusal bir yakinligin olmadigi kisilerin ifadelerini
dinlemek ve uzun siire dikkati bu noktada toplamak giictiir (akt; Giiner, 2016). Bu nedenle
grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda etkinliklerin siklikla yer almasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Ozellikle grup iiyelerinin 6-11yas araliginda bulunuyor olmasi oyun ve

etkinliklere daha fazla yer verilmesi gerektigi fikrini giiclendirmektedir.

Kisiler arasi iliskilerde sinir koyabilmenin, dogru yerde uygun diisiinceyi ifade edebilmenin

onemine deginilerek grup sonlandirilmastir.
Altincr Oturum
Amag: Uyelere, kendini ifade etme becerisinin kazandirilmasi.

Siire¢: Bu oturumda iyelerin benlik algilarinin gelistirilmesi amaglanmistir. Bu nedenle

tiyelere ¢esitli sorularin yer aldigi form (EK6) kagitlar-dagitilmistir.

Uyelere A4 kagitlar dagitilnis ve bu kagitlarda asagida belirtilen bir form yer almistir:
Ismin:

Dogum tarihin:

Dogum yerin:

Seni en iyi anlattigina inandigin ii¢ kelime:

Anneni en iyi anlattigina inandigin ii¢ kelime:

Bos zamanlarinda yapmaktan en fazla ve en az hoslandigin seyler:
En iyi arkadasin kim, neden?

En sevdigin spor hangisi?

Arkadaslarin seni sence neden seviyorlar?

Ilerdeki hedeflerin neler?

Suanda kendinden memnun musun? Degistirmek istedigin 6zelliklerin var m1?
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Cocuklar bu formu doldurduktan sonra, her bir iiyenin kendini bu form dahilinde tanitmasi

istenmistir.

Oturum kendini ifade edebilme amaciyla olusturulmus olup, bunun Onemi tizerinde
durulmustur. Uyeler, Kadin siginmaevine anneleri ile birlikte yerlestirildikten sonra
okullarinda da nakil islemleri baslatilmistir. Dolayisiyla yeni okullarina nakli yapilan {iyeler;
onceden birbirini taniyan, velilerin siirekli okula gelip gidebildigi ve kaynagsmis olan
kisilerden olusan bir ortama dahil olabilme c¢abas1 gostermistir. Bu ¢abalari sonucunda kimisi
okul ortaminda ige kapanik 6zellikler sergilerken (Siyahii, Beyazi2, Sart) kimileri ise okul

ortamina kolaylikla aligabilmis ve bir zorluk yasamamustir (Mavik4, Kirmizii3). Bunun

nedenlerinden birinin, tiyelerin yeni katilim sagladiklar1 gruplarda, kendilerini yeterince ifade
edemediginin oldugu disiiniilmektedir. Bu nedenle kendini ifade edebilme amaciyla bu

oturum planlanmstir.

Uyelere yukarida yazilan sorularm yer aldig1 formlar dagitilmis ve yarim saatlik bir zaman
diliminde doldurmalar1 istenmistir. Ardindan {iyelerin sira ile kendileri hakkinda

doldurduklar1 formlar1 okumalari istenmistir.

Arkadagslarinin kendilerini neden sevdiginin sorusuna cevap olarak iki iiyenin (Kirmizi&3,
Siyahkt) ‘komik oldugum igin’ cevabmi verdigi ve diger {iyelerin bos biraktigi
goriilmektedir. Bunun iizerinde duruldugunda, {yelerin kendilerini net bir sekilde
taniyamadiklar1 diisinilmiistir. Ancak kendilerine iliskin belirleyici o6zellikleri ifade
edebildikleri goriilmektedir. Degistirmek istedigin bir 6zelligin var mi sorusuna ise hemen
hepsinin (Mavik4 hari¢) ‘hayir’ cevabimi verdigi goériilmiistiir. Maviké4 ise utangagligini

degistirmek istedigini belirtmistir.

Annelerini en iyi anlattigina inandiklari kelimelere ise, ‘beni en ¢ok seven (Siyahkl, Mavii4,
Kirmizik3), benim en ¢ok sevdigim (Sari, Mavik4, BeyazK2)’ seklindedir. Bu noktada,
iiyelerin, kisisel Ozelliklerini belirleyen kelimeler bulmakta zorlandiklari ve davranis ve
duygulardan hareketle cevaplar yazdiklari goériilmektedir. Mor’un bu soruyu bos biraktigi
goriilmiistiir. Formun oldurulmasi esnasinda tiyelerin birbirine benzer cevaplarda bulundugu

goriilmiigtiir, birbirleri arasinda konustugu gézlemlenmistir.

Bos zamanlarinda yapmaktan en fazla ve en az hoslandiklar seyin ne oldugu sorulan iiyeler
ise, bu soruda sikayetlerini dile getirmislerdir. Kurulustaki etkinliklerin yetersizliginden,

‘canlarmin sikildigindan’ s6z etmislerdir. Bu sorundan yola ¢ikarak, ¢ocuklar adina daha fazla
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etkinlik organize edilmesi gerektigi diisiiniilmistiir. Ancak onemli olan sorunun birkag
etkinlik ile c¢oziilemeyecek oldugu ve diizenli olarak c¢ocuklara yonelik faaliyetlerin

planlanmasi gerektigidir.

Uyelerin higbiri doldurdugu formu sunmak istememistir. Uygulayic1 tarafindan sorulan
sorulara cevap vermede bile goniilsiiz olduklar1 gozlemlenmistir. Uyeler bu oturumda
¢ogunlukta sesiz kalsalar da, form doldururken birbirleri arasinda paylasimlarda bulunduklari,
enerjilerine higbir sorun olmadigi gozlemlenmistir. Formlarin uygulayicida kalmasini

istemediklerini, annelerine gotiirmek istediklerini belirten iiyelere kars1 1srarc1 olunmamustir.

Formda yer alan sorularin, grubun alt amaglarindan biri olan kendini tanima siirecine katkida
bulundugu diisiiniilmektedir. Ancak grupta kendini yeterince agmayan {iyelerin yeterli faydayi

saglayamadigi diisiiniilmiistiir.
Yedinci Oturum
Amag: Kapanis toplantisiin yapildigi oturumdur.

Siirec: Uyeler ile pasta kesilmis, kutlama yapilmistir. Oturum siiresince iiyelerde veda etme
diisiincesinden dogan mutsuzluk hakim olmustur. Uyeler gibi lider de grubu &zleyecegini
ifade etmistir. Bunun bir veda olmadigi, haftanin iki giinii uygulayicinin Kadm Siginmaevinde
cahistigr bilgisi iiyelere verilmistir. Uyelerden gelen talep iizerine ilerleyen zamanlarda
cocuklarin yasina ve ihtiyacina uygun bir grup ¢aligmasinin yapilmasi diisiiniilmiistiir. 1 saat

stiren kutlamanin ardindan oturuma ve grup ¢alismasina son verilmistir.

Uyelerin Degerlendirilmesi

Siyah
K1

Uye oturumlarin hepsine katilmistir. Soru kagidindaki sorulara verdigi cevaplarda ise; morali
bozuk oldugunda okul 6gretmeni ve kurulus meslek elemanlariyla konustugu bilgisi yer
almaktadir. Kurulusta kendisini yakin hissettigi kisilerin oldugunu ve ofkelendigi zaman
kendini kontrol etmekte bazen zorlandigmi ifade etmistir. Vaka Oykiisiine bakildiginda
rahatlatict ebeveyn modelinden eksik olan iyenin pargalanmig bir aileden geldigi
bilinmektedir. Uyeye bakim vermekte destek olan bir anne olmasma karsmn destekleyici,

ogretici ve saglhkl bir iliskinin varhgmdan sz etmek miimkiin degildir. Uyenin bu nedenle
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savunma mekanizmasi son derece kuvvetli ve empati, yardimlagma becerileri sinirlidir. Bu
yonlerinden dolay1 iiye, grup odakli sosyal hizmet miidahalesinde zaman zaman zorluklar
yasamis ve zorluk c¢ikarmistir. Grup kurallari ihlali yasamis, kiisme davranisi gostermistir.
Oturumlara katilimda pek fazla sorun yasanmamig olsa da ara ara geri c¢ekilmeleriyle ve
soylemedikleri ile yalmizligini ifade etmistir. Lider bu anlarda kendisine saygi duymus ve

iyeyi zorlamamuistir.

Literatiire bakildiginda, katilim sorunlar1 yaganan iiyelere lider tarafindan sorulabilecek birkag
sorunun varligindan s6z edilmektedir (Yalom, 1995; cev, Tangdr ve Karacam, 1999).
“Incinen yerin iizerine bir biiyiite¢ tut, tam olarak neye benzedigini anlat.” sorusu iiyenin
kaginma yontemlerini kirici niteliktedir. SiyahKZ ile bu sekilde iletisime gegmenin faydali
oldugu ve iiyeyi siirece dahil ettigi goriilmistiir. Grup odakli sosyal hizmet miidahalesinin
sonuglar1 degerlendirildiginde; her iiyenin benzer sekilde siirece dahil edilemeyecegi
deneyimlenmistir. Ozellikle SiyahKl &zelinde degerlendirildiginde {iyeyi “biricik”
hissettirecek bireysel sorularin iiyeyi siirece dahil etmede ¢ok Onemli rol oynadigi

gOrilmistiir.

Cesitli sekillerde dikkatini toplamada sorun yasayan ve siklikla gruptan faydalanmaktan
kaginan SiyahK2’1in gruba devam etmeyi siirdiirebildigi goriilmiistiir. Kardesi ve akranlari ile
olan iligskilerinde olumlu degisiklikler oldugu ve tartisma yagamaktan kagmdigi
gozlemlenmistir. Kurulus psikologunun, iiyenin annesi ile gergeklestirdigi bireysel
goriismelerde ise annenin, ¢ocugu hakkinda yakinmalarinin azalmaya bagladigi 6grenilmistir.
Grup deneyiminin SiyahiZ2’iin iletisim kaliplar1 tizerinde etkili oldugu ve iiyenin gruptan

yararlanmis oldugu goézlemlenmistir.

Beyazik2

Biitiin oturumlara katilim saglamistir. Genel olarak sdz konusu iiye oturumlarda sessiz bir
yap1 sergilemistir. Literatiire bakildiginda grup ortaminda etkin olan iiyelerin, grupta konu ne
olursa olsun daha fazla konusanlarin, klinik tablolarinda olumlu degisikliklerin goriildiigi ve
gruptan daha fazla yarar sagladigi bilinmektedir. (Lundgren ve Miller, 1965; akt, Yalom,
1995; ¢ev, Tangor ve Karagam, 1999). Gruba katilimi sinirli olan K2’sin-Beyaz’in kendine
yonelik katilim hissi de diisiik olmustur. Zaman zaman lider tarafindan dahil edilmeye
calisilsa da basarilt olunamamugtir. Lider, K2*nin-Beyaz’in kendi katilim dengesini kendisinin

kurmasina olanak tanimistir.
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| K2Beyaz, kendini agma konusunda korkusu yasamustir. Ancak yine de gruba mesafesinde
degisimler olmustur. Ozellikle etkinlik igeren oturumlarda grupla arasmdaki smirinda
azalmalar olmustur. Sessizligini nadiren de olsa bozmustur ancak sira ile sz hakki alinan
oturumlarda bu iiyenin aglamakli oldugu ya da giilimseme davranist gosterdigi
| gozlemlenmistir. Bu iki durum igin de herhangi bir sebep olmamasina karsin, Beyazk2 mimik

ve beden dili ile rahatsiz oldugunu bildiren davranislarda bulunmustur.

Literatiire bakildiginda suskunlugun, sessizlik olarak degerlendirilmemesi gerektigi
gorilmiistiir (Yalom, 1995; ¢ev, Tangdr ve Karagam, 1999). Suskunluk davranisi tim
davraniglar gibi kiginin tipik iliski kurma yolu olabilmektedir. BeyazK2 —acisindan
degerlendirildiginde; grup suskunluk davranisini pek fazla degistirilememistir. Ancak buna
karsin, iiyenin kendi benlik bilgisini kesfetmesine yardimer olunmustur. Kendisine verilen
soru kagidindaki ilgili sorulara, kurulusta kendisini yakin hissettigi kimsenin olmadigindan
sOz etmistir. Morali bozuk oldugunda okul arkadaslar1 ve Ogretmeniyle konusmayi tercih

ettigini belirtmistir. Ofke kontrolii saglamak ile ilgili bir sorunu olmadigini ifade etmistir.
Kirmizi3

Tiim toplantilara katilmistir. Uye, oturumlarm hemen hepsinde katilime1 olmus, kendini agma
davranmiginda bulunmustur. Bu egilimi diger iiyeleri de cesaretlendirmistir. Kendini agma
egilimi Yalom’un (1995) da s6z ettigi gibi kisinin ilgi toplamasina, terapiden fayda
saglanmasina, diger liyeler tarafindan sevilmesine katki saglamaktadir (akt; Hurley, 1967;
Worthy, 1969; cev, Tangér ve Karacam, 1999:450). Grup odakli sosyal hizmet

uygulamasindan 6nce Kirmizi3’ninéin daha ice doniik ve kendini ifade etmekten kaginan bir

yonii oldugu bilinmektedir. Oturumlar esnasinda bu davranislarindan siyrilmaya basladig ve
ozellikle etkinliklerde aktif rol oynadigi gozlemlenmistir. Uye kendisine verilen soru
kagidinda, herhangi bir sorunu oldugunda kurulus meslek elemanlar: ile konustugunu ve

kurulusta kendini yakin hissettigi kisiler oldugunu ifade etmistir.

Slavin (1993) burada ve simdi kendini agmak ile o zaman ve orada ile ilgili kendini agmanin
arasindaki farka deginmistir (akt, Yalom 1995; ¢ev, Tangor ve Karacam, 1999). Bu baglamda
s0z konusu iiye degerlendirilecek olur ise; Kirmizi K3’#nin ifadeleri daha c¢ok gegmis
yasanmisliklari ile ilgili olmustur. Yasanmisliklarinin o zaman ve oradaki ydnlerini gruba
getirmeyi tercih etmistir. Bu anilarin simdi ve burada kendisini nasil hissettirdigi

soruldugunda genel olarak ¢ekingen ve sessiz kalmayi tercih etmistir.
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Grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda kiz kardesi ile birlikte yer alan Kirmizi K3’#nin,
oturum baglarinda kardesini baskilayici ve cesaretini kirict bir yapist olugu gozlemlenmistir.
Siire¢ igerisinde bu sorunun, lider tarafindan dile getirilmemesine ragmen, iki iiye arasinda
¢oztimlendigi gozlemlenmistir. Grup odakli sosyal hizmet uygulamasmin gerceklestirildigi
stirecte kurulus meslek elemanlar1 ve destek personellerinden alinan bilgilere gore, 6zellikle
kurulus kurallarmi ihlal ettigi bilinen Kirmizi K3’niin bu davraniglarini sonlandirmaya

bagladig1 dgrenilmistir.
KMavi4

Tim oturumlara katilmistir. Annenin bu iiyeye karsi asir1 koruyucu ve sahiplenici bir tutum
sergiledigi bilinmektedir. Bu nedenle {iyenin, grupta en biiylik ilginin kendisine gésterilmesi
konusunda bazi beklentilere girdigi gozlemlenmistir. ilerleyen siirecte bu beklentisinin
karsilanamadigi/karsilanmayacagi gercegiyle yiizlestiginde 6fkelenmeye baslamistir. Ablalart
ve annesi tarafindan daima kabul goriip, fazlasiyla sevilen {iye ile bdyle bir durumun
yasanabilecegi daha Onceden Ongoriilmiistiir ancak oturumlarda kendisine ozel bir ilgi
gosterilmemigtir. Kendisine verilen soru kagidinda da, “Herhangi bir sorunum oldugunda
annemle konusurum.” ifadesi yer almaktadir. Etkinlikler ve oyunlarda iiyenin o6zel ilgi
beklentisinin azalmaya basladigi, 6zellikle janga oyununun oynandigi oturumda bu konuda

herhangi bir sorun yasanmadig1 gdzlemlenmistir.

Mavik4 gruba, kendi yasantisiyla ilgili bir anisint getirdiginde ya da s6z hakki alip bir fikrini
beyan etmek istediginde kendisine hemen s6z hakki verilmistir. Burada Mavik4’ye tanian
bir ayricaliktan s6z edilmemektedir ancak Mavii4 gruba katilimda siklikla goniillii oldugu
icin her sozciigii 6zenle dinlenmistir. Kendisinden de diger iiyelere karsi anlayigh olmasi,

diger iiyelerle empatide bulunmasi istenmistir.

Kendine giivenin gelismesinde ve diger insanlarin varligmi kabul edebilmesinde grubun,

Mavik4 agisindan yararl oldugu, tiyenin de gruptan faydalanabildigi gézlemlenmistir.
San

Uye oturumlarin tamamma katilmistir. Yas olarak en kiigiik iiyeden birisidir. Bu nedenle
oturumlarda bazi zorluklar yasanmigtir ancak kurulus psikologu ile yapilan goriigmede bu
iiyenin gruba dahil edilmis olmasinin dogru bir karar oldugu diisiiniilmiistiir. Uyenin diger
iyeleri zaman zaman zorladigi, gelisim ve ilerleme hizini yavaglattigr gozlemlenmistir.

Ancak, bu durumu deneyimleyen iiyelerin, yardimlagma yolu ile Sari’y1 siirece dahil etmeye
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calistiklar1 gézlemlenmistir. Bu durum, yardim isteyebilme becerisi agisindan Sari’da, yardim
edebilme becerisi agisindan da diger iiyelerde gelismeler yaganmasina olanak tanimistir. Grup
iiyeleri arasinda igbirligi ve yardimlagsma bu yolla ilerlemistir. Grup uygulamasi 6ncesinde
kendisine verilen soru kagidindaki sorulara iliskin, morali bozuk oldugunda kurulus meslek
elemanlariyla konusmay1 tercih ettigini ifade etmistir. Kurulusta kendisini yakin hissettigi

kisilerin oldugunu belirtmistir.

Uyenin, grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda kabul gdrmiis olmasi iiyeye kendisini
mutlu hissettirmis ve iye “Beni de etiide aldigmiz i¢in bunu size ¢izdim, tesekkiir ederim.”

diyerek lidere ¢izdigi resmi hediye etmistir.

Sar1’nin yeni davranis kaliplar1 kazanma konusunda arzulu oldugu gézlemlenmektedir. Takim
oyunlarinda igbirligine ve yonlendirmeye agiktir. Oturumlarda 6grenmeye agik olan iiyenin,
yeni Ogrendigi davraniglart kurulus yasantisina aktarmada sorun yasadigi Ogrenilmistir.
Kurulus psikologunun anne ile yaptigi goriismelerde, Sari ile ilgili yakinmalarin devam ettigi,
annenin Sari’da herhangi bir degisim gozleyemedigi Ogrenilmistir. Ancak Sari’min grup
oturumlarinda olumlu degisiklikler gosterdigi gozlemlenmistir. Literatiirde de bu konu yer
almaktadir. Yalom’a (1995) gore iiyeler, davramiglarimi diizeltseler de, yeni davranig
kaliplarin1 dis yasamlarma aktarmada gesitli zorluklar yasayabilmektedirler. Onemli olan
nokta ise yeni davranigin en azindan grup ortaminda sinanabilmesidir (gev, Tangdr ve
Karagam, 1999:507). Sar1 agisindan, degerlendirildiginde kurallara uyum saglama, bir
baskasina saygi duyma, s6z alma ve/veya rol oynama sirasi bekleme, bagkalari ile birlikte
hareket etme, isbirligi kurma gibi yeni davranig kaliplar1 grup ortaminda 6grenilmis ve

deneyimlenmistir. Bu konularda iiyenin gruptan yararlandig: diisiiniilmektedir.
Mor

Uye tiim oturumlara katilm saglanustir. Bu iiye hakkinda yapilan gozlemler, iiyenin
oturumlar siiresince liderin davraniglarmin aynisini sergiledigi yoniindedir. Bu davraniglar
liderin oturus sekli, konusma tarzi oldugu gibi liderin diger iiyeleri dinleme sekli olarak da
goriilmiistiir. Mor’nin oturumlarda kendi hareketlerini, liderin hareketlerine benzetme ¢abasi
oturumlara katilan meslek elemani psikolog tarafindan da gozlemlenmistir. Lider ile kurdugu
yakmlik, Mor’un sosyal beceri gelistirmesine olumlu etkilerde bulunmustur. Oturumlarda
gorece c¢ekingen tavirlar sergileyen iiyenin, zamanla disa doniik olmaya basladig:
gozlemlenmistir. Mor’un kendini agmasindaki engelin, gruptan gelebilecek yargilayici tutum

olabilecegi diistiniilmiistiir. Bu agidan cesareti kirilan tiye, lider tarafindan sorulan sorular ile
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siirece dahil edilmeye calisilmistir. Uyeye &zellikle o anki duygusunun ne oldugu ile ilgili
sorular yoneltilmistir ancak {iyenin lider ile kendi arasina ¢izdigi sinirin ihlal edilmemesine
O6nem verilmistir. Gruba aidiyet konusunda ilk oturumda olmasa da ilerleyen oturumlarda

(6zellikle etkinlikler esnasinda) 6nemli adimlar attig1 goriilmiistir.

Nitekim Mor soru kagidindaki sorulara verdigi cevaplarda; kurulusta kendisini yakin
hissettigi kimsenin olmadigini ifade etmistir. Morali bozuk oldugunda okul arkadaslar ile
konusmay1 tercih ettigini belirtmistir. Kurulus yasantisinda saglikli arkadas iliskileri

kurabilme ve siirdiirebilme becerisinin olugmaya ve gelismeye basladig1 gdzlemlenmistir.
Grup siireci genel olarak degerlendirildiginde;

Bir Kadmn sigmmaevinde anneleri ile beraber kalmakta olan 7-11 yas arast ¢ocuklardan
olusturulan grup, kapali bir grup olarak olusturulmustur. Grubun genel amaci, ¢ocuklarin
sosyal becerilerinin gelistirilmesi ile ilgilidir. Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi ile
iiyelerin sosyal becerilerinde, 6fke farkindaliklarinda ve arkadaglik iligkilerini saglikli bir

sekilde yiiriitebilme becerilerinde artis saglanmaya ¢alisilmistir.

tanimalarinin 6nemli oldugu diisiiniilmiis olup bu yodnde etkinlikler yapilmistir. Kurulug
kurallarina uyum ve saglikli arkadaglik iligkilerinin olusturulabilmesi igin ise 6fke farkinalig

ve kontrolii becerisinin gelistirilmesi gerektigi diigiiniilmiistiir.

Grubun genel amaci olan sosyal becerilerin giiclendirilmesi i¢in duygularin kesfedebilmesi ve

taninmasi konulu ¢aligmalar yapilmistir.

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi esnasinda ve sonrasinda meslek elemanlar: ile
gerceklestirilen vaka toplantilari  ve degerlendirmeler sonucunda iiyelerin  grup

uygulamasindan yararlandig: diistiniilmiis ve grubun hedefine ulastigi goriilmiistiir.

BOLUM IV

SONUC VE ONERILER
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4.1.Sonuclar

Aragtirmadan elde edilen sonuglar, bulgularla baglantili olarak, ¢ocuklarin sosyo-demografik
ozellikleri ve grup odakli sosyal hizmet miidahalesine iliskin sonuglar olmak iizere iki ayr1

baslik altinda incelenmistir.
4.1.1.Cocuklarm Sosyo-Demografik Ozelliklerine fliskin Sonuclar

Arastirmaya katilan ¢ocuklar igerisinde en diisiik yas 7, en yiiksek yas 11°dir. En yogun yasin
8 yas oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan ¢ocuklarin 2’si erkek, 4’1 kiz ¢ocuktur.

Aragtirmaya katilan ¢ocuklarin tamamu ilk ve ortaokul ¢agindadir. Bu yas araliginda olan
cocuklar mecburi ilk ve ortaokul ¢aginda oldugu icin &grenim gérmeleri zorunludur. Bu
nedenle arastirmaya katilan ¢cocuklarin tamami egitime devam etmektedir. Aile i¢i siddet ya
da barmma nedeniyle Kadin Siginmaevinde anneleri ile birlikte kalmaya baslayan ¢ocuklarin
egitim siiregleri Kurulus meslek elemanlari tarafindan devam ettirilmektedir. Cocuklarin daha
once devam ettikleri okullardan kayitlar1 alinmakta ve can giivenligi riskinin olmadigina
kanaat getirilen okullara kayitlar1 yapilmaktadir. Ancak bu siiregte ¢ocuklar yeni okullarina
gitmekte zorlanmakta ve uyum sorunlart nedeniyle gitmeyi reddetmektedirler.

Kurulusta kalma siiresine gore katilimeilar degerlendirildiginde; 5 g¢ocugun 1 yildan fazla
zamandir kurulusta kalig1 goriilmektedir. Bir ¢ocugun 6 ay ile 1 y1l arasinda kurulusta kaldig:
goriilmektedir. Kadm Konukevlerinin Acilmas1 ve Isletilmesi Hakkinda Yonetmelik (2013)
geregi kurulusa kaydi yapilan kadinlar {lk Kabul Birimi’ne kabul edildikleri tarihten itibaren
alt1 aya kadar kurulustan hizmet alabilmektedirler. Ancak, kadin ve ¢cocugun giiclenme siireci
degerlendirilip, kadinin bagimsiz yasama gegise hazir olmadigi kanaatine varildiginda siiresi
uzatilabilmektedir. Bu degerlendirme kurulusta gorev yapmakta olan meslek elemanlari
tarafindan  yapilmaktadir (Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve Isletilmesi Hakkinda

Yonetmelik, 2013).

Grup odakli sosyal hizmet uygulamasina katilan {iyelerin psikiyatrik ilag kullanmadigi

goriilmiistiir.

Grup odaklt sosyal hizmet uygulamasina katilim gdsteren iiyelerin hi¢ birinin fiziksel bir

engeli bulunmamaktadir.

4.1.2.Grup Odakh Sosyal Hizmet Uygulamasina iliskin Sonuclar
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Yapilan uygulama, kurulus igerisinde birlikte yasayan, ayni okullara giden, siirekli birlikte
zaman geg¢irmek durumunda olan ¢ocuklarla gergeklestirilmistir. Bu durumun, grubun
birlikteligini arttiracagi gibi, birbirini sevmeyen fliyeler acisindan da sorun yaratabilecegi
diisiiniilmiistiir. Ancak oturumlarda bdyle bir sorunla karsilasilmamis olup, birbirini sevmeyen

cocuklarm herhangi bir direng gostermedigi gézlemlenmistir.

Gorece birbirleri ile daha yakin iliski kuran iiyelerin, oturum diizeninde yan yana olmay1
tercih ettigi, takim oyunu iceren etkinliklerde aymi takimda yer almak istedikleri
gozlemlenmistir. Bu konuda lider tarafindan herhangi bir baski ve yonlendirmede
bulunulmamustir. Bu tercihin grup siirecini olumsuz etkilemeyecegi kanisina varilmistir. Kura

yolu ile segilen takimlagmalara da iiyelerin uyum gosterdigi goriilmiistiir.

Duygularin paylasilmasi, grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda son derece onemlidir.
Uyelere en cok yardimci olabilecek yolun, duygularin ifade edilebilmesi oldugu
vurgulanmigtir. Yasanilan durumlara iliskin duygularin diiriist¢e ifade edilmesi oturumlarda
pek c¢ok kez vurgulanmistir. Ancak iyelerin duygulari tanimadigl, ¢esitlendiremedigi
gozlemlenmis olup, duygu kartlar1 yolu ile {iyelere yardimci olunmustur. Devam eden siiregte,
tiyeler tarafindan duygular taninmig, duruma uygun duygularin dyeler tarafindan ifade
edilebildigi gorilmiistiir. Grup Tyelerinin birbirlerine ve lidere olan giiveni gelistikge

duygularin samimi bir sekilde ifade edilebildigi gozlemlenmistir.

Grubun gekiciligi, gruba katilimda belirleyici bir etkendir. Ozellikle etkinliklerin bol oldugu

oturumlara katilimda artiglar oldugu gézlemlenmistir.

Diger liyelere gore daha aktif olan iiyeler, gruba yardimci olduklarint gérdiikge, gruptan daha
fazla yarar saglamiglardir. Grup siirecini de olumlu etkileyen bu durum, diger iiyelerin de

gruba aktif olarak katilmasina olanak tanimistir.

Yalom’un da (2012) belirttigi {izere, kendini agma grubun tedavi edici siirecinde son derece
onemlidir. Yapilan uygulamada, kendini agabilme konusunda iiyeler arasinda farkliliklar
oldugu gozlemlenmistir. Siire¢ icerisinde, diger iiyelerden de cesaret alarak iiyelerin kendini
acabildigi goriilmiistiir. Ancak grup siiresinin kisa ve smirli olmasinin ve ¢ekingen, utangag

kisilik 6zelligine sahip olan iiyelerin olmasi, kendini agmada olumsuz etkenlerden olmustur.

Kendini agmak ile ilgili sorun yasayan iyelerin gruptan yarar saglayamadigi
diisiiniilmemektedir. S6z konusu iiyelerin, gruba katilim saglamasi ve suskun olsa bile bu

katilimlarini siirdiirmesi lider i¢in 6nemli bir veri olmustur.
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Grup odakli sosyal hizmet uygulamasi yedi oturum seklinde siirdiiriilmiistiir ve tyelerin
tamamu biitiin oturumlara katilim saglamistir. Bu durum liderin motivasyonunu arttiric1 bir
etken olmustur. Uyelerin gruba katilimda arzulu olmasi da gruptan yarar saglayabildiklerini

gostermigtir.

Grupta 6grenilen yeni davraniglarin, oturumlarda deneyimlenmis olmasi 6nemlidir. Grup disi,
kurulus yasantilarina da bu davranislart yansittiklari 6grenilen ve gozlemlenen iiyelerin
degisimi siirdiirebildigi disiiniilmiistiir. Davraniglarin degistirilebilmesi zor, uzun ve asamali
bir siirectir. Yedi oturum sonunda biitiin olumsuz davraniglarin son bulmasi beklenen
hedeflerden biri olmamustir. Ozellikle, saglikli arkadas iliskilerinin kurulmasi ve toplu yasama
kurallar1 ile ilgili hedeflere ulagilabilmesi beklenmistir. Oturumlar sonunda &fke kontrolil

becerisinin olusturulmasi ve gelistirilmesi sayesinde bu hedefe ulasilabildigi goriilmiistiir.

Grup liyelerinin yaglarindan dolay, grup hedeflerini anlamada ve bu yonde gelisim saglamada
zorluk yasayabilecegi diisiiniilmiistiir. Icinde bulunduklari yasa uygun olarak konular ve
hedefler anlatilmaya calisilmis olsa da {iyelerde bazi kaygilarin yasandigi gézlemlenmistir.
Bireysel olarak; eglenmeyi ve az da olsa 6grenmeyi hedefleyen iiyelerin zaman zaman
belirsizlik yasadigi, grubun hedeflerinden kopma yasadig1 goriilmiistiir. Bu nedenle oturumda
islenecek konunun tekrarlanmasma ihtiyag duyulmus ve siklikla oturumun konusu ve

hedefleri acikliga kavusturulmustur.

Alayci tavirlar, olumsuz elestiriler ve yargilamalar iiyelerin kendini agabilmesi ve dogru bir
sekilde ifade edebilmesinin 6niinde engeldir. Ancak grup oturumlarinda bdyle bir durum ile
karsilagilmamistir. Birkag kez “-mali, -meli” seklinde ifadelerde bulunan iiyeler lider
tarafindan uyarilmigtir. Devam eden siiregte bu konu hakkinda herhangi bir sorunla

karsilagilmamustir.

Uyeler, her ne kadar uzun zamandir birlikte yastyor ve tamstyor olsa da grup odakli sosyal
hizmet uygulamasi yolu ile asamali bir sekilde kenetlendikleri gozlemlenmistir. ilk oturumlar
ile karsilastirildiginda yeni, yakin ve daha saglikli bir iliskinin olusturulmaya baslandigi

goriilmiistiir.
4.2.0Oneriler

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular neticesinde, 6neriler su sekilde olusturulmustur;
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o—Kadin siginmaevilerinde kadinlara ve beraberinde getirdikleri gocuklara hizmet

sunulmaktadir. Ancak c¢alisanlarin is yiikiiniin fazla olmast ve sosyal servis
personellerinin yerine getirmekle yiikiimlii oldugu idari isler nedeniyle bireysel
goriismeler sistematik bir sekilde yalnizca kadinlarla yapilabilmektedir. Cocuklarin
ihtiya¢ duyduklari danismanlik hizmetleri, annelerinin meslek elemanlarindan talebi
sonucunda gergeklestirilmektedir. Bu nedenle ¢ocuklar ile daha diizenli ve sistematik

bireysel goriismelerin yapilmast 6nemlidir.

Literatiire bakildiginda, kadin sigimmaevinde anneleri ile beraber kalmakta olan
cocuklar icin gerceklestirilen grup odakli sosyal hizmet uygulamasi sinirli sayidadir.
Ancak bunun yaninda grup c¢alismalarina duyulan ihtiyacine son derece fazla_oldugu
diistiniilmektedirds. Yapilan arastirma sonrasinda da kendilerine deger ve emek
verildigini goren ¢ocuklarin grup ¢aligmalarindan yiiksek yarar saglayabilecegi
goriilmektedir. Bu nedenlerden dolayi, yatili sosyal hizmet kuruluslarinda kalmakta
olan ¢ocuklar ile sistematik bir sekilde grup odakli sosyal hizmet uygulamalarinin
yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Grup ¢aligmasmin birlikte yiiriitiildigli tyeler gsiddet magduriyeti nedeniyle
dezavantajli kisilerdir. Ozellikle babalar1 tarafindan siddete maruz kalmis olmalar,
¢ocuklarda erkekler hakkinda ¢esitli 6nyargilarin olusmasina neden olabilmektedir. Bu
nedenle ozellikle erkek cinsiyetine olan genelleme ve onyargilarin sagliksiz oldugu,
esitlikci iligkilerin bigimlendirilmesi gerektigi cocuklara ogretilmelidir. Uyelerin
baskalarin1 suclamaktan, otekilestirmekten kaginmasi gerektigi yeni davraniglarin
gelistirilmesinde 6nemli rol oynayacaktir.

Grup odakli sosyal hizmet uygulamalari, seg¢ilen kurulusta farkli konularda devam
etmektedir. Cocuklarin yiiksek yarart gergevesinde degerlendirildiginde bu
uygulamalarin diizenli olarak yapilmasi ve literatiire kazandirilmasi énemlidir.
Arastirma yedi oturumdan olugsmustur. Grup igerisinde kazanilan yeni davraniglar grup
icinde ve kurulus yasantisinda gocuklar tarafindan aktarilabilmistir. Yeni davraniglar
ve olumlu degisimler, sinirlh grup oturumlarmin aksine diizenli olarak
gerceklestirilecek bireysel goriismeler ve grup odakli sosyal hizmet uygulamalart yolu

ile daha etkin bir sekilde aktarilabilecektir.
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Grup liderinin kurulus meslek elemani olmasi, iiyeler ile kurulacak giiven iligkisine
olumlu bir etkide bulunmustur. Cocuklar tarafindan taninan bir lider, gergeklestirecegi
grup odakli sosyal hizmet uygulamasinda, gelisimi kolaylastiric1 olacaktir.

Yapilan arastirmada 6zellikle etkinliklerin yer aldigi oturumlarda, ¢ocuklarin daha
katilimer oldugu gézlemlenmistir. Cocuklar etkinlikler yolu ile kendisini daha rahat
ifade etmistirler. Cocuklar ile yapilacak grup odakli sosyal hizmet uygularinda da
etkinlik ve oyunlardan destek alinmasi grubun ilerlemesi ve hedeflere ulasilabilmesi
acisindan kolaylastirici olacaktir.

Bir sosyal hizmet kurulusu olan kadin siginmaevinde kalmakta olan cocuklarla

yapilacak farkindalik calismalarinda, yapilan grup odakli sosyal hizmet uygulamasinin

etkililiginin daha ayrintili belirlenebilmesi i¢in bir 6l¢iim araci kullanmasi daha faydali

olacaktir. Bu nedenle, ¢ocuklar, kurulusta kalmakta olan anneler ve/veya meslek

elemanlar1 ve personellere grup uygulamasi sonrasi uygulanacak “degerlendirme

formu” yapilan grup uygulamasinin__etkisini daha net bir sekilde ortaya

cikarabilecektir.

Cocuklarla yapilacak grup odakli sosyal hizmet uygulamalarinda yas araliklarinin
birbirine yakin seg¢ilmesi grubun etkililigini arttiracak bir faktor olabilecektir. Benzer
sekilde grupta tek bir konunun ele alinmasinin, Ornegin yalnizca kendini ifade
edebilme ya da ofke kontrolii gibi, ¢ocuklarda davranis degigikligi yaratabilmek
acisindan daha etkili olabilecegi disiiniilmektedir. Sonraki c¢aligmalarda

arastirmacilara bu iki temel konunun yol gosterebilecegi diisiintilmektedir.
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EK 1.
SORU KAGIDI

Sevgili Cocuklar;

Asagidaki sorular sizlerin ihtiyaclarimi karsilayabilmemiz nedeniyle hazirlanmistir.
Sorularmiza vereceginiz cevaplar baska birisi ile paylasilmayacaktir. Katkilariniz icin
tesekkiir ederim.

Adiniz Soyadimiz:

Cinsiyetiniz: Kiz () Erkek ()

Dogum Yeriniz:

Dogum Tarihiniz:

Yasimiz:

Egitiminize devam ediyor musunuz?

Cevabmiz Evet ise Egitim Durumunuz: ilkokul () Ortaokul ()
Okula diizenli olarak gidiyor musunuz ?

Saghk Durumunuz (herhangi bir hastaligimiz varsa, diizenli bir ila¢ kullaniyorsamz
buraya yaziniz) :

Fiziksel bir engeliniz var m?
Ne zamandan beri kurulusta kaliyorsunuz?

Moraliniz bozuk oldugunda kiminle konusursunuz? (birden fazla sik isaretleyebilirsiniz)
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() Annemle

() Kurulustaki meslek elemanlartyla

() Kurulustaki arkadaglarimla

() Okuldaki 6gretmenimle

() Okul arkadaslarimla

Kurulusta kendinizi yakin hissettiginiz arkadaslariniz var m?

()Evet ( )Hayir

Ofkelendiginiz zaman kontrol etmekte zorlaniyor musunuz?

() Evet () Hayir () Bazen
Eklemek istediginiz basa bir sey var m?

Tesekkiirler.
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EK 2.

OFKE SLAYTI

OFKE VE _
KONTROLU
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o 1- OFKE NEDIR?

o 2- OFKENIN NEDENLERI

o 3- OFKENIN KISIDE YARATTIGI ETKILER
o 4- OFKE TURLERI

o 5- OFKEYI IFADE ETME BICIMLERI

o 6- OFKE YONETIMI

o-—q.\u—;.;':‘l__

OFKE BiR "GUC” TUR AMA ...... é g
=%

~ KONTROLSUZ GUC, GUC
DEGILDIR. @
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&

o Birey haz alma diinyasini engelleyen herhangi
bir durum, olay veya Kkisi ile karsilastiginda
ofke duygusu olusur.

1- OFKE NEDIR ?

o istedigini alamama, haksiz davranislara maruz
kaldigini diisiinme, arkadas kaybi, kacinimis
firsatlar, kavgalar, engellenme, anlasiimama,
saygisizlik vb. durumlar 6fkelenmemize
neden olur. .

o Her bireyin ofkelendigi durumlar farkhdir.

o Ayrica bir birey ayni konuya bazen
ofkelenirken bazen 6fkelenmeyebilir.

o Veya birinin 6fkelendigine bir digeri giillp
gecebilir.
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BU IFADELERIN ORTAK SONUCU
OFKELENEN KISILERIN OYLE YA DA
BOYLE BiR NEDENLE BiR ENGELLE

KARSILASMASIDIR

ENGELLENME OFKE

o “Hig laftan anlamiyor.",

o "Nigin burada kimse bana yardim etmiyor?",
o "Kesin su guriiltiiyli de magi seyredeyim.”,
o "Biktim senin dirdinndan.”

BU IFADELERIN ORTAK YANI OFKE iCERMESiDIt
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o OFKELENEN KISILERE OFKELI OLDUKLARINI
HATIRLATTIGIMIZDA SU SOZLERI COK
DUYARIZ

»HAYIR SINIRLI DEGILIM (O ANDA SESI VE ELLERI
TITRER )
» NE DEMEK KIZGINSIN (IFADE YUKSES SESLE VE
SERTTIR)

OFKE REDDEDILIYOR

o OFKENIN REDDEDILMES| SONUCU INSANLAR:

“OFKELI KigiYi” =
VE “OFKESININ NEDENINI”

BIR TURLU ANLAYAMIYORLAR
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o Ofke de tipki Giziintii ve mutiuluk
gibi bir duygudur. Bu yiizden inkar
edilmeyi ya da kabul edilmemeyi
hak etmiyor.

o Olumlu ya da olumsuz her duygu
gibi ofkenin de bir omri var; bu
omiir tamamlandiginda da 6fkemiz
kayboluyor.

OFKE BIR ENERJI (OLUMLU / OLUMSUZ)

o OFKE ASLINDA NORMAL VE SAGLIKLI
BIR DUYGUDUR. DOGAL OLAN BU
DUYGU HAKKINDAKI YANLIS YORUMLAR
OFKENIN SORGULANMASINA,
SUCLANMASINA YOL ACABILIR.
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o BIR KISIYE ;
» NEDEN KARNIN ACIKIYOR
» NEDEN UZULUYORSUN
» NEDEN SEVINIYOSUN........

DIYEMEYECEGIMIZ GiBi, OFKELENEN
KISI ICINDE AYNI SORGULAMAYI
YAPAMAYIZ.

o KIZGINLIK, CANLILARIN VARLIGINI TEHDIT
EDEN OLAYLARA GOSTERDIGI DOGAL BiR
TEPKIDIR.
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OFKE DE HER DUYGU GIiB| GEREKLIBIR DUYGUDUR. OFKE
DUYGUSUNU KONTROLLU YASAMAK ONEMLIDIR.

OFKE DUYGUSUNUN YASANMA BICIMIONU IYi VEYAKOTU
KILAR.

SIZE BiIRISIHAKARETETTIGI ZAMAN OFKELENMENIZ
BEKLENIR. OFKE DOGAL BiR DUYGUDUR.

OFKE DUYGUSUNUN ORTAYA KONULUS BiCiMI ONEMLIDIR.
BU NEDENLE OFKEMIZiiYi YOLLA IFADE ETMELIYiZ.

3. OFKENIN KISIDE YARATTIGI ETKILER

KAN SEKERININ YUOKSELMESI

NABZIN VE KAN BASINCININ ARTMASI

SIK SIK VE ZOR NEFES ALMA

BAS AGRISI

KAS AGRILARI, SIRT VE BOYUN AGRILARI.
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-KONSANTRASYON BOZUKLUGU
- DUSUK PERFORMANS

- UNUTKANLIK

- UYKUSUZLUK

- DIKKATSIZLIK

- HUZURSUZLUK

- ACELECILIK

- ILAC KULLANIMI

- ASIRI YEMEK YEME

OFKEYE NEDEN OLAN PROBLEMLERIN
DEVAM ETMESI

OFKENIN UYGUN OLMAYAN YONTEMLERLE
IFADE EDILMESI SONUCUNDA BU DUYGU

KISININ SAGLIGINI TEHDIT EDER.

101




5. OFKEYI IFADE ETME BICIMLERI

SALDIRGAN DAVARANIS : BAGIRMAK, KIZMAK,
ESY ALARI TAHRIP ETMEK, DUVARLARA VURMAK
GIBI DAVRANISLAR

BASTIRILMIS DAVRANIS :
SUREKLI OFKEYI BASTIRMAK

SUREKLI KIZMIYORMUS GIiBI GORUNMEK
SAKIN KALMAK, BELLI ETMEMEKTIR.

ZAMANINDA Il-“‘.I]Ir- EDILMEDIGI ]( IN BIRIKIP BIR
YANARDAG GIBI ORTAYA CTH: ABILIR

KONTROL ETME : BEN Illl; HIR SEYE KIZMAM,
OFKELENMEM DEMEK YERINE, KIZDIGIMIZ SEYLE RIN
FARKINA VARIP BUNLARI UYGUN BIR SE l\ll DE IFADE
ETME MIZ, KULLAN: ABILECEGIMIZ EN ETKILI
YONTEMDIR,
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OFKE KONTROLU

GEVSEME [ NEFES EGZERSIZI - SPOR )

v’ DiYAFRAMINIZDAN DERIN NEFESLER

ALIN; GOGSUNUZUN UST KISMIYLA

NEFES ALMANIZ SiZi RAHATLATMAZ,
NEFES ALIP VERDiIGINIiZDE GOGsUNUZ
DEGIL, KARNINIZ SISMELIDiR.

[ ] v DERIN NEFESLERINizZi ALIRKEMN, KENDI KENDINIZE
TEKRAR TEKRAR “GEVSE!" YA DA "SAKIN oL!”

DIYEREK TELKINDE BULUNUN,

Vi BELLEGINIZDEN CAGIRARAK YA DA HAYAL EDEREK Sizi
GEVSETECEK BIR YER YA DA ORTAMI DUSUNUN VE GOZONUZUN
ONUNE GETIRMEYE CALISIN.

DiMIZI ZORLAMAYACAGINIZ, YAVASGA YAPILAN
ERSIZLERLE KASLARINIZI GEVSETMEYE GALISIN.

RLERSENIZ, DAHA SONRA KARSILASACAGINIZ
B GIN ORTAMLARDA OTOMATIK OLARAK
UY@ULAYABILIRSINIZ.

*@(NIKLERI HERGUN PRATIK YAPARAK
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OLAYLARA BAKIS ACISINI DEGISTIRME

v BU STRATEJi EN BASIT ANLAMIYLA DU$UNME TARZINIZI
DEGISTIRMEK DEMEKTIR.
v KIZGIN |N§ANLAR D_US".INCELERIN! ‘K‘UF‘REDEF‘tEK,
BAGIRIP CAGIRARAK IFADE ETME EGILIMINDEDIRLER.
v KIZGIN OLDUGUNUZ ZAMAN GENELLIKLE
DUSUNCELERIMIZ GERCEGI YANSITMAZ
v OLAYLARI ABARTARAK HAREKET EDEBILIRIZ

.’ BU TUR DUSUNCELERI FARK ETMELI VE YERINE DAHA
MANTIKLI OLANLARI YERLESTIRMELIYIZ.

ORNEGIN

KENDI KENDINIZE, “ WAH HER
MAI-{VOLDU!" GIBI BIR SEYLE F
NYANIN SONU DEGIL VE sumi impi
FKELENIYOR OLMAM B OL.IiYIn‘ZOLMAMIs ALE
GETIRMEYECEK."DIYEBILIRS

HER IK| DUSUNC I|DEZIHNI NGEGIREREI‘{
DENEYIN. OFKENIZIN HANGI D $R£I
ARTTIGINI YA DA AZALDI INIGC‘I N.
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v ISTEDIGINIZHERHANGI BIR SEY ICIN, “BANA
VERILMELI” YA DA “BENIM OLMALI” DEMEK
YERINE, “BANA VERILMESINIISTERDIM.” DIYE
DUSUNMEK DAHA SAGLIKLIDIR.

DUSUNCE BICIMIMIZI DEGISTIREREK

# “OLUMLU DUSUNCEYE" VE
# “DUYGULARIMIZI PAYLASMAYA"

DAHA ACIK HALE GETIiREBILIRIZ.
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» SORUN DEGISTIREBILECEGIMIZ BIR SEYSE COZUM
LARI ARASTIRILABILIR.

RILEMEYECEK BiR DURUMSA, COZUM iCiN
K YERINE, YAPILACAKEN iYi SEY SORUNLA

EKTIR.
» BLINIZDEN GELENINEN IYISINi YAPMAYA CALISIN AMA,

YANIFHARIHEMEN BULAMIYOR, SONUCA HEMEN
ULASAMIYORSANIZ, KENDINIZI CEZALANDIRMAYIN.

e AYRICA%EAGI AKi SORULARI KENDIMIZE SORARAK
KEMIZIN GER&%@KAYNAKHAFINA
ODAKLANMA RENEBILIRIZ:

"BU DURUMDA BENI OFKELENDIREN SEY NE?"
A

"BURADAASIL SORUN NE?*

"NE DUSUNUYOR VE HISSEDIYORUM?" | ﬁ
|
ASMAK ISTEDIGIM SEY NE?* @ :

-

£,

wn. NELERDEN SORUMLU?*
.élsTiRMEK ISTEDIGIM SEY TAM OLARAK NE?*
1 "Y@PABILECEGIM VE YAPAMAYACAGIM SEYLER NE?"
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» OFKELIINSANLAR GENELLIKLE DUSUNMEDEN
YARGILARLAR

» EGER BIR TARTISMA ICINE GIRDIYSENIZ, ILK YAPACAGINIZ
SEY ; YAVASLAYIP GOSTERDIGINIZ TEPKILERI
GOZLEMLEMEK OLMALIDIR,

INIZA GELEN ILK SEYI SOYLEMEYIN, YAVASLAYIN VE

SOYLEMEK ISTEDIGINIZIDUSUNON,

ANDA KARSINIZDAKININ DE SOYLEDIKLERINI

MYA VE ANLAMAYA CALISIN. HEMEN CEVAP

YiN.

BEN DIiLi /SEN DIiLI

# OFKENIN {FADE EDILiS BICiMi DE KAYNAKLARI
KADAR ONEMLIDIR.

# "SEN DILi" ADI VERILEN VE SALDIRGANLIK NITELIGI
TASIYAN IFADELER YERINE

“BEN DILi” IFADELERI KULLANMALIYIZ.

ORNEK :

en Dili : Beni incitmekten zevk aliyorsun.
Ben Dili : Bu davramisin beni ¢ok incitt.
Dili : Zaten bana hi¢ zaman ayirmazsin,

cok isin vardir.
.Ben Dili - Bana daha cok zaman ayirirsan mutly olurum.
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EK 3.
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EK 4.

Bicimlendirilmis: Yazi tipi:




KENDINi TANITMA SORU KAGIDI “ [Biqimlendirilmi;: Yazi tipi: Kalin }
 ( Bigimlendirilmis: Ortadan )

Sevgili Cocuklar;

Sorularmmiza vereceginiz cevaplar baska birisi ile paylasiimavacaktir. Katkilarmiz icin
tesekKkiir ederim.

Ismin:
Dogum tarihin:
Dogum yerin:

Seni en iyi anlattifina inandigin ii¢ kelime:

Anneni en iyi anlattigina inandigin u¢ kelime:

Bos zamanlarinda yapmaktan en fazla ve en az hoslandigin seyler:

En iyi arkadasin kim, neden?

En sevdigin spor hangisi?
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Arkadaslarin seni sence neden seviyorlar?

ilerdeki hedeflerin neler?

Suanda kendinden memnun musun? Degistirmek istedigin 6zelliklerin var mi?

EK.6
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EK 108.

FMW B
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‘ EK 119.

Ty

116



