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TESEKKUR
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destegi sunan, Hatay miilakatlarin1 tamamlamamda en biiyiik destegi saglayan kiymetli
amlar biriktirdigimiz degerli Hocam Dr. Ogr. Uyesi Olgu KARAN’a sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim.

TUBITAK Projesi kapsaminda beni bursiyer olarak kabul edip gorev veren, beni
projenin bir parcasi olarak goren Prof. Dr. Aysegiil OZBAKIR, Dr. Ogr. Uyesi Erhan
KURTARIR, Dr. Ogr. Uyesi Bilge CAKIR basta olmak iizere diger ¢aligma arkadaslarima,
miilakatlar esnasinda yorulmadan ve bikmadan yanimizda olan terciimanimiz Yusuf
OZER e tesekkiirii borg bilirim.

Ogrenmeye olan ilgimi bor¢lu oldugum annem, babam ve ablama ailem olduklar
icin ve son olarak beni tiim kararlarimda yanimda olarak destekleyen, ¢alismama zaman
ayirmami saglamak i¢in gayret gdsteren ve bana sonsuz tahammiil gdsteren degerli esim

Arzu AYPAR TEKBAS’a en icten tesekkiirlerimi sunarim.



OZET

Cografi konumu sebebiyle gog, tarihin her doneminde Tiirkiye i¢in olagan ve
alisilmis bir olgu olmustur. 2010 yilinda patlak veren Arap Baharinin etkileri, 2011 yilinda
Suriye’ye sigramis ve i¢ savasla sonuclanmistir. Daha sonra uluslararasi aktorlerin de
devreye girmesiyle kiiresel bir mesele olmus ve modern tarihin en ¢ok siginmaci yaratan
toplumsal olaylarindan birine donlismiistiir. Bu olaylarin neticesinde i¢ savastan kagan
Suriyelilerin biliyiik kism1 simir komsusu olan Tirkiye’ye siginmis veya Avrupa’ya gecis
icin transit ililke olarak kullanmistir.

Calismada Gegici Koruma kapsaminda bulunan Suriyelilerden esnafligi se¢mis
olan Suriyelilerin deneyimlerine istinaden elde edilen veriler degerlendirilerek
Suriyelilerin uyum siireglerine esnaflagsmanin etkisi incelenmistir. Calisma konusunun
seciminde esnaflagsmis Suriyeliler ve uyum siireclerine iligkin ¢alismalarin diger konulara
nazaran daha az yapilmasidir. Bu kapsamda Hatay’in 3 ilgesinde (Kirikhan, Reyhanli ve
Antakya) 30’u esnaf olmak tizere 32 Suriyeli ile terciiman vasitasi ile derinlemesine
miilakatlar gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler 1s1ginda Onerilen alt problemler
degerlendirilmistir.

Calisma ayrica ‘Kentsel Miiltecilerin Adaptasyon ve Uyum Siireclerine Yeni Bir
Bakis Acisi: Kapsayict Kent Insast Amaghi Sosyal inovasyon Deneyi’' isimli
TUBITAK Projesinden destek almistir. Calisma bu proje kapsaminda gergeklestirilmis
olup, projenin kapsaminda elde edilen diger verilerden de faydalanilmistir.

Calisma neticesinde esnaflik olgusu kapsaminda Suriyelilerin ev sahibi iilke ile
hem kisisel hem de kurumsal iligkilerin daha kolay gelistigi, bolgesel olarak Hatay ilinin
kiiltiirel ve tarihi ge¢misi nedeniyle bu siirecleri destekledigi, ayrica girisimcilik kararinin
alinmasinda sembolik sermayenin ve sosyal aglarin 6nemi ortaya ¢ikmistir.

Anahtar kelimeler: girisimcilik, miilteci girisimciligi, iltica, uluslararas1 koruma, Hatay

TUBITAK, 117K829

! Tezin yazar1 M. Firat Tekbas bahse konu Projede ‘bursiyer’ olarak gérev yapmustir.



ABSTRACT

Due to its geographical location migration has been a usual and customary
phenomenon for Turkey in every period of history. The effects of the Arab Spring, which
erupted in 2010, spread to Syria in 201 resulted in civil war. Later, with the intervening of
international actors, it became a global issue and turned into one of the most asylum seeker
creating social events in modern history. As a result of these events of Syrians who fled the
civil war took refuge in neighboring Turkey, which is a great part in or used as a transit
country for migration to Europe.

In this study, the effect of entrepreneurship on the adaptation processes of Syrians
was analyzed by evaluating the data obtained from the Syrians who had chosen being
entrepreneur from Syrians under Temporary Protection. In the selection of the subject of
study, less research is done on Syrian refugees and harmonization processes compared to
other subjects. In this context, in-depth interviews were conducted with 32 Syrians,
including 30 tradesmen, in 3 districts of Hatay (Kirikhan, Reyhanli and Antakya). In the
light of the data obtained, the sub-problems suggested were evaluated.

The study also received support from the TUBITAK Project titled 'A New
Perspective on Adaptation and Adaptation Processes of Urban Refugees: Inclusive Social
Building Experiment for Inclusive Urban Construction'. The study was carried out within
the scope of this project and other data obtained within the scope of the project were also
used.

As a result of the study, it has been revealed that Syrian people, both personal and
institutional relations with the host country, develop more easily, because of the cultural
and historical background of the province of Hatay regionally, and the importance of
symbolic capital and social networks in making an entrepreneurship decision.

Keywords: entrepreneurship, refugee entrepreneurship, asylum, international protection,

Hatay,

TUBITAK, 117K829
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1. GIRIS

Cografi konumu sebebiyle gog, tarihin her doneminde Tiirkiye i¢in olagan ve
alisilmis bir olgu olmustur. Ancak 2010 yilinda patlak veren Arap Baharinin etkileri, 2011
yilinda Suriye’ye sigramis ve i¢ savasla sonug¢lanmistir. Daha sonra uluslararasi aktorlerin
de devreye girmesiyle kiiresel bir mesele olmus ve modern tarihin en ¢ok siginmaci
yaratan toplumsal olaylarindan birine doniismiistiir. Bu olaylarin neticesinde i¢ savastan
kacan Suriyelilerin biiylik kism1 sinir komsusu olan Tiirkiye’ye siginmis veya Avrupa’ya
gecis igin transit iilke olarak kullanmustir. Bugiin itibari ile 3.695.944° Suriyeli Tiirkiye’de
Gegici Koruma Statiisiinde bulunmaktadir. Bunlarin disinda uluslararasi koruma basvurusu
sayist 2010-2018 yillar1 arasinda 478.309° olmustur. Onceki yillar da g6z Oniine
alindiginda dort milyondan fazla siginmacinin Tiirkiye’de bulundugunu sdyleyebiliriz. Bu
siginmacilarm sadece 62.216%iniin Gegici Barnma Merkezleri (kamp) igerisinde kaldig
diistiniiliirse yaklagik %98,3 oraninda bir niifusun kentlerde yasadigi ortaya cikar. Kentli
olarak yasamini siirdiirmek zorunda kalan bu siginmacilar, goc ettikleri yeni Kkiiltiire
alismalan gerektigi kadar ayn1 zamanda bu yeni kiiltiiriin kendine has kent yasamina da
uyum saglamak zorundadirlar.

Bu c¢alismada deginilen nokta esnaflik yapmayi tercih eden gecici koruma
kapsamindaki Suriyelilerin uyum siiregleridir. Girisimcilik ruhu ile bir yerde ¢aligmak
yerine kendi islerini yapmayr segen Suriyeliler, giindelik yasamlarinda yasadiklari
zorluklar yaninda ayrica ticari hayatin getirdigi risk ve zorluklarla da bas etmek
durumundadirlar. Ayrica esnaflik hem yasadiklar1 mahalleli ile olan iligkileri yiiriitmeyi
gerektirdigi kadar ayni zamanda yasanilan iilkedeki mevzuata gore devlet ve onun
kurumlariyla olan iliskileri yiiriitme becerisini de gerektirmektedir. Calisma kapsaminda
bu miicadeleyi iceren esnaflasmanin Suriyelilerin uyum siireclerine olan etkisi
incelenmistir ve arastirmanin ana problem ciimlesini olusturmaktadir. Calismanin dayanak
noktalari ise bu soruyu baz alarak c¢evresinde onerilen alt problemlerdir almaktadir. Bu alt

problemler;

2TC. Igisleri Bakanligi Gog idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gore, erisim tarihi 22 Aralik 2019 (http:/
https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638).

1. Icisleri Bakanlig1 Gog Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gore, erisim tarihi 22 Aralik 2019 (http:/
https://www. https://www.goc.gov.tr/uluslararasi-koruma-istatistikler

)

*T.C. igisleri Bakanligi Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gére, erisim tarihi 22 Aralik 2019 (http:/

https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638).


https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638
https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638
https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638
https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638
https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638

1. Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de esnaflasmasinin nedenleri nelerdir?

2. Esnaflasmis Suriyelilerin iilkelerine geri doniis veya Tiirkiye’de kalici olma

egilimlerine etkisi nedir?

3. Esnaflasmis  Suriyeli miiltecilerin  sermaye temini  hangi yollarla

gerceklesmektedir?

4. Esnaf Suriyeliler mal ve {riin teminini hangi yollarla kimlerden

gerceklestirmektedir?

5. Tirkiye’deki piyasa kosullar1 ve yasal mevzuat Suriyeli miiltecileri esnaflagsma

kararlarinda ve siireglerinde etkisi nedir?

6. Hatay, ge¢misi ve kiiltliri nedeniyle Suriyeliler i¢in mesken olarak tercih

edilmekte midir? olarak belirlenmistir.

Arastirma, giris bolimii disinda kuramsal ¢erceve, metodoloji, bulgular ve analiz
ile sonug ve tartisma kisimlarini igermektedir. Caligmanin kuramsal ¢erceve kismi 3 boliim
altinda incelenmistir. Tkinci béliim ile baslayan kuramsal cerceve ilk kisminda gog ve iltica
olgular iizerinde durmustur. G6¢ ve ilticanin evrensel olarak ve Tiirkiye 6zelinde nasil
ilerledigi, mevzuat ve uygulama siirecleri ile tarihsel gelisimi kisaca irdelenmistir. Ayrica
uyum kavrami ve siiregleri de bu kisimda incelenmistir. Ugiincii boliimde Suriye’deki
yakin gecmis ve bu baglamda Hatay ve Tiirkiye ile olan iliskileri, giincel olaylar ve
neticeleri ile gec¢ici koruma rejimi incelenmistir. Gegici Koruma kapsamindaki
Suriyelilerin hak ve yiikiimliiliikleri de ayn1 boliimde incelenmistir. Kuramsal ¢ergevesinin
son kismi olan dordiincii kisimda ise esnaflasma olgusu incelenmistir. Esnafligin
Anadolu’daki kisa tarihgesi ile esnafligin genel ve giincel tanimi incelenmis ayrica
mevzuat agisindan durumu da incelenmistir. Daha sonra girisimcilik ve esnaflik olgusu
evrensel teorilerle incelenmis ayrica sosyolojik agidan da degerlendirilmistir. Bu noktada
Bourdieu sosyolojisi dayanak olarak ele alinmistir.

Arastirmanin yazar1 ‘Kentsel Miiltecilerin Adaptasyon ve Uyum Siireclerine Yeni
Bir Bakis Acisi: Kapsayict Kent Insast Amagh Sosyal inovasyon Deneyi’® isimli
TUBITAK projesinde bursiyer olarak gorev almistir. Proje, TUBITAK Oncelikli Alanlar
AR-GE Projeleri Destek Programi (1003) Kapsaminda ‘1003-SBB-KENT-2017-1
Tirkiye’de Yerlesmeler Sistemindeki Doniistim’ Cagrisi kapsaminda basarili bulunarak
kabul edilmis ve bu gercevede 15.05.2018-15.09.2020 donemi igin ortaya koyulmustur.
S6z konusu proje bir ana proje (117K826) ve iki alt projeden (117K805 ve 117K829)

® Tezin yazar1 M. Firat Tekbas bahse konu Projede ‘bursiyer’ olarak gérev yapmustir.
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olusmaktadir. Proje Istanbul, izmir ve Hatay’daki 18 yas iistii yabanci zorunlu gé¢menlerin
Tiirkiye’ye gelme stireclerini, Tiirkiye’de yasam deneyimlerini, karsilastiklart sorunlari ve
sorunlarla bas etme stratejilerini, deneyimledikleri toplumsal kabul ve dislanma bi¢imlerini
ve kentsel mekana sosyal ve ekonomik agidan eklemlenebilme konularini anlamak
amaciyla yiriitilmistiir. Proje kapsaminda yapilan goriimeler disinda Hatay ilinde saha
arastirmasi yapilarak 30 tanesi esnaf olmak iizere 32 Suriyeli ile derinlemesine miilakat
gergeklestirilmistir. Miilakat kapsaminda gog¢ hikayelerinden esnaflagsma siirecine kadar
gecen donemi incelemek ve veri toplamak amaglanmistir. Tercliman vasitasi ile yapilan
goriismelerden elde edilen veriler, son bolimde kuramsal ¢erceve ve arastirma sorulari

baglaminda degerlendirilmistir.



2. GOC KURAMLARI, ILTICA OLGUSU VE TURKIYE’DE GOC VE
ILTICA

2.1. Gog

Rast gelinen bir¢ok ¢alisma, go¢iin insanlik tarihi kadar eski bir olgu oldugu agiklamasi
ile baslar. Aslina bakilacak olursa tiim canlilar i¢in temel ihtiyaglarii karsilama amaciyla
yer degistirme yani go¢ hareketinden bahsedilebilir. Biz insanlar agisindan bakildiginda ise
yillar gectikge karmasiklagan yasam kosullari bu olgunun sebeplerini ve meydana gelisini
de aym sekilde karmasik bir hale sokmustur. Dolayisiyla gog, artik sadece tarih siirecinde
yer tutan bir olgudan Oteye gecerek sosyoloji, cografya, ekonomi, uluslararasi iliskiler,
hukuk gibi bir¢ok farkli disiplinin de arastirma alanina girmis bulunmaktadir. Sadece
kuraklik veya asir1 sicak/soguk havalar degil, savaslar, rejimler, din, saglik kosullar ve
ekonomik kosullar artik bu karar1 almaya sebep olmustur ve olmaktadir. Modernlesmenin
dinamiklerinden olan zaman-uzam ayrismasi ise bu olguyu ¢ok daha karmasik bir hale
sokmustur. Eski donemlerde savas, dogal afet gibi biiyiik olaylar sonucunda belli bir
zaman araliginda belli bir uzamda belirli sayida bir grup insanla gerceklesen gogler artik
birey bazinda ve kiiresellesmis diinyada iilkelerin sinirlarin1 yok sayarcasina her an ve her
yerde gerceklesmektedir.

Castles ve Miller go¢ konudaki genel egilimleri dort ana baslik altinda toplar.
Bunlardan ilki Gogiin Kiiresellesmesidir. Bunun sebebi artan sekilde daha fazla iilkenin es
zamanl olarak gocten etkilenmesidir. Ikinci egilim Gogiin Hizlanmasidir. Gelisen
teknolojinin haberlesme ve ulasim gibi gogiin temel unsurlarini kolaylagtirmast onu
hizlandirmaktadir. Ugiincii egilim Gogiin Farklilasmasidir. Yukarda bahsettigim gibi artik
go¢ temel ihtiyaglarin karsilanmasi veya fiziksel kosullardaki degisiklik gibi genel
sebeplerden ziyade, emek goci, iltica, siginma ve hatta rahat bir emeklilik hayati1 ¢ok farkli
sebeplere dayanir. Son egilim ise Goglin Kadinsallasmasidir. Giiniimiizde kadinlar gog
kararinin alinmasinda ge¢mise nazaran gitgide daha fazla rol oynamaktadir (Castles &
Miller, 2008, s. 11-15).

2.1.1. Go¢ Kuramlari ve Kavramsal Tartismalar
Gog, bilimsel olarak tartisilmaya ve tammlanmaya 19. yiizyilda baslamstir. ilk defa
bir cografyaci olan Georg Ravenstein tarafindan tanimlanmistir. Ravenstein ortaya attigi
'Go¢ Yasalart® go¢ olgusunun 7 maddelik kanunlarini 6nerir. Bu formiilasyon spesifik

olarak bir go¢ hareketini tanimlamayan genel ifadelerdir. Bu sebeple hala giiniimiizde



gecerliligini korumaktadir (Abadan Unat, 2017, s. 52). Genel olarak yiiksek niifus
yogunluklu bolgelerden daha diisiik niifus yogunluklu bolgelere, gelir diizeyinin diisiik
oldugu bolgelerden yiiksek oldugu bolgelere dogru gergeklesen akimlar1 emek piyasasi ve
ekonomik firsatlara dayandirarak agiklar. Bu onermelerin tiimii itici ve cekici faktorler
olarak tamimlanir. Itici faktdrler kisileri bulunduklari yeri terk etmeye zorlayan cografi,
siyasi ve ekonomik kosullar, ¢ekici faktorler ise ekonomik firsatlar, yiiksek refah olanag:

ve bos araziler olarak degerlendirilebilir (Castles & Miller, 2008, s. 31).

2.1.1.1. Ravenstein Yasalari

Ravenstein’in yasalarina detayli bakacak olursak bunlardan ilki Go¢ ve Mesafe’dir.
Bu yasa gd¢menlerin kisa mesafelerde go¢ edeceklerini 6ngoriir ve bu gogiin gidilen yerde
gd¢ dalgalar1 yaratan bir etkiye sahip oldugunu savunur. Ikinci yasa Gég ve
Basamaklari’dir. Buna gore gog¢ edilen yerdeki bosluk ona yakin bagka bir bdlgeden
gelenler ile doldurulacaktir. Bu yasa ilk yasanin destekcisi konumundadir. Ugiincii yasa
Yayilma ve Emme Siireci’dir. Burada iki siire¢ birbirini desteklemektedir. Go¢men igin
gidecegi yerdeki kosullar ona cazip gelmekle beraber, gidecegi yerde ona cazip gelen
kosullarinda gé¢gmene ihtiyaci vardir yani onu emecektir. Dordiincii yasasinda Ravenstein
Go6¢ Zincirleri’ni dnermektedir. Buna gore gé¢ kendini tetikleyen bir olgudur. Siirekli gog
alan bir kent bir siire sonra go¢ vermeye de baslayacaktir ve zincirleme bir etki
yaratacaktir. Besinci yasasinda Ravenstein daha 6nce bahsettigi dort yasadan farkli sekilde
Dogrudan G6¢ 6nermesini yapar. Burada gd¢cmen uzun mesafeli ve basamaksiz sekilde go¢
edecektir. Bu da Ravenstein’in gb¢ algisinin iki sekilde oldugun bize gostermektedir.
Ravenstein’e gore go¢ ya basamakli ve dalga halinde gerceklesecektir ya da bir noktaya
araliksiz tek seferde olacaktir. Altinci yasa yerlesim bolgeleri ile ilgilidir. Kir ve kent
yerlesimcileri arasindaki farktan bahsedilen bu yasada kentlilerin sahip oldugu olanak ve
firsatlardan dolay1 kirsalda yasayanlara gore daha az goc¢ etme egiliminde oldugunu
savunur. Yedinci ve son yasa da cinsiyet farkini ele alir. Ravenstein’e gore kadinlar kisa
mesafelere ve basamakli go¢lere egilimli iken, erkekler uzun mesafeli ve dogrudan goglere
egilimlidir. (Adigiizel, 2016, s. 23-25)

2.1.1.2.  Neoklasik Ekonomi Kuramlari

Go¢ olgusuna dair yapilan bu ilk tanim, ingiltere’de Sanayi Devrimi nin baslangig
doneminde yapildig1 i¢in giiniimiiz go¢ hareketlerini tanimlamada yeterli olmamaktadir.
Daha sonra iki biiyiik diinya savasi, devrimler ve kiiltlirel degisimler geciren diinyada goc

olgusu da yukarida bahsettigimiz gibi degisimler gecirmistir. Daha modern bir teori ikinci
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Diinya Savasi’nin yikimindan ¢ikarak tekrar iiretime gecen diinya ile gelmistir. Neoklasik
Ekonomi Kurami olarak adlandirilan bu kuram isgiicii piyasasinin ekonomik degerlerine
dayanmaktadir. Bu kuram Makro ve Mikro olmak iizere ikiye ayrilir. Neoklasik
Ekonominin Makro Kurami’na gére emek fazlasina sahip olan iilkeler diistik tcretli bir
piyasaya sahiptir. (Adigiizel, 2016, s. 28) Boylece bu iilkelerdeki diisiik tcretli isgiler
yiiksek tcretli lilkelere go¢ etmektedir. Mikro kuramda ise rasyonel diisiinen birey kar-
zarar hesabi1 yaparak gocii planlar ve gerceklestirir. Bu kuramda kisinin egitimi, deneyimi,
bilgi ve birikimi is bulma sansin1 da artiran faktorler arasindadir. (Abadan Unat, 2017, s.
53-55) Makro kuramda icerik uluslararasi iliskileri, go¢ almak veya gbo¢ vermek
baglaminda gd¢e maruz kalan iilkenin bu duruma yasal diizenlemelerle verdigi tepkilerden
olusurken, mikro kuramda icerik daha ¢ok go¢ eden kisiye yoneliktir. G6¢ eden kisinin bu
durumla basa c¢ikma yontemleri veya gd¢ edisini kendi bakis acisindan rasyonel hale

getiren etmenler 6ne ¢ikmaktadir. (Castles & Miller, 2008, s. 37)

2.1.1.3.  Yeni Ekonomi Kuram

Bir bagka kuram ise “Yeni Ekonomi Kurami’dir. Buna gore go¢ etme karari tek bir
birey tarafindan alinmaz. Tiim aile bireyleri veya topluluk bireyleri bu karar1 ortak olarak
alip istirak eder. Kararin ortak alinmasi ve toplu olarak go¢ etme, go¢ edilen yerde elde
edilmesi hedeflenen geliri daha yliksek seviyeye c¢ikarmaktadir. Kisisel olarak elde edilen
ekonomik basarisizliklar, diger fertler tarafindan elde edilen ekonomik basarilar tarafindan
kompanse edilecek boylelikle risk minimize edilmis olacaktir. (Abadan Unat, 2017, s. 55-
57)

2.1.1.4.  Ikiye Boliinmiis Emek Piyasas1 Kuram

Bu kuram temeline sanayilesmis modern ekonomilere sahip iilkelerin isgiicii
gereksinimlerini koymaktadir. Buna gore go¢ edilmek istenen hedef iilkede daimi bir
isgiicli talebinin oldugu, bunun kaynak {ilkedekiler tarafindan gekici bir etmen olarak
algilandig1 ve bu talebin gd¢menler tarafindan karsilandigi savunulmaktadir. (Ihlamur
Oner & Sirin Oner, 2016, s. 33) Bu yapida isgiicii piyasas1 iki bolimden olusmaktadir.
Sermayenin yogun olarak yer aldigi birinci sektorde isler agirlikli olarak yerli niifus
tarafindan istihdam edilmektedir. Bu isciler kabiliyet ve beceri anlaminda yiiksek olmakla
birlikte kullandiklar1 ekipman da iist sinif olarak nitelenir ve gelirleri de buna gore
yiiksektir. Ikinci sektorlerdeki isler ise ekseriyetle gdgmenler tarafindan istihdam
edilmektedir ve nispeten daha diisiik beceri ve birikime ihtiya¢ duyar. (Abadan Unat, 2017,
s. 57-60)



2.1.1.5. Diinya Sistemleri Kuram

Wallerstein’in  gelistirdigi kavramlara dayanan ‘Diinya Sistemleri Kurami’ ise
gbclin sebebini ekonomik pazar yapisi degil kapitalist sistemin sonucu olarak diinya
pazarlarmin genislemesi olarak gosterir (Thlamur Oner & Sirin Oner, 2016, s. 36-37). Buna
gore kapitalist yatirim artarak kendi sinirlarini asip, kapitalist olmayan tilkelerin sinirini
zorladiginda, bu bolgedeki insanlar1 koklerinden kopararak goge hazir topluluklar haline
getirir. Bu noktada gog iliskileri Ozellikle birbirleri arasinda somiirgecilik iliskisi olan
iilkeler arasinda gerceklesmektedir. Tarihi agidan olusmus bu bag, emperyal iilkenin
geemis Uretim aligkanliklarmi da sekillendirdigi i¢in mevcut iiretim tarzi ve istihdam

ihtiyacini sekillendirmektedir (Abadan Unat, 2017, s. 60-64).
2.1.1.6. [lliskiler Ag1 Kuram

Az Once bahsi gecen kuramlar gogiin ortaya ¢ikis sebeplerini agiklamaya yonelik
savlar ortaya atarken ‘Iliskiler Ag1 Kurami’ gdciin mekansal iliskisini ortaya ¢ikarma
cabasindadir. G6¢ birey ya da topluluk tarafindan alinmasi zor bir karardir. Zira daha 6nce
hi¢ gidilmemis bir bolge veya iilke bilinmezligi risklerini de beraberinde getirir. Yabanci
olunan bir bolgede giinliik basit isler bile yiiriitmesi zor sorunlar haline gelebilir. Bu kuram
da gdcmenler arasindaki ortak koken, soydaslik, akrabalik, hemserilik gibi baglardan
olusan ve sorunlar1 ¢ozmede destek saglayan aglardan bahseder. Bir bolgeye ilk gdgenler
bircok zorlugu atlatirlar fakat onlari izleyen her yeni gdo¢men sosyal aglari sayesinde
onlardan destek alacak ve zorluklar1 kolaylikla asacaktir. Bu ise riskleri aza indireceginden
g6¢ kararini almayi kolaylastiracak ve gog¢ hareketini arttiracaktir. (Abadan Unat, 2017, s.
64).

2.1.1.7. Kurumsal Kuram

Goc stireglerinin ortaya c¢ikist ile konu bireysellikten de uzaklasarak ¢ogulcu bir
hareket halini almaktadir. Durumun bdyle olmas1 go¢ siiregleri esnasinda ihtiyaca binaen
olusan kurumlar1 da beraberinde getirmistir. Baska bir iilkeye gitmek isteyen kisinin
bagvuru siireglerinden iilkeye gidisine kadar gecen islemlerde araci kurumlar, destekleyici
sivil toplum kuruluslar1 gibi kdr amaci gliden veya giitmeyen bircok yapi ortaya cikar
(Abadan Unat, 2017, s. 66). Bu yapilardan bir tanesi de gogmen kagakgilaridir. Bu yapilar
devletlerin kendilerine yonelik gogleri denetlemesini gli¢lestirmektedir. Zira devletlerin
go¢ konusunda koyduklar1 kural ve kanunlar1 delici yapilar1 ile go¢ etme isini

kolaylastirmaktadirlar (Ihlamur Oner & Sirin Oner, 2016, s. 41).



2.1.1.8.  Kiimiilatif Neden-Sonug iliskisi

Bu kurama gore goc¢ her asamada evirilen ve yeni kosullar yaratan dinamik bir
olgudur. Gergeklestirilen her gog, bir sonraki go¢ hareketi i¢cin neden ve sonug iliskisini
degistiren ve yeni kosullar yaratan bir aksiyon olmaktadir. Yeni kosullar ise alt1 sosyo-
ekonomik etmende degisime yol agmaktadir. Bunlar gelir ve toprak dagilimi, tarimsal
orgiitlenme sekilleri, isin toplumsal anlami, gogciin iligkiler ag1 olarak kiiltiirii ve beseri
sermayenin dagilimidir (Massey, ve digerleri, 1993, s. 451-452). Bu kurama hem kaynak
lilkeden hem de hedef iilkeden 6rnek vermek miimkiindiir. GG¢men isi olarak ev sahibi
toplumca tanimlanmis islere gogmenler istihdam edilirken bu hem hedef {ilkeyi gé¢menler
acisindan cazip kilmaktadir, hem de kaynak iilkede gogmenlerin arkadas veya akrabalari
tarafindan zenginlesen daha 6nce gd¢miis kisileri 6rnek almalarini ve gé¢ olgusunu devam

eden bir hale getirmesini saglar (Abadan Unat, 2017, s. 67).

2.1.1.9. Gog Sistemleri Kuramm
Bu kurama gore iki veya daha fazla iilke arasinda karsilikl1 olarak olusturulmus go¢
sistemlerinden bahsetmek miimkiindiir. Bu sistemin kurulmasi i¢in cografi yakinliktan
ziyade ekonomik ve politik baglarin bulunuyor olmast 6nemlidir. Fiziki bir yakinlik gog
hareketini artirmada bir etmen degildir. Ayrica sistem kaynak iilke agisindan birden fazla
merkez tilke ile de kurulabilir. Bu sistem {lilkeler arasindaki iliskiye bagli olmasi nedeniyle
siyasi ve ekonomik gelismeler yiiziinden kesintiye ugrayabilir veya taraflardan biri

konumundan vazgegebilir (Abadan Unat, 2017, s. 68).
2.2. Iltica Olgusu

Yukarida genel hatlar1 ve kuramlar1 ile tanimi1 yapilmaya calisilmis goc olgusu,
genel tanimu itibart ile kisinin daha iyi kosullar pesinden gitmesini tanimlamaktadir. Ancak
birazdan deginecegimiz iltica olgusu, kisinin veya bir grubun yasam kosullarinin maddi ve
manevi olarak tahammiil seviyesini astig1 kosullarda gergeklesmesi ile go¢ olgusundan

ayrilir.

2.2.1. Tarihsel Gelisim
Siginma olarak da tanimlanan iltica kelimesi Latince menseli olan Yunanca ‘asylia’
kelimesine dayanmaktadir. Bu kelime korunmus olma durumu veya dokunulmazlik
anlamlarina da gelmektedir. Kadim Yunan medeniyetlerinde yasadigi devletten ayrilmak
durumunda kalip bagka devlete go¢ etmek durumunda kalan kisilere verilen imtiyaz olarak
tanimlanmustir (Ozkan, 2017, s. 40-41).



Sigimma hakkinin, talep edilen devletin verdigi bir imtiyaz olusu devlet egemenligi
kavramini siginma olgusunun i¢ine sokmaktadir. Medeni hukukun geligsmesi ile bu konuda
cesitli goriigler ortaya ¢ikmistir. Bu konunun onderlerinde Hugo Grotius 1625 yilinda
kaleme aldig1 ‘De Jure Belli Ac Pacis’ adl1 eserinde devletler arasinda olusabilecek itilaflar
sebebiyle kisi bir baska devlete sigmabilir fikrini savunmustur. Grotius’un ilticanin politize
bir olgu olusuna dair goriisii ardindan gelen hukukgular tarafindan tiimiiyle
benimsenmemistir. Wollf, Grotius gibi sigimmanin devletlerin uygulamakla sorumlu
oldugu bir yiikiimliiliik ve dogal bir insan hakki oldugunu savunurken Vattel ve Pufendorf,
iltica konusunda verilecek karari talep edilen devletin egemenligine dayanarak lehine
olacak karar1 se¢gmesini savunurmustur (Ozkan, Gog, ltica ve Siginma Hukuku, 2017, s.
42-56).

Ayni donemde iltica gittikce One ¢ikan bir konu olmaya baslamistir. Vestfalya
Barisi ile 1648 senesinde devletlerinin korumasini kaybeden sahislar ‘miilteci’ olarak
tanimlanmistir. Bu vesile ile dini sebeplere dayali koruma ilk defa gergeklesmistir (Betts,
Loescher, & Milner, 2017, s. 26).

Ilerleyen yillarda milliyetilik kavraminin ideolojik olarak artma egilimi gdstermis
olmasi devletlerin smirlarint keskinlestirmesine ve yasal dokiimanlara karsin talep ve
uygulamalar1 artirmalarina sebebiyet vermistir. Dolayisiyla iltica kavrami daha da one
c¢ikan bir olgu héline gelmistir (Betts, Loescher, & Milner, 2017, s. 27).

20. yiizy1l basinda yasanan 1. Diinya Savasi neticesinde iltica sadece savasta esir
diisenler ve yaralananlar icin diisiiniilmiisken 2. Diinya Savasi esnasinda zuliimle
karsilasan cogunlugu Yahudi vatandaslar, siginma olgusunu tiim diinyanin 6niine sarih bir
sekilde koymustur (Ozkan, Gég, lltica ve Siginma Hukuku, 2017, s. 54). Daha sonrasinda
meydana gelen Israil-Arap Savasi neticesinde Filistin’de ortaya ¢ikan durum ve bu
durumun etkilerini azaltmak amaciyla Birlesmis Milletler tarafindan kurulan UNRWA
siirecin nemli bir pargas1 olmustur (Thlamur Oner & Sirin Oner, 2016, s. 187).

2.2.2. Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi

Gittikge one ¢ikan miilteci sorununa ilk resmi ¢dziim 1947 senesinde BMYRI’nin
kapatilarak yerine UMO’niin (IRO) kurulmast ile bulunmustur (Betts, Loescher, & Milner,
2017, s. 31). Orgiit isleyisine 1952 yilina kadar devam etmistir. 1949 senesinde Birlesmis
Milletler Genel Kurulu 3 Aralik tarihli 319 (IV) numarali karar ile Yiiksek Komiserligi
kurmustur. Bir sene sonra 14 Aralik tarth 428 (V) sayil karar ile BMMYK tiiziigi

onaylanmistir (Ozkan, 2017, s. 291). Komiserligin kurulmasi esnasinda taraf iilkeler
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arasinda zaman zaman fikir ayriliklar1 yasanmistir. Amerika Birlesik Devletleri,
BMMYK’nin belirli bir zaman araliginda faaliyette kalmasini ve saha gorevlerinden
ziyade hukuki sorunluluklarin denetlenmesi noktasinda yetkilendirilmesini diisiinmiistiir.
Buna karsin 2. Diinya Savasi neticesinde topraklarinda yiiksek miktarda miilteci barindiran
ozellikle Bat1 Avrupa iilkeleri BMMYK nin daha aktif gorev almasi gerektigini ve yeterli
biitge imkanlari ile donatilmasi gerektigini savunmustur (Betts, Loescher, & Milner, 2017,
s. 34).

2. Diinya Savas1 sonrasindaki Soguk Savas déneminde goreve baslayan BMMYK
giiniimiize kadar miilteciler konusunda o6nemli ¢alismalar yiiriitmiistiir. Ozellikle
1980’lerden sonra Asya, Afrika ve Giiney Amerika’da gelisen olaylar ve 1990’lardan
itibaren Dogu Avrupa’da patlak veren insani trajedilerde kilit rol oynamistir (Yilmaz,
2016, s. 32-33). BMMYK’nin 2018 raporuna gore diinyada 5,5 milyon kisi UNRWA yetki
alaninda, 20,4 milyonu BMMYK yetki alaninda olmak iizere toplam 25,9 milyon miilteci
bulunmaktadir. Ayn1 rapora gore 41,3 milyon yerinden edilmis kisi bulunurken 3,5 milyon

kisi ise uluslararasi koruma bagvurusu yapmis durumdadir (UNHCR, 2019, s. 2).
2.2.3. 1951 Cenevre Sozlesmesi ve 1967 Protokolii

Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin 1951 Sozlesmesi uluslararast hukuk
acisindan miilteci tanimin yapildig: temel anlasmadir. S6zlesme 14 Aralik 1950 tarih ve
429 (V) sayili Genel Kurul karari ile kabul edilmis ve 28 Temmuz 2915°de imzalanmistir.
Sozlesmenin 43. maddesine istinaden 22 Nisan 1954 tarihinde ylrirlige girmistir.
Sozlesmeye 144 devlet taraftir. Sozlesme Tiirkiye tarafindan 24 Agustos 1951°de
imzalanmistir. S6zlesmenin onayina iliskin kanun 5 Eyliil 1961 giinii 10898 sayili Resmi
Gazete ile yaymlanmistir (Erdogan M. , 2018, s. 44).

S6zlesmenin son miizakere sathasina sadece 26 iilke katilmistir. Bu sekilde
hazirlanan s6zlesme ancak Avrupa’daki miiltecileri 6ne ¢ikarmis olup nihayetinde 1 Ocak
1951°den Once cereyan eden olaylar1 kapsayacak tanimi igermistir. Benzer sekilde taraf
devletlere Avrupa’da veya Avrupa ve diger yerlerde gerceklesen olaylar seklinde iki
secenek sunuluyordu. Bu smirlamalar siginma arayan kisilerin haklarinda kisitlamalar
yaratmasinda Otiirii 1967 yilinda imzalanan protokol ile cografi kisitlama ve zaman
siirlamasi kaldirilmigtir (Betts, Loescher, & Milner, 2017, s. 36).

Tiirkiye Cumhuriyeti Protokol’e 1 Temmuz 1968 tarih ve 6/10266 sayili Bakanlar
Kurulu karar ile katilmistir. Ancak Tiirkiye, Sozlesmenin yedinci maddesinde belirtilen

hiikiimlere istinaden Avrupa’da gergeklesen olaylara yonelik sinirlamaya dair hakkim
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korumustur. Ayni sekilde ‘Bu sézlesmenin hichir hiikmii miilteciye Tiirkiye’'de Tiirk
uyruklu Tiirkiye zaman sinirlandirmasinin kaldirilmasi konusunda ise miispet tutum

gostermistir (Ozkan, Gog, iltica ve Siginma Hukuku, 2017, s. 82).
2.2.3.1. Miilteci Tanim

Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1951 Sézlesmesi kapsaminda yapilan miilteci
tanim1 Madde 1 (A) kapsaminda su sekildedir:

“I Ocak 1951°den é6nce meydana gelen olaylar sonucunda ve 1rki,

dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri
yiiziinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi
oldugu iilkenin  diginda bulunan ve bu iilkenin korumasindan
vararlanamayan, ya da séz konusu korku nedeniyle, yararlanmak
istemeyen, yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu onceden yasadigi
ikamet iilkesi disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku
nedeniyle donmek istemeyen her sahsa uygulanacaktir.’’

Bu durumda madde incelendiginde miilteci olarak tanimlanabilmek i¢in kisinin bes
temel sart altinda zulme ugramaya dair hakli sebepleri barindirtyor olmasi gerekmektedir.
Ancak miilteci statiisiiniin tanimlanabilmesi i¢in kiginin zuliim nedenlerinden tiimiine
maruz kalmasi gerekmemektedir. Sadece biri de statiiniin tanimlanmasi i¢in yeterlidir. Bazi
zamanlarda kisi birden fazla zuliim etmenine maruz kalmis olabilmektedir (Ozkan, Gog,
Iltica ve Siginma Hukuku, 2017, s. 90). Yukarida bahsedildigi {izere zaman kisitlamasi

1967 Protokolii ile kaldirilmistir.
2.2.3.2.  Geri Gonderilmeme ilkesi

Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1951 Sézlesmesi’nin miiltecilere ve bir
anlamda uluslararasi koruma basvurusu yapan kisilere yonelik temin ettigi en biliyilik
giivence geri gdndermeme ilkesidir (Oner, 2018, s. 49). Sozlesmede 33. Maddede
aciklanan ilkeye gore:

“Hi¢bir taraf devlet miilteciyi, irki, dini, tabiiyeti, belli bir sosyal

gruba mensubiyeti veya siyasi fikirleri dolayisiyla hayati ya da 6zgiirliigii

tehdit altinda olacak iilkelerin simirlarina, her ne sekilde olursa olsun ger

gondermeyecek veya iade (refouler) etmeyecektir.’’

Geri gondermeme ilkesi iltica eden kisilerin geldikleri devletlerde maruz kaldiklar
zullimle tekrar yiiz yiize gelmemelerini teminat altina almaktadir. Ayrica ilke, uluslararasi

hukuk ve siyasi anlamda bir temel olusturmus ve taraf olmayan tilkeleri de etkiler konuma
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gelmistir (Betts, Loescher, & Milner, 2017, s. 36). Geri gondermeme ilkesi ilgili madde
aciklamasinda koruma basvuru sahibinin kendi iilkesinde oldugu sekilde tehdit altinda
yasayacagi liciincl bir ililkeye gonderilmesini engelleyecek bir tanimlamaya sahip degildir.
Ancak insan haklar1 baglaminda bdyle bir tehdidin bulundugu iilkeye gonderilme de

yasaktir (Ozkan, Gg, Iltica ve S1gimma Hukuku, 2017, s. 162).

2.2.3.3.  Miilteci Statiisiiniin Sona Ermesi

Miilteci statiisiiniin sona ermesine iliskin nedenler Miiltecilerin Hukuki Statiisiine
Mliskin 1951 Sozlesmesi’nin 1C maddesinde belirtilmistir. Buna gore kisi vatandas1 oldugu
devletin korumasinda tekrar kendi istegi ile yararlanirsa, vatandasligin1 kaybettikten sonra
yine kendi istegi ile geri kazanirsa, yeni bir vatandaslik kazanmis ve bu kazandig
vatandasligin koruma haklarindan faydalaniyorsa, kendi istegi ile zulme dayali sebeplerle
terk ettigi lilkesine yine kendi rizasi ile yerlesmek iizere geri doniis yaparsa, miilteci
olmasmi saglayan zulim kosullar1 ortadan kalktig1 i¢in korumasindan yararlanamadigi
iilkenin korumasindan tekrar yararlanabilecek durumda ise veya vatansiz oldugu halde
miilteci statiisiinii almasina neden olan zuliim kosullar1 ortadan kalktigi i¢in ikamet
ilkesine geri donebiliyorsa kisinin statiisii sona erecektir. Ancak Sozlesmede tanimi
yapilan miilteci statiisiinde oldugu sekilde yukarida belirtilen sartlardan herhangi bir
tanesinin saglanmis olmasi statiiniin sona ermesine neden olacaktir. Bu kapsaminda
statiiniin sona ermesi i¢in gerekli kosullar olusurken ii¢ temel unsurun varlig1 elzemdir.
Bunlar goniilliiliikk, niyet ve herhangi bir hizmetten yeniden yararlanmak esaslaridir

(Ozkan, Gég, Iltica ve Sigimma Hukuku, 2017, s. 114).
2.2.3.4. Miilteci Statiisiinden Haricte Birakilma

Miilteci statiisiiniin disinda birakilma Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1951
Sézlesmesi’nin 1D, 1E ve 1F maddelerinde detaylandirilmistir. U¢ maddenin her birinde
farkli kosullar tanimlanmakla birlikte 1D maddesinde BMMYK disinda halihazirda bir
BM organmin yardim veya korumasmi alan kisilerin sozlesme kapsamindan harig¢
tutulacagr belirtilmistir. 1E maddesinde ise koruma talep edilen {ilkenin kendi
vatandaglarinin halihazirda {ilkenin korumasi altinda olmas: gerekce gosterilerek statiiden
harigte tutulmalar1 6ngoriilmiistiir.

IF maddesinde ise tanimlanan ve agir sayilan suglari ifa etmis kisilerin statiiyii elde
edemeyecekleri belirtilmistir. Buna gore savas sucu, barisa karsi su¢ veya insanliga karsi
sug¢ islemis kisiler, koruma talep ettigi iilkeye siginmadan once kisinin isledigi Siyasi

olmayan agir suglar ile BM nin gaye ve ilkelerine ters diisen eylemler gerceklestiren kisiler
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miilteci statiisiinden mahrum olacaklardir. Bu detaylar 1s18inda iskence, zalimane ve onur
kirict hareketler, soykirim gibi sucglar harigte birakilma kapsaminda alinmig olur. Agir
suclar ise muglak bir tanim igeriyor gibi goriinse de iki tarafli bir koruma saglamaktadir.
Hem koruma talep edilen iilke vatandaslarini olas1 bir tehlikeden hem de koruma talep

eden kisinin isledigi sucun cezasina dair adaleti saglamaktadir (Ozkan, 2017, s. 109-113).

2.2.4. llgili Sézlesmeler ve Korumaya Dair Bolgesel Coziimler

Sigmnma hakki ve iltica ile ilgili Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1951
Sozlesmesi disinda uluslararasi hukuk ve mevzuata yon vermis bagka sézlesme ve bolgesel
koruma ¢oziimleri de mevcuttur. Bunlarin basinda Insan Haklari Evrensel Bildirgesi
gelmektedir. IHEB’in maddelerinden 14(1) herkesin siginma hakki olduguna ve bu haktan
yararlanabilecegine dair atif icerir. 10 Aralik 1948 tarihli s6zlesme bu bakimdan siginma
hakkini 1951 Cenevre Sozlesmesinden dnce belirtir. Yine 10 Aralik 1984 tarihli Iskenceye
ve Diger Zalimane insanlik Dis1 veya Onur Kirict Muamele ve Cezaya Karsi Sdzlesme de
3. Maddesi ile geri génderme ilkesine atifta bulunur. Avrupa insan Haklarin1 Koruma ve
Temel Ozgiirliikler S6zlesmesi ile Ek Protokolleri geri gdndermeme ilkesi, yasam hakki,
adil yargilama hakki ve hukuki yollara bagvurma hakkina yaptigi atiflar ve ayrimcilik
yasagint igceren 14. Madde ile miiltecileri ve sigimma basvurusu sahiplerini koruyucu

niteliktedir (Ozkan, 2017, s. 56-61).
2.3. Tiirkiye’de Goc ve Iltica

Ibn-i Haldun’a ait cografya kaderdir sdzii, Tiirkiye nin gog ile iliskisini en kisa ve en
1yi sekilde ozetleyen ciimledir. Nazim Hikmet’in, Davet siirinin ilk dizesinde yazdig1 gibi
"Dértnala gelip Uzak Asya’dan Akdeniz’e bir kisrak bast gibi uzanan bu memleket.." go¢
hareketleri acisindan yiizyillar boyunca 6nemli bir merkez olmustur ve olmaya devam
etmektedir. Glinimiizde Tiirkiye sadece go¢ alan veya go¢ veren bir iilke degil ayni
zamanda hedef llkeler arasinda bir transit iilke konumuna gelmis olmasiyla da goc
olgusunun 6nemli bir noktasinda bulunmaktadir. 2018 yilinda Tiirkiye’den iilke disina gog
eden kisi sayist bir onceki yila gore %27,7 artarak 323.918 olarak gergeklesmistir. Buna
karsin 2018 yilinda iilkemize gbo¢ eden kisi sayist bir onceki yila gore %23,8 artarak
577.457 olarak gergeklesmistir. Ulkemize gd¢ edenlerin 466.890°m1 yabanci vatandaslar
olusturmustur (TUIK, 2019). Bu verilerin disinda Gog Idaresi Genel Miidiirliigiiniin
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aciklamis oldugu sayilara gore 2018 yili icerisinde 268.003° diizensiz gd¢men
yakalanmigtir. Ayrica 2019 yili igerisinde 432.632" kisi diizensiz gocmen olarak

yakalanmuistir.

2.3.1. Cumbhuriyet Dénemi Oncesi

Farkli medeniyetlerin besigi olan Anadolu’ya Tiirkmenlerin Malazgirt Savasi’ndan
sonra (26 Agustos 1071) geldigi yaygin bir goriis olsa da Kemal Karpat bu goriisiin aksini
ispatlamanin oldukca kolay oldugunu belirtir. Savaglarla dolu Anadolu tarihi medeniyetleri
de farkli yere savurmustur. Savaslar sebebiyle Anadolu’ya gelmis Tiirkmenler yine
istilalarla dagilmis ve tekrar gog ile devlet kurmuslardir (Erdogan & Kaya, 2015, s. xxv-
XXX).

Anadolu tarihinde 6nemli bir yer tutan Osmanli Devleti aynm1 sekilde Anadolu’nun gog
tarihi i¢in de 6nemli bir devlettir. Osmanli, Balkan ve Ortadogu cografyalarinda savaslarla
genislettigi topraklart Anadolu’daki fazla niifusu ile iskdn etmistir. Bu politika ile hem
fethettigi bolgelerdeki kendi niifus oranmi arttirmis hem de Bati Anadolu’daki niifus
fazlast olan bolgelerdeki yogunlugu azaltmistir. 15. ve 16. Yiizyillardaki ticari ve
ekonomik biliylime bu bolgelerdeki refah seviyesini arttirmis, sehirleri gelistirmis ve i¢
goclere de sebep olmustur (Erdogan & Kaya, 2015, s. 28). Biiyiime hizin1 ve giiclinii
kaybeden Osmanli, kaybettigi topraklarla tekrar go¢ hareketlerine maruz kalmistir. Kirim
gogleri, 93 Harbi, Balkan Savasi ve 1. Diinya Savasi ile gerceklestirilen niifus hareketleri
sonunda Anadolu’nun ve dolayisiyla gen¢ Tiirkiye Cumhuriyeti’nin de niifus yapist sekil

almigtir (Bostan, 2018, s. 45-46).
2.3.2. Cumbhuriyet Sonras1 1980°e Kadarki Déonem

Osmanli Devletinden sonra cumhuriyetin kurulmasi ile ulus devlet yapisina erisen
Tirkiye Cumhuriyeti kendinden 6nce gerceklesen niifus hareketlerinin sonuglari ile ilintili
stratejiler benimsemistir. Bu durumla ilgili gozlenen ilk faaliyet Lozan Baris
Anlagsmast’nin 6n sartlarindan biri seklinde imzalanan protokoldiir. Tiirk ve Yunan
Halklarmin Miibadelesine Iliskin Sézlesme ve Protokol ile 500.000 Tiirk iilkeye giris
yapmis, 1,2 milyon Rum ise Yunanistan’a gd¢miistiir (Inan, 2016, s. 17). Benzer sekilde
1934 yilinda 2510 sayili iskdn Kanunu’nu g¢ikarmistir. Buna gore gdgmenlere ve

miiltecilere uygulanacak standartlar ilk defa tanimlanmig oluyordu. Bu kanuna goére Tiirk

°T.C. Icisleri Bakanhigi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gore, erisim tarihi 23 Aralik 2019 (
https://www.goc.gov.tr/duzensiz-goc-istatistikler).
! T.C. Igisleri Bakanlig1 Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gére, erisim tarihi 23 Aralik 2019 (
https://www.goc.gov.tr/duzensiz-goc-istatistikler).

14


https://www.goc.gov.tr/duzensiz-goc-istatistikler
https://www.goc.gov.tr/duzensiz-goc-istatistikler

soyundan ve Tiirk kiiltiiriine bagl olan go¢menler vatandasliga girme beyannamesi alarak
Bakanlar kurulu kararina istinaden vatandasliga gegebiliyordu. Buna benzer durumda olan
miilteciler de dahildi. (Ozkan, 2017, s. 435)8 Ikinci Diinya Savasi’nin bitmesinden yakin
bir siire sonra Tiirkiye ¢ok partili rejime ge¢mistir. Ozellikle 1955 yilindan sonra gog
hareketleri Tiirkiye’de hizlanmistir. Daha 6nce go¢ alan bir iilke konumundaki Tiirkiye
arttk go¢ vermeye baslamistir. Ikinci Diinya Savasindan sonra ellilerin basinda ve
altmiglarin sonu ile yetmisleri kapsayan donemde Bulgaristan’dan Tiirkiye’ye iki kere
gerceklesen gog¢ hareketleri de bu donemde etkili go¢ hareketlerindendir (Adigiizel, 2016,
s. 81).

Yine bu donemde i¢ go¢ veya baska bir deyisle kirdan kente go¢ de iilke smirlar
icerisinde artis gdstermistir. Ikinci Diinya Savasi’na kadar olan donemde kentlesme agir
bir seyir izlemis, buna bagli olarak i¢ gdcler de benzer bir egilim gdstermistir. Ikinci
Diinya Savas1 sonrasi kutuplasan diinya ve gelisen teknolojinin 6zellikle Tiirkiye 6zelinde
Marshall Yardimlari ile lilkeye girmesi ve makinelesmenin artmasi tarimda ve sanayide
gelismelere toplumsal yapida degisimlere neden olmustur. 1935 yilinda 3,8 milyondan
biraz fazla olan sehirli niifus 1950 itibar1 ile 5,2 milyonu agmistir. 1950°den sonra ise
sehirlesme hizla artmis, kirdan kente go¢ Onemli bir sorun olarak kendini gdstermistir
(Koyuncu A. , 2015, s. 27-37).

1950°den sonra Tiirkiye’de dikkat cekici bir baska go¢ hareket dis goclerdir. Ikinci
Diinya Savagi’nin bitmesiyle biiyiik bir yikimdan g¢ikan Avrupa ilkeleri, tekrar kendi
insasina baslamistir. Bu durum bdélgede biiyiik bir emek giicii agig1 olusmustur. Avrupa
tilkeleri, petrol tiretimi yapan Ortadogu iilkeleri ve Amerika Birlesik Devletleri daha
ekonomik olmas1 sebebiyle Giiney Avrupa, Tiirkiye, Kuzey Afrika iilkeleri gibi yerlerden
isglicti ithal etmeye baslamigtir (Abadan Unat, 2017, s. 77). 1961 Anayasas: ile Tiirk
vatandaslarina seyahat 6zgiirliigii bir temel hak olarak ancak gelmistir. Ayn1 y1l Tiirkiye ile
Almanya arasinda ikili bir iggiici miibadele anlasmasi imzalanmistir. Benzer anlagsmalar
1964 yilinda Avusturya, Belgika ve Hollanda ile, 1965 yilinda Fransa, 1967 yilinda ise
Isvec ile imzalanmistir (Abadan Unat, 2017, s. 85). Bu dénemde dis gogler emek gogii ile
smirhiydi. Fakat 1973 Petrol Krizi sonrasi Avrupa gerileyen ekonomisi sebebiyle
anlagsmalar1 askiya alarak is¢i alimini durdurmustur. Bu yillarda gocler devam etse de

onceki yillara gore farkli bir nitelik kazanmastir. 1973 yilinda is¢i aliminin durdurulmasi ile

8 Bu kanun, 19.09.2006 tarih ve 5543 sayili yeni iskan Kanunu ile miilga olmustur. Bu kanun miiltecileri
kapsam dis1 birakmig ancak gogmenlerin durumunda bir degisiklik olmamustir.
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goc eden profil degismis, isgiliciine dayali gécten ziyade aile birlesimi ve siyasi sebeplere
dayali siginma talepleri seklinde gergeklesmistir (Kaya A. , 2016, s. 49).
2.3.3. 1980 Sonras1 Dénem

1980 Tiirkiye agisindan bir¢ok degisimin yasandigr énemli bir doniim noktasidir. 24
Ocak 1980°de agiklanarak hayata gecen serbest piyasa ekonomisi ve ayni yil 12 Eylil’de
gerceklesen askeri darbe ile Tiirkiye yeni bir ekonomik ve dolayisiyla toplumsal programa
gecmistir (Boratav, 2016, s. 80). Degisen ekonomi politikalar1 sayesinde Tiirkiye
kiiresellesme, Ozellestirme gibi kavramlarla tanmisirken devletin ekonomik sisteme olan
midahale alan1 kigiltilmiis, o giline kadar uygulanan ithal ikameci politikadan
vazgecilmistir. Kurulan serbest piyasa ekonomisi kentlesme hizini da artirdigi i¢in 1980
sonrasinda hizli bir kentlesme gercekleserek kirdan kente olan goglerde ivme
kazandirmigtir (Koyuncu A. , 2015, s. 37-38).

1980 Darbesi ise dis gdce siyasi miiltecilerin olusmasi ile katkida bulunmustur. Ornek
vermek gerekirse 1976 yilinda 809 Tiirk Almanya’dan siginma talebinde bulunurken 1980
yilinda bu say1 57.913 olarak gerceklesmistir. Bunda Alman Anayasasi’nda 116. Maddede
bulunan ve sosyalist iilkelerden siginma talebini garanti altina alan ilkenin pay1 biiytiktiir
(Abadan Unat, 2017, s. 96). Olusan durum Avrupa iilkelerini gé¢ konusunda gittikge
sertlesen nlemler almaya itmistir. Almanya 1980’den itibaren Ingiltere ise 1989°dan
itibaren Tirkiye’ye vize uygulamaya baslamistir (Adigiizel, 2016, s. 72). Almanya geri
dontisii 6zendirecek yasalar ve uygulamalar1 devreye sokmustur. 1983 yilinda yiirtirliige
giren yasa kapsaminda igerisinde Tiirklerin de bulundugu belli uyruklardaki kisilere, geri
donmeyi kabul etmeleri halinde 10.500 Alman Markina ilave olarak her ¢ocuk i¢in de
1.500 Alman Marki 6deme yapacakti. 1984 yilina gelindiginde destekten faydalanarak
250.000 civarinda vatandas Tirkiye’ye geri donmiistiir (Abadan Unat, 2017, s. 99)

1980’lerin sonunda Bulgaristan hiikiimetinin baskisi sebebi ile yasanan ve bolgedeki
Tiirk soylularin Tiirkiye’ye go¢ etmesiyle sonuglanan olaylarda Tiirkiye’ye yaklagik
300.000 soydas giris yapmistir. Bahse konu hiikiimetin 1989°da devrilmesi ile uygulanan
zulmiin sona erecegini diisiinen 125.000 civarinda kisi ise Bulgaristan’a geri donmiistiir
(Adigiizel, 2016, s. 82).

Ayni donemde Irak’ta gerceklesen Halepge katliami sebebiyle Tiirkiye’ye 50.000
civarinda miilteci giris yapmustir. Yine ayni bolgede 1990°da Irak’in Kuveyt’i isgali ile
baslayan kriz Amerika Birlesik Devletleri’nin Irak’a miidahalesi ile sonu¢lanmis, bu

olaylar kapsaminda yogun bir niifus Tiirkiye’ye gé¢ etmek durumunda kalmistir.
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Tiirkiye’nin olaylar karsisindaki tutumu uluslararast miilteci hukuku anlaminda
elestirilmigtir. Ancak daha sonra gelisen olaylar neticesinde gelen miiltecilerin biiyiik bir
kismi olan 460.000 kisilik grup {iilkelerine donmiistiir (Erdogan & Kaya, 2015). Benzer
sekilde Yugoslavya’nin dagilmasindan sonra karisan Balkanlar’dan 6zellikle doksanlarin
ortasinda Tiirkiye’ye gog ile sonuglanmistir. Bunlarin disinda SSBC’nin dagilmasindan
sonra bir¢cok ekonomik gé¢men is bulma umuduyla Tiirkiye’ye gelmistir (Adigiizel, 2016,
s. 89).

2000’1i yillara gelindiginde Avrupa Birligi ile olan iliskilerin hizlanmis olmasi, AB’nin
go¢c olgusuna bakist Tiirkiye’nin de alacagi kararlart ve yapacagi diizenlemeleri
etkilemistir. AB 90’1 yillar1 go¢ konusunda gelecek politikalarini belirleyecek onemli
gelismeleri yasayarak geg¢irmistir. Bunlardan ilki 1993 yilinda imzalanan Maastricht
Anlagmast’dir. Bu anlagma ile go¢ politikalar1 AB’nin kurumsal yapiya dahil olmustur
(Ihlamur Oner & Oner, 2016, s. 547). Bir diger 6nemli olay ise AB’nin "Ozgiirliik,
Giivenlik ve Adalet Alani"n1 yaratan Amsterdam Anlagmasi’dir. Bu iki anlagma temel
olarak AB sinirlar i¢inde vatandas ve yabanci kavramlarini tanimlayarak bu iki grubun
haklarmnin sinirini gizer (Thlamur Oner & Oner, 2016, s. 549). Bu baglamda iki anlasma
gocmenler i¢in uygulanacak politikalarin da temellerini olusturur. 1999 yilinda
gerceklestirilen Tampere Zirvesi ile de gog¢ politikalart ve sinir giivenligi konusunda
2000’11 yillarda hazirlanacak yonerge, tiiziik ve karar gibi baglayict araglarin temeli
atilmistir. Bu zirvede ilk defa AB igerisinde siginma olgusu temel tema olarak ele
almmistir (Ozkan, 2017, s. 208). Bu gelismeler 1518inda gd¢ konusunda Tiirkiye’ nin
yapacag diizenlemeler hem bu iliskiler baglaminda hem de cografi konumu sebebiyle
Oonem kazanarak benzer sekilde hizlanmistir. Bu konuda en 6nemli adim 2005 yilinda
hazirlanarak 25 Mart 2005 yilinda kabul edilen lltica ve Gd¢ Alanindaki Avrupa Birligi
Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye Ulusal Eylem Plam® dir. 39 sayfalik bu
dokiiman go¢ ve siginma konularinda AB miiktesebati ile uyumlu bir yapinin kurulmasina
dair kapsamli bir plan1 icermektedir. Bu plan kapsaminda devlet sinirlarindan igeri giren
tiim yabancilara iliskin is ve islemler detayli bir sekilde agiklanmistir. Planin diger bir
onemli noktasi ise uzun siiredir kolluk kuvvetleri tarafindan yonetilen goc¢ ve iltica
diizenlemelerinin artik sivil bir kurum tarafindan yonetilmesini 6ngérmesidir.

Bu donemde Ortadogu’da yasanan gelismelerin Tiirkiye acgisindan en Onemlisi

kuskusuz Arap Bahari’dir. Bu siireg 17 Aralik 2010°da Tunus’ta iiniversite Ogrencisi

% http://www.goc.gov.tr/files/files/turkiye_ulusal_eylem_plani(2).pdf
17



Muhammed Buazizi’'nin zabitalar tarafindan yakalanarak kotii muamele gérmesi nedeniyle
kendisini yakmastyla baglamistir. Tunus’da yonetimin devrilmesi ile sonuglanan olaylar
bolgeyi de etkilemis ve Kuzey Afrika ve Orta Dogu’ya yayilmistir (Koyuncu A. A., 2018,
S. 155). Protestolarin arka planinda ifade Ozglirliigli, ekonomik sikintilar ve siyasi
yozlagma gelmektedir. Ancak Tiirkiye agisindan bu siirecin en énemli bolimii Suriye Arap
Cumbhuriyeti’nde olan olaylardir. 2011 yilinin Mart ayinda Dera kentinde rejime karsit1 bir
duvar resmi ¢izen cocugun gdzaltina alinmasi ve iskence gormesini protesto etmek
amaciyla baslayan olaylar hizla bir i¢ savasa doniismiis ve son yillarin en biiyiik miilteci
krizine sebep olmustur (Ferris & Kiris¢i, 2016, s. 17).

Mevcut durumda GIGM verilerine gore Tirkiye’de 3.695.944'° Gegici Koruma
kapsamindaki Suriyeli ile 1.100.826™ ikamet izinli kisi bulunmaktadir. Bunlarin yaninda
uluslararas1 koruma bagvuru sahipleri ve diizensiz go¢menler de sayildiginda Tiirkiye, 5

milyondan fazla gdgmen ve siginmaciya ev sahipligi yapmaktadir.
2.4. Tirkiye’de Go¢ Mevzuati

2.4.1. Osmanh Donemi

Onceki boliimlerde bahsedildigi iizere Anadolu tarih boyunca gd¢ hareketlerine
maruz kalsa da 6zellikle siginma hakki arama konusunda 19. Yiizyil, milliyet¢ilik akiminin
Balkanlar1 etkisi altina almasi nedeniyle 6nem arz eder. Balkanlardaki gelismeler
Osmanli’nin egemen oldugu topraklar1 kaybetmesine sebep olurken, yapilan savaslar
benzer sekilde go¢ hareketlerine neden olmustur. Gelisen olaylar neticesinde olusan
kayiplar telafi etmek amaciyla 1857 senesinde Tanzimat Yiiksek Kurulu tarafindan “’Gog
ve Iskan Kararnamesi’’ yayinlanmistir. Kararname Osmanli Devleti’ne go¢ etmek isteyen
kisilerin padisah hiikmiinii ve kanunlar1 kabul etmeleri sart1 ile bila-bedel toprak tahsisini
iceriyordu. Kararnameye gore herhangi bir dini veya etnik sinirlama bulunmamaktadir
(Erdogan & Kaya, 2015, s. 161). Daha sonra donemin padisahi Sultan Abdiilmecid
onayiyla 1860 yilinda Muhacirin Komisyonu kurulmustur. Komisyon go¢ eden kisilerin
iskan edilecegi yerleri belirlemenin disinda yerlestikten sonraki dénemde gdo¢menlerin
ihtiyaglarim karsilamasinda ve sosyal entegrasyonlarinda gorev almistir. Istatistiklerin
tutulmasini saglamasinin disinda kendi cografyasinda ilk olma 6zelligini de tagimaktadir

(Erdogan & Kaya, 2015, s. 158). Birinci Diinya Savasi yillarinda ise Ittihat ve Terakki

Wre Icisleri Bakanlign Gog idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gore, erisim tarihi 22 Aralik 2019 (http:/
https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638).

Ure Igisleri Bakanhigi Gog idaresi Genel Miidiirliigii verilerine gore, erisim tarihi 22 Aralik 2019 (
https://www.goc.gov.tr/ikamet-izinleri).
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Cemiyeti’nin politikalart agir basmistir. Ulus devlet ingas1 fikri etrafinda sekillenen 1915
tarinli Sevk ve Iskan Kanunu ile gergeklestirilen Balkan ve Dogu Anadolu gogleri bu
donemde gergeklesmistir (Ihlamur Oner & Oner, 2016, s. 203).

2.4.2. 1934 iskin Kanunu

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk iskan kanunu 1934 yilinda 2510 sayili kanun ile
yiiriirliige giren Iskan Kanunu’dur. Kanun o yillarda etkin olan ulus devlet insasina yonelik
bir igerige sahiptir (Inan, 2016, s. 18). Kanunla birlikte yapilan en dikkat cekici tanim
gd¢cmen tanimi olmustur. Kanunun 3. Maddesine gore gocmen ‘‘Tiirk soyundan meskiin
veya goégebe fertler ve asiretler ve Tiirk kiiltiiriine bagli meskiin kimseler’’ olarak
tanimlanmistir. Kimlerin veya hangi gruplarin Tirk kiiltiiriine bagli  oldugunun
belirlenmesi ise icra Vekilleri Heyeti'ne birakilmigtir. K&y Hizmetleri Genel miidiirliigii
kayitlaria gore lkinci Diinya Savasi’na kadar 1.449 ailenin iskan edildigi verisine
ulasilmaktadir Kanunun 17. maddesinde ise iskan su sekilde tanimlanmistir (Erdogan &
Kaya, 2015, s. 195):

““.bir aileye, niifus ve ihtiyacina gére oturacak ev veya ev yeri,

sanatkarlara ve tiiccarlara ayrica geg¢im getirecek diikkan veya magaza

yahut bu gibi yapt veya yeri ve miitedavil sermaye, cificilere ayrica kafi

toprakla ¢ift hayvani, alat ve edevati, tohumluk, ahir ve samanlik veya yeri

vermek..”’

Iskan Kanununda miilteci tanimi 3/3. madde altinda ‘‘Tiirkiye 'de yerlesme maksadi

)

ile olmayip, bir zaruretle muvakkat oldugu icin siginanlar’ seklinde yapilmastir.
Yiiriirlikte oldugu 2006 yilina kadar miiltecilere vatandagliga gegme agisindan daha rahat
imkanlar sunmaktaydi. Ancak bu durum kanunun 2006 yilinda miilga edilmesi ile

yiiriirliige giren yeni kanunda kaldirilmistir (Ozkan, 2017, s. 432).

2.4.3. 1994 Tarihli Siginma ve iltica Yonetmeligi'

30 Kasim 1994 tarih ve 6169 sayili Bakanlar Kurulu karari kabul edilen
“‘Tiirkiye 'ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere Tiirkiye 'den Ikamet Izni
Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca Siginma Amaciyla Sumirlarimiza Gelen
Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda

Yonetmelik’’ sayesinde miilteci ve siginmaci tanimlari ilk kez detayli bir sekilde

12 Tiirkiye’ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere Tiirkiye’den Tkamet izni Talep Eden
Miinferit Yabancilar ile Topluca Sigmma Amaciyla Sinirlarimiza Gelen Yabancilara ve Olabilecek Niifus
Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik
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yapilmistir. Yonetmelik kapsaminda uluslararasi koruma bagvurusuna dair prosediirler
ayritili bir sekilde belirlenmistir (Menekse, 2018, s. 197). Yonetmeligin hazirlanmasit ve
yiiriirliige konmasi o dénem yasanan gelismeler 1s1ginda zorunlu hale gelmistir. 1980’lerin
sonunda Balkanlarda 1990’larin basinda ise doguda yasanan zorunlu goc¢ hareketleri
esnasinda hiikiimetin tutumu ve BMMYK olan koordinasyon eksikligi, uluslararasi
anlamda taraflar1 zor durumda birakmistir. Bu yonetmelik ile ayrica uluslararasi koruma
basvuru sahiplerinin statiislinii belirleme islemleri i¢cin hem BMMYK’ya hem de Tiirk
yetkililere bagvuruda bulunmasi gerekiyordu. Bu durum siiregleri iki asamali bir hale
getirmekte idi. YoOnetmelik ayrica cografi kisitlamaya iligkin durumu da devam
ettirmektedir (Oner, 2018, s. 28). Kanunda bu durum uluslararasi basvuru sahibinin geldigi
mengse iilkeye gore belirlenmistir ve iki sekilde tanimlanmistir. Buna gore:

“‘Miilteci, Avrupa’da meydana gelen olaylar sebebiyle, ki, dini,
milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi diistinceleri
nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu icin vatandagi
oldugu iilke diginda bulunan ve vatandasi oldugu iilkenin himayesinden
istifade edemeyen veya korkudan dolay: istifade etmek istemeyen ya da
uyrugu yoksa ve onceden ikamet ettigi iilke disinda bulunuyorsa oraya
donmeyen veya korkusundan dolayr donmek istemeyen yabanciy,
Siginmaci, ki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba tiyeligi veya siyasi
diigiinceleri nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu igin
vatandasi oldugu iilke disinda bulunan ve vatandasi oldugu iilkenin
himayesinden istifade edemeyen veya korkudan dolayt istifade etmek
istemeyen ya da uyrugu yoksa ve onceden ikamet ettigi iilke disinda
bulunuyorsa oraya donmeyen veya korkusundan dolayr donmek istemeyen
yabanciyr”’ tamimlamaktadir
Ayrica bu yonetmelikle birlikte kitlesel go¢ akinlarindan da séz edilmistir.

Yonetmeligin iiglincii ve dordiincii boliimlerinde bu durum acgiklanmis ve miimkiinse

sinirda durdurulmasinin esas oldugu belirtilmistir (Erdogan M. , 2018, s. 47).
2.4.4. Mevcut Mevzuat

244.1. AB’ye Uyum Cahismalari ve Ulusal Eylem Plani
2000’11 yillarla birlikte AB ile olan miinasebetler ivme kazanmis, bu kapsamda AB

miiktesebat1 ile uyuma dair ¢alismalara hiz verilmistir. Bu ¢alismalar 1s18inda bir ulusal
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program®® hazirlanmig ve resmi gazetede yaymlanmustir. Program kapsaminda 4.25.2
basligr altinda 1951 So6zlesmesine konulan cografi kisitlamanin kaldirilmasi, Tiirkiye’ye
gerceklesecek bir miilteci akinini tesvik etmeyen gerekli altyapi ve mevzuatin hazirlanmasi
AB iilkelerinin bu konudaki kiilfet paylasimina bagl olarak gerceklestirilmesi taahhiit
edilmistir (Ozkan, 2017, s. 437). Ulusal program gergevesinde 2004 yilinda “‘iltica Gog
Eylem Plan1 Gorev Gilici”’ olusturulmustur. Gorev giicli ¢aligmalar yiiriiterek
““Tiirkiye’nin Iltica ve Gé¢ Eylem Plan1’’n1 hazirlamis ve onaya sunmustur. 25 Mart 2005
tarithinde Bakanlar Kurulunca onaylanan plan yiiriirliige girmistir. Plana gore Tiirkiye’nin
iltica ve go¢ mevzuati AB miiktesebati ile uyumlastirilmasi, buna dair yasal diizenlemeler
ile gerekli altyap: ¢alismalarmin gergeklestirilmesi ile gerekli tedbirler planlanmistir (Oner,
2018, s. 29). Planda ayrica diizensiz gogle miicadele, insan ticareti, geri gonderme
merkezlerinin tesisi, aile birlesimi ve entegrasyona dair planlar da belirlenmistir. Planin
son maddesi ise cografi kisitin kaldirilmasma yonelik atif mevcuttur. Kisitin
kaldirilmasinda, bu konuda Tiirkiye ile yapilacak isbirligi ve destegin saglanmasinin,
konuya iliskin yapilacak degerlendirmede etkin rol oynayacagindan bahsedilmistir (Ozkan,
2017, s. 441).

2.4.4.2. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu
Bolgede yasanan gelismeler, Tiirkiye’nin o donemki gereksinimleri, eylem plan1 ve
uluslararas1 yorumlar 15181inda go¢ ve iltica konusundaki en giincel yasal diizenleme 11
Nisan 2014’°te resmi gazetede yayinlanarak yiirlirliige girmistir. 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu ile ayn1 zamanda uluslararasi korumaya dair ilk ulusal yasa
da yiirtirliige girmistir. Tirkiye’nin go¢ ve iltica tarihinde 6nemli bir yer tutmakla birlikte
sisteme getirdigi katk1 tartisgsimazdir (Oner, 2018, s. 29). Kanun ile birlikte Emniyet Genel
Miidiirliigii’'nde olan yiiriitme sorumlulugu, sivil bir kurum olan Go&g¢ Idaresi Genel
Miidiirliigii'ne devredilmistir. Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin gdrevi kanunda 103.
maddede su sekilde belirtilmistir:
““Gé¢ alamna iliskin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla
ilgili kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyonu saglamak, yabancilarin
Tiirkiyeye giris ve Tiirkiye’'de kaliglari, Tiirkiye'den ¢ikislart ve sumir dist
edilmeleri, uluslararasi koruma, gegici koruma ve insan ticareti

magdurlarmin korunmasuiyla ilgili is ve islemleri yiiriitmek’’

13 24 Mart 2002 tarih ve 24352 (Miikerrer) sayili resmi gazetede yaymlanan ¢ Avrupa Birligi Miiktesebatinin
Ustlenilmesine Iligkin Tiirkiye Ulusal Programi”’
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GIGM’in kanunun kabuliinden itibaren, uygulamalar ise yiiriirliige giris tarihinden
bir sene sonra uygulamaya girmistir. Yapilan diizenlemeler 2013 AB Ilerleme Raporu’na
da kayda deger ilerleme olarak ge¢mistir (Erdogan M. , 2018, s. 50).

Uluslararas1 koruma baglamindan degerlendirildiginde YUKK, daha &nce
tanimlanmamig bazi kavramlarin mevzuata girmesini saglamistir. Miilteci, sarth miilteci,
ikincil koruma ve gecici koruma terimleri YUKK ile tanimlanmistir. Daha 6nce Eylem
Planinda cografi kisitin kaldirilmasina dair taahhiit bulunmasina ragmen, kaldirilmamis ve
miilteci tanimlart bu kisit ¢ergevesinde yapilmistir. Kanunda uluslararasi koruma
bagvurulart degerlendirme neticesinde {i¢ sekilde statii alacaktir. Bu statiilerden ilki olan
miilteci su sekilde tanimlanmaistir:

“Miilteci: Avrupa iilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle;

wrki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diistincelerinden dolayr zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu
igin vatandasi oldugu tilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan
yararlanamayan ya da soz konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen
yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu onceden yasadigi ikamet iilkesinin
disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku nedeniyle
donmek istemeyen vatansiz kisiye stati belirleme islemleri sonrasinda
miilteci statiisii verilir. (YUKK Md. 61) "’

Miilteci taniminda goriildigli iizere cografi kisit devam etmektedir. Miilteci
statiistiniin verilebilmesi i¢in meydana gelen zulmiin veya hakli sebeplere dayali korkunun
Avrupa llkelerinde vuku bulmasi gerekmektedir (Erdogan M. , 2018, s. 50). Avrupa
iilkeleri disinda vuku bulan olaylar neticesinde uluslararas1 koruma basvurusunda bulunan
kisilere sarth miilteci statiisii tanimlanmis olup ilgili maddede su sekilde belirtilmistir:

“Sartl Miilteci: Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar
sebebiyle; irki, dini, tabi- iyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya

siyasi diistincelerinden dolaytr zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle

korktugu ic¢in vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin

korumasindan yararlana- mayan, ya da soz konusu korku nedeniyle
yararlanmak istemeyen yaban- ciya veya bu tiir olaylar sonucu onceden
vasadigr ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya dénemeyen veya soz
konusu korku nedeniyle donmek is- temeyen vatansiz kisiye statii belirleme

islemleri sonrasinda sartli miilteci  statiisii verilir. Ucgiincii iilkeye
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verlestirilinceye kadar, sartl miiltecinin Tiirkiye 'de kalmasina izin verilir.

(YUKK Md. 62) "’

Kanun kapsaminda tanimlanan bir diger koruma tiirii ikincil koruma olarak
tanimlanmistir. Bu koruma tiirii tanimlanan miilteci veya sartli miilteci tanimlarina
uymayan ancak geri gobndermeme ilkesi kapsaminda geldikleri iilkeye donmeleri miimkiin
olmayan kisiler i¢in tanimlanmistir ve ilgili maddede su sekilde belirtilmistir (Erdogan M.
M., 2018, s. 7):

“Tkincil ~ Koruma:  Miilteci veya sartl  miilteci  olarak
nitelendirilemeyen, ancak mense iilke- sine veya ikamet iilkesine geri
gonderildigi takdirde;

a) Oliim cezasina mahkiim olacak veya 6liim cezast infaz edilecek,

b) Iskenceye, insanhk disi ya da onur kirict ceza veya muameleye
maruz kalacak,

c) Uluslararasi veya iilke genelindeki silahli ¢atisma durumlarinda,
ay- rim gozetmeyen siddet hareketleri nedeniyle sahsina yonelik ciddi
tehditle karsilasacak, olmasi nedeniyle mense iilkesinin veya ikamet
tilkesinin korumasindan yararlanamayan veya séz konusu tehdit nedeniyle
yvararlanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye, statii belirleme
islemleri sonrasinda ikincil koruma statiisii verilir. (YUKK Md. 63) "’

YUKK yukarida belirtilen uluslararas1 koruma statiilerinin yani sira kitlesel goc
akinlarma yonelik olarak gecici koruma rejimini de maddeleri igerisinde barindirmaktadir.
Bu durum icin gegici koruma terimi tanimlanmis olup ilgili maddede su sekilde yer
almaktadir:

“Gegici Koruma:

(1) Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri
donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak
smirlarimiza gelen veya simwrlarumizi gecen yabancilara gegici koruma
saglanabilir.

(2) Bu kisilerin Tiirkive'ye kabulii, Tiirkiye'de kalisi, hak ve
yiiktimliiliikleri, Tiirkiye'den ¢ikiglarinda yapilacak iglemler, Kitlesel
hareketlere karsi alinacak tedbirlerle ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada gorev

alacak kurum ve kuruluglarin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi,
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Cumhurbaskani tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir. (YUKK Md.

91)”

Gegici Koruma rejiminin uygulamasi ise 22 Ekim 2014 tarih ve 2014/6883 sayili
Bakanlar Kurulu karar1 ile ¢ikan Gegici Koruma Yonetmeligi ile diizenlenmistir. Bu
yonetmeligin 3. maddesine gore gecici koruma tanimlanmistir (Yilmaz, 2016, s. 137).
YUKK ayni1 zamanda uluslararas1 koruma statii sahipleri ile bagvuru sahipleri i¢in hak ve

yiikiimliiliiklerin, temel hizmetlere ve is piyasalarina erisimin gergevesini de ¢izmektedir.

2.5.  Uyum Ve Entegrasyon

Goc¢ hareketi neticesinde birey veya topluluklar kendilerini yeni bir cografya veya
konum yaninda ayni zamanda farkli bir kiiltiir ve yasam tarzi icerisinde bulmaktadirlar.
Icinde bulunduklari bu ortama karsi yasamlarmi adapte etme durumlari ise uyum
siireclerini dogurmaktadir. ki tarafli olarak diisiiniilebilecek bu durum genelde azinlik olan
goemen kesimde daha ¢ok degisiklige yol agmaktadir (Berry, 1997, s. 7).

Miilteciler acisindan bakildiginda ise uyum siiregleri ve entegrasyon, BMMYK
tarafindan da 2005 yilinda yayimlanan 104 numarali Yiiriitme Komitesi'* kararma gore
diger kalic1 ¢oziimlerle birlikte sayilmis ve onlarla olan baglantisi agiklanmistir. Yerel
entegrasyon olarak adlandirilan bu tanim ¢ok yonlii ve devamlilik igeren bir ¢6ziim
olmakla birlikte miiltecinin sigindig1 ililkede daima kalacagi ve dolayisiyla kendine
yetebilmesi gerekliligine dayanmaktadir (Kaya C. , 2017, s. 57).

Uyum ve entegrasyon siirecleri yukaridaki yalin tanim ile yapilmis olsa da siireglerin
iilke ve bolgelere gore uygulamalarinda farkliliklar, buna baglh olarak da farkli tanimlarin
ortaya ¢iktigt gozlenmistir. Bunlar asimilasyon, entegrasyon, cokkiiltlirlilik ve

kiltlirlerarasicilik olarak tanimlanmaktadir (Tas¢1 & Kara, 2019, s. 274).

2.5.1. Asimilasyon
Uyuma dair yaklagimlardan en eskisi olan asimilasyonun kokleri 18. yiizyila Herder
ve Fische’nin onde geldigi Alman ulus¢u akimlarmma dayanir. Ancak bu yaklasim en
belirgin tanimini1 19. Yiizyil sonlarinda Amerika’ya biiylik gog¢lerin yasandigi donemde
almigtir. Sikago okulu ve Robert Park’in tanimiyla genel olarak bireylerin veya
topluluklarin diger birey ve topluluklarin duygu, diisiince ve deneyimlerini benimsedikleri

ve davranig Ozelliklerini edindikleri siire¢ olarak tanmimlar (Saglam, 2017, s. 149-150).

14 conclusion on Local Integration No. 104 (LVI) — 2005 Executive Commitee 56th session. Contained
in  United Nations General Assembly document A/AC.96/1021, baglanti linki:
https://www.unhcr.org/excom/exconc/4357a91b2/conclusion-local-integration.html
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Asimilasyon neticesinde bireyin veya toplulugun kendine has aidiyetleri bulunduklar1 yeni
ortamda yok olmaya mecburdur. Her ne kadar asimilasyon go¢menlere yonelik bir 6nerme
olsa da &nceleri yerli halklar iizerinde uygulanmistir. Ornegin 18. yiizy1l Fransa’sinda
farkli siveler konusan koyliiler iicretsiz ve mecburi okullarla yeknesak bir Fransizcayi
konusmaya baglamigtir. Daha sonralar1 sanayilesme ile ortaya c¢ikan gdc¢ hareketleri ile
asimilasyon gd¢menlere yogunlasmistir. Benzer sekilde Amerika’da da ‘halklarin ortak

potada erimesi’ konsepti ile asimilasyon fikri birlestirilmistir (Doytcheva, 2016, s. 30-34).

2.5.2. Entegrasyon

1960’lardan itibaren asimilasyonun gayri demokratik oldugu diisiiniilmiis ve bu akima
kars1 elestiriler cogalmustir. Bu noktada ortaya atilan entegrasyon kavrami kelime anlami™
olarak biitlinlesme manasina gelmektedir. Entegrasyon go¢ terimleri sozliigiinde ise ‘go¢
eden bireylerin hem birey hem grup olarak toplumun pargasi olarak kabul edildigi siireg’
olarak tanimlanmaktadir (IOM, 2013, s. 17). Entegrasyon siirecleri sadece go¢ eden birey
ya da topluluklar1 degil, ev sahibi devleti kurumlarin1 ve toplumun tiimiinii i¢ine alan
kolektif bir yapidir. Ancak go¢ eden herkesin kendine 06zgii hikayesinin ve
yasanmisliklarinin olmast nedeniyle yeknesak bir entegrasyon olgusundan bahsetmek
imkansizdir. Bu nedenle entegrasyona dair ¢ok sayida tanim ve 6rnek bulmak miimkiindiir
(Tasg1 & Kara, 2019, s. 283). Ayrica bu konuda yapilan elestiriler genellikle gégmenlerin

ithtiyaclarmin dikkate alinmadigi ve uyum siireglerinin kolektif olmaktan ¢ok tek tarafi

zorlayici nitelikte oldugudur (Adigiizel, 2016, s. 163).
2.5.3. Cokkiiltiirliiliik

Entegrasyon konseptine yonelik elestirilerden sonra 6zellikle Kanada ve Avustralya’da
benimsenen goriis cokkiltiirliiliik olmustur. Gogle kurulan bu iki iilke farkl kiiltiirlerin bir
arada oldugu yerlerdir. Iki iilke 1960’lardan sonra azinliklara ydnelik 1rk¢1 uygulamalardan
vazgecmistir. Kanada 1971 yilinda c¢okkiiltiirliiliik politikasin1 baslatmistir ve farkhi
gecmislere sahip olan fakat es statiide vatandaslardan olusan bir toplum hedeflenmistir
(Doytcheva, 2016, s. 38).

Ozellikle giiniimiiz Avrupa’st da oldukga heterojen bir yapiya sahip olmustur. Bu
farklilik toplumsal yapida dinamik degisim siiregleri yaratmaktadir. Bu agidan
cokkiiltiirliiliik politikalarinin yarattigi demokratik ve kapsayici ortam énem arz etmektedir

(Abadan Unat, 2017, s. 11). Ancak ¢okkiiltirliilik kurami i¢in de bazi elestiriler

' Tirk Dil Kurumu sézlugi, https:/sozluk.gov.tr/
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bulunmaktadir. Bunlardan biri goreli yapinin farkli kiiltiirleri i¢ine kapamasi ve toplum

icerisindeki iletisimi azaltmasi riskidir (Tas¢1 & Kara, 2019, s. 287).
2.5.4. Kiiltiirlerarasihk

Cokkiiltiirliilik literatiirdeki etkisini son yillarda yitirmeye baslamistir. Bunun yerini
ise kiiltlirlerarasilik almaktadir. Bu kavram, bir araya gelmis farkl kiiltlirlerin arasindaki
etkilesimi irdelemektedir. Bu kavrama gore demokratik bir ortamdaki kiiltiirler birbirinden
izole olmak yerine birbirlerinden benzer yonleri vasitasi ile aligveris halinde olmalarimi
savunmaktadir. Bu kavramda milliyetgilik, tekilestirme, ayrimcilik ve benzeri kavramlar
yoktur. Bunun yerine karsilasilan sorunlar kiiltiirler arasindaki benzerlikler ve ortak

Oneriler yoluyla ¢oziilmektedir (Tas¢1 & Kara, 2019, s. 291).
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3. SURIYE’'DE YAKIN GECMIS, TURKIYE’YE ETKIiSI VE GECICI
KORUMA KAPSAMINDAKI SURIYELILER

3.1.  Suriye, Arap Bahan ve ¢ Savas
877 kilometre uzunlugu sayesinde Tiirkiye ile en uzun kara sinirina sahip iilke olan
Suriye, cografi konumu itibart ile tarih bakimindan Anadolu topraklari ile her zaman
iliskili olmustur. Suriye topraklarinin, Tirkiye Cumbhuriyeti’nden 6nce de uzun
sayilabilecek bir stire Osmanli egemenliginde olmasi sadece siyasi degil kiiltiirel anlamda
da gecmise doniik iligkilerin kurulmasini saglamistir. Bu sebeple Suriye’nin yakin

gecmisine dair gelismeler mevcut durumu anlamada fayda saglayacaktir.

3.1.1. I¢c Savas Oncesi Suriye

Suriye cografi konumu itibart ile 6nemli bir bolgede bulunmaktadir. Bu nedenle
kadim zamanlardan itibaren farkli grup ve devletler tarafindan saldiriya ugramis isgal
edilmistir. Tarihin ilerleyen donemlerinde Misir’dan Anadolu ve Ortadogu topraklarinin
ortasinda bulunan konumu nedeniyle bdlge devletleri tarafindan sahip olunmak istenen bir
bolge olmustur (Umar, 2004, s. 2). Bolge ilk olarak M.O. 4000 civarlarinda maden ve agag
(sedir) kaynag olarak kullanilmasi ile 6ne ¢ikmistir. M.O. 3000 civarlarinda Siimerler,
ardindan Ebla Imparatorlugu ve Akkadlarin denetimine giren bolge daha sonra Misir, Eti,
Asur ve Kenan medeniyetleri himayesine girmistir. M.O. 4. yiizyilda Biiyiik Iskender’in
fethi ile Helen medeniyeti etkisine giren Suriye topraklart M.S. 20°de Roma Imparatorlugu
topraklarina katilmistir (Dag, 2013, s. 14). Bolgedeki en onemli degisimlerden biri 634
yilinda Islam medeniyetinin bolgeye intikali ile olmustur. Bu sayede farkli bir din ve bu
sayede toplumsal yapiya gecilmistir. Bir diger etki ise daha 6nce farkli devletler altinda bir
toprak olan bolge 661 yilinda Emevi Devleti’nin kurulmasiyla siyasi anlamda merkez
haline gelmistir. Daha onceden farkli din ve kiiltiirlere ev sahipligi yapan bdlge, tarihi
gegmisi ile olusturdugu sentez ile giiglii bir konuma yiikselmistir (Koyuncu A. A., 2018, s.
96). Ancak siyasi istikrar uzun siireli saglanamamis ve bolge Miisliiman devletler arasinda
siklikla el degistirmistir. Tolunogullari, Abbasiler ve Biiyiikk Selcuklu Imparatorlugu
arasinda degisen idare bir ara Haghi Ordularina ge¢mis ancak Eyyubiler tarafindan geri
alimmistir. Eyyubilerden sonra ise bolge Memlukler’in hakimiyeti altina girmistir (Umar,
2004, s. 8).

Bolge icin bir diger 6nemli gelisme 1516 yilinda gergeklesen Mercidabik Savasi ile

topraklarin Memlukler himayesinden Osmanli Devleti egemenligine girmis olmasidir. Bu
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durum 400 senelik Osmanli hakimiyeti ile 1918 yilinda tamamlanmigtir. Osmanli devleti
icin bolgenin ayrica dini bir 6nemi de vardir ve Bilad-i Sam olarak adlandirdiklar bolgeyi
Sam, Halep, Sayda ve Trablus olarak doérde bolmiislerdir (Koyuncu A. A., 2018, s. 99).
Ayrica bdlgenin ekonomik degeri de Osmanli i¢in dnemli olmustur. Ozellikle 16. Yiizyilin
ortalarindan itibaren Osmanli, Basra Korfezi ve civarindaki ozellikle deniz ticareti olarak
etkisini artirmig ve bolgedeki Portekiz egemenligine ortak olmustur. Bunun disinda kara
ticareti agisindan bolgenin Osmanli egemenligine ve dolayisiyla Islam diinyasina dahil
olmasiyla Sam, bir nevi ortak ticaret alanina iiye olmus ve ticaret hacmini Ipek Yolu
vasitastyla da artirmistir. Islam iilkelerindeki ticaretin yami sira uluslararasi ticaret
igerisinde de bolgede bulunan ham madde kaynaklariyla yer almistir (Philipp, 2010, s. 110-
114).

19. ylizyilin sonlarina dogru artan milliyet¢ilik akimlari Osmanli agisindan 6nce
Balkanlar1 daha sonra da Ortadogu’yu etkilemistir. Ortadogu’da etkili olan Arap
milliyetciligi altinda Araplar gizli teskilatlanmaya gitmis ve halki bagimsizlik i¢in bu
donemde kigkirtmigtir. O yillarda artan haberlesme ve wulagim olanaklar1 da
koordinasyonun ve Orgiitlenmenin artmasinda etkili olmustur. Donemin padisaht Il
Abdiilhamid Onceleri Araplar1 kazanmak istemis, c¢esitli yiiksek makamlarda gorev
vermistir (Umar, 2004, s. 139). 20. yilizy1l basinda ise durum daha da karmasik bir hal
almis ve I. Diinya Savasi ile birlikte bolgesel isyanlar da baslamistir. En 6nemli etnik
gruplardan olan Bedeviler ve Diirzilerin durumu da bu donemde kritik hale gelmistir.
Bolgede Ingiltere ve Fransa’nin etkin olma ve mandalari altina alma istekleri yine aym
donemde 6nemli rol oynamustir. ingiltere bodlgedekileri kiskirtmak icin Arap halifeligi
konusu ve Tiirklere kars1 propaganda ile 6ne ¢ikmistir (Cigek, 2014, s. 215). Diger yandan
Fransa ise Suriye’yi Dogu Akdeniz’de stratejik bir nokta olarak gérmesinin yan sira ipek
ticareti sebebiyle ekonomik olarak da onemli gormektedir (Neep, 2012, s. 25-27). Bu
minvalde iki iilke de basta Serif Hiiseyin ve baslattigi isyan olmak iizere birgok faaliyeti
desteklemistir. iki iilkenin gizli olarak kendi aralarinda imzaladig1 Sykes-Picot gizli
anlasmas1 1920 yilinda ile Ingiltere, Filistin’i isgal etmis Fransizlar ise Suriye nin sahil
kesimini isgal etmistir. Kisa bir siireligine Suriye’nin i¢ kisimlarinda Faysal Krallig
kurulmus olsa da kisa bir siire sonra tiim Suriye Fransiz mandasi altina girmistir. 1925
yilinda Arap milliyetcileri tarafindan biiyiik capli bir isyan baslatilmis ancak Fransizlar
tarafindan bastirilmustir. 1930 yilinda Ingiltere’nin Irak ile yaptig1 bagimsizlik anlasmasini

ornek alarak benzeri Suriyeli milliyetciler tarafindan Fransa ile yapilmak istenmistir. 1936
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yilinda benzer anlasma yapilsa da Fransa Ikinci Diinya Savasi’n1 bahane ederek uygulamak
istememistir. Ancak savasin bitimi ile Fransa tiim ordusunu bélgeden ¢ekmistir (Umar,
2004, s. 515).

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda da siyasi istikrarsizlik devam etmistir. Fransiz
giiclerinin tilkeyi terk etmesi ve bagimsizliklarini kazanmalarinin ardindan Suriye, bolgede
baska bir sorun ile yiizlesmistir. Bu sorun Israil devletinin kurulmasidir. Bu duruma karsi
Suriye, 1945°te kurulan Arap Ligi’nin kurucu iiyeleri arasinda yer almistir. Bir diger 6neli
gelisme de 1947 yilinda Baas Partisi’nin kurulmasidir. Marksizm ve Pan-Arabist
yaklagimdaki parti birlesmis tek bir sosyalist Arap ulusu kurmayi hedeflemistir. 1948
yilinda Siyonist ordu Filistin topraklarinda ingiliz ordusuna ve bdlgedeki Araplara kars:
savas baslatmis, basarili olmus ve 1949 yil1 Mart ay1 itibari ile operasyonlart durdurmustur.
Bu savastan 1967°deki 6 Giin Savasi’na kadar karisikliklar devam etmis ve 6 Giin Savasi
sonunda Suriye Golan Tepelerini kaybetmistir. Bu durum Suriye ve Arap diinyasi i¢in
moral bozucu olmustur (Erlich, 2014, s. 35-37).

Kurulusundan 1970 yilina kadar Suriye, 8 basar1 ile sonuglanan darbe yasamistir.
Bunun sebeplerinden biri Fransa mandasinin geri ¢ekildikten sonra zayif bir parlamenter
sistem birakmis olmasidir. Bir diger sebep ise Suriye’nin 1958’de Misir ile birlikte ilan
ettigi Birlesik Arap Cumbhuriyeti’dir. 1961°e kadar birlik igerisinde yer alan Suriye, bu
sayede otoriter bir rejim ile tanigsmig, bunun sonucunda Baas Partisi gii¢ kazanmistir. 1970
yilinda yasanan son askeri darbe ile Suriye’de rejimin bagina savunma bakan1 Hafiz Esad
geecmis ve rejimini kalp krizi ile 6ldiigii 2000 yilina kadar devam ettirmistir. Ynetimde
kaldig1 otuz sene boyunca oldukga otoriter bir rejim kurmus olmasina ragmen bu sayede
uzun siiredir iilkede devam eden istikrarsizliga son vermistir. 1973’te kendisine kars1 ordu
icerisinde yapilan devirme c¢abasindan basar1 ile ¢ikmig, bunun disinda Miisliiman
Kardeslerin bagkaldirisina ve kendi kardesi tarafindan baslatilan isyana karsi basarili
olmustur. Idaresi doneminde en o6nemli miittefiklerinden SSCB yikilmustir. Yerine
gecmesini planladigr en biiyiik oglu Basil 1994 yilinda bir trafik kazasinda hayatini
kaybetmesi iizerine yerine diger oglu Besar Esad gegmistir (Phillips, 2016, s. 13-14).

2000 yilinda 34 yasindaki Besar Esad’in babasindan yonetimi devralmasi
Suriyeliler tarafindan olumlu karsilanmistir. G6z doktoru olan ogul Esad’in 1yi bir egitim
almis olmasi, iyi derecede Ingilizce bilmesi, yurtdisinda yasamis olmasi ve modern
goriiniimlii esi Suriyelileri umutlandirmistir. Besar Esad yonetime gecmekle baskict bir

rejimin yani sira 1990’11 yillardan kalan ekonomik sorunlari ve derinlesen krizi de
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devralmistir. Ik olarak liberal bir ekonomiye gegis igin cesitli reformlar1 hayata
gecirmigtir. Bu reformlarla uluslararasit yatirimcilart ¢ekmek ve yatirimlart artirmak
hedeflenmistir (Erlich, 2014, s. 42). Ancak liberal ekonomi ve yozlasan 6zel sektor
sebebiyle Ozellikle orta sinif ve alt simif fakirlesmistir. Calisan niifus genellikle kayitsiz
olarak diger islerde calismak zorunda kalmistir. Kayitsiz olma durumu kagak¢iligr da
artirmigtir. Kacgakgilik ayrica agiretler veya etnik gruplar arasindaki dayanigma ve
koordinasyonu artirmistir. Bu durum devlet acgisindan toplanan vergilerin daralmasi
sonucunu da ortaya cikararak gelirlerde ciddi diistise neden olmustur (Baczko, Dorronsoro,
& Quesnay, 2018, s. 46-47).

Ekonomik kosullarin yani sira siyasi gelismeler de bu donemin zorluklarindan
olmustur. 2003 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nin Irak’taki operasyonlar ile Saddam
Hiiseyin’i devirmesi bolgedeki dengeleri degistirmistir. Irak’taki yonetimin diismesi ile
odak Iran’a kaymis ve bolgedeki tansiyon yiikselmistir. Her ne kadar Esad rejimi Saddam
Hiiseyin’i ezeli bir diigman olarak nitelendirmis olsa da Irak’a diizenlenen operasyonlari
basindan itibaren desteklememistir. Bundaki en biiylik ¢ekince Irak’taki karigikliklarin,
etnik ve mezhepsel calismalar1 tirmandiracagi diislincesidir. Nitekim Siiler ve Siinniler
arasindaki siddet tirmanmis ve miilteci hareketleri ile sonuglanmistir (Phillips, 2016, s. 21).
Irak Isgali’nin bir diger sonucu da Kiirt milliyetgiliginin artmis olmasidir. Artan bu akimla
Kiirtlerin temel haklar ile ilgili talepleri artmis ve sesleri yiikselmistir. Bir futbol mag1
sonras1 Araplar ve Kiirtler arasinda yasanan gerginlik catigsmaya evirilmis ve neticesinde
¢ikan olaylarda oliim, yaralanma ve tutuklamalar yasanmistir. 2005 senesinde Liibnan
Bagbakan1 Refik Hariri’nin suikastla o6ldiirtilmesi uluslararast mecrada Suriye’ye olan
baskiy1 artirmis ve Suriye askerlerinin Liibnan’dan ¢ekilmesi ile sonu¢lanmistir. Tiim bu
gelismeler reforma dair gelismeleri sekteye ugratmistir (Koyuncu A. A., 2018, s. 154).

Suriye’nin bu donemdeki Tiirkiye iliskileri de dikkat g¢ekicidir. 1990’11 yillarda
Firat Nehri ve PKK nedeniyle neredeyse savasin esigine gelen iki tilkenin iligkileri 2004
yilinda Tirkiye’yi ziyaret eden Besar Esad ile yumusamistir. 2005 yilinda Hatay
meselesinin ikinci plana atilmasi ve Firat Nehri suyu konusunun 2008’de c¢oziime
kavusmasi ile kiiltiirel ve ekonomik iligkiler gelismistir. 2007 senesinde serbest ticaret
anlasmasi1 ve 2009°da vizelerin karsilikli kaldirilmasi ile ticaret hacmi artmistir. 2006 ila
2009 arasinda Suriye’nin Tiirkiye’ye olan ihracati iice katlanarak 187 milyon 662 milyon
ABD Dolarina, Tirkiye’nin ihracati ise 609 milyondan 1,85 milyar ABD Dolarina

¢ikmistir. Bunda Tiirkiye’nin o donemki ‘‘Komsularla Sifir Sorun Politikasi”’nin etkisi
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biiyiilk olmustur. Bu politikanin hayata gecirilmesinde Suriye bir model olarak ortaya
cikmistir (Phillips, 2016, s. 36).
3.1.2. Arap Bahan ve Suriye I¢ Savas

2000’1 yillarin en Onemli olaylarindan bir digeri Arap Baharr’dir. Tim
Ortadogu’da etkisini gosteren ve Arap diinyasinin tarihinde derin izler birakacak ve etkileri
hala gozlenen olaylar silsilesi 17 Aralik 2010°da Tunus’ta bir seyyar satici olan
Muhammed Bouazizi’nin devlet aktorleri tarafindan maruz kaldigi siddet nedeniyle
kendini yakmasi ile bagladi (Koyuncu A. A., 2018, s. 155). Bu protesto ile Sidi Bu Zeyd
bolgesinde baslayan gosteriler lilke icerisinde hizla yayilarak bagkente kadar ulagmustir.
Halkin tepkilerini g6z ardi edemeyen askeri giigler 14 Ocak itibari ile 24 yillik Bin Ali
otokrasisine son vererek kendisini Suudi Arabistan’a siirgiine gondermistir. Bu olaylar
bolge halklarinda ciddi bir etki yaratmigtir. Daha sonraki ilk olay 29 Aralik 2010°da
Cezayir’de gorilmiistiir. Bin Ali’nin siirgiine kacgtifi giin protesto dalgast Arap
yarimadasinda da etkili olmustur. 14 Ocak 2011°de Urdiin’de, 17 Ocak’ta Umman’da, 25
Ocak’ta Misir’da ve 30 Ocak’ta Sudan’da gdsteriler baglamistir. Bunlar arasinda en etkilisi
stiphesiz Kahire’de Tahrir Meydani’nda toplanan yiizbinlerle baglayan ve 30 senelik
Hiisnii Miibarek rejimini sonlandiran olaylardir. Misir’da iktidarin devrilmesi tekrar
olaylar tetiklemis ve bdlge halklarini demokratik diizen arayislarinda cesaretlendirmistir.
Protesto dalgasi 12 Subat’ta Irak’i, 14 Subat’ta Bahreyn’i, 17 Subat’ta Libya’yi, 19
Subat’ta Kuveyt’i, 20 Subat’ta Fas’t ve 11 Mart’ta Suudi Arabistan’in dogusunu
etkilemistir (Phillips, 2016, s. 41).

Arap Bahar1 Suriye’de Mart 2011°de etkisini gOstermistir. Baris¢il bir havada
baslayan protestolar 13 Mart 2011°de Dera sehrinde rejim karsiti duvar yazis1 yazmaktan
15 gencin Suriye istihbarat1 tarafindan iskenceye maruz birakilmasi neticesinde siddetini
artirmistir (Baczko, Dorronsoro, & Quesnay, 2018, s. 67). Genglerin saliverilmesi igin
eylem yapan yerel halka giivenlik giiclerinin sert tepki vermesi sonucu can kayiplari
yasamistir.  Suriye’nin giineyinde Urdiin smirina yakmn olan Dera niifusunun giiclii
asiretlerden olusmasi sebebiyle halk, sert miidahale karsisinda hizli ve kolay bi¢imde
orgiitlenmis ve bdylece olaylar biiyiimiistiir (Erlich, 2014, s. 46). Ilerleyen giinlerde
gosteriler yogunlugunu artirirken rejimin cevabi ise ayni dogrultuda sertlesmistir. 22 Nisan
2011°de bir giin igerisinde 109 kisi 6ldiiriilmiistiir. Ancak gosteriler devam etmistir. Dikkat

ceken protestolardan biri Suriye’nin {i¢iincii biiyilk kenti olan Humus’ta 18 Nisan’da
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diizenlenmis, 17 kisinin hayatin1 kaybettigi gosterilere 10 binin lizerinde kisi katilmistir
(Phillips, 2016, s. 53).

Gosterilerin etkili olmasinda ve yayilmasinda internet, sosyal medya ve televizyon
kanallarinmi biiyiik etkisi olmustur. Gosterici kitlesinin nemlim bir kismini sosyal medyay1
etkin kullanan geng nesil olusturmustur. Ayrica bu nesil i¢in gosterilerde bulunmak ve
bunu kanitlamak 6nem teskil etmektedir. Bu nedenle gosterilere iligskin fotograf ve videolar
sosyal medya araciliiyla hizla yayilmistir. Bunun disinda Al-Jazeera ve Al-Arabiya gibi
korfez medya kuruluglar1 gosterilere iliskin haber ve gorsel materyalleri genis bir kitlenin
erisimine sunmustur. Sosyal medyanin rejimin uyguladigi ¢esitli yasaklara ragmen
kullanilabilir olusu, gosterici kitlesinin koordinasyonu ve mobilizasyonu anlaminda da
etkili olmustur. Rejim gli¢lerine ve istihbarat giiclerine yakalanmadan organize bulusmalar
ve gosteriler sosyal medya vasitasi ile ayarlanabilmistir (Baczko, Dorronsoro, & Quesnay,
2018, s. 88-90).

Temmuz 2011 itibar1 ile Esad rejimi ordusundan ayrilan subay ve askerler Ozgiir
Suriye Ordusu’nu (OSO) kurduklarini agiklamislardir. Bu siiregten sonra rejim ve OSO
karsiliklh faaliyetlere girismis ve bazi dnemli isimlere yonelik eylemler gerceklestirmistir.
Kasim ayinda Sam yakinlarindaki bir hava iissiine diizenlenen saldir1 ilk ciddi kargilasma
olmustur. Ardindan Sam’da bir giivenlik kompleksine gergeklestirilen saldirida hem
siviller hem de askerler hayatin1 kaybetmistir. Bu eylemler gosterilerin i¢ savasa
donmesinde baslangi¢ olarak sayilabilir (Erlich, 2014, s. 50). ilerleyen donemde ¢atigmalar
artmig ve konu uluslararasi diizeye tasinmistir. ABD, Kanada, AB, Arap Ligi, Avusturalya
ve Tirkiye ortak olarak ekonomik yaptirim konusunda adim atti. AB ve ABD daha ¢ok
belli kisi ve kurumlara yonelik yaptirnmlara yogunlasirken, Suriye petrollerinin ihracina
yonelik ambargo ciddi ekonomik etkiler yaratmistir. Bunun yaninda Tirkiye silah
ambargosunun yani sira Suriye varliklarmi askiya almistir. Arap Ligi ise benzer sekilde
Suriye’ye ekonomik kisitlamalar uygularken, altyap: yatirnmlarimi askiya almis, Suriye’ye
olan 06zel ve ticari ucuslar ile belli kisilere ucus yasagi koymustur. Arap Ligi’nin
yaptirimlar1 Suriye nin toplam ihracat hacmini yari yariya etkilerken diger taraftan iran
yaptirim uygulamamistir (Phillips, 2016, s. 87).

Gegen yillar igerisinde protesto gdosterilerinden bir i¢ savasa evirilen olaylar bu
tezin yazilma siirecinde hala devam etmektedir. Uluslararasi aktorlerin ve diger tilkelerin
dahil olmasi ile daha karmasik bir hala alan durum neticesinde Esad rejimi yikilmamustir.

Bunun en 6nemli sebeplerinden biri Suriye’nin eski miittefiklerinden Cin ve Rusya’nin
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rejime verdikleri destektir (Koyuncu A. A., 2018, s. 156). Bir diger sebepse Esad rejiminin
kendisidir. Oncelikle Esad 6zellikle giivenlikle ilgili dnemli noktalara giivendigi kisileri
yerlestirmistir. Bu durumda iilke igerisinde artan gerilim giivenlik kurumlarini birbirine
yaklastirarak hem kendilerini hem rejimi giiclendirmistir. Bir diger nokta ise Esad’in
muhalif hareketleri Stinni Araplarin ¢ikardigi bir olay gibi gdstermesindeki beceridir
(Baczko, Dorronsoro, & Quesnay, 2018, s. 94).

Yasanan tiim bu siyasi olaylarin sonucunda ise son yillarda yasanan en biiyiik
miilteci krizlerinden biri sadece bolgeyi degil neredeyse tiim diinyay: etkilemistir. Yasanan
olaylar hem hizli hem de biiyiik 6lcekli gbc hareketlerine neden olmustur. Ilk olaylarin
c¢ikisindan tam bir sene sonra civar lilkelerde 26.000 miilteci kayitli halde bulunurken, 4 yil
sonra Aralik 2015 itibart ile bu say1 4,6 milyon kisi olmustur (Ferris & Kiris¢i, 2016, s.
33). Yaymlanan son BMMYK raporuna gore Suriye i¢ savasi 2018 itibari ile diinyada 6,7
milyon miilteci ve 6.183.900 yerinden edilmis kisi (IDP) yaratarak yaklagik 13 milyon
Suriyeli bu durumdan etkilenmistir (UNHCR, 2019).

3.2.  I¢ Savasin Tiirkiye’ye Etkisi ve Gegici Koruma Rejimi

Gerek I¢ Savas oncesi yakinlasan sosyal ve ekonomik iliskiler gerekse de cografi
konum, i¢ savastan kacan miilteciler acisindan Tiirkiye’yi oncelikli segenekler arasina
sokmustur. Tiirkiye diginda Liibnan, Urdiin, Irak ve Misir miilteci akinindan en ¢ok
etkilenen {ilkeler olarak yerini almistir (Utku, Unutulmaz, & Sirkeci, 2017, s. 2). Miilteci
krizi hizla ve biiyiiyerek gelismistir. Tiirkiye 5 yildir diinyada en c¢ok miilteciye ev
sahipligi yapan iilke konumundadir ve bu 2018 yili verilerine gore de degismemistir
(UNHCR, 2019, s. 3). Ayrica Tiirkiye siireg igerisinde transit iilke olarak da bir milyon
civarinda miiltecinin Avrupa iilkelerine gecis noktasi olmustur (Baczko, Dorronsoro, &
Quesnay, 2018, s. 187).

3.2.1. Tiirkiye’nin Protestolara Tepkileri ve Tutumu
Tiirkiye ve Suriye iligkileri Osmanli’dan itibaren gergin bir sekilde siiregelmistir.
1990’1ara kadar Soguk Savas etkisinde devam eden iliskiler 1990’11 yillarda terdr orgiitiine
destek ve Firat Nehri lizerine gerilmis ve 1998 senesinde iki lilke neredeyse savasa girecek
konuma gelmistir. Ancak 2002 senesinde iktidara gelen Adalet ve Kalkinma Partisi ile
iliskiler neredeyse devrim olarak nitelenebilecek seviyede gelismistir. ki iilke arasinda
vize kaldirilmis ticaret anlasmalar1 yapilarak is hacmi biiyiimiistiir. ki {ilke arasinda

gerginlikten barisa giden siire¢ bolge i¢inde 6rnek teskil etmistir (Demir, 2017, s. 44).
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2011 yilinda olaylarin baslamasindan sonra ilk birka¢ ay igerisinde Tirkiye, Esad
rejimine kars1 politik anlamda ciddi bir tepki gostermemistir. Donemdeki dis politika ile
Tirkiye, ilerleyen zamanda gelisen olaylar karsisinda protestolara hak vermis ve Esad’a
karst muhalif bir tavir takinmistir. Bunun disinda Arap Bahari’nin getirdigi ortam
Tiirkiye’nin dis politikaya bakisi agisindan diger Ortadogu iilkeleri ile olan iligkileri
gelistirmek agisindan da bir firsat olarak gortilmistiir (Phillips, 2016, s. 74). Bu ¢ercevede
Tirkiye, Suriye’ye ve ozellikle kisisel olarak Esad’a, protestolar karsisinda olumlu tepkiler
vermesini ve halkin taleplerini goz ardi etmemesini defalarca iletmistir. Sorunun ¢6ziimii
konusunda da aktif rol oynayan Tirkiye, ‘‘Suriye Halkinin Dostlar1 Grubu’’ ikinci
toplantisina ev sahipligi yapmis, ¢alisma grubunun igerisindeki 11 {ilkeden olusan ¢ekirdek
ekipte yer almistir (Erdogan M. , 2018, s. 73). Gelismeler sonucunda Tiirkiye, Suriye ile
olan iligkilerini 2011 yilmin Eylil ayinda askiya almigtir (Baczko, Dorronsoro, &
Quesnay, 2018, s. 182).

3.2.2. I¢ Savas Sonucu Tiirkiye’ye Goc Hareketleri

Tiirkiye agisindan olaylarin insani boyutu zorlayici kosullara neden olmustur.
Tiirkiye krizin baglarinda Suriyeli siginmacilara karst “‘acik kapi politikasi’” uygulamgtir.
Boylece catisma bolgelerinden kacan Suriyeliler siginma arayan kisiler olarak Tiirkiye’ye
kabul edilmistir. Bu kapsamda iilkeye giren Suriyeliler i¢in Tiirkiye 2011 yili1 Ekim ayinda
gecici koruma rejimini ilan etmistir. Bu uygulama GIGM’den once tekili kurum olarak
Icisleri Bakanlig1’na bagli olarak gdrev yapan Gog ve Iltica Biirosu vasitasi ile 2001/55/EC
Avrupa Konseyi Yonergesine dayanarak cikarilmistir (Gokalp Aras & Sahin Menciitek,
2016, s. 101).

Suriye’de baglayan i¢ karigikliklar sebebiyle Tirkiye’ye ilk go¢ dalgasi 29 Nisan
2011°de gelmistir. Bu dalga ile tilkeye 252 kisi giris yapmustir (Erdogan M. M., Suriyeliler
Barometresi, 2018, s. 16). Giris sayilar1 neredeyse her gegen yil artis gostermistir.
Ozellikle karisikliklarin basladigi ilk yillarda yiiksek bir artis orani ile seyreden sayilar son
yillarda nispeten azalma veya sabit kalma egilimindedir. GIGM verilerine gore giincel say1

3.588.131"° kisidir.

16 GIGM tarafindan yaymlanan istatistikler neticesinde 12 Mart 2020 tarihi ile ilan edilen Gegici Koruma
Kapsamindaki Suriyeli sayisidir. (https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638 , erisim tarihi 21 Mart 2020)
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Tablo 1. Yillara Gére Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeli Sayisi™
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Go¢ hareketleri agisindan Tiirkiye, Suriye ile olan sinir uzunlugu ve cografi
konumu sebebiyle de dezavantajli bir noktadadir. Suriye’deki karisikliklar sebebiyle
etkilenen ve miilteci statiisinde olan insan sayisi yaklagik 6.7 milyon kisi olarak
belirtilmigtir. Tiirkiye 3.588.131 Suriyeli’yi sinirlart igerisinde barindirarak diinyada en
cok miilteciye ev sahipligi yapan lilke konumunu 5 yildan uzun siiredir korumaktadir. Bu
ayni zamanda kriz nedeniyle iilkesini terketmek zorunda kalan kisilerin yarisindan
fazlasini bagh bagina Tirkiye’nin ev sahipligi yaptigin1 gostermektedir (UNHCR, 2019, s.
14). Ulkede bulunan bu niifusun illere gére dagilimlari, bulunduklar1 ildeki niifusa oranlari
ile yas ve cinsiyet dagilimlari GIGM verilerine dayanarak asagida detayli olarak
belirtilmistir.

Deatylar ileride verilecek olan gecici koruma statiisii altindaki Suriyeliler barinma
ihtiyaclarmi iki farkli sekilde saglamaktadirlar. Bunlardan ilki gecici barinma merkezi

olarak adlandirilan ve genel olarak kamp terimi ile anilan segenektir. ilk yillara nazaran

7 Gog idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan yayimlanan ve 13 Mart 2020 itibar1 ile belirtilen sayidir. Erisim
tarihi 26.03.2020
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sayilar1 ve kapasiteleri azaltilmis olmasina ragmen gegici barinma merkezlerinde yasayan
Suriyeli sayis1 63.948" kisidir. Kalan Suriyeliler ise iilke geneline yayilmistir.
Tablo 2. Gegici Barinma Merkezleri Icinde ve Disinda Kalan Suriyeliler

GECICi BARINMA MERKEZLER iCINDE VE DISINDA KALAN SURIYELILER

GEGICI BARINMA
MERKEZLERINDE KALANLAR N 63.948

GECICi BARINMA MERKEZLERI
orgivo kaan.Ar |, 3523831

TOPLAM |, 3.557.779

18 Gog idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan yayimlanan ve 13 Mart 2020 itibar ile belirtilen sayidir. Erisim
tarihi 26.03.2020
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Tablo 3. Ge¢ici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Illere Gére Dagilimi ve I Niifusu ile
Karsilastirmasi

GECICi KORUMA KAPSAMINDAKI SURIYELILERIN iLLERE GGRE DAGILIMI

{OLKEMIZDE GECICI KORUMA KAPSAMINDA BULUNAN SURIYELILERINDAGILIMI (18.03.2020 ALFABETIK)

' KAYIT ILNDFUSU ILE KAYIT . IL NUFUSU ILE
LLER EDILEN NUFus KARSILASTIRMA | ILLER EDILEN NUFUS | KARSILASTIRMA
Yizoesi yizoesi
l TOPLAM l 3.587.779 | 82.003.882 I 4,38% TOPLAM | 3.587.779 | 82.003.882 l 4,38%
1 2220.125 : 1.144.851
2 ADIYAMAN 21688 624513 34T% @ KARABUK 1.064 28.014 0,43%
3 AFYON 9.815 725,568 135% “ KARAMAN 818 251913 0,32%
4 AGRI 1127 539.657 021% i KARS 174 288,878 0,06%
5 AKSARAY 362 “2m 088% 4 KASTAMONU 3.189 383373 0,83%
6 AMASYA 855 337,508 0,25% o KAYSER 75806 1.389.680 545%
7 ANKARA 96451 5503.985 175% 48 KIRIKKALE 1776 286,602 0,62%
8 ANTALYA 2.199 2426.356 0,09% 49 KIRKLAREL 1013 360,860 0,28%
9 ARDAHAN m 98.907 0,12% 50 KIRSEHIR 1447 241.868 0,60%
10 ARTVIN 3 174.010 0.02% 51 KiLls ne 2se 7871%
n AYDIN 7.849 1.097.746 0,72% 52 KOCAELI 55183 1906391 289%
7 BAUIKESIR am 1.226.575 0,3%% 53 KONYA 113736 2.205.609 5,16%
13 BARTIN k7] 198.999 0,16% 54 KOTAHYA 1.852 577.941 0,32%
1% BATMAN 15.118 599.103 252% 55 MALATYA 28.992 797.036 3.64%
15 BAYBURT % 82274 0,03% 56 MANiSA 1825 1429663 0,93%
16 BILECIK 22 223448 0,28% 57 MARDIN 88.210 829.195 10,64%
7 BINGOL 1.083 281.205 039% 58 MERSIN 210623 1814468 11,61%
18 BiTLis 1194 349.396 0,34% 59 MUBLA 11215 947.487 116%
19 BOLU 3.125 311810 1,00% 60 MUS 1520 07.992 037%
2 BURDUR 7795 269.926 2,89% 6 NEVSEHIR 10.259 298.339 3.44%
n BURSA 175.649 2994521 5,87% 17! NiEDE 5192 364,707 142%
22 CANAKKALE 551 540,662 1.02% 8 ORDU 869 771932 0,12%
2 CANKIRI o 216362 031% 6 OSMANIYE 4950 534,415 9.27%
2% CORUM 289 536,483 0,56% I RZE 1.062 348,608 0,30%
25 DENIZLI 1917 1.027.782 1,16% 8 SAKARYA 15081 1010700 1,50%
2 DIVARBAKIR 22881 173239 132% 6 SAMSUN 6.687 1335716 0,50%
27 Dlzce 1.780 387.844 0,46% 68 siiRT 4218 31670 127%
2 EDIRNE 1.066 411528 0,25% 11} sinop 19 219.733 0,09%
2 ELAZIG 11891 595.638 2,00% 7 sivas 353 646,608 0,55%
30 ERZINCAN 109 236,036 0,05% 71 SANLURFA Q22729 2035809 20,76%
3 ERZURUM 111 767.848 0,15% n SIRNAK 16973 524,190 288%
2 ESKISEHIR 5.265 871.187 0,60% 7 TEKIRDAG 1258 1029927 122%
33 GAZIANTEP 450031 2.028563 22,18% 7% TOKAT 1.050 612,64 0,17%
3% GIRESUN 195 53912 0,06% 7 TRABZON 3390 807.903 0,62%
35 GUMUSHANE 90 162.748 0,08% 7% TUNCELI @ 83.198 0,05%
3% HAKKAR 5.185 286,470 181% 7 USAK 2505 367514 0,68%
7 HATAY 138741 1.609.856 2,25% 7 "1 2m 1123784 0,20%
38 160IR 8 197.456 0,04% 79 YALOVA 3857 262.23% 147%
3 ISPARTA 5.453 w1412 128% 80 YOZGAT 482 424,981 1,14%
W0 ISTANBUL 196.485 15.067.724 330% 81 ZONGULOAK 633 599.698 0,11%
“ izMiR 146.352 4320519 339%
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Tablo 4. Tiirkiye'de Bulunan Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin yags ve cinsiyet
dagilimi

GECiCi KORUMA KAPSAMINDA BULUNAN SURIYELILERIN

YAS VE CIiNSIVET DAGILIMI
YAS ERKEK KADIN TOPLAM
TOPLAM 1.936.152 1.651.627 3.587.779
0-4 255.082 236.030 491.112
5-9 281.562 258,552 540.114
10-14 202.660 181.942 384.602
15-18 139.616 116.938 256.554
19-24 284.529 210.905 495.434
25-29 200.129 146.553 346.682
30-34 159.066 117.102 276.168
35-39 117.502 95.369 212.871
40-44 84.401 75.716 160.117
45-49 59.965 57.912 117.877
50-54 49.987 48.778 98.765
55-59 37.603 37.586 75.189
60-64 28.442 29.001 57.443
65-69 20.162 20.601 40.763
70-74 7.786 8.643 16.429
75-79 3.741 4,691 8.432
80-84 2178 2.894 5.072
85-89 1072 1.504 2.576
90+ 669 910 1579

*18.03.2020 itibariyla

3.2.3. Tiirkiye’deki Suriyelilere iliskin Yasal Durum ve Mevzuat

2011 yilinda yasanan ilk go¢ dalgasi ile birlikte sayilar1 gittikge artan Suriyeli
siginmacilar, o donem miilteciler ve siginma basvurusu sahipleri i¢in ylirtirliikkte olan 1994
tarihli Tiirkiye’ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere Tiirkiye’den
Ikamet izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca Siginma Amaciyla Sinirlarimiza
Gelen Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte Degisikligi Yapilmasina Dair Yonetmelik’e tabiydiler. Bu
yonetmelik 27/1/2006 tarih ve 26062 sayili Resmi Gazetede yayimlanan giincelleme ile
diizenlenmistir. Ancak AB ile miizakere siiregleri, mevcut siyasal ve politik gelismeler ile
uluslararasi orgiitlerin taleplerinin neticesinde mevzuat, 2013 yilinda yiiriirliige giren 6458

sayil1 Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu ile son halini almistir (Erdogan M. M.,
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Suriyeliler Barometresi, 2018, s. 8-9). YUKK kapsaminda Gegici Koruma 91’inci madde
ile diizenlenmistir. Buna gore;

“(1)  Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri
donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak
smirlarimiza gelen veya sumirlaruimizi gegcen yabancilara gegici koruma
saglanabilir.

(2) Bu kisilerin Tiirkiye'ye kabulii, Tiirkiye'de kalisi, hak ve
viikiimliiliikleri, Tiirkiye'den ¢ikislarinda yapilacak islemler, kitlesel
hareketlere karsi alinacak tedbirlerle ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada gorev
alacak kurum ve kuruluslarin gérev ve yetkilerinin belirlenmesi,
Cumhurbaskani™ tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir”

Gegici koruma rejiminin mantig1 irdelendiginde uygulamalar genellikle Avrupa
tilkelerinin uygulamalarin1 temel almaktadir. Fakat Ozellikle bolgesel karisikliklarin
fazlasiyla yasandigi Afrika {ilkelerinde de gecici koruma rejimi farkli sekillerde
uygulanmaktadir. Gegici korumanin net bir uluslararasi tanimi olmakla birlikte temellerini
Cenevre Sozlesmesi gercevesindeki koruma ihtiyaci sahibi kisiden almaktadir. Ancak bu
tanimlardan 6zellikle icerisinde barindirdig1 gegicilik ve kitlesellik kavramlari ile ayrilir.
Boylece sozlesmenin bireysellik durumu da arka planda kalmis olmaktadir. Gegici koruma
ayrica hiikiimetlere, siginma arayan kisilerin ilkelerindeki sorunlar kalici bir ¢oziime
ulagincaya kadar giivenliklerinin saglanmasini telkin eder (Yilmaz, 2016, s. 69-74). Bu
baglamda Tiirkiye nin gecici koruma rejimi yaklagimina bagli mevzuatlarda detayli olarak
bakilabilir. Yukarida bahsi gecen YUKK Madde 91°e¢ istinaden gecici koruma
kapsamindaki Suriyelilere yonelik tali mevzuat 2014/6883 numarali Bakanlar Kurulu
kararina istinaden 22 Ekim 2014’te Resmi Gazete’de yayimlanarak ylirtirliige giren Gegici
Koruma Yonetmeligi’dir. Hazirlik asamasinda AB Gegici Koruma Yonergesi haricinde
AIHM Kkararlar1 ve farkli iilkelerin uygulama 6rneklerinden faydalanilan ydnetmeligin
amaci ilk maddede;

“lilkesinden ayrimaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri donemeyen, acil ve gegici

koruma amaciyla kitlesel olarak swmrlarimiza gelen veya swmrlarimizi gegen

19
2/7/2018 tarihli 703 sayili KHK 'nin 71 inci maddesiyle, bu maddede yer alan “Bakanlar Kurulu” ibaresi “Cumhurbaskani”

seklinde degistirilmistir.
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yvabancilardan, YUKK 'un 91 ’inci maddesi ¢ercevesinde, uluslararasi koruma talebi
bireysel olarak degerlendirmeye alinamayanlara saglanabilecek gegici koruma
islemlerinin usul ve esaslart ile bu kisilerin Tiirkiye'yve kabulii, Tiirkiye'de kalisi,
hak ve yiikiimliiliikleri, Tiirkiye'den c¢ikiglarinda yapilacak islemleri, Kitlesel
hareketlere karsi alinacak tedbirleri ve ulusal ve uluslararasi kuruluslar arasindaki
isbirligiyle ilgili hususlart diizenlemektir.”

Seklinde belirtilmistir (Yilmaz, 2016, s. 136). Ayrica yonetmeligin gegis hiikiimleri
kismindaki gegici 1’inci maddesi 1’inci fikrasinda belirtildigi iizere gecgici koruma altina
aliacak kisiler,

“28 Nisan 2011 tarihinden itibaren Suriye Arap Cumhuriyeti’nde meydana gelen
olaylardan otiirii gegici koruma amaciyla kitlesel veya bireysel olarak simirlarimiza
gelen veya sumirlarimizi gegen Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslari ile vatansizlar
ve miilteciler, uluslararasi koruma basvurusunda bulunmug olsalar dahi gegici
koruma altina alvrlar. Gegici korumanmin uygulandigr siire iginde, bireysel
uluslararasi koruma basvurulari isleme konulmaz.”

Anlagilacag iizere belirtilen tarihten sonra gelen Suriyeliler herhangi bir talepleri
olmaksizin gecici koruma kapsaminda alinmaktadir. Belirtilen tarihten once gelen
Suriyeliler ise gegici maddenin diger fikralarina istinaden talep etmeleri halinde bu
korumadan faydalanabilecektir. Ayrica yine belirlenen tarihten 6nce gelmis olup vize veya
ikamet izni ile kalan veya vize muafiyetinden faydalananlar ile ikamet izinleri bitmis veya
uzatilmamis olan Suriyeliler de diger fikralara istinaden gegici koruma statiisiinden
talepleri neticesinde faydalanabilecektir (Yilmaz, 2016, s. 142).

YUKK ve Gegici Koruma Yonetmeligi ile birlikte gecici koruma kapsamindaki

Suriyelilerin temel hak ve 6zgiirliikleri de belirlenmistir.

3.2.3.1.  Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Hak ve
Ozgiirliikleri
YUKK ve Gegici Koruma Yonetmeligi ile birlikte gegici koruma kapsamindaki
Suriyelilerin temel hak ve 6zgiirliikklerinin de genel ¢ercevesi belirlenmistir. Bu mevzuat ile
gecici koruma altindakiler icin ayr1 bir statii olusmustur. Statii kapsaminda insani temel
haklar ve 6zgiirliikler de taninmistir. Bu haklar genel olarak Tiirkiye’nin de tarafa oldugu
IHEB, AIHS, BMMSHS gibi uluslararas1 sézlesmelere istinaden tanimlanmistir. Kisiye
hukuki statiiniin saglanmasi, geri gondermeme ilkesi, kisiye kayit ve gerekli belgelerin

saglanmas1 hakki, ayrimcilik yasagi, kisinin Ozgiirlik ve gilivenlik hakki da bu tiir
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kaynaklara ve anayasaya istinaden taninmistir (Y1lmaz, 2016, s. 164-204). Bu haklardan
siginma bagvurusu hakki ise yonetmelik nedeniyle uygulanabilir degildir. Yonetmeligin
16’nc1 maddesine gore tedbirlerin etkin uygulanmasi amaciyla uluslararasi koruma
basvurusu igleme alinmaz. Bu sebeple gecici koruma sonlandirildiktan sonra kiginin sahsen
basvuru yapmasi gerekmektedir (Yilmaz, 2016, s. 199). Gegici koruma kapsamindaki

Suriyelilerin yagsam Ol¢iinlerine dair onem arz eden haklar ise detayli olarak incelenecektir.

3.2.3.1.1 Egitim Haklar

Gegici Koruma Yonetmeligi 22°nci maddesine gore gecici koruma kimligi alan
Suriyeli ¢ocuklar i¢in ayrica ikamet izni aranmamaktadir. Boylece egitim cagindaki
Suriyelilerin egitim hizmetlerine erisimi de kolaylastirilmistir. Ayrica 28’inci madde ile de
gecici barmmma merkezleri ile merkezlerin disinda saglanacak egitim hizmetinin
yiiriitiilmesi ve koordinasyonu Milli Egitim Bakanligi’na birakilmistir. Ayrica eger kisinin
daha Onceden aldig1 egitim belgelendirilmis ise bu dokiimanlar Milli Egitim Bakanligi
veya Yiiksek Ogretim Kurulu’nun ilgili birimleri tarafindan degerlendirilerek denklikleri
yapilmaktadir. Mevzuattaki 6nemli bir nokta ise egitimlerin herhangi bir dil, yas veya
miifredat ile sinirlandirilmamis olmasidir. Boylece kendine yeterlilik ve uyum siireclerinin
isletilmesi ve saglanmasi acisindan ucu agik birakilmistir ve olumlu bulunmaktadir
(Y1lmaz, 2016, s. 272).

UNICEF’in egitime erisim ile ilgili verilerine bakildiginda 2019 yili itibari ile
yaklasik 1,74 milyon ¢ocuk bulunmaktadir. Bunlarin 680 bini okula kayit olmusken
yaklasik 400 bin ¢cocuk egitim sisteminin disinda kalmlstlrzo. Milli Egitim Bakanligi Hayat
Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii tarafindan yayimlanan verilere bakildiginda ise egitime
ithtiya¢ duyan niifusun artma egiliminde oldugu gozlemlenmektedir. 2014-2015 yilinda
egitime ihtiyag duyan c¢ocuk sayis1 756.000 iken 2019-2020 doéneminde bu sayi
1.082.172°ye cikmistir. Bu sayilar 5-17 yas araliginda egitim ihtiyact olan c¢ocuklari
kapsamaktadir. Bu araliktaki en yogun egitim kademesi ise ilkokullar olmustur. Yiiksek
ogretimde ise kayith 27.034 gecici koruma kapsaminda Suriyeli bulunmaktadir. Bunlarin
disinda 18 yas lzeri i¢in yaygin egitimler verilmektedir. Bu egitimler Halk Egitim

Merkezleri vasitasiyla verilmekte olup, Tiirk¢e basta olmak iizere genel ve mesleki kurslar

0 UNICEF internet sayfasinda yaymmlanan verilere gore. (Erisim tarihi 31 Mart 2020,
https://www.unicefturk.org/yazi/acil-durum-turkiyedeki-suriyeli-cocuklar )
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verilmektedir. 2019 yili itibar ile Tiirk¢e egitimlerine 302.096 kursiyer olmakla birlikte
genel egitimlere 505.922, mesleki kurslara ise 93.553 gecici koruma kapsamindaki Suriyeli

katilim saglamlstlr21.

3.2.3.1.2. Saghk Haklar:

Suriyelilerin saglik hizmetlerine erisim haklar1 ile ilgili iki ana donemden
bahsetmek miimkiindiir. Bunun ilk dénemi genellikle farkli uygulama ve genelgeler
vasitast ile yiiriitiilendir. Ikinci kismi ise Gegici Koruma Yénetmeligi ile belirlenen
donemdir (Erdogan M. , 2018, s. 92). Ilk asamada Nisan 2011°den itibaren saglik
hizmetleri ancak gegici barinma merkezinde kalan Suriyeliler i¢in gegerli idi. Daha sonra
artan niifusa yetersiz kalan hizmet noktas1 nedeniyle hizmet genisletilmistir. 18 Mart 2013
tarth ve 2013/1 say1 ile yaymmlanan “Suriyeli Misafirlerin Saghik ve Diger Hizmetleri”
AFAD genelgesi ile hizmet alinan il sayis1 10’a ¢ikarilmistir. Genelge kapsaminda bu iller
Adana, Adiyaman, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Mardin, Osmaniye
ve Sanlwurfa olarak belirlenmistir. Bu illerde gecici barinma merkezleri disinda yasayan
Suriyeliler de saglik hizmetlerinden {icretsiz olarak faydalanabilir duruma gelmistir
(Onder, 2019, s. 136). Ancak gegici barmmma merkezlerinin olmadig1 illerde sikintilar
devam etmistir. Bu sikint1 81 vilayete gonderilen 9 Eyliil 2013 tarih 2013/8 sayili AFAD
genelgesi ile giderilmis ve tim {iilke ¢apinda Suriyelilerin saglik hizmetlerine erigimi
saglanmistir (Y1lmaz, 2016, s. 262).

Yaklasik bir sene sonra Gegici Koruma Yonetmeligi'nin yayimlanmasi ile gegici
koruma altindaki Suriyelilere yonelik saglik hizmetlerine dair genel ¢erceve yenilenmistir.
Onceki genelgelerin ydnetmelikle ¢akismayan maddelerinin ise uygulanmaya devam
edecegi belirtilmistir. Bu yonetmelige istinaden Saglik Bakanlig1 da 25 Mart 2015 tarih ve
2875 sayil1 “Gegici Koruma Altina Alinanlara Verilecek Saglik Hizmetlerine Dair Esaslar”
bashikli yonergeyi yiirlrliige koymustur. Ayrica Suriyeli niifusunun yogunlastigi
bolgelerde mevcut merkezlere ek olarak  kurulabilecek “Go¢men  Sagligi
Merkezleri/Birimlerini” éngdren yonerge 3 Eyliil 2015°te yayimlanmustir (Onder, 2019, s.
139). Tim bu gelismelerin 1s1ginda Suriyelilerin en memnun oldugu hizmetlerin basinda
saglik hizmetleri gelmektedir (Erdogan M. M., 2018, s. 38). Buna karsin Suriyeli

niifusunun yogun oldugu bolgelerde 6zellikle de sinir bolgelerinde saglik sistemine binen

2L Ml Egitim Bakanlig1 Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii tarafindan yayimlanan veriler. (Erigim

tarihi 31 Mart 2020,
https://hbogm.meb.gov.tr/meb iys dosyalar/2020 01/27110237 OCAK 2020internet BulteniSunu.pdf
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yiilk sebebiyle olusan kapasite yetersizligi nedeniyle yerel halkta tepkiler olusmustur
(Erdogan M. , 2018, s. 93).

3.2.3.1.3. Gec¢cim Kaynaklarina Erisim Haklar1

Uluslararas1 korumaya basvurmus veya statii almis kisilerin ge¢im kaynaklarina
erisimlerine iliskin genel cerceve 4817 sayili Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda
Kanun ile belirlenmistir. Fakat kanun Tiirkiye’ye caligma amagli gelen tiim yabancilara
hitap etmesi nedeniyle bir yandan Suriyelilerin i¢inde bulundugu duruma tam anlamiyla
karsilik veremezken diger taraftan da isverene maddi kiilfet getirerek istthdam sansini
azaltmakta idi (Erdogan M. , 2018, s. 79). Diger taraftan Gegici Koruma Y o6netmeligi’nin
29’uncu Maddesinde ise gecici koruma kapsamindaki Suriyelilerin emek piyasalarina ve
gecim kaynaklarina erisimlerine dair daha detayli bir mevzuat bulunmaktadir. Buna gore
calismaya dair usul ve esaslar ilgili bakanlik¢a belirlenecek olup, Cumhurbaskanligi
tarafindan belirlenecek sektdr veya is kollarinda calismak igin gegici koruma kimlik
belgeleri ile birlikte ilgili Bakanlik birimlerine basvurabileceklerdir (Icduygu & Diker,
2017, s. 18).

Gegcici Koruma altindaki Suriyelilerin ¢alismalarina iliskin en detayli diizenleme ise
11 Ocak 2016 tarihli Bakanlar Kurulu Kararina istinaden ¢ikan ve 15 Ocak 2016’da Resmi
Gazetede yayimlanan Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calismasma Dair
Y énetmeliktir®.  Y®6netmelik dogrultusunda Suriyeliler c¢alisacaklart isletmenin Aile
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina yapacagi basvuru neticesinde ¢aligma izni ile
calisabileceklerdir. Calisacak Suriyelinin gecici koruma kapsaminda en az 6 ay bulunmasi
gereklidir. Ayrica Suriyeli ¢alisan bir isletmede calisan Suriyeli sayisi, ¢alisan vatandas
sayisinin - %10’unu  gecememektedir. Calisan Suriyelilerin de asgari iicret almasi
gerekmektedir (Erdogan M. M., 2018, s. 33).

Yukarida incelenen bircok hizmete ulasim gibi calisma izni de kayith olma esasina
gore alinabilmektedir. Bu kayith istthdami artirmaya yonelik 6nemli ve dogru bir adim
olmakla birlikte Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO) 9 Subat 2020 tarihli Tiirk Isgiicii

Piyasasinda Suriyeli Miilteciler® isimli raporda belirtildigi lizere kayit dis1 istihdamin gok

22 Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calismasina Dair Yonetmelik (Erisim tarihi 15 Nisan 2020;
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.20168375.pdf )

23 Rapora erigim tarihi 15 Nisan 2020; https://www.ilo.org/wcmspS/groups/public/---europe/---ro-geneva/---
ilo-ankara/documents/publication/wecms 739463.pdf )

43


https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.20168375.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-ankara/documents/publication/wcms_739463.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-ankara/documents/publication/wcms_739463.pdf

uzun siliredir en yliksek oldugu ingaat, ticaret ve imalata dayali sektorlerde Suriyeli
istihdaminin en yogun gozlendigi yerler olmaktadir. Suriyelilerin iilkedeki tiim calisanlar
arasindaki oram1 %2,9 olmakla birlikte belirtilen sektorlerde yogunlagmis olmalar1 ulusal

diizeyde etki yaratmistir.
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4. ESNAFLASMA, GIRISIMCILIK VE GOCMEN GIRISIMCILIGI
4.1.  Esnaf
Esnaf kelime anlami olarak en genel hali TDK tarafindan ile kii¢iik sermaye ve
zanaat sahibi olarak tanimlanmaktadir. Bilim ve sanat terimleri sozliigiinde ise kendi emegi
ve sermayesini kullanan, yaninda az sayida kisi ¢alistiran, kiiglik sermaye ve zanaat sahibi
is1 olarak tan1mlanm1$t1r24. Arapca kokenli bu kelime aslinda sinif kelimesinin ¢ogulu veya

alim satimci1 anlamina gelmektedirZS.

4.1.1. Esnafliin Anadolu’da Tarihsel Gelisimi

Herhangi bir iirlin veya hizmetin {ireticisi olan Kkisilerin siniflandirilmast ile
olusmus esnaflik, go¢ olgusu gibi beseri tarih ile esdeger seviyede eskidir. Bu noktada
Anadolu topraklarinda da eski ve koklii bir kavramdir. Anadolu’ya Tiirklerin gelisi ve
Islamiyet’in kabulii ile esnaflik manevi ve sosyal iliskilere dayali bir boyut da kazanmistir
(Tiirkiye Diyanet Vakfi, 1995, s. 423).

Bu anlamda ilk olarak fiitlivvetten bahsetmek gerekmektedir. Fiitiivvet kelime
anlami olarak genclik, kahramanlik manasina gelmekle birlikte geng, comert anlamina
gelen feta kokiinden gelmektedir. 8’inci ylizyildan itibaren gelisen tasavvuf hareketleri
icerisinde tanimlanmaya baslayan fiitiivvet, Kuran ve dini sahsiyetler temel alinarak
gelismistir. Burada tanimlanan Ozellikler fedakarlik, comertlik, mertlik gibi kisisel
ozelliklerin yan sira Allah’a kosulsuz iman, siinnete iman gibi nefse yonelik tanimlamalari
da igerir. Olmas1 gereken insan tipini tanimlayan bu olgu zamanla ekonomik bir anlam
tastyan teskilata doniismiistiir (Keles, 2019, s. 126-131).

Fiitiivvet anlayigindan ilham alarak ortaya c¢ikan Ahilik miiessesesinin kurulusu
13’lncii  ylizyilh bulmustur. Anadolu Selguklu Devleti doneminde temelleri atilan
miiessesenin resmi olarak bir Azeri Tiirkii olan Iranli mutasavvif Seyh Nasiriiddin
Mahmud tarafindan kuruldugu belirtilmektedir. Kayseri’ye gelerek yerlesen ve burada
‘Ahi Evran’ adiyla taninan mutasavvif, ayn1 zamanda dénemin alimlerinden Fahreddin Er-
Razi’nin de 6grencisidir. Ahi Evran Kayseri’ye yerlestiginde bir debbaghane (tabakhane)
kurmus ve Ahilik felsefesini ¢evresine yaymistir. Baglarda eger, kosum, tabaklama ve

ayakkabicilik gibi deriye dayali is kollarmi igeren teskilat daha sonralari tiim esnafa

2 Tirk Dil Kurumu Genel Sozligii ve Bilim ve Sanat Terimleri Sozliigiine gore. Erisim tarihi 20 Nisan
2020, erigim baglantis1 https://sozluk.gov.tr/

2 Luggat Osmanlica-Tiirkce  Sozliikk, erisim tarihi 20 Nisan 2020, erisim baglantisi

https://www.luggat.com/esnaf/1/1
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yayilmustir. Ideal insanin temel degerlerini baz alan anlayis hile ve sahtekarliga kars1 ¢ikan
bir anlayiga sahiptir. Bu sayede Selcuklu otoritesinin giiclinii kaybettigi 13 {incii yilizyilda
sehirlerin idaresinde 6nemli rol oynamis, yolsuzluk ve diizensizlige engel olmustur. Ayrica
Osmanli Devleti’nin kurulusunda da 6nemli katkilar1 olmustur (Akgiindiiz, 2014, s. 9-13).

Ahilik teskilatinin ve anlayisinin temel 6zelliklerinden bazilar1 séziinde durmak,
dogru sdylemek, emanete sahip ¢ikmak, comert ve mert olmak, riyakarliktan uzak durmak,
sabirli, samimi ve giiler yiizlii olmak, 6fkeden ve kotii seylerden uzak durmak, ihtiyac
sahiplerine yardimec1 olmak, kurallara uymak, sorumluluk sahibi olmak ve kaliteli iiriin
tiretmek, miisteriyi aldatmamak, fahis kar ve karaborsadan uzak durmak olarak
siralanmaktadir (Kaya N. , 2016, s. 44-45).

Osmanli Devleti doneminde de benzer aliskanliklar devam etmistir. Ancak zamanla
degisen kosullarla birlikte Ahilik teskilat1 da evirilmistir. Ozellikle Fatih Sultan Mehmet’in
Istanbul’u fethi ile Ahilik manevi dzelliklerinden armmus ve esnaf 6zellikleri agir basan bir
ziimre haline gelmistir. Boylece lonca teskilatlanmasina gecilmistir. Istanbul’un fethinden
sonra Fatith Sultan Mehmet, sehirdeki gayrimiislim ve yabanct halkin ¢ogunluk
olusturmasindan ve ileride ayaklanabilecegi ihtimalini degerlendirmis ve Anadolu’nun
cesitli bolgelerinden 6zellikle esnaf ve tiiccarlart bolgede iskan etmistir. Esnaflarin disinda
daha once sehirden ayrilan sanatkar Rumlara da ev ve arsa karsiligi donmeleri konusunda
zorunluluk getirmistir. Niifusla birlikte artan ticaret hayati1 loncalarin durumunu da 6nemli
bir noktaya getirmistir. Kapali Carst gibi 6nemli ticaret noktalar1 da bu donemlerde insa
edilmistir. Sosyal ve ekonomik hayatta 6nemli bir role sahip loncalar bu sayede devlet ve
halk arasinda 6nemli bir iletisim araci goérevini de yerine getirmistir. Her esnaf ve
sanatkarin ilgili loncaya iiye olma zorunlulugu, devletin denetleme mekanizmalari i¢in de
hayati énem tasimustir. Ozellikle devlet tarafindan belirlenen gorev ve vergilerin esnaflara
dagitilmas1 ve yiikiimlii olunan vergilerin toplanarak devlete iletilmesi gorevi loncalari
devlet agisindan oldukc¢a 6nemli kilar. Bunlarin disinda iiretilen iirtinlerin kalite kontrolii,
hileli satislarin denetlenmesi gibi kontrol mekanizmasi gorevini de iistlenmistir. Fakat
loncanin esnaf iizerinde bir yaptirimi olmamistir. Sadece gordiigii aksakliklari devletin
ilgili otoritelerine iletme gorevi bulunmaktadir. Ilerleyen dénemde Avrupa’da gelisen
sanayi ile birlikte Osmanli pazarina dahil olan yabanci iiriinler ve kapitiilasyonlar nedeni

ile lonca teskilatlar1 dagilmistir (Akbas, Bozkurt, & Yazici, 2018, s. 185-190).
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4.1.2. Yakin Donem ve Giiniimiizde Esnaflik

1908 Devrimi sonrast gelen diizenlemelerle birlikte loncalar kaldirilmistir. 1910 yilinda
yayimlanan Esnaf Cemiyetleri Talimatnamesi ile meslek Orgiitlerine dair diizenlemeler
yapilmustir. Yeni kurulan Cumhuriyet’in ilk yillarinda ise esnaflar sanayilesme siirecinde
onemli katkilarda bulunmustur. 22 Nisan 1925 tarihinde yayimlanan Ticaret ve Sanayi
Odalar1 Kanunu ile orgiitlenme zorunlulugu getirilmis ayrica esnafin ve tacirlerin kayit
altina alinmas1 saglanmistir. {lerleyen donemde ¢ikarilan diizenlemelerle esnaf icin tacir ve
kiigiik tacir tanimlamalar1 da yapilmistir. (Toprak, 2004, s. 6-11)

Esnaf kavramina iligkin ilk resmi tanim 18 Ocak 1943 tarihinde yayimlanan 4355
Sayili Ticaret ve Sanayi Odalar1, Esnaf Odalari, Ticaret Borsalar1 Kanunu® ile yapilmistir.
Kanunun 1’inci maddesinde esnaf su sekilde tanimlanmuistir;

“Ister seyyar olsunlar ister bir diikkdnda veya bir sokagin muayyen
mahallerinde sabit bulunsunlar, ticareti nakdi sermayesinden ziyade bedeni
mesaisine istinat eden ve kazanct maisetini temine kdfi olacak derecede az
olan sanat ve ticaret sahipleri.”

25 Nisan 1949 tarihinde ise esnaf ve ilgili meslek gruplarinin 6rgiitlenmelerine yonelik
ilk mevzuat diizenlemesi olan 5373 Sayili Esnaf Dernekleri ve Esnaf Birlikleri Kanunu®’
cikarilmistir. Esnaf, bu Kanun ile su sekilde tanimlanmaistir;

“A) Sabit ve seyyar olarak el emegini ve sanatlimi kullanmak ve bizzat
calismak  suretiyle veya  muharrik  kuvvet  kullananlarda  iigii,
kullanmiyanlarda sekizi ge¢memek iizere kendisinden baska c¢alistirdig
kimselerle elde ettigi mamul veya hizmeti kar ve zarart kendine ait olmak
sartiyle satisa arzeden «sanat erbabi» (sekerci, tatlici, lokantaci, asgi,
lekeci, kunduraci, berber, terzi ve firincilarla benzerlerinde ¢alistirilan
baska kimselerin sayisina bakilmaz. Ancak tacir vasfi galip tiiccar terzilerle
hazir elbiseciler ve konfeksiyoncular, ekmek fabrikalar: ve toplu imal ve
istihsalde bulunan benzerleri, esnaf sayilmaz),

B) Tacir vasfini haiz olmiyan «meslek erbabi» (kiiciik tacirler dahil),

C) Sofor, arabaci, kayik¢t, mavnact ve hamal gibi alet veya vasitalarla is

’

goren «hizmet erbabiy.’

% {1gili kanun baglantis, erisim tarihi 11 Mayis 2020 https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/5307.pdf
%" {1gili kanun baglantis, erisim tarihi 11 Mayis 2020 https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/7197.pdf
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Boylece esnaf lic grupta olacak sekilde Onceki mevzuatlara gore daha detayh
tanimlanmustir. Onceki mevzuatta oda seklinde orgiitlenebilen esnaflar, bu diizenleme ile
yeniden dernek statiisiinde Orgiitlenmeleri dngdriilmiistiir. Bu diizenleme ile orgilitlenme
konusunda asama kaydeden esnaflar, bu yillarda mevzuata dayali bir kanun olmamasina
ragmen on dort federasyon ile birlikte konfederasyon seklinde faaliyet gostermistir
(Toprak, 2004, s. 11).

4 Agustos 1964 tarihinde ise 507 Sayili Esnaf ve Kiigiik Sanatkarlar Kanunu ytiriirliige
girmistir. Bu kanunla birlikte iki énemli degisiklik yapilmustir. ilki esnaf ve sanatkarlar
odast;

“Esnaf ve sanat sahipleriyle bunlarin yanlarinda c¢alisanlarin miisterek
ihtiyaglarint karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak, meslek mensuplarinin
birbirleriyle ve halk ile olan iliskilerinde diiriistliigii ve giiveni hakim kilmak
tizere meslek disiplini ve ahlakini korumak maksadiyla kurulan kamu kurumu
niteliginde tiizel kisilige sahip meslek kurulusudur.”

Seklinde tanimlanarak dernek mahiyetinden kamu kurumu statiisiinde bir Orgiite
doniistiirmiis, bdylece etkinligi arttirilmustir. ikinci olarak ise esnaf tanimi iki onceki
kanunda yer aldig1 sekilde sadece esnaf topluluklarini degil, kiigiik capli sanatkarlar1 da
kapsayacak sekilde tekrar genisletilmistir (Golgek, 2017, s. 88-89). Sonraki donemde
esnafin 6nemi daha 6ne ¢ikmis ve 5. Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1985-1989) ile ilk defa
devletin uzun donemli planlar1 arasina girmistir. Bu kapsamda 507 Sayili kanunun
giincellenmesi, iiretim giicliniin arttirilmasi, yurt i¢i ve yurtdisi pazarlarinda etkinliginin
artirllmas1 gibi onlemler planlanmistir. Ileriki donem planlarinda da esnafa yonelik
onlemler, dénemdeki gelismelere gore planlanmustir. Ornegin 6. Bes Yillik Kalkinma
Planinda kii¢iikk sanayi sitelerinin artirilmasina yonelik planlar ve AB iiyelik siireci
kapsaminda iiretim kalitesinin artirllmasina yonelik onlemler eklenmistir. 2000 yilinda
Ticaret Bakanlig1 biinyesinde Esnaf, Sanatkarlar ve Kiiciik Isletmeler Genel Miidiirliigii
kurulmustur (Demirer, Bayramoglu, Seker, Konak, & Sahin, 2017, s. 155-156) .

507 Sayili Kanun 2005 yilinda miilga edilerek yerine en giincel mevzuat olan 5362

Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunu yiiriirliige girmistir. Ilgili Kanunda
esnaf 3’lincii maddede tanimlanmaktadir. Buna gore esnaf ve sanatkar;

“Ister gezici ister sabit bir mekdnda bulunsun, Esnaf ve Sanatkdar ile Tacir

ve Sanayiciyi Belirleme Koordinasyon Kurulunca belirlenen esnaf ve
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sanatkdr meslek kollarina dahil olup, ekonomik faaliyetini sermayesi ile

birlikte bedeni c¢alismasina dayandiran ve kazanct tacir veya sanayici

niteligini kazandirmayacak miktarda olan, basit usulde vergilendirilenler ve

isletme hesabi esasina gore deftere tabi olanlar ile vergiden muaf bulunan

meslek ve sanat sahibi kimseleri ifade eder.”

Ancak 2012 yilinda yiiriirliige giren 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nda da esnaf
kavrami tanimlanmistir. Kanunun 15’inci maddesindeki tanima gore esnaf;

“ister gezici olsun ister bir diikkdanda veya bir sokagin belirli yerlerinde

sabit bulunsun, ekonomik faaliyeti sermayesinden fazla bedeni ¢alismasina

dayanan ve geliri Bakanlar Kurulunun ¢ikaracag kararnamede gosterilen

sinirt agma- yan ve sanat veya ticaretle ugrasan kigi”
Ancak bu tanimda goriildigi tizere 5362 Sayili Kanun’da temelde iki onemli fark
bulunmaktadir. Bunlardan ilki TTK’da bedene dayali calismanin da esnaf tanimina
sokulmus olmasidir. Ikincisi ise esnafi tacirden ayiran kazang limitidir (Gélgek, 2017, s.
89).

4.2. Girisimcilik

Diinyadaki ekonomik biiylime ve gelismelerle birlikte girisim ve girisimcilik kavrami
da 6ne ¢ikmustir. Girisimcilik kavramina dair ilk tanimlamalarin ortaya ¢ikis1 18. yiizyilda
goriilmistir. Kelime olarak girisimin kokeni Fransizca bir sey yapmak anlamina gelen
“entreprendre “den tiiretilmistir. Tanimi ilk yapan kisi Fransa’da bankacilik yapan Richard
Cantillon’dur. Cantillon yaptig1 tanimlamada girisimcinin kar elde etmek i¢in girdigi isi
planlayan, organizasyonunu gerceklestiren ve bu siiregte risk alan kisidir. Girisimci
kavramini yine bir Fransiz olan iktisat¢1 Jean-Baptiste Say kullanmis ancak Cantillon’un
tanimin1 gelistirerek girisimcinin risk ve kar amacimin yaninda orgiitleme ve yonetme
ozelliklerine sahip bir kisi olmasi gerektigini de belirtmistir (Balli, 2017/4, s. 147).
llerleyen dénemde bu tamim Ingiliz ekonomist ve filozof John Stuart Mill tarafindan

degerlendirilmis ve bir girisimcinin, bir yoneticiden farkini onun risk ile basa ¢ikma
becerisi oldugunu belirtmistir. Amerikali ekonomist Francis Walker da benzer bir
tanimlama getirmistir. Ancak Walker’a gore girisimcinin en biiyiik o6zelligi iiretim
etkenlerinin organizasyonu ve koordinasyonu bakimindan ortalamanin {izerinde yetenekle
dogmus bir insan olmasidir. Walker’a gore, ihtiya¢ duyulan fonlar1 temin edebilen ve
bunlarin kullanimlarindan kar edebilen yatirimc ile yonetimsel yeteneklerinden kar elde

eden girisimci farkli kavramlardir. En kayda deger katkilardan biri ise yine bir Amerikali
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ekonomist Joseph Schumpeter tarafindan yapilmistir. Schumpeter’e gore bir ekonomide
girisimciler degisim veya takasin aracilari, girisimcilik ise ekonominin buna bagli olarak
gelistigi bir durum olarak kavramsallagmistir. Ona gore, girisimcilik kavraminin kalbinde
yenilik vardir. Ayrica Schumpeter, isletmeyi yeni kombinasyonlar yapmak olarak tanimlar.
Bu tanimin dogal bir sonucu olarak, girisimci bu yeni kombinasyonlar1 yaratan kisi olarak
tanimlanir. Bu minvalde “yeni kombinasyon” kavrami piyasaya yeni bir mal veya hizmet
koymak, yeni bir liretim yontemi kullanmak, sunulacak mal hakkinda bilgi sahibi olmayan
yeni bir pazara girmek, yeni bir girdi kaynagi bulmak ve pazarda bir tekel olusturarak veya
tekel durumunu kirarak pazarin yapisini degistirmek olarak agiklanir. Schumpeter, is
adamu ve girisimciyi birbirinden ayirmaktadir (Eryilmaz M. E., 2017, s. 2).

Girisimcilige yapilan yorumlardan dikkat ¢ceken bir baskasi ise i¢ girisimcilik kavrami
olmustur. 1980°1i yillarin baglarinda Burgelman ve Pinchot tarafindan yakin zamanlarda
yapilan tanimlarla literatiire giren i¢ girisimcilik, temel olarak bir organizasyon igerisinde
yer alan bireyin kendi yenilik¢i fikrini karli bir girisime, igerisinde bulundugu orgiitiin
kaynaklariyla doniistiirmesi siireci olarak tanimlanmaktadir (Akyazi, 2014, s. 28). Bu
veriler 1s1¢inda girisimcilik kavramina dair genel 6zellikler ise refah, tesebbiis, yenilik,
degisim, istihdam, deger ve biliyime yaratma olarak siralanmaktadir (Agca &

Yumusakipek, 2015, s. 16).

4.3. Goecmen ve Miilteci Girisimciligi

Esnaflik veya benzer anlamda girisimcilik kavrami, go¢ olgusu ile birlikte
degerlendirildiginde her ne kadar “gd¢men girisimciligi” semsiyesi altinda bir dizin ortaya
cikar gibi goriinse de gogmen girisimceiligi ile miilteci/siginmact girisimciligi arasinda
farklar bulunmaktadir. Go¢men, ikamet ettigi lilkeyi degistiren kisi olarak tanimlanirken, 3
aydan uzun 12 aydan kisa kalmasi durumunda kisa donemli, 12 aydan uzun kalmasi
durumunda uzun dénemli go¢men olarak tanimlanmaktadir. IOM’un da tanimladig iizere
gogmeni miilteci/siginmacidan ayiran en oOnemli fark go¢menin go¢ etme kararini
miilteciden farkli olarak dis etmenlerden bagimsiz ve baski altinda kalmadan kendi iradesi
ile almis olmasidir (I0M, 2013, s. 37).

Go6gmen ve siginmact arasinda bu fark, kisinin girisimcilik 6zelliklerini ve kosullarini
etkilemektedir. Go¢menler hiir iradeleri ile hareket ettikleri i¢in 6ncelikle mense iilkelerine
donme sanslar1 her zaman vardir. Ancak miilteciler bir baski veya zulme maruz kalmalar

sebebiyle iilkelerini terk ettikleri i¢in geri donme sanslar1 daha azdir. Ayn1 sebeple mense
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tilkeleri ile iligkileri cogu zaman smirlidir. Bu smir sosyal iligkilerini etkiledigi kadar
sermaye teminini de etkilemektedir. Miilteci ugradig: baski ve zuliim neticesinde genellikle
menkul ve gayrimenkul kiymetlerini iilkesinde birakmak durumunda kalmistir. Yine
benzer sebeple miilteciler yeteneklerine ve bedensel aktiviteye dayali faaliyetleri islerine
daha cok dahil etmektedirler. Diger yandan yasadiklar1 sebebiyle psikolojik acidan daha
hassas durumda olmaktadirlar (Eryllmaz M. , 2019, s. 4).

4.3.1. Araci Azinhik Kurami (Middleman Minorities)

Aract Azinlik Kurami, Edna Bonacich tarafinda ortaya atilmis olmakla birlikte
geemisi 70°li yillara dayanmaktadir. Kuram temelini go¢ eden kisilerin goctiikleri
topraklarda hayatlart boyunca kalmayi planlamamalarina dayanmaktadir. Bu sebeple
kisiler kisa donemli planlara dayali, ticaret odaklr aracilik islerine yonelmektedir. Gegici
kalma planlar1 ayrica iktisadi planlarin1 da etkilemekte, boylece para biriktirmeye yonelik
bir yasam tarzi1 benimsemektedirler. Uzun siliren mesai siireleri veya bedensel is yiikiine
hazirdirlar. Donme ihtimaline karsi birikim veya hizmetlerini hizla nakite doniistiirme
egiliminde olmaktadirlar. Tiim bu kosullar neticesinde esnaflik tercih sebebi olarak one
cikmaktadir (Eryilmaz M. , 2019, s. 7).

Bu kuram aracilik isleri yapan azinliklarin aslinda toplumun katmanlar1 arasinda
tampon gorevi gordiiglinii savunmaktadir. Buna gore aracilik yapan kisiler toplumun iist
katmanlar1 tarafindan tiretilen Uiriinleri gelir diizeyi diisiik kesime pazarlar. Bu noktada elit
kesimin dar gelirlere yonelik ylizii olarak tanimlanir. Zira elitler gilivenlik ve sosyal
olanaklarin diisiik oldugu bolgelerde yatirim ve is yapmak istememektedirler ve ticareti bu
azmlik vasitasi ile yiriitmektedirler. Bu kuram, aracilarin toplumdaki yerlerini anlamak
adina kullanilabilen analitik bir ara¢ olmakla birlikte, aracilarin neden bu isi sectiklerine
dair aciklama yapmaz. Aym1 zamanda girisimcilik siireclerini ve yasadiklari ile de

ilgilenmez (Karan, 2019, s. 254-255)

4.3.2. Disa Kapalh Ekonomi Kurami (Enclave Economies)

Disa Kapali Ekonomi Kurami, Wilson ve Portes’in 1980'de Amerikan Sosyoloji
Dergisi'nde yayinladiklar1 makalelerine dayanmaktadir. Bu makale, etnik bolgeleri farkli
bir ekonomik uyum bi¢imi olarak tanimlayarak yazinda oldukca ilgi ¢ekmistir. Bu
olusumlarin karakterini go¢menlerin mekansal yogunlagmasi tanimlamakla birlikte, bu
bolgelerde yapilan girisimcilik faaliyetleri kendi etnik gruplarina hizmet ettigi kadar yerel

halka yonelik de hizmet vermektedir. Bu girisimlerde ¢alisan kesim genellikle ayn1 etnik
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gruba mensup kisilerden secilmektedir. Ayrica bu girisimler belirli bir sektorde
yogunlagmaktan ziyade imalata ve zanaata dayali ticaret yapmaktadirlar. Bu bilgiler
1s1ginda Wilson ve Portes kuramini ti¢ temel bilesen tlizerine insa etmistir. Birinci bilesene
gore etnik bolgedeki ekonomi, iginde bulundugu ekonominin birinci ve ikinci
sektorlerinden bagimsiz olusudur. Ikinci olarak etnik bolge ekonomisi igerisinde istihdam
edilen gécmenlerin beserl sermaye bakimindan getirisi, genel ekonomi igerisinde ayni
sektorde c¢alisan gogmenlerin beseri sermayesi getirisinden fazladir. Son olarak ayni beseri
sermayeye sahip go¢menler arasinda etnik bolge ekonomisi igerisinde bulunan
girisimcilerin elde ettigi getirinin, genel ekonomi igerisinde istthdam edilmis gégmenlere
gore -hatta daha iyi sektorlerde istihdam edilmis olsalar bile- daha yiiksek ekonomik getiri
elde ettikleridir (Portes & Shafer, 2007, s. 158).

Bu durumun belli avantaj ve dezavantajlari bulunmaktadir. Oncelikle kapali
ekonomik ve sosyal yapi ev sahibi iilkenin dil ve kiiltiir farkindan kaynaklanan zorluklar
ve olusan maliyetleri minimize etmektedir. Bu da girisimin bagar1 sansini arttirmaktadir.
Boylece girisim biiyiime kazandiginda istihdam ettigi gé¢menler icin de ilerleme sansi
tanir. Bu da onlar1 potansiyel birer girisimci yapar. Diger taraftan kapali bir sosyal ¢evre
icerisinde kalan gd¢men, bulundugu iilke ile uyumunu etkilemektedir. Ozellikle dil
O0grenimi ve giindelik yasama dair pratiklere iliskin deneyimler bu sayede azalmaktadir

(Eryilmaz M. , 2019, s. 8).
4.3.3. Karma Gomiiliilik Kuram (Mixed Embeddedness)

Esnaflasmanin arzina yonelik savlar ©ne siiren etkilesimci teorilerin  bu
onermelerine tepki olarak yakin zamanda Kloosterman ve Rath tarafindan ortaya atilmistir
(Karan, 2019, s. 262). Onlara gore Karma-goémiilii yaklagim, gogmen girisimcilerin arzinin
ozelliklerini, firsat yapisinin seklini ve go¢gmen girisimcileri analiz etmek i¢in bir is
kurmak isteyen girisimciler ve somut acgikliklar arasinda aracilik eden kurumlar1 dikkate
almay1 amaclamaktadir. Bunun yaninda aktdrlerin sosyal yerlesimlerinin 6tesine gegmek
ve gog¢men girisimcilerin islerine bagladig1 daha genis toplumsal baglami dikkate almay1
amaclamaktadir. Buna gore cesitli kurumsal cercevelerin ayni zamanda farkli sanayi
sonrasi serbest meslek yoriingeleri ve dolayisiyla girisimciler, yerel ve gd¢menler igin
farkli firsat yapilar1 da getirdigi iddia edilmektedir. Ik olarak, ulusal kurumsal gergeve
piyasa, kamu ve ailevi hizmetler arasindaki ayrimi etkilemektedir. Ornegin kamu sektorii
bir dizi disiik ticretli faaliyetle ilgileniyorsa veya ailesel hizmetlere yonelik alan (¢ocuk

bakimi, ev temizligi vb.) nispeten biiyiikse, kiiciik isletmelerin kapsami, pazarin her tiirlii
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ev hizmeti i¢in ana saglayict oldugu durumdan daha kii¢ciik olmaktadir. Bu bdliinme
kismen yasal asgari iicretin rolii ile ilgilidir. Ozellikle giiclii bir refah sistemi ile baglantili
olarak nispeten yiiksek bir yasal asgari ticret mevcutsa, emek-yogun, diisiik katma degerli
hizmetler sunmanin piyasadaki karlilig1 ciddidir. Ulkeden iilkeye farklilik gdsteren bu tiir
arka plan kurumlari, kii¢lik isletmeler i¢in firsat yapisinin seklini ve buna bagli olarak,
gocmen girisimcilerin belirli bir baglamda kars1t karsiya kaldigi belirleyici girisimleri
onemli 6l¢iide belirlemektedir (Kloosterman & Rath, 2003, s. 8).
4.3.4. Ulusiistiiciiliik (Transnationalism)

Ulusiistiiciiliik, Boccani’ye gore ayni anda cesitli ampirik siiregleri, analitik bir
mercegi ve teorik bir yaklasimi temsil eder. Ulusotesi perspektifin  merkezinde,
gdcmenlerin ev sahibi ve ev sahibi toplumlar1 arasinda yeniden olusturulan baglantilar,
karsilikli olarak birbirini olusturan kurumsal diizenlemeler ve bunun sonucunda ortaya
¢ikan toplumsal doniisiim siiregleri bulunmaktadir. Olgular bu bakis agisinin igerisinde,
siyasi, ekonomik, sosyal ya da kiiltiirel olan ile geleneksel ve mense iilkeler ile yerlesim
yeri arasindaki boliinmeyi yeniden gozden gegirmektedir. Bu konu hakkinda is¢i dovizleri,
smir dtesi girisimcilik ve insan ticareti, memleket dernekleri, siyasi aktivizm ve siyasi
katilimin gayri resmi bigimlerinin yani sira, gogle paralel olarak yayilan maddi ve
sembolik kaynaklarin yaygin ag1 ornek olarak verilebilmektedir. Bu konuda gelistirilen
cogu literatiir, kiiresellesmeyle ilgili altyapilar ve teknolojik ilerlemelerle kolaylastirilan
ulus Otesi mekanlarin gelisimi lizerinde devlet onderligi ile asagidan yukariya etkiler
arasindaki etkilesimlere odaklanmaktadir. Ozetlemek gerekirse bu olgular arasindaki ortak
nokta gdcmenlerin bireysel ya da kurumsal aktorler olarak kendi toplumlarindaki
toplumsal diizenlemeleri 6nemli olglide etkileme ihtimali seklinde agiklanabilmektedir

(Boccagni, 2017, s. 1).

4.3.5. Kiiltiirel Teoriler (Cultural Explanations)

Kiiltiirel teorilerin ¢ikis noktas1 Max Weber’in caligmalarina dayanmaktadir.
Weber’e gore bazi etnik gruplar -bu noktada go¢men olarak diisiiniilebilir- gelmis olduklar
mengse lilke veya ait olduklar1 kokenin kiiltiir ve geleneklerine bagli olarak diger gruplara
gore girisimcilik anlaminda daha avantajli olabilmektedir (Eryilmaz M. , Miilteci
Girigimcilik , 2019, s. 6). Bununla birlikte, kiiltiirel teoriler genellikle sonug¢ odaklidir.
Genellikle basarili olmus gruplara aciklamalar getirirken ileride basar1 potansiyeli

barindiran gruplara dair tahminler yliriitememektedir. Bunun disinda Weber’in din temelli
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Oonermesi, bu konudaki cesitlilige aciklama getirememektedir. Farkli dinlere mensup
gocmen girisimcilerde benzer bagar1 veya ticari egilimler gozenebilmektedir. Boylece bu
teoriler her basarili gé¢men girisimi Ornegi ic¢in Ornege has bir agiklama getirmek
durumunda kalmaktadir. Bu da kiiltiirel teorilerin genelligini zedelemektedir. Bu sebepler
neticesinde, literatiir farkli gruplarin kendine has 6zelliklerinin ve ekonomik davraniglarini
etkileyen becerilerinin anlagilabilmesi adina kiiltiirel teorilerden uzaklasmiglardir.
Girigimci bilgi birikimi, kiiltiirel teorilerin belirttigi lizere dini bir etik veya farkli kiiltiirel
degerler kiimesini degil, insan sermayesinin belirli bir bigimini temsil etmektedir (Portes &
Yiu, 2013, s. 78).

4.3.6. Bourdieucu Yaklasim (Alan, Habitus, Sermaye)

Pierre Bourdieu’nun metodolojisi kendi saha ¢aligmalar1 vasitasi ile ana hatlarina
kavusmugstur. Ona gore ampirik arastirma ve teori birbiri ile iki yonlii olarak baglantilidir
ve herhangi birinde, digerinin eksikligi onu anlamsiz kilmaktadir. Ona gore kuramin
ampirik caligmalara dayanmasi ayni zamanda kuramin genel g¢ercevesini g¢izmekte ve
kurami sonsuz bir ¢oziimleme evreninden ¢ikarmaktadir ve konuyu kendi baglaminda

tartisilmasini saglamaktadir (Ozsdz, 2007, s. 15-16).
43.6.1. Alan

Alan konseptini Bourdieu, iliskiler temelinde agiklamis olup, bireylerin hem
birbirleri ile hem de bundan bagimsiz olarak kurumlarla olan iligkilerinin yiirtitildigii
ortam olarak tanimlar. Bu ortam iizerinde anlasilmis kurallar ve kullanima sunulmusg
kaynaklar ihtiva etmektedir. Ortam igerisinde kurallarin belirlenmesi ve kaynaklarin
kullanim haklarina iliskin bir miicadele icermektedir. Tim bu temeller gbz Oniine
alindiginda ‘alan’ gd¢men girisimciligini ve siiregleri anlamakta 6nemli bir kavram haline
gelmektedir (Karan, Suriyeli Miiltecilerin Esnaflagsmasint  Anlamada Bourdieucu
Yaklagimin Olanaklari, 2019, s. 263).

Bourdieu, alanin ii¢ asamada olustugunu anlatmaktadir. Ilk asama o6zerkligin
kazanilmasidir. Ozerklik olusmasi ayn1 zamanda iginde bulunan alana direng gdstermeyi
gerektirmektedir. Ikinci asama ikili yapinin olusmasidir. Bu yap1 6zerkligin olusumu
esnasinda alana gosterdigi direng ile olugmaktadir. Bu ikili yapi igerisinde alana sahip olan
taraf kendi sermayesini lireterek iiclincii sathayr da tamamlayarak alanin olusum siirecini
tamamlar. Bu siire¢ kendini yeniden tekrar eden bir siire¢ olmas1 nedeniyle siirekli devam

eder (Ozsoz, 2007, s. 18).
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4.3.6.2. Habitus

Habitus kavrami sosyolojide daha once Durkheim, Weber ve Mouss tarafindan
kullanilmistir. Ancak literatiirde en kalici kullanim Bourdieu tarafindan yapilmistir.
Boudieu’ya gore habitus, bireyin yasadigi ortam igerisinde bulundugu kiiltiirel seviye
neticesinde zihninde elde ettigi bilgi birikimidir. Bu birikim, bireyin gozlemleri ve
yasanmigliklar1 sonucunda elde edilmis olup yasamu siiresince de yapacagi se¢imleri ve
egilimlerini  belirlemektedir. Bu durum bireyin kimligini olusmasinda da ©Onem
tasimaktadir (Palabiyik, 2011, s. 129).

Habitus kavrami hedefe ulagsmak i¢in olusturulan strateji ve pratikleri, hedefe dair
sahip olunan bilgiden bagimsiz, olduk¢a nesnel bir sekilde bir araya getirir. Bu nesnel yap1
saglam ve aktarilabilir bir yapidir. Egilimlerin olusturulmasinda bu yap1 6nem tagimaktadir
(Karan, Suriyeli Miiltecilerin Esnaflasmasint  Anlamada Bourdieucu Yaklasimin
Olanaklari, 2019, s. 267).

Alan ve habitus arasinda bu sebeple oldukca girift bir baglanti mevcuttur. Zira alan
kendi varolusunu devam ettirmek igin faillere ihtiya¢ duyar. Bu noktada failin veya

siniflarin olusmasi i¢in habitusa ihtiya¢ bulunmaktadir (Ozsdz, 2007, s. 18).

4.3.6.3. Sermaye Tiirleri

Sermaye bir girisimci/esnaf agisindan aklindaki fikri ger¢ege dontistiirebilmek icin
gereken bir birikim olarak en temel ihtiyaglardan biridir. Ayn1 zamanda bu birikimin giicii
ile karsilasacag1 zorluklar1 asma becerisi de dogru orantilidir (Kayalar & Yildiz, 2017, s.
58). Bourdieu ise sermayeyi genel olarak katmanli yapiya sahip toplumlarda etkin ve
baskin olabilmek i¢in kullanilan gii¢ iligkilerini tanimlayan bir olgu olarak tanimlar.
Bourdieu sermayeyi dort formda tanimlamaktadir. Bunlar ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve
sembolik sermaye tipleridir (Karan, 2019, s. 267).

Ekonomik sermaye, bireyin sahip oldugu veya erisebildigi toplam maddi giici
temsil etmektedir. Genellikle nakde g¢evrilebilen maddi giigtiir. Bu bireyin kendi birikimi
olabilmekle birlikte ayn1 zamanda banka ve benzeri kurumlarda erisebildigi maddi miktar1
da ihtiva eder. Bu bakimdan gé¢men girisimciligi konusu altinda {ilkenin mevzuati ve
gd¢cmen/miiltecilerin bu kaynaklara erisimi biiyiik 6nem kazanmaktadir (Kayalar & Yildiz,
2017, s. 58).

Kiiltiirel sermaye ise bireyin ge¢misi ile dogrudan baglantilidir. Bourdieu’ya gore
kiiltiirel sermaye alan igerisinde baskin olanin daha g¢ok egitim vasitasiyla bireye ve

dolayisiyla ailelerine dayattig1 yapidir. Basar1 baskin olanin sectigi yapiya uygun 6zellikler
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ile gelmektedir. Tanim1 yapilan basari ve basarisizlik arasindaki ikili yapi sayesinde
yukarida aciklanan alanin kendini iiretimi de olusmus olmaktadir (Ozsdz, 2007, s. 19).
Kiiltiirel sermaye Bourdieu tarafindan ii¢ alt tiirde incelenmektedir. Bunlar bireye gomiilii
kiltiirel sermaye, kurumsal kiiltiirel sermaye ve nesnelesmis kiiltiirel sermayedir. Gomiili
kiiltiirel sermaye bireyin ge¢misi ile dorudan baglantilidir ve beden dili, konusma dili,
sivesi gibi bedensel yatkinliklarini barindirmaktadir. Nesnelesmis kiiltiirel sermaye bireyin
sahip oldugu emtialardir. Bu emtia genellikle degerli antika, resim tablosu heykel ve
benzeridir. Son olarak kurumsal kiiltiirel sermaye bireyin hayati siiresince elde ettigi
akademik ve kurumsal belgeler veya sertifikasyonlardir (Karan, 2019, s. 267). Kiiltiirel
sermaye, gocmen esnafin girisimcilik yetenegini besleyen ve bu konudaki tutumunu
belirleyen bir gosterge olarak diisiiniilebilmektedir. Ayn1 sekilde kiiltiirel sermayelerine
bagli olarak girisimcinin dini ve ailevi baglari, egitimi, iletisim becerileri is yasamindaki
rekabet giliclinii arttirmaktadir (Kayalar & Yildiz, 2017, s. 59).

Sosyal sermaye bireyin iliskilerine atifta bulunan bir tanim igermektedir. Sosyal
sermaye ile birey cevresi ile olan iligkilerini kendine avantajli bir konum yaratmak
amactyla kullanmaktadir. Bu noktada sosyal sermayenin temel noktalar1 kisiler arasinda
yaratilan giiven, isbirligi ve karsilikliliktir. Bu ii¢ temel cergcevesinde birey ¢evresi ile
sosyal iligkilerini kurmaktadir (Kayalar & Yildiz, 2017, s. 58). Sosyal sermaye gdgmen
girisimci i¢in en 6nemli kaynaklardan biridir. Go¢men esnaf girigim seriiveninde en 6nemli
destegi sosyal ¢evresinden almaktadir. Sosyal sermayesi sayesinde kendi gé¢gmen cevresi
icerisinde Oncelikle ekonomik sermaye teminini saglayabilmektedir. Benzer sekilde
kurumlarla olan biirokratik iligkilerinde mevzuat ve kurallar1 aym1 ¢evre sayesinde
ogrenebilmektedir. Bu siirecte dil bariyerini asmada da ayni ¢evreden destek almaktadir.
Ancak bu destek giivene dayali olmasindan 6tiirii yerine getiremedigi sozler veya 6demeler
kendinin ¢evresinden hizla dislanmasina da neden olabilecegi icin riskler de icermektedir
(Karan, Suriyeli Miiltecilerin Esnaflasmasini  Anlamada Bourdieucu Yaklasimin
Olanaklari, 2019, s. 268).

Son olarak sembolik sermaye gelmektedir. Sembolik sermaye diger sermaye
tiirlerinin  birlesimini temsil etmektedir. Boudieu’'nun kendi deyimiyle her tiirden
sermayenin aldig1 bigimdir (Bourdieu, 2015, s. 111). Dolayisiyla bireyin alan igerisinde
kendine yer edinmesi veya baskin taraf olmasi yolunda ona gerekecek tiim bilesenleri

barindiran sermayedir. Bireyin tiim sermaye tiirlerini kullanabilme daha dogrusu duruma
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gore nerede nasil kullanacagini yonetme becerisi ona karsilagtigt engel ve durumlarda
avantaj saglayacaktir (Heath, 2018, s. 2).
4.3.7. Miisterek Kaynak Seferberligi (Collective Resource Mobilisation)

Gog¢men girisimciligi olgusu acisindan ozellikle miisterek kaynak seferberligi,
girisimin ilk asamasinda O6zellikle finansman konusunda biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu
teori kaynagini Charles Tilly’nin Onermelerine dayamistir. Bu Onermeler c¢ikarlar
(interests), iliskilerin seferberligi (mobilisation of networks) ve firsat yapisidir (opportunity
structure). Bu ii¢ temel bilesen, gogmen esnaflagsmasinin agiklanmasinda 6zellikle hayatta
kalma stratejilerine bagli olarak meslek se¢imi, gdgmenlerin kendi iligkiler agi icerisindeki
dayanigsmalart ile bulunduklar {ilkenin igerisindeki firsat yapist konusunda siirecin tiim

bilesenlerini agiklayan 6nemli bir modeldir (Karan, 2016, s. 222) .
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5. ARASTIRMA / METODOLOJI

Bu ¢alisma genel olarak gecici koruma kapsamindaki Suriyeliler i¢erisinde esnaflagsmis
olanlarinin Tiirkiye’deki deneyimleri ve bu deneyimler 1s18inda uyum stireglerinin nasil
etkilendigi belirlenmeye calisilmigtir. Bu siire¢ igerisinde kendileri arasinda ve ev sahibi
toplumla olan iligkileri 6nem kazanmaktadir. Tezin yazildigi dénemde siire¢ neredeyse
9’uncu yilin1 tamamlamak tizeredir. Bu siireg iltica olgusu igerisinde oldukga uzun bir siire
olmakla birlikte ‘gecici koruma’ kavrami ile de ters diismektedir. Bu noktada ev sahibi
toplumla olan iligkiler ve uyum olgusu 6ne ¢ikmaktadir. Esnaflik kavrami ise bu siirecte
arastirmaya farkli katkilar1 da sunan bir alan olmasi nedeniyle secilmistir. Zira Suriyeliler
acisinda esnaf olmak ¢ogu zaman sadece kendi toplumlariyla degil ev sahibi toplumla da
sosyal ve ticari iligkiler olusturmasinin yani sira Suriyelilerin devlet ve onun resmi kural ve
kanunlart ile de etkilesimi igermektedir. Bu amagcla esnaflagma konusu ¢ergevesinde uyum
stiregleri incelenmistir.

Bu calismanin amaci yukarida da bahsedildigi iizere gecici koruma kapsamindaki
Suriyeliler igerisinde esnaflig1 tercih edenlerin girisimcilik siire¢lerinin incelenmesi ve bu
uyum ve ev sahibi toplumla olan iliskilerine katkisini incelemektir. Bu baglamda asagidaki
alt problemlere yanit aranmistir. Bu alt problemler;

1. Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de esnaflasmasinin nedenleri nelerdir?

2. Esnaflasmis Suriyelilerin iilkelerine geri doniis veya Tiirkiye’de kalict olma

egilimlerine etkisi nedir?

3. Esnaflasmis  Suriyeli miiltecilerin  sermaye temini hangi Yyollarla

gerceklesmektedir?

4. Esnaf Suriyeliler mal ve {rliin teminini hangi yollarla kimlerden

gerceklestirmektedir?

5. Tirkiye’deki piyasa kosullar1 ve yasal mevzuat Suriyeli miiltecileri esnaflasma

kararlarinda ve siire¢lerinde etkisi nedir?

6. Hatay, gec¢misi ve kiiltiirli nedeniyle Suriyeliler igin mesken olarak tercih

edilmekte midir? olarak belirlenmistir.

Bu ¢alisma destek noktasini ‘Kentsel Miiltecilerin Adaptasyon ve Uyum Siireglerine
Yeni Bir Bakis Agisi: Kapsayict Kent Insasi Amagh Sosyal inovasyon Deneyi’? isimli
TUBITAK projesinden almaktadir. Proje, TUBITAK Oncelikli Alanlar AR-GE Projeleri
Destek Programi (1003) Kapsaminda ‘1003-SBB-KENT-2017-1 Tiirkiye’de Yerlesmeler

%8 Tezin yazar1 M. Firat Tekbas bahse konu Projede ‘bursiyer’ olarak gérev yapmustir.
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Sistemindeki Doniisim’ Cagris1 kapsaminda basarili bulunarak kabul edilmis ve bu
cercevede 15.05.2018-15.09.2020 donemi i¢in ortaya koyulmustur. S6z konusu proje bir
ana proje (117K826) ve iki alt projeden (117K805 ve 117K829) olusmaktadir. Proje
Istanbul, Izmir ve Hatay’daki 18 yas iistii yabanci zorunlu gé¢menlerin Tiirkiye’ye gelme
stireclerini, Tiirkiye’de yasam deneyimlerini, karsilastiklari sorunlari ve sorunlarla bas
etme stratejilerini, deneyimledikleri toplumsal kabul ve dislanma big¢imlerini ve kentsel
mekana sosyal ve ekonomik agidan eklemlenebilme konularin1 anlamak amaciyla
yuritilmistir.

Bu kapsamda Hatay ili ¢alisma alani olarak belirlenmistir. Calisma Hatay igerisinde 4
ilgeye yogunlasmistir. Bunlar Reyhanli, Kirikhan, Antakya ve Samandag’dir. Ancak
Samandag il¢esinde Suriyeli esnafa rastlanmamaistir. Bu durum bulgularin analizi kisminda
irdelenmistir. Calisma kapsaminda yari-yapilandirilmis 30 tanesi esnaf olmak iizere 31
gecici koruma kapsaminda Suriyeli ve 1 vatandaglik almis Suriyeli ile olmak tizere toplam
32 goriisme gergeklestirilmistir.  Goriismeler tercliman vasitast ile Suriyelilerin
diikkanlarinda gergeklestirilmis olup, goriismeler ortalama 1 saat kadar siirmiistiir.
Gortismeye iligkin notlar elle (not defteri veya bilgisayar) goriisme esnasinda alinmis ve
daha sonra analiz edilmistir. Esnaflarin disinda bdlgedeki ticari faaliyetlerin anlagilmasi ve
biirokratik yapilarla iligkiler hakkinda veri elde edilmesi adina Hatay Esnaf ve Sanatkarlar
Odasi, Antakya Ticaret Odasi ve Samandag Esnaf ve Sanatkarlar Odasi yetkilileri ile
goriismeler gerceklestirilmistir.

Arastirmanin kisithiliklarindan ilki ¢alisma alani olarak Hatay’in belirlenmis olmasidir.
Bu durum evreni kisitlamaktadir. Ayn1 zamanda Temmuz 2019’da gerceklestirilen
gorismelerde tiim gegici koruma kapsamindaki Suriyeli esnaflara ulagilamamustir.
Bunlarin disinda yari-yapilandirilmis miilakatlar esnasinda goriigmecilerin sorulart dogru
bir sekilde anladig1 ve dogru yanitlar verdigi varsayilmstir.

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde demografik verilerin analizi i¢in
betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Genellikle ayn1 veya benzer yanitlarin alindig
konularda kodlama yontemi uygulanmis ve veriler belirlenen temalar altinda incelenmistir.
Bu temalar demografik veriler ve gog siiregleri, esnaflagma siiregleri ve uyum ve giindelik
yasam pratikleri olarak belirlenmistir. Katilimcilarin miilakatlar esnasinda soyledigi
climleler bazi analizlerde dogrudan alinti yapilarak kullanilmistir. Bu sekilde miilakat
verileri yorumlamaya miisaade edecek sekilde diizenlenmistir. Ayrica miilakatlar

incelenirken miilakat yapilan kisilerin bakis agisindan olaylar degerlendirilmeye calisilmis,
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elde edilen verilere gore fenomenolojik bir yaklasim benimsenmistir. Miilakata katilan
kisilerin sOyledigi bazi Onemli soOzlere istinaden olaylara bakis agilart incelenmeye
calisiimustir.

Nitel analizin yapildig1 calismada miilakatlar esnasinda katilimcilar ve bulunulan ortam

gbzlemlenmistir. Bu gozlemlerden elde edilen veriler de analize dahil edilmistir.
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6. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirma bulgulart bu boliimde 4 ana baglik altinda incelenecektir. Buna gore
miilakat yapilan kisilerin demografik bilgileri ile go¢ siireclerine iligkin veriler ilk kisimda,
esnaflagma siireclerinin incelenecegi ve isyerini agma siiregleri, sermaye temini, yasanilan
zorluklar gibi detaylar1 kapsayan veriler ikinci kisimda, giinliilk yasama dair pratikler ile
uyuma siireglerine dair konular tiglincii kisimda incelenecektir. Son baslikta ise miilakatlar

stiresinde gerceklestirilen Esnaf ve Sanatkarlar Odast ile Ticaret Odas1 goriismelerinde

elde edilen verilere yer verilmistir.

6.1. Demografik Bilgiler ve Gog Siiregleri

Miilakatin ilk kisminda katilan goriismecilere yas, medeni durum, aile ve egitim

bilgileri sorulmus ve yapilan degerlendirmeler ile asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Tablo 5. Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Toplam Toplam Yiizdesi
Erkek 29 90,6
Kadin 3 9,4
Tablo 6. Yas Dagilimi
Yas Dagilimi Toplam Toplam Yiizdesi
18 -25 4 12,5
26 — 40 20 62,5
41 -55 5 15,7
56 — 65 2 6,2
Belirtilmemis 1 3,1

Tablo 7. Medeni Durum Bilgileri

Medeni Durum Toplam Toplam Yiizdesi
Evli 27 84,3
Bekar 4 12,5
Nisanli 1 3,2
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Tablo 8. Evii Ailelerin Cocuk Sayist

Cocuk Sayisi Toplam Toplam Yiizdesi
Yok 2 7,4
1 3 11,1
2 9 33,1
3 6 22,2
4 3 11,1
5 2 7,4
5+ 2 7,4

Yukaridaki veriler incelendiginde miilakat yapilan kisilerin %90’dan fazlasi
erkeklerden olustugu Tablo 5’te goriilmektedir. Tablo 6’da ise katilimcilarin yaslarina
iliskin veriler incelenmis olup en biiylik oran %62,5 ile 26-40 yas aralifindadir. Bunu 15,7
ile 41-55 yas araligi ve %12,5 ile 18-25 yas araligi takip etmektedir. Katilimcilarin biiyiik
kismini olusturan evli katilimcilar Tablo 7°de %84,3 ile temsil edilirken 1 katilimer da
nisanlidir. Evli olan 27 kisinin ¢ocuk sayilar1 Tablo 8’de belirtilmis olmakla birlikte ¢cocuk
sayisinda en yiiksek oran %33,1 ile 2 ¢ocuktadir. Bunu %22,2 ile 3 ¢ocuk izlerken %11,1

ile tek cocuk ve 4 cocuga sahip aile sayisi esittir.

Tablo 9. Egitim Durumuna Iliskin Bilgiler

Egitim Durumu Toplam Toplam Yiizdesi
Egitim Almamis 1 3,12
[lkokul Mezunu 0 0
[lkokul Terk 1 3,12
Ortaokul Mezunu 0 0
Ortaokul Terk 5 15,60
Lise Mezunu 4 12,50
Lise Terk 9 28,10
Universite Mezunu 7 21,90
Universite Terk 3 9,40
Belirtmemis 2 6,25

(o2}
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Tablo 10. Dil Bilgisi

Dil Bilgisi Toplam Toplam Yiizdesi
Sadece Arapca 20 62,5
Arapga ve Tiirkge Disinda 12 37,5

Bir Dil Bilgisi

Tablo 11. Tiirkce Dil Bilgisi

Tiirkge Dil Bilgisi Toplam Toplam Yiizdesi
Hig Bilmiyor 8 25

Az Biliyor 22 68,7

Iyi Biliyor 2 6,3

Egitim ve yabanci dil bilgisi konusu Tablo 9 ve Tablo 10’da belirtilmistir. Buna
gore egitim konusunda en yliksek oran %28,1 ile lise terk durumunda olan kisilerdir. Bunu
en yakin takip eden seviye ise %21,9 ile liniversite mezunu statiisiidiir. Bu iki seviyeyi
%15,6 ile ortaokul terk ve %125 ile lise mezunu seviyeleri takip etmektedir. Dil
becerilerine bakildiginda ise katilimcilarin %62,5 sadece anadilleri olan Arapgay1
konusabilmektedir. Uyum siire¢lerinin incelenmesi agisindan Arapga disinda ayrica Tiirkce
de bir tutularak bu iki dil disinda herhangi bir dil bilen kisi orani ise %37,5’ta kalmistir.
Tirkge dil becerileri incelendiginde katilimcilarin %68,7’si az seviyede Tiirkge bilirken
%6,3’1 ise 1yl bildigini belirtmistir. Katilimeilarin %25°1 ise hi¢ Tiirk¢ce bilmedigini
belirtmistir.

Miilakatlarin ikinci sathasinda bireylerin gog¢ siireglerine iliskin sorular sorulmustur.
Bu kapsamda asagidaki veriler elde edilmistir.

Tablo 12. Suriye'de Yasadiklar: Sehir

Suriye’de Yasadig1 Sehir Toplam Toplam Yiizdesi
Halep 5 15,7

Hama 8 25
Humus 2 6,3

Idlip 10 31,3
Lazkiye 3 9,3
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Sam 3 9,3
Belirtmemis 1 3,1
Tablo 13. Tiirkiye've Giris Yili Bilgileri

Tiirkiye’ye Giris Yih Toplam Toplam Yiizdesi
2011 1 3,2

2012 7 21,8

2013 4 12,6

2014 5 15,6

2015 6 18,7

2016 3 9,3

2017 3 9,3

2018 2 6,3
Belirtilmemis 1 3,3

Tablo 14. [lk Yasanilan Sehir

Ilk Yasamilan Sehir Toplam Toplam Yiizdesi
Bursa 1 3,1
Gaziantep 2 6,2

Hatay 21 65,7
Istanbul 4 12,6

Kilis 1 3,1
Mersin 3 9,3

Tablo 15. Geldiklerinde Akrabalart Burada Muydi?

Geldiklerinde Akrabalan Toplam Toplam Yiizdesi
Burada Miydi?

Evet 12 37,5

Hayir 20 62,5

Gog siireclerine dair veriler analiz edildiginde katilimcilarin Tiirkiye’ye gelmeden dnce

Suriye yasadiklar1 sehirler Tablo 12’de belirlenmistir. Buna gore birinci sirada %31,3 ile
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Idlip gelmektedir. Onu %25 ile Hama ve %15,7 ile Halep takip etmektedir. Ayrica Sam
(%9,3), Lazkiye (%9,3) ve Humus (%6,3) da bulunmakla birlikte 1 kisi de geldigi yeri
belirtmemistir. Katilimcilar olaylarin bagladigi 2011 yilindan itibaren 2018 yilina kadar
Tiirkiye’ye giris yaptiklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin %3,2°si 2011 yilinda giris
yaptiklarini belirtirken, %21,8’1 2012 yilinda, %12,6’s1 2013 %15,6’s1 2014, %18,7’si
2015, %9,3°1 2016, %9,3°1 2017 ve %6,3’1 2018 yilinda giris yapmigken bir katilimcr ise
hangi il giris yaptigint belirtmemistir. Katilimeilarin  %65,7’s1  geldiklerinde ilk
yasadiklar1 sehrin Hatay oldugunu belirtmistir. Bunu sirasiyla Istanbul (%12,6), Mersin
(%9,3), Gaziantep (%6,2), Kilis (%3,1) ve Bursa (%3,1) takip etmektedir. Katilimcilarin
%62,5°1 ilk geldiklerinde burada higbir akrabalarinin olmadigini belirtirken %37,5’inin
geldiklerinde burada akrabalar1 bulunmaktadir.

6.2. Esnaflasma Siirecleri ve Deneyimleri
Bu kisimda katilimcilarin esnaflasma siireclerine dair toplanan veriler

degerlendirilmistir. Bu siirecte Suriye’de ugrastiklar isler, burada is yeri agmak igin
sermaye teminler, yasadiklari zorluklar, istihdam saglayip saglamadiklari, giivenlik ve
kurumsal yapilarla iligkileri gibi konular incelenmistir.

Tablo 16. Gegmis ve Mevcut Meslek Karsilastirma Tablosu

No Miilakat Ad: Suriye'deki Meslegi Tiirkiye'deki Meslegi
1 HTM-1 Tatlic1 Tatlic1

2 HTM-2* Coban *

3 HTM-3 Bakkal Bakkal

4 HTM-4 Nargileci Nargileci

5 HTM-5 Kuruyemis Kuruyemis

6 HTM-6 Pastane Pastane

7 HTM-7 Ciftci Bakkal

8 HTM-8 Elektrik¢i Kozmetik

9 HTM-9 Elektrik¢i Telefon Aksesuar Tamir
10 HTM-10 Baharatc1 Baharatc1

11 HTM-11 BMMYK Calisani Avyakkabici

12 HTM-12 Oduncu Restoran

13 HTM-13 Calismiyor Kozmetik

14 HTM-14 Muhasebeci Baharat¢1

15 HTM-15* Ascl Asci
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Cep Telefonu Aks. Ve
16 HTM-16 Kafe isletmecisi Parfiimeri
17 HTM-17 Mobilya Boyacisi Tatlic1
18 HTM-18 Antep Fistig1 ticareti Kozmetik diikkani
19 HTM-19 Kuyumcu Kuyumcu
20 HTM-20 Tapu Memuru Donerci
21 HTM-21 Calismiyor Bakkal
22 HTM-22 Calismiyor Tiitlincl
23 HTM-23 Ofis Calisani Giyim/Kozmetik
24 HTM-24 * Bakkal
25 HTM-25 Calismiyor Telefon Aksesuar Tamir
26 HTM-26 Caligmiyor Giyim/Bijuteri
27 HTM-27 Ogrenci Giyim
28 HTM-28 Calismiyor Berber
29 HTM-29 Lokanta Lokanta
30 HTM-30 Babasinin yaninda caligiyor Telefon Aksesuar Tamir
31 HTM-31 Kasap Kasap
32 HTM-32 Komiir Ticareti Titlinct

Yukaridaki Tablo 16’da miilakat gerceklestirilen esnaflarin gegmiste Suriye’de
yaptiklari isler ve giincel isleri belirtilmistir. Tabloda * ile isaretlenen 2. ve 15. Miilakat
sahipleri esnaf olmadiklar i¢in analize dahil edilmemislerdir.

Buna gore Tablo 16 analiz edildiginde miilakata katilan esnaflarin 3’te 1°1
Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Suriye’de de ayni is ile mesgul olduklarimi belirtmislerdir.
Ayrica miilakata katilan esnaflarin yarist Suriye’de de ticaret ile ugrasmislardir. Esnaflarin
16 tanesi yani yaklasik 4’te 1’1 daha dnce memuriyet, ofis ¢alisan1 ve benzeri diizenli
islerle mesgulken geri kalan esnaflar calismadiklarimi belirtmislerdir. Isyeri agma siiregleri
ile ilgili olarak daha dnce Suriye’de de ayni isi yapan HTM-6 su agiklamay1 yapmustir;

“Bursa’da 5 ay kaldim, oradaki tatlilari begenmedim. Ayrica is
kurmak i¢in aymi firsatlari ve kolayliklar: bulamadim ™

Bir diger ornek olan HTM-14 Suriye’de Ogrenci iken baharatgida caligmstir.

Tirkiye’ye geldikten sonra uzun siire camcida c¢alismis ancak kardesi ile sermaye
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biriktirdikten sonra baharatg1 diikkkan1 agmistir. Girisimcilige iten sebep ise kaza gegirmesi
ve eskisi gibi calisamayacak olmasidir. Ayni sekilde HTM-24’te bakkal diikkan1 agmasinin
nedeni olarak yasi nedeniyle is bulamamasi ve baska bir Suriyeli’den diikkani devralma
firsatin1 yakalamasi olarak agiklamistir. Sermayesini ise abisinden temin etmistir. Miilakat
esnasinda katilimcilarin bir kismi burada bulduklari islerden 6grendikleri deneyimler ile
esnaflik yapmayi tercih etmislerdir. Ornegin HTM-28 Tiirkiye’ye geldikten sonra bir sene
berberin yaninda c¢alistiktan sonra bir arkadasiyla ortak sermaye koyarak kendi berber
diikkanini agmustir.

Girisimcilik siireci igerisinde dnemli bir yer tutan sermaye teminine iligkin bilgiler
ise yine miilakatlara gore analiz edilmistir. Buna gore goriisme gergeklestirilen esnaflarin
bliylik kismi gerekli ilk sermayeyi kendilerinden veya yakin akrabalarindan temin
etmektedir. Yapilan miilakatlara gore katilimeilarin biiyiik kismi olan 12 tanesi (%40)
sermayesinin anne, baba veya kardes gibi yakin aile bireylerinden saglamistir. 11 katilime1
(%37) sermayesini kendi birikimi ile temin etmigken 5 tanesi ise sermayeyi akrabalarindan
saglamistir. Ancak 1 tanesi arkadas c¢evresinden temin ederken katilimcilardan 1 tanesi
sermaye kaynagini belirtmemistir. Sermaye temini ile ilgili kaynagi kendi saglayan
Suriyeli esnaflarin genellikle bu kaynagi yanlarinda go¢ sirasinda getirdigi 6grenilmistir.
Ornegin bakkal olan HTM-7 sdyle aciklama yapmustir;

“Diikkani agmak icin gerekli parayr yamimda getirdigim 8-9 bin

Amerikan Dolarindan harcadim ve kimseden yardim almadim. Aslhinda

Suriye’de daha fazla toprak ve malim var ancak biraktik. Karisikhiklar

¢itktiktan sonra ozellikle emlak¢ilar muhbirlik yapiyor ve alinan satilan

mallart yetkililere bildiriyorlardi. Polis tarafindan goz altina alimp paray
onlara teslim ettikten sonra serbest birakiliyyordunuz”

Benzer sekilde HTM-10 da Suriye’den gelirken yaninda 25.000 Amerikan Dolar1
getirmis. Ayrica agiklamalarina gore orada sahibi oldugu iki bina bombalanmis. Bunu
disinda sahip oldugu tarlalara el konmasa da lizerindeki mahsule el konmus.

Sermaye temini konusunda bir diger dikkat ¢eken agiklama Saraykent Mahallesinde
ayakkabicilik yapan HTM-11 tarafindan agiklanmigtir. HTM-11 sermaye temini ile ilgili
olarak;

“‘Sermayeyi annem Suriye’den yolladi. Paray: yine araci vasitasi ile

yolladi.”
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Buradan sinirlarin ve biirokratik yapilarin kapali olmasi nedeniyle fiziki sermaye
iletiminin iki tarafli ¢alisan aracilar vasitasi ile yapildigi anlagilmaktadir.

Baslatilan girisimlerin mevzuata uyumlu olup olmadiklar1 da bulunduklar iilkeye
entegrasyonlari acisindan énemli bir veri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan miilakatlar
incelendiginde kurulan girisimlerin 21’i vergi levhasina sahip iken 4’iiniin vergi levhasi
bulunmamaktadir. Ayrica 5 (%17) isletme sahibi de soruyu yanitlamamistir. Tiim igletme
sahiplerinin 3’te 1’i bir muhasebeci ile ¢alismaktadir. Yapilan miilakatlara gore vergi
levhasini edinmenin aslinda kolay bir islem oldugu gézlenmektedir. Bu sonuca iligskin
gbzlem, miilakat yapilan bircok esnaflarin agiklamalarindan anlasilmaktadir. Ornegin
nargile malzemeleri satan HTM-4 vergi levhasi konusunda su agilamay1 yapmuistir;

“Vergi levhasi var. Vergi levhasi benim adima. Almam ¢ok kolay

oldu. Bagvurup ¢ikarmam 1 giin siirdii. Etraftaki bazi diikkanlarin vergi

levhast yok ve almiyorlar. Zabita geldiginde diikkanlarimi kapatip

gidiyorlar. Saswriyorum bu kadar kolayken alsaniza, nasisa tekrar
gelecekler.”

Bakkal olan ve diikkanin1 1 sene kadar dnce acan HTM-10 ise vergi levhasi ile
ilgili soruyu su sekilde yanitlamistir;

“Levhayr alirken zorluk yasamadim. Ilk olarak maliyeciler geldi.

Yapilacaklar hakkinda beni onlar yonlendirdi. Bir muhasebeciye tiim isleri

500 TL karsihginda yaptirdim. Samirim belge bedeli 250 TL civarinda

kalaninit da hizmet bedeli olarak aldi. En diisiik iicreti bu muhasebeci istedi,

onu komsularim vasitasi ile buldum. Simdiye kadar para almadi ancak

bundan sonra herhalde alacak. Aylik 100 TL.”

Goriisme gerceklestirilen esnaflarin iirlin veya hammadde tedarikine iliskin elde edilen
veriler de analiz edilmistir. Buna gore esnaflarin yarisi tiriin veya hammaddelerini Hatay ili
igerisinden temin etmektedir. Esnaflarin yaklasik 3°te 1’1 ise iiriinlerini Hatay ile birlikte
Gaziantep basta olmak iizere Adana, Mersin, Osmaniye gibi yakin cevre illerden temin
etmektedir. Esnaflarm %10’luk kismi Konya ve Istanbul gibi uzak illerden temin
etmektedir. Katilimcilarin 4’4 ise temin noktalarini belirtmemistir. Bu noktada bazi
miilakatlarda iiriin ve hammadde teminine iliskin 6nemli olarak degerlendirilen ciimleler
sarf edilmistir. Ozellikle temin konusunda yol izinlerinin yarattigi sikintidan

bahsedilmistir. Babasi ve dedesi de Suriye’de baharatcilik yapan ve bu nedenle Kimya
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boliimi okuyan, ayrica yine baharatgilik sebebiyle daha once Tiirkiye’ye gelmis ve is
yapmis olan bakkal HTM10 su agiklamalar1 yapmustir;
“Seyahat izni sorun oluyor. Il disina ¢ikamadigim icin farkl illerde
is yapamiyorum. Bir kere izin alip baharat ogiitme makinast almak i¢in
Antep’e gittim. Ama islemlerin uzunlugu nedeniyle bir daha gidemedim.
Halbuki orada ¢alisabilecegim daha iyi toptancilar var ama gidemiyorum,
is yapamiyorum. Mesela Suudi Arabistan’dan 10 ton mal istediler ama mali
toplamak igin gezemedigim igin is yapamadim.”

Goriisme gerceklestirilen esnaf Suriyelilerin istihdam bilgilerine degerlendirildiginde,
esnaflarin yaklasik 3’te 2’si (%70) yaninda en az bir personel istihdam ederken geri kalan
kismi tek basma ¢alismayi tercih etmektedir. Personel istihdam eden esnaf Suriyelilerin
tamami ise yanlarinda yine bir Suriyeliyi istihdam etmeyi tercih etmektedir. Bu personel
profili ise arkadas ve akrabalardan olugmaktadir.

Goriisiilen esnaf Suriyelilerin is hayatlarinda énemli bir yer tutan rekabet olgusuna
kars1 bakis agilart degerlendirildiginde degisik sonuglar elde edilmistir. Buna gére Suriyeli
esnaflardan sadece %17’sine denk gelen 3 esnaf rekabet ettigini diisiinmektedir.
Katilimeilarin 4 tanesi (%]15) ise bu konuda goriis belirtmezken 23 esnaf (%70) rekabet
etmedigini belirtmistir. Verilerin analiz edilmesi esnasinda ortaya ¢ikan bir diger 6nemli
detay, rekabet etmedigini belirten 23 kisiden 8’1 ayn1 climle kalibr ile yanit vermistir ve

“Rizk Allah’indir..”
ciimle kalibin1 kullanmistir. ilk miilakat gerceklestirilen tatlict HTM-1 ise rekabet
konusunda herhangi bir yaris icerisinde olmadigini ilk gelen olma 6zelligine atif yaparak
su climlelerle belirtmistir;
“Ben rekabet etmiyorum. Ilk acan ben oldugum icin bir baski da
gormiiyorum.”’

Gortistilen esnaf Suriyelilere diikkanlarina gelen miisterilerin profili hakkinda soru
sorulmustur. Bu soru neticesinde isletmelerden 13’iinde (%43) miisteri profilinde
Suriyeliler yogunluktadir. Isletmelerin 12’sinde ise miisteriler arasinda ev sahibi veya
Suriyeli olarak ayirim yapmak goriisiilen esnaf tarafindan miimkiin olmamistir ve miisteri
profilini karisik olarak nitelendirmistir. Isletme sahiplerinin 5 tanesi ise ise miisteri
profillerinin ev sahibi toplum agirlikli oldugunu belirtmistir.

Bir diger 6nemli konu olan giivenlik hakkinda su ana kadar isletmelerinde herhangi bir

saldiri/taciz olay1 yasayip yasamadiklaria dair soru miilakat yapilan kisilere yoneltilmistir.
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Bunun sonucunda goriisiilen esnaflardan 21 tanesi (%70) isletmelerinde herhangi bir taciz
veya saldir1 ile karsilasmadigini belirtmistir. Goriisiilenlerin 9’u (%30) ise isletmelerine
veya isletmelerinde kendilerine karsi saldir1 veya tacize ugramistir. Bu olaylar cam kirma,
0demeden ayrilma, hirsizlik ve alkollii olarak diikkanda olay ¢ikarmak olarak belirtilmistir.
Reyhanli’da goriisiilen tath diikkani sahibi HTM-1 soruya su sekilde yanit vermistir;

“Tiirk gengler (20-25 yaslarinda) gelip para vermeden iiriin almak
istiyorlar. Harag istedikleri de oluyor. 2 defa saldrdilar ve camlart kirdilar.

En son gegen hafta yediklerini 6demeden gittiler.”

Olaylarin 7 tanesi Hatay’da 2 tanesi Reyhanli’da gerceklesmis olup Hatay’da olaylara
maruz kalan igletme sahipleri ekseriyetle ‘Kirbatlar’ ile sorun yasadiklarini belirtmistir.
Ayrica herhangi bir saldiri ile karsilasan Suriyeli isletme sahiplerinin tamami (%100)
giivenlik giiclerine olay1 intikal ettirmenin bir sonug¢ vermeyecegini belirtmistir. Kolluk
kuvvetlerine iligskin soruya HTM-1 yasadig1 olaylar sonucunda su yaniti vermistir;

“Sikayet edemiyorum. Clinkii genelde polis bizleri su¢clu buluyor ve
haksiz konuma diigiiyoruz. Daha o6nce yasadiklar:i bir olayda saldirgan
polise Suriyelilerin kendine kiifiir ettiklerini soyledi ve ben su¢lu bulundum.

Ayrica agiret gibi olduklart icin sikdyet ettigin bir kisi sonra 10 kisi olarak

geri doniiyor. En sonunda gitmen i¢in baski yapiyorlar.”

Spesifik bir 6rnek daha vermek gerekirse c¢erez diikkani sahibi HTM-5 saldirilar ve
sikayet ile ilgili yoneltilen soruya su sekilde yanit vermistir;

‘“Burada kavga etmem gerekirse tokadi yer gelir evimde uyurum.

Tokat atip Suriye’de uyanmak istemem.”

Bu kisimda son olarak esnaf Suriyelilerin isletmelerinde karsi karsiya kaldiklari
zorluklar kendilerine sorulmustur. Buna gore karsilasilan en sik sorun %350 oranla
ekonomik sikintilar olarak belirtilmistir. Ornegin Kurtulus Caddesindeki lokantaci HTM-
12 ekonomik sikintilarinin oldugunu belirtmesinin yani sira bu sikintilar1 komsu esnaflar
vasitasi ile agtigini soyle agiklamistir;

“Ilk basta diikkam actigimda is olmadigi icin diikkani kapatmak
istedim. Ancak komsularim (komsu esnaf) bekle isler acilir dedi ve
vazgegirdi. Bana miisteri yonlendirdiler ve iglerim a¢ildi.”

HTM-12"nin komsu esnafi soruldugunda ise bu esnafin Tiirk ve Suriyeli esnaflar
oldugu 6grenilmistir. Tiirk esnaflardan biri market digeri ise motor tamircisidir. Motor

tamircisi Tiitk komsu ise Arapca bilmemektedir. Buna ragmen Suriyeli esnafa destek
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olmustur. Bunun yaninda ekonomik durumu Suriye’deki durumlar ile de karsilastirma
yapanlar olmustur. Omegin Kirikhan’da bakkaliye isleten HTM-21 durumu su sekilde
acgiklamustir;

“Suriye’de sadece babamin c¢alismasi bize yetiyordu. Burada
hepimiz ¢alismak zorunda kaldik. Ama annem c¢alismiyor, kadin evde
oturur.”

Ekonomik duruma iliskin bir diger dikkat ceken acgiklamaya Kirikhan’da
gerceklestirilen 23. miilakatta rastlanilmistir. Diikkan sahibi i¢inde bulundugu ekonomik
durumu ve konfora olan bakis agisini su ciimlelerle agiklamistir;

“Diikkanda klima ac¢ik ¢iinkii onu sattim ve almaya gelecekler. Son
defa keyfini ¢ikarayim dedim.”

Benzer bir agiklama da Saraykent Mahallesinde ayakkabicilik yapan HTM-11’den
gelmistir. Acilmasina gore;

“Diikkanin elektrigi yok. Elektrigi arkadaki evden c¢ektim. Eger
klima taktirirsam tiim kirayr bana odetecek, o yiizden taktiramiyorum.”

Doéviz kurlarindaki dalgalanmanin hammadde ve iirlin fiyatlarinda yilikselmeyle
birlikte sayilarinda diisiis sagladigi ifade edilmistir. Ayrica diikkanlarinin elektrik, su
faturas1 gibi matbu giderlerinde de yiikselmeye neden oldugu i¢in gelirlerinde diisme
yasadiklart ifade edilmistir. Gorigsmeye katilanlarin 3’4 (%11) zorluk yasamadigini
belirtmistir. 2 kisi (%7) mevzuata iligkin sorunlar yasadigini belirtmistir. Vatandas
olmamalar1 nedeniyle mal teminini istedikleri sekilde gerceklestiremediklerini
sOylemislerdir. 1 kisi (%3) ise seyahatin izne tabii olmasinin onu belli tedarik¢ilere mecbur
biraktigini, bunun da istedigi kalitede ve fiyatta iiriin temin etmesine engel teskil ettigini

belirtmistir. Katilimcilarin 8’1 ise (%29) ise bu soruya herhangi bir goriis belirtmemistir.

6.3. Uyum ve Giindelik Yasam

Bu kisimda esnaf olmay1 segen Suriyelilerin ev sahibi toplumla, devlet kurumlariyla,
devletin Suriyelilere yonelik politikalariyla ilgili goriisleri ile gilinliik yasama dair
pratiklerine iligkin sorulara alinan yanitlarin analizi yapilmistir. Ayrica Hatay 6zelinde bu
ili neden segtikleri, Tiirkiye’de kalip kalmayacaklar1 ve vatandaslik isteyip istemediklerine
dair yoneltilen sorulara alinan yanitlarin degerlendirmesi yapilmistir.

[k olarak katilimcilara yasadiklar1 mahallede gevresindekilerle olan iliskilerine dair
soru yoneltilmistir. Katilimeilarin tamami (%100) bu soruya olumlu yanit vermistir.

Telefoncu diikkani isleten HTM-30 iligkiler ile ilgili soruda su yorumu yapmaistir;
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“Mahallede Tiirklerle aram ¢ok iyi. Medyada Suriyelilerle ilgili
haberlerin abartildigini  diistintiyorum. Medyada Suriyeliler ¢ok kotii
gosteriliyor. Halbuki bizim aramiz ¢ok iyi.”

Iliskilerini iyi olarak tanimlamislardir. Ardindan katilimcilara herhangi bir ayrimciliga
maruz kalip kalmadiklart sorulmustur. Katilimcilarin 27°si (%84) herhangi bir ayrimciliga
maruz kalmadiklarini belirtirken, geriye kalan 5 kisi (%16) herhangi bir sekilde Suriyeli
olduklar1 i¢in ayrimciliga maruz kaldiklarini belirtmistir. Telefon aksesuar1 satis ve tamiri
yapan HTM-9 ayrimcilikla ve iliskiler sorusuna olumlu yanit vermesine ragmen
bakislardan rahatsiz oldugunu belirtmistir.

“Tiirklerle iliskilerim iyi. Ciddi bir ayrimcilikla karsilasmadim.
Otobiiste insanlarin bakislar: rahatsiz ediyor ancak ileri gitmiyor. Fiziki bir
davranis yok ancak yabanci oldugunu hissettiriyorlar. Otobiiste Tiirkge
konusmaya dikkat ediyorum.”

Yasadig1 ayrimeilikla ilgili 6rnek veren bir diger Suriyeli esnaf bakkal olan HTM-7
tarafindan verilmistir. Buna gore;

“Bir adam bos tiiple dolasirken tiip¢ii mii ariyorsun diye ona
sordum. Tam yardimct olacakken Tiirk miisiin? Diye sordu. Suriyeliyim
deyince senden yardim almam deyip gitti. Bu ¢ok zoruma gitti. O an bir hig
gibi hissettim.”

Bir diger ayrimcilik vakasi kozmetik diikkani isleten kadin esnaf HTM-13
tarafindan yasanmistir.

“Kendi diikkanimda bir sey yasamadim. Ancak onceden ¢alistigim
giyim diikkaninda bir kadin bana sizden ne zaman kurtulacagiz dedi.”

Bunun nedeni ile ilgili 6nemli bir yorum Emek Mahallesinde nargile malzemeleri
ve tiitiin saticist HTM-32’den gelmistir. Ev sahibi toplumun goriislerine iliskin olarak su
aciklamay1 yapmuistir;

“Eskiden Osmanli topragiydik, atalarimiz ortakti. Ama son olaylar
ozellikle Tiirk askerinin Suriye’de sehit edilmesi yerel halki ¢ok kizdwrd.

Artik bizden nefret ediyorlar diye diisiiniiyorum. Ayrica ekonomi de

bozulunca is ve evlerini ellerinden aldigimizi diigiiniiyorlar.”

Katilimcilara devlet kurumlariyla olan iliskileri ve devletin Suriyelilere karsi olan
politikalaria iliskin sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin tamami (%100) bu sorulara

olumlu yanit vermistir. Devlet politikalarin1 ve kurumlarla iliskilerini iyi bulmakla birlikte
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1 katilmc1 (HTM-1) ayrica politikalar1 ¢ok basarili buldugunu belirtmistir. Baska bir
katilimer ise (HTM-4) iki soruya da olumlu yanit vermesine karsilik hastaneye gittiklerinde
hamile olan esine doktorun soyunmasimi sdyledigini ve bundan rahatsiz oldugunu
belirtmistir. Bagka bir katilimci ise (HTM-5) yine iki soruya da olumlu yanit vermis,
devletin isleyisinde riisvet ve benzeri uygulamalara yer olmadig i¢in Suriye’ye nazaran
isletmesinin gelir ve giderlerini ¢cok kolay hesaplayabildigini belirtmistir. Devlete karsi
gorlslere 1iliskin Saraykent Mahallesindeki bakkal HTM-10 diisiincelerini soyle
acgiklamustir;
““Tiirkiye, Suriye’ye gore daha nizami, kanun ve denetleme var.

Suriye’de parasi olan giiclii. Burada her sey bilgisayara bagl, kandirma

yvapilamiyor. Mesela Suriye’de sikdyet ettin, kagida yazdilar. Yandr mi gider

(kayitlar kaybolur). Burada oyle degil.”

Katilimcilara hem ev sahipleri ile olan hem de diikkan sahipleri ile olan iligkileri
sorulmustur. Katilimcilarin tamami (%100) ev sahipleri ile olan iliskilerini iyi olarak
tanimlamistir. Diikkan sahipleri ile olan iligkilerinde ise goriildiigii tizere 1 katilimer (%3)
iligkilerinin kotii oldugunu ve diikkan sahibinin onu ¢ikartmak istedigini belirtmistir. Kalan
29 esnaf ise (%97) iliskilerini iyi olarak tanimlamistir. Katilimcilardan bir tanesi (HTM-5)
ilk kiraladigr zaman diikkadn sahibinin kendisine destek olmak igin yar1 kira aldigini
belirtmistir.

Katilimcilara sosyal medya kullanimlarina iligkin sorular sorulmustur. Alinan
cevaplara gore katilimcilarin 19’u  (%59) sosyal medyayr kullanmakta oldugunu
belirtmistir. 7 kisi (%22) sosyal medyayr kullanmadigini belirtirken 6 kisi (%19) ise
herhangi bir goriis belirtmemistir. Sosyal medya konusunda esnaflar 6zelinde dikkat ¢ceken
bir diger bulgu sosyal medya kullanim amaci olmustur. Goriisme gergeklestirilen sosyal
medya kullanicis1 esnaflarin 16 tanesi (%84) 6zellikle Facebook’u girisimleri igin reklam
alani olarak kullanmaktadir. Ozellikle giyim, kozmetik ve bijuteri magazasi olan esnaflar
miisteri agini genisletmek amaciyla sosyal medyada reklam yaptiklarin1 belirtmislerdir.
Reklam olarak kastedilen ise Suriyelilerin Facebook gruplarinda isletmelerine, hizmet ve
tirtinlerine dair gorsel ve kampanya bilgi paylasimi yapilmasidir.

Katilimcilarin = bos  zaman  aktivitelerine dair soruya iligkin  yanitlar
degerlendirildiginde katilimcilarin  3’te biri calismaktan bos zaman bulamadigini
belirtmistir. Yine ayni oranda katilimer ise bos zamanlarini kafe, park, rekreasyon alani

gibi yerlere giderek zaman gegirdigini belirtmistir. Yakin oranda olmak tizere 9 kisi (%27)
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kalan vaktini ancak ailesiyle birlikte gecirebildigini belirtmistir. 2 kisi kendini geligtirmek
icin kursa gittigini ifade etmistir. Bu kurslardan bir tanesi Tiirk¢e dil kursu digeri ise
bilgisayar programi 6grenimine iligskin bir kurs olarak a¢iklanmistir. Kalan kisim ise konu
hakkinda goriis belirtmemistir. Bos zaman kullanimi esnaf agisindan igin dogasi1 geregi zor
bir olgudur. Ozellikle bakkal gibi hizmet edilen kesimin ihtiyaclarini daha ¢ok mesai
saatleri disinda giderdigi esnaflarin diikkanlarini uzun silire agik tutmakta olduklar
gozlenmistir. Ornegin Reyhanli’daki bakkal HTM-3;

“Bos zamamm pek olmuyor. Sabahtan aksama kadar diikkanda
kalryorum.”

Demistir. Benzer sekilde Reyhanli’daki nargileci HTM-4 de;

“Diikkani sabah a¢ip kapatana kadar kalyyorum O yiizden
sosyallesmeye vaktim kalmiyor.”

Yogun caligma saatlerine bir diger 6rnek de Kirikhan’da donercilik yapan HTM-20
tarafinda verilmistir. Buna gore;

“Burada saat 11:00°den 24:00°a kadar c¢alisiyorum. Bir kere
Iskenderun’da denize gitmistim. Ancak burada ¢calisan daha ¢ok kazaniyor.
Suriye’de sabah 08:00°den ogleden sonra 3’e kadar ¢alisip aylik 100 Dolar
maas altyordum.”

Yine Kirikhan’da kozmetik ve giyim diikkani olan HTM-23 ¢alisma saatlerinin
uzunlugunu su sekilde tanimlamaistir;

“Diikkani sabah 8’de a¢iyorum. Gece 12’ye kadar agik tutuyorum.
Osleyin esim geliyor ve ¢ocuklar okuldan dénene kadar 3-4 saat diikkanda
kaliyor ve ¢alisiyor.”

Bunun yaninda 6zellikle pazar giinleri diikkanin1 kapatma sans1 olan diikkani olan
esnaflar olusan bos zamanlarini daha aktif ve verimli kullanabilmektedir. Buna 6rnek
olarak Saraykent Mahallesindeki telefoncu HTM-9’un dedikleri 6rnek verilebilir. Buna
gore;

“Sosyallesmek icin Karaksi'ye (Karlisu) gidiyorum. Her hafta sonu
giderim. Mesela bugiin (Pazar) diikkant kapattiktan sonra gidecegim yine.
Suriye’deki eski arkadaslarimla burada karsilastim onlarla goriistiyorum.

’

Bazen onlar diikkana geliyor.’
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Bunun disinda goriisiilen esnaflar kalan bos vakitlerini ekseriyetle aileleri ile
gecirdiklerini belirtmislerdir. Parklar ise sosyallesilen yerlerde 6ne ¢ikan mekan olarak
karsimiza ¢ikmustir.

Katilimcilara Hatay’da yasamayi tercih etme nedenleri sorulmustur. Alinan
cevaplar neticesinde en fazla verilen iki yanit (%24) ile Arapga konusulmasi ve Hatay’da
rahat ve mutlu olarak yasiyor olmalaridir. Verilen yanitlara gore iiclincii en fazla alinan
cevap Hatay’in Suriye’ye yakin olmasi nedeniyle kendilerine ¢ekici geldigidir. Cevaplarin
%10’unda Hatay’in yasam icin diger illere gore ucuz oldugu ve bu sebeple secildigi
belirtilmistir. Gosterilen sebeplerin %81 akrabalarinin burada olmasidir. Baz1 katilimcilar
uzak akrabalariin 1938’de Tiirkiye tarafinda kaldigini agiklamistir.

Hatay’in durumu ile ilgili 6nemli bir yorum kozmetik {riinleri satan HTM-13
tarafindan yapilmistir. Buna gore;

“Hatay, Suriye ve Halep’e ¢ok benzedigi icin burada kalmak
istedim. Istanbul’'u da seviyorum. Daha biiyiik ve daha giizel. Ama Hatay da

vasam kosullart daha kolay. Hatay’'daki Arap koken ve Arapga

konusulmasindan dolayi iletisim ve iliskiler daha kolay.”

Cep telefonu ve parfiim saticist HTM-16 ise su agiklamay1 yapmaistir;

“Hatay’dan memnun ve rahatim. Mutlu degilim ama rahatim.”

Miilakata katilanlardan 2 kisi ise zorunluluk nedeniyle Hatay’1 sectigini
aciklamistir. Cerez diikkani isleten HTM-5 Hatay’a yarali olarak getirilmisken digeri
telefoncu diikkani isleten HTM-30 Istanbul’da yasarken evine hirsiz girmesi nedeniyle mal
varligim kaybetmesi ve Hatay’da yasayan ablasinin yanina gelmek zorunda kalmasidir.
Ancak bu kisiler yagamlarindan memnun olduklar1 i¢in yer degistirmek istemediklerini
belirtmislerdir. 7 katilimci ise bu soruya goriis belirtmemistir.

Son olarak katilimeilara ilerleyen zamanda Suriye’ye donmek isteyip istemedikleri
ile T.C. vatandashg isteyip istemedikleri sorulmustur. Buna gére 19 Suriyeli esnaf geri
donmek istememekte ve Tiirkiye’de kalmaya devam etmek istemektedir. Geri donmeyi
diistinen 11 Suriyeli esnaf ise bunun ancak karigikliklar diizelirse diisiiniilebilecegini
belirtmistir. Vatandaglik konusunda sorulan soruya katilimcilarin 28’1 olumlu yaklasmis ve
istediklerini belirtmislerdir.

Uc¢ katilimc1 ise vatandashik istemediklerini belirtmistir. Bunlardan biri esnaf

olmayan HTM-2"dir. Vatandaslik sorusuna yaptigiu agiklama su sekildedir;
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“T.C. vatandashg diigiinmyorum. Ciinkii vatandas olursam gegici
koruma kapsamindaki imkanlardan faydalanamam. O zaman da bunlar
karsilayamam.”

Esnaflarin vatandasglik talebinin nedenleri arasinda miilk edinmek ve seyahat
Ozgurliigiine iliskin ihtiyaglar miilakatlar esnasinda belirtilmistir.  Vatandaslik istegi
konusunda etkili bir cevap restoran sahibi olan HTM-12’den gelmistir.

“Kalici olarak yerlesmeyi ve vatandashgi istiyorum. Ciinkii egit
sayilmak istiyorum.”

Bunun yaninda Kirikhan’da giyim diikkani isleten HTM-27, Suriye’ye donme
istegi ile ilgili soruya su yaniti vermistir;

“Tiirkiye'den baska iilkeye gitmek istemiyorum. Ciinkii ilerde
Suriye’ye donme sansim olursa Suriye’ye yakin bir yerde kalmak isterim.”
Seyahatin izne bagli olusu hammadde ve iiriin temininde fiyat ve kalite konusunda

esnaflarda sikintiya neden oldugu belirtilmigtir. Ayrica birikimleri nedeniyle miilk
edinmek ancak vatandaslik nedeniyle edinemeyen esnaflar da miilakatlarda ihtiyaglarini
dile getirmistir. Yukarida HTM-10’un yol izinleri hakkindaki agiklamalarinin yani sira
kuyumcu diikkani1 igsleten HTM-19 vatandaslik istegini su nedenle istedigini belirtmistir;

“T.C. kimligi almay1 diigiiniiyorum ¢tinkii kimlik alirsam ev almak
istiyorum.”

Bu acgiklamalara dayanarak Tiirkiye’de kalma planlarinin gelecege yonelik olarak
yapildig1 gézlemlenmektedir. Suriyeli esnaflar oncelikle islerini biiyiitmek daha sonra da
yasamlarindaki onemli bir husus olan barimma ihtiyaclarini elde ettikleri gelirle ¢ozmek

istemektedirler.

6.4. Kurumsal Goriismelere iliskin Veriler

[k goriisme 8 Temmuz 2019 tarihinde Hatay Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Baskani Sn.
Abdiilkadir Teksoz ile gerceklestirilmistir. Goriisme kapsaminda Hatay igerisinde esnaf ve
sanatkarlarin bakis agis1 ile mevcut durum degerlendirilmistir. Buna goére farkli mezheplere
ev sahipligi yapan Hatay halkinin misafirperver oldugunu ancak kalis siirelerinin uzamasi
nedeniyle sabirlarin1 tiikendigini belirtmistir. Zaman zaman huzursuzluklarin ¢iktigini
ancak anlasma yoluyla ¢6ziimlediklerini belirtmistir. Goriismenin gerceklestirildigi zaman
odaya kayitli 198 esnaf oldugu belirtilmistir. Ancak vergi levhast almis olsa dahi odaya

kayit yaptirmayan esnaflar oldugu belirtilmistir. T.C. vatandashg: alip diikkkan acan esnafin
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da bulundugu ancak sayilarinin oldukga az oldugu belirtilmistir. Yerlesimlerin ilk asamada
Cumbhuriyet Mahallesi, Emek Mabhallesi ve Narlidere mevkiinde oldugu belirtilmistir.
Samandag bolgesinde mezhep nedeniyle neredeyse hi¢ Suriyeli’ye rastlanmadigi
aciklanmistir. Eskiden Dogu bolgelerinden gelen mevsimlik iscilerin yerini Suriyelilerin
aldig1 belirtilmistir.

Ikinci olarak 9 Temmuz 2019 tarihinde Antakya Ticaret Odasi Genel Sekreter
Yardimeist Sn. Erhan YAGIZ ile goriisme gerceklestirilmistir. Goriisme tarihi itibari ile
Hatay’da ticaret odasina kayith toplam iiye sayis1 9.515 iken bu sayinin 851°1 Suriyelilere
ait sirketler olarak agiklanmistir. Sirket kurmak i¢in Gegici Koruma Kimlik Kartinin yeterli
oldugu belirtilmistir. Sirketlerin ekseriyetle gida ve ihracat alaninda faaliyet gosterdigi
sOylenmigstir. Suriyeliler ve ticaret konusunda yasanan en biiylik problemin kisilerin
Suriye’deki aliskanliklarmi devam ettirmek istemesi olarak gosterilmistir. Ilgili mevzuat
olan Tirk Ticaret Kanunu karsisinda yabancilarin ve vatandaslarin esit haklara sahip
oldugu, Suriyelilerin ise bu kurallara ve regiilasyonlara uymak istemeden is yapmak
amacinda oldugu belirtilmistir. Ik geldikleri dénemde devletin yasadiklar1 zorluklar1 goz
oniinde bulundurarak onlara karsi bazi durumlarda eksiklikleri g6z ardi etmelerinin
suiistimal edildigi belirtilmistir. Suriyeli sermayenin ise ilk donemde yurtdigina ¢iktigi
onlem alinmas1 durumunda daha fazla is insaninin iilkede kalabilecegi belirtilmistir.

Goriismeler kapsaminda Samandag ilgesi de ziyaret edilmistir. Ilge ziyareti esnasinda
Suriyeli bir esnafa rastlanamamistir. Durumun teyidi amaciyla Samandag Esnaf ve
Sanatkarlar Odasina gidilmis ve yetkililerden bilgi alinmas1 amaglanmistir. Ancak yapilan
gorismede Samandag il¢esinde Suriyeli esnaf bulunmadigi, hatta yasayan Suriyeli’ye de

zor rastlanacagi belirtilmistir.
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7. TARTISMA VE SONUC

Gog olgusu bu galismada uyum siireglerinin en temel bilesenlerinden biri olan iletisim
olgusunun ayni zamanda ticaret ve esnaflik olgusunda da temel olusturmasindan hareketle
esnaflasmanin  Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin uyum siireglerine etkisinin
belirlenmesi amaglanmustir.

Calisma Hatay ilinde gergeklestirilmistir. Bunun ilk sebebi Hatay’in diger illere
nazaran tarihi ge¢misinin farkli olmasidir. Tiirkiye sinirlarima 1938 yilinda katilmasinin
yan1 sira Osmanli Devleti zamaninda Hatay ili ve Suriye siirlarinda kalan bdlgeler ayni
vilayet sinirlart igerisinde yonetilmekteydi. Bu durum ge¢cmise dayali bir bag ve kiiltiirel
yakinliklar saglamaktadir. Uyum siire¢lerinin incelenmesi agisindan diger bolge veya illere
gore farklilik yaratmaktadir. Ayrica galisma yukarida bahsedildigi iizere TUBITAK Projesi
kapsaminda gerceklestirilen saha arastirmalari ve ¢aligmalardan faydalanmistir.
Arastirmanin alt problemleri;

1. Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de esnaflasmasinin nedenleri nelerdir?

2. Esnaflasmis Suriyelilerin {iilkelerine geri doniis veya Tiirkiye’de kalici olma

egilimlerine etkisi nedir?

3. Esnaflasmis  Suriyeli miiltecilerin  sermaye temini hangi yollarla

gergeklesmektedir?

4. Esnaf Suriyeliler mal ve {riin teminini hangi yollarla kimlerden

gerceklestirmektedir?

5. Tiirkiye’deki piyasa kosullar1 ve yasal mevzuat Suriyeli miiltecileri esnaflagsma

kararlarinda ve siireclerinde etkisi nedir?

6. Hatay, ge¢misi ve kiiltlirii nedeniyle Suriyeliler igin mesken olarak tercih

edilmekte midir? olarak belirlenmistir.
Elde edilen bulgular ve bu bulgularin analizi 1s18inda onerilen alt problemler
degerlendirilecektir.

Elde edilen verilere bakildiginda 1. alt problemimizin tam olarak dogrulandigi
gozlenememektedir. Elde edilen verilere gore miilakata katilan esnaflarin sadece %30’u
Tiirkiye’ye gelmeden once Suriye’de de aynmi is ile mesgul olduklarini belirtmislerdir.
Ayrica miilakata katilan esnaflarin %50’si Suriye’de de ticaret ile ugrasmislardir. Kalan
Suriyeliler Tiirkiye’ye gelmeden 6nce ya c¢alismamaktadir ya da beyaz veya mavi yakali
olarak gorev yapmaktadirlar. Bu durum katilimcilarin yarisi agisindan esnafliga yonelmede

geemis tecriibelerinin etkili oldugunu gostermektedir. Bu noktada Bourdieu sosyolojisine
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de atif yapmak miimkiindiir. Suriyelilerin geldikleri habitus ve sembolik sermayeleri
esnaflif1 segmelerinde etken olarak goriinmektedir. Bu birikimler, girisimcilige atilmalari
noktasinda onlara cesaret vermistir. Katilimcilarin kalan yarist iginse esnafligi
se¢melerinde buradaki yasam kosullarinin etkili oldugu séylenebilir. Bu durumda yeni
geldikleri alanda (iilkede) var olma ¢abalar1 onlari esnaf olmaya itmistir. Bunun igin kimi
Suriyeli elinde olanlar1 degerlendirip girisimcilik kararint alirken kimi de bu yeni alanda
elde ettikleri sembolik sermayeyi (yetenekleri) girisimcilik seriivenlerinde kullanmay1
tercth etmislerdir. Diikkanlarindaki kosullarin  basitligi de bu karar1 almayi
kolaylastirmaktadir. Gozlendigi iizere diikkanlar oldukga sade ve basit yapida yerlerdir. Bu
sebeple girisimin agilmasi i¢in gerekli sermaye nispeten diisiiktiir ve bu karar1 almayi
kolaylastirmaktadir.

Ikinci alt problemimiz icin de olumlu goriis sunmak miimkiindiir. Sorulan iki soru
neticesinde alinan yanitlar bu alt problemi dogrulamaktadir. Oncelikle Suriye’ye geri
donme konusundaki yaklagimlart 6grenilmistir. Buna gore goriisme saglanana esnaf
Suriyeliler’in %63’ kesin olarak donmeyi diistinmediklerini belirtmistir. %37°1lik kesim
ise ancak Suriye’deki karigikliklarin sona ermesi durumunda donmeyi diisiinebileceklerini
belirtmistir. Bu alt problemi destekleyen bir diger soru ise Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaslig1 istenip istenmedigi sorusudur. Soruya alinana yanitlarin sonucu analiz edilmis
olup yanit veren Suriyelilerin %90°1 vatandaslik istedigini belirtmistir. %10’luk kisim ise
vatandashk istemedigini belirtmistir. Bu yanit geri doniise iliskin sorudaki oranlar ile
cakismakta ancak alt problemi desteklemektedir. Zira %37’lik kisim olaylarin diizelmesi
halinde ger donebilecegini belirtmisken, bu oranin i¢inde kalan kesimin ¢ogu vatandaslik
konusuna da sicak baktigini belirtmistir. Bu durumda geri donme egiliminde olan
Suriyelilerin aslinda daha az oldugu, vatandaslik isteme oraninin yiiksekligi ile kalmaya
yonelik istegin daha fazla oldugu sonucu ¢ikarilabilmektedir. Bu alt problemi destekleyen
bir diger bulgu ise esnaf Suriyelilerin 6zellikle miilk edinmek ve daha kolay ticaret
yapabilmek i¢in vatandaglik istemeleridir. HTM-8, HTM-10, HTM-31 ve HTM-32
vatandaslig1 islerini biiyiitmek, yol izni bariyerini kolay agmak ve mal teminini kolay ve
daha ucuz hale getirebilmek icin istemektedir. Islerini biiyiitme istegi gelecege yonelik
kalma planlarinin oldugu varsayimini kuvvetlendirmektedir.

Ugiincii alt problem goz oniine alindiginda, ulasilan sonucun olumlu olarak
degerlendirilebilecegi ortaya ¢ikmaktadir. Miilakatlarda yoneltilen sermaye teminine

iliskin sorunun yanitlar1 bulgularda belirtilmistir. Miilakata katilan Suriyeli esnaflarin
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%401 girisim sermayelerini ailelerinden sagladiklarini belirtmistir. Aile olarak tanimlanan
bireyler ise anne, baba, kardes veya esleri (ziynet esyast vb.) olarak tanimlanmuistir.
Esnaflarin %17’°si sermayelerini akrabalarindan temin ettigini belirtmistir. Akraba olarak
tanimlanan kesim yukarida belirtilen aile bireyleri disinda kan bagi olunan akrabalari
nitelemektedir. %3’lik kiigiikk bir kesim sermayesini aralarinda kan bagi olmayan
arkadaglarindan temin etmistir. Geriye kalan %37’lik kesim ise sermayesini kendisi
karsilamistir. Buna gore kendi birikimleri kapsaminda sermaye gereksinimi olmayan
esnaflar disinda tiim esnaflar ihtiyaglarmi sosyal aglar igerisinde temin etmistir. Bu
noktada banka ve benzeri resmi kurumlardan sermaye temin eden higbir esnafa
rastlanmamuistir. Bu sayede baska bir iilkede bulunan gé¢menlerin sosyal aglarinin 6nemini
belirten kuramlar sarih bir sekilde sahada gbzlenmistir.

Dordiincii alt problem, elde edilen veriler 1s18inda dogrulanmaktadir. Bulgulara
gore miilakat gergeklestirilen esnaflarin %350’si iirlinlerini Hatay igerisinden temin
etmektedir. Bunun yaninda %27°lik bir kesim ise hem Hatay’dan hem de Gaziantep,
Osmaniye ve Mersin gibi ¢evre illerden sagladigini belirtmistir. Miilakat yapilan
esnaflardan bir tanesi oOzellikle sinirlar kapatildiktan sonra Suriye ile olan ticaretin
kesildigini ve tiim {irlin teminini Tiirkiye icerisinden sagladiklarmi agiklamistir. Bu
durumu miilakat gerceklestirilen bakkallardan birinden alinan tavuk salami iiriinii de
dogrulamaktadir. Hana isimli iirliniin {reticisi ‘Amana Foods’ olarak goriinmekte ve
iletisim bilgilerinde Sam verilmektedir. Ancak {iriinde ‘Mensei:Tiirkiye’ ibaresi
bulunmakta olup miisteri iliskilerine ulasmak i¢in Gaziantep alan kodlu Tiirkiye telefon
numarasi verilmistir. Miilakatlar kapsaminda yukarida belirtildigi iizere basi esnaflar
seyahat izinleri nedeniyle zorluk yasadigini veya islerini istedikleri gibi
yiiriitemediklerini/biiyiitemediklerini belirtmislerdir. Uriin teminini istedikleri siklikla
yapamadiklarini, buna bagli olarak kisitl secenek nedeniyle maliyetlerinin arttigini
belirtmislerdir. Yine ayni nedenle diikkanlari i¢in gerekli bazi makineleri temin etmede
sikint1 yasadiklarini belirtmislerdir. Zira bu tiir makinelerin biiyiik sehirlerde daha ucuza

satildigin1 veya Hatay’da bulamadiklarini belirtmislerdir.
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TEKLIF

Sekil 1. Bakkaldan Alinan Uriin

Besinci alt problem degerlendirildiginde 6zellikle resmi goriismelerden elde edilen
bilgiler 1s18inda iilke mevzuatinin Suriyelilerin esnaflasmasini destekleyici dogrudan
tedbirleri barindirmiyor olmasinin karsisinda onlar1 engelleyici ve zorlastirict herhangi bir
yaptirimi yoktur. Suriyeliler kanunlar karsisinda vatandaslarla ayni haklara sahip olmakla
birlikte ozellikle ilk zamanlarda bazi eksikliklerine géz yumuldugu da belirtilmistir.
Gayriresmi bir avantaj yaratan bu durumun kimi zaman ev sahibi esnaf tarafindan hos
karsilanmadigi miilakatlarda elde edilen bilgiler arasindadir. Bunun yaninda vergi
levhasina sahip olma oraninin da yliksek olmasi mevzuatin bu yonde hizli ve kolay
uygulamalara miisait oldugu sonucunu dogurmaktadir. Miilakat yapilan Suriyelilerden
birinin Tirkiye’de riigvet olmamasinin daha kesin gelir ve gider hesabi yapmasini
sagladigin1  belirtmistir. Benzer sekilde resmi makamlarla yapilan goriismelerde
Suriyelilerin yasadig1 zorlugun Suriye’deki calisma diizenlerini burada da devam ettirme
istegi oldugu belirtilmistir. Suriye’de denetimlerin yetersizligi ve riisvetin yogun sekilde
uygulanan bir yontem olmasi buraya olan g¢alisma adaptasyonunu etkilemekte ancak
calisma disiplinini olumlu yonde etkilemektedir.

Altinc1 alt problemi degerlendirmek i¢in katilimcilara Hatay’i tercih etme

nedenlerine iliskin soru yoneltilmistir. Soruya alinan yanitlar analiz edildiginde soruya
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alian yanitlarin %24’ Hatay’1 tercih nedenlerinin ilde Arapca konusulmasidir. Yine ayni
oranda %24’liik bir kisim sehirde yagamanin rahat oldugu bu sebeple mutlu olduklaridir.
%]11’lik kesim Hatay’t konumu itibartyla Suriye’ye yakin olmasi nedeniyle tercih
ettiklerini, %10’luk kismi ise yasam kosullarinin ucuz olmasi nedeniyle tercih ettiklerini
belirtmistir. %81 sehirde akrabalar1 olmasi nedeniyle Hatay’da bulunurken %35°1 mecburen
Hatay’1 sectiklerini belirtmistir. %18 ise soruya bir fikir belirtmemistir.

Hatay’in kuramsal cercevede de belirtildigi iizere bir donem Suriye’nin c¢esitli
bolgeleri ile ayni vilayete bagli olmasi oncelikle dil bariyeri konusunda énemli bir avantaj
saglamaktadir. Hatay’da Arapca konusulmasi nedeniyle iletisim kolaylasmaktadir. Benzer
iligkilerden dolayr bazi katilimcilarin  uzak akrabalar1 halihazirda Hatay’da
bulunmaktadirlar. Hatay’in iilke topraklarina sonradan katilmis olmasi bu tip akrabalarin
Tiirkiye’de kalmis olmasina neden olmustur. Bu durum ayni zamanda cografi olarak
yakinlik ile de desteklenmektedir. Nitekim yanitlarin %8’inde Suriye’ye olan yakinlik
tercih nedenlerinden biri olmustur. Mecbur kaldigini belirten katilimcilardan bir tanesi
Hatay’a yarali olarak getirildigini ve se¢me sans1 olmadigint ancak daha sonra rahat ettigi
icin burada kalmay1 tercih ettigini belirtmistir. Ancak alinan neticeyi tiim Hatay ili olarak
genellemek miimkiin olmamaktadir. Nitekim yapilan goriigmeler kapsaminda Samandag
ilgesi de ziyaret edilmistir. Bu ziyaret esnasinda ilgede Suriyeli herhangi bir esnaf ile
karsilagiilmamistir. Durum bulgular kisminda belirtildigi {izere ilgenin esnaf ve sanatkarlar
odasina sorulmus ve ilcede Suriyeli niifusunun ¢ok az oldugu belirtilmistir. Elde edilen
miilakat verisi resmi veriler ile de Ortiismektedir. Hatay ilgelerindeki Suriyeli niifusunun
ilge niifusuna orani en diisiik ilgesi Samandag’dir. Bu oran 0,46 olup ilin en diisiik oranidir
(Karan, Cakir, & Kurtarir, 2020). Bunun nedeni olarak en 6nemli sebebi Hatay Esnaf ve
Sanatkarlar Odas1 miilakatinda elde edilen veriden de teyit edildigi lizere mezhep farkidir.
Benzer sekilde ayni durum Antakya ilgesi icin de gegerlidir. Dolayisiyla Hatay’in tiimi
icin olmasa da altinc1 alt problem Hatay’in belli ilgeleri i¢in olumlu olarak
degerlendirilebilmektedir.

Alt problemlerin degerlendirilmesi diginda miilakatlar neticesinde farkli konularda
da veriler elde edilmistir. Bu veriler ozellikle uyum olgusuna yonelik ¢ikarimlar
yapmamizi saglamaktadir. Miilakat yapilan Suriyeli esnaflarin %84’i herhangi bir
ayrimciliga maruz kalmadiklarini belirtmistir. Benzer olarak esnaf Suriyelilerin %701
herhangi bir taciz veya saldirtya maruz kalmadiklarint belirtmislerdir. Esnaflarin miisteri

profiline bakildiginda ise sonuglar esnaf Suriyelilerin %43’li daha ¢ok Suriyelilere hizmet
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vermektedir. %17 sinin miisterisi Tirk yogunluklu iken %40’1nin ise miisteri profili ev
sahibi toplum ile Suriyeliler arasinda karigiktir. Bu sonuglar detayli olarak incelendiginde
cikan sonuglarin bolgesel olarak irdelenebilecegi ortaya ¢ikmistir. Ornegin yasanan saldiri
veya tacizlerin Hatay’da Saraykent Mahallesinde yogunlastigi, rahatsizliklarin ise Kirbat
ad1 verilen yerel topluluktan kaynaklandigi ortaya c¢ikmistir. Benzer sekilde Tiirk yogun
miisteri profiline sahip esnaflarin ise daha ¢ok Hatay merkezinde (Hal ¢evresi ve Kurtulus
Caddesi) bulundugu ortaya ¢ikmistir. Bu durum yasamin yogun olarak yasandigi merkezi
bolgelerde uyum siirecglerinin daha kolay isledigi ve kabullenmenin daha yiiksek oldugunu
ortaya ¢ikarmaktadir.

Elde edilen bir diger 6nemli veri esnaflarin rekabete olan bakis agilarina iligskindir.
Rekabete olan yaklasima iligkin cevaplar bulgularda belirtilmistir. Buna gore Suriyeli
esnaflarin %70’1 rekabet etmedigini, %17’si rekabet icerisinde oldugunu ag¢iklamis, %13’
ise bu konuda herhangi bir fikir belirtmemistir. Rekabet igerisinde olmadigini belirten
esnaflarin bircogu ise bu yanitlarin1 ayni climle kalibin1 belirterek ifade etmislerdir.

‘Rizk Allah indir’

Bu ciimleyi neredeyse tamami kullanarak kaderci bir anlayigla basarilarinin,
rekabetten ziyade inanglart kapsaminda gerceklesecegi inancinda olduklarini ifade
etmislerdir. Ancak miilakat yapilan kisilerin yasamlar1 incelendiginde bu durumla c¢elisen
hareketler de gozlenmektedir. Ulkelerindeki sikintili durumu ve baslarma gelecek kotii
olaylar1 kaderleri olarak kabullenmek yerine ‘gd¢’ gibi cesaret gerektiren bir karari
almiglardir. Bu karar1 alabilmek yolda baglarina gelebilecek belirsiz tehlikeleri goze alarak
tanimadiklar1 bir lilkeye go¢ etmelerini gerektirmektedir. Kaldi ki bu tilkeye ulasmalari
durumunda hayatlar1 tam belirsizlik iginde olacaktir. Dolayisiyla bu kisilerin hayat
goriiglerinde bir g¢eliski gozlemlemek miimkiindiir. Kaderci goriislerine ragmen zorluklar
onlar1 cesur kararlar almaya itmistir.

Elde edilen verilerden yapilabilecek bir diger ve 6nemli gozlem kadinlar tizerinedir.
[k olarak esnaflasma agisindan kadin konusunda veriler incelendiginde, farkli mahalle ve
ilcelerde gelisi gilizel se¢ilmis diikkanlardan 3 tanesinin sahibi kadindir. Bu da 30 diikkan
igerisinde olduk¢a az bir oran olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kadinlardan 1 tanesi
nisanli iken digerleri evlidir. Nisanli olan esnaf kadinin anne ve babasi bosanmis.
Annesiyle birlikte Tiirkiye’ye dedelerinin yanina geliyorlar. Dedeleri Hatay’in Tiirkiye’ye
dahil olmas1 esnasinda Tiirkiye’de kalmis. Annesi Suriye’de kozmetik diikkani sahibi

oldugu i¢in bildikleri isi burada da yapma karar1 aliyorlar. Burada diikkan sahibi kadinin
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Ozgliveni yasadiklarindan ve annesinden gordiiklerinden etkilenmis olarak varsayilabilir.
Nitekim annesi de babasindan islami degerlerin énemli oldugu ve yogun yasandigi bir
iilkede bosanmay1 goze almistir. Ulkedeki olaylar neticesinde de go¢ etmeyi goze almistir.
Bu noktada bu katilimcinin kadinlarin girisimciligi noktasinda 6nemli bir 6rnek teskil ettigi
gozlenmistir. Bu 6rnekle nispeten tezat olusturabilecek bir diger evli kadin ise ise bir
kumaya sahiptir. Kocasinin diger esi Iskenderun’da ikamet ederken kocas1 bir giiniinii bir
esiyle diger giiniinii ise diger esiyle geciriyormus. Ayrica diger esinin kizi ile goriisme
yaptigimiz es diikkanda beraber calismaktalar idi. Ailede iki esi koca ve kizlari da
calisarak yaptiklart birikimle bu diikkdni agmiglar. Bu noktada kadinlar yenide iiretim
olarak tanimlanan ev isi veya ev i¢i emekleri yaninda hem kazandiklar fiziksel sermayeyi
hem de ditkkkan a¢ildiktan sonra mesai olarak emeklerini sunmuslardir. Bunun disinda
kumalik konseptini ise karsilikli olarak kabullenmislerdir. Diger taraftan yeniden iiretim
olarak tanimi detayli degerlendirmek gerekirse, kalan miilakatlarda ¢ogu esnafin esi
calismamaktadir ve evdedir. Yeniden iiretime dayali gorevleri yerine getirerek ve destek
olmaktadirlar. Verilerden goriildiigli izere miilakat gerceklestirilen esnaflardan cogunun 2
veya 3 cocugu bulunurken biiyiik cogunlugun en az 1 ¢ocugu vardir. Cocuklarin bakimi
esnafin yogun mesai saatleri nedeniyle anneye kalirken bunun yaninda ev isleri de kadina
kalmaktadir.

Diikkanlara bakildiginda ise oldukca yalin ve basit yapilarin goriildigi goze
carpmaktadir. Ozellikle bakkal, baharatci veya tatlici gibi diikkanlarin dekorasyonlart zayif
ve goriintii olarak cekici degiller. Daha ¢ok amaca hizmet eden, temel ekipmanlari igeren
gorsel estetikten yoksun mekanlardir. Bunda en biiyiik etmenin ekonomik kaygilar ve
zorluklar oldugu aciktir. HTM-23"iin klimasina atif yaparak yaptigi agiklama ekonomik
durumla birlikte Onceliklerin degisiklik gosterdigini, diikkanin siirdiirebilirligi i¢in en az
masrafla sistemin devamliliginin saglandig1 gézlenmistir. Diikkkanin agilmasi i¢in toplanan
sermayeler de nispeten diisiik kalmaktadir. 10.000 TL ve daha yakin sermayenin ilk
baslangi¢ i¢in cogu zaman yeterli oldugu miilakatlarda ortaya ¢ikmistir. Bu da esnaflasma
stireclerinin  desteklenmesinde devlet ve uluslararasi organizasyonlarin mikrofinans
seceneklerini degerlendirmesine olanak vermektedir.

Sosyal medya kullanimina da iliskin olarak veri toplanmig ve analiz edilmistir.
Buna gore katilimcilarin %59°u sosyal medya kullandigini belirtmistir (Sekil 14). Sosyal
medya kullanimi esnaflar agisindan giindelik sosyal aglar ve haberlesmenin bir aygiti

olmaktan ziyade, diikkanlarin1 tanitmak i¢in de iicretsiz bir reklam alani haline gelmistir.
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Bulgularda da goriildiigii tizere sosyal medya kullanan esnaflarin %84 gibi oldukea yiiksek
bir kism1 6zellikle Facebook’ta diikkanlarinin ve hizmetlerinin reklamlarini kendi sosyal
aglar1 icerisinde yapmaktadir. Boylece kuramsal olarak tanimlanmis sosyal aglar
elektronik ortama tasinmis ve maddi kaynak gereksinimi olmadan 6zellikle kendi sosyal
aglar1 igerisinde taninirliklarini ve miisteri kitlelerini artirma sansi yakalamiglardir.

Bos zaman kullanimi ile ilgili olarak yoneltilen soruya verilen yanitlarda ise esnaf
olmanin dogal kosullar1 nedeniyle ortaya ¢ikan zorluklar gozlenmistir. Uzun ¢alisma
saatlerinin getirdigi yogunluk nedeniyle katilimcilarin {icte biri bos zaman bulamadigini
belirtmistir. %27 ise isten arta kalan zamanlarinda ancak aileleri ile vakit gegirebildiklerini
belirtmistir. %30’luk bir kesim bos vakitlerinde park, kafe ve rekreasyon alanlarina
gittiklerini belirtmistir. Katilimcilarmn ikisi ise kendilerini gelistirmek igin kursa gittiklerini
belirtmistir. Bu noktada esnaflik dogas1 geregi bos zamani kisitlamaktadir. Kisalan bos
vakit ve artan mesai saatleri ayn1 zamanda kisilerin emeklerini ve sosyal hayatlarini1 da
yogun bicimde somiirmektedir. Bu durum kimi zaman dinlenmeye bile zaman
bulamamalarina neden olmaktadir. Bu durum ev sahibi toplumla iliskileri azaltiyor gibi
goriinse de esnaflar, toptancilar, miisteriler ve devlet kurumlariyla olan zorunlu iliskiler
nedeniyle bulunduklar1 {ilke ve ev sahibi toplum ile iletisimlerinim giin boyu
stirdirmektedir.

Sonug olarak esnaflagma olgusunun Suriyelilerin bu tilkedeki uyum siireclerine
olumlu katkilar sundugu ortaya ¢ikmustir. Esnaflik Suriyeli ile ev sahibi toplum arasinda
iletisimi kuvvetlendiren bir alet olarak kullanilabilecektir. Dil 6grenimini neredeyse
mecbur birakan bir sistem olmakla birlikte ev sahibi iilkenin mevzuatina iliskin kural ve
kanunlar1 6grenmekte de iyi bir ara¢ olmaktadir. Tiim bunlar ev sahibi lilkedeki yasam
tarzina adapte olmay1 kolaylastirmakta, toplumlar arasi olusabilecek kiiltiirel gerilimleri
azaltmaktadir. Ancak esnaflik ayni zamanda rekabeti de beraberinde getirmektedir.
Ozellikle ev sahibi toplum iiyesi esnaflar agisindan Suriyeli esnaflara verilen imtiyazlarin
gerginlige yol actig1 ortaya ¢ikmistir.

Esnaflarin istihdam konusunda da 6nemli katkilar1 oldugu belirlenmistir. Arastirma
sonunda esnaf Suriyelilerin %70’ yaninda personel istthdam ederken istihdam edilen
personelin tamami yine Suriyelilerden olusmaktadir. Dolayisiyla esnaf Suriyeliler is
bulamayan Suriyeliler i¢in gecim kaynagi olmakta bdylece devletin tlizerindeki yiikii

hafifletmektedir.
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Elde edilen veriler 1s1ginda bazi 6nerilerde bulunmak da miimkiindiir. Gortldigi
tizere esnaf Suriyelilerin varliklar1 sembolik sermaye olarak diger Suriyelilerin tizerindedir.
Bir girisim kurabilecek sermayeyi daha 6nce sahip olduklar1 ekonomik sermayeden veya
sahip olduklar1 sembolik sermaye vasitast ile geldikleri zaman biriktirerek elde
edebilmektedirler. Bu noktada iilkeye saglayabilecekleri katma deger 6nem kazanmaktadir.
Ekonomiye katkilar1 diginda istihdama da katkilar1 bulunmaktadir. Arastirma kapsaminda
elde edilen verilerden esnaf Suriyelilerin gelisimlerini kolaylastiracak en onemli etmen
seyahat izinlerine yonelik uygulamalarin esnaflar ¢ergevesinde gevsetilmesi veya
kolaylastirilmast olacaktir. Bu sayede iiriin, makine ve benzerini tedarik etmeleri
kolaylasarak islerini biiyiitecekler ve daha fazla istihdam sans1 yakalayabileceklerdir. Iseri
biiyiiyen esnaf Suriyeliler ekonomik sermaye birikimi yapacak bdylece daha fazla harcama
da yapabileceklerdir. Bu noktada esnaf Suriyelilerin 6zellikle miilk edinmelerine iliskin
izinlerin tesis edilmesi lilke ekonomisi agisindan da faydali olacaktir. Diger yandan
yukarida belirtildigi lizere Suriyelilerin hem miisteri hem de esnaf olarak beklentileri temel
hizmetlerin karsilanmasi noktasinda oldugu i¢in gerekli sermaye ihtiyaci oldukea diisiiktiir.
Bu noktada devlet kurumlari, STK’lar veya uluslararas1 orgiitler esnaflasmak isteyen
girisimci Suriyelileri mikrofinans yontemi ile diigiik faizli ve disiik biitceli bor¢lanma ile
sistemin igerisine dahil edebilir. Boylece hem ev sahibi toplumla hem de resmi kurumlarla
olan iligkileri gelisecek ve uyum siirecleri olumlu yonde etkilenecektir.

Ayrica kolektif hareketler de Suriyelilerin isteklerini dile getirmede dnemli bir etki
yaratacaktir. Bu baglamda Suriyeli esnaflarin derneklesmesi etkili olacaktir. Yasadiklar
zorluklar1 ve pazar1 paylagmalar1 nedeniyle ev sahibi toplum mensubu esnaflarla olusacak
gerginliklerin ¢6ziimiinde rol oynamalari acgisindan bu 6nemli gelisme olacaktir. Bu tarz
dernekler ayn1 zamanda mevzuata uyum, resmi iliskilerde yaganan sorunlarin ¢oziimii ve
dil bariyeri gibi sorunlarin ¢oziilmesine yardimci olurken, yine Suriyeliler arasinda

istihdam sorununun azalmasina da destek olabilecektir.
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EK 1: Miilakat Sorular

Girisimcilere Sorular

A.1. (Gelis Oncesi)
A.1.1. Tiirkiye’ye gelisinizi anlatir misiniz? Ne zaman, niye geldiniz? Nereden girdiniz?
A.1.1.1. Kendinizden bahseder misiniz? Tiirkiye’ye nasil geldiniz?
A.1.1.2. Tiirkiye’ye ne zaman geldiniz?
A.1.1.3. Yalniz m1 yoksa ailenizle mi geldiniz?
A.1.1.4. Gelis sebebiniz nedir? Buraya gelmeden 6nce burada oturan akrabaniz ya
da tanidiginiz var miydi?
A.1.1.5. Gelmeye nasil karar verdiniz?
A.1.1.6. Geldiginizde Tiirkge biliyor muydunuz?
A.1.2. Suriye’deyken Tiirkiye ile olan iliskilerinizden s6z eder misiniz?
A.1.2.1. Burada yasayan akrabaniz var miydi?
A.1.2.2.Suriyedeyken, Tiirkiye hakkinda herhangi bilgi (is, yasam kosullar1 vb)
altyor muydunuz?
Probe: Evetse, gelmeden Once Tiirkiye hakkinda ne diisiinliyordunuz?
Tiirkiye hakkindaki beklentileriniz neydi? Beklentileriniz karsilik buldu mu?
A.1.2.3. Gelisinizde kimin yardim1 oldu?
A.1.2.4.Tirkiyeye yerlesmek icin komsulardan, tanidiklardan ya da bir kurulustan
herhangi bir danigmanlik hizmeti aldiniz mi?
A.1.3.Tirkiye'deki ilk donemlerinizden s6z eder misiniz?
A.1.3.1. Ilk giinlerinizde Tiirkiye’de yasam nasildi?
A.1.3.2.Gelir gelmez is bulabildiniz mi?
Probe: Bulduysaniz, nasil buldunuz?
A.2. Isyerinin Kurulusu ve Isletme Sureci
Yaptiginiz is yasal mevzuata uygun mu sorusunun cevabi vergi levhasina bakilarak
cevaplanacak..
A.2.1. Is sahibi olma surecinizden s6z eder misiniz?
Burada yaptiginiz ilk is neydi?
A.2.1.1. Bu isi nasil kurdugunuzu anlatir misiniz? Is yerini ne zaman agtiniz?
A.2.1.2. Bu tur bir iste deneyiminiz var miydi? Suriye’de ne is yapiyordunuz?

A.2.1.3. Neden bu tur bir isi sectiniz?
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A.2.1.4. Bu isi nasil 6grendiniz?
Gecmiste yaptiginiz igler ve egitiminiz ile su an yaptiginiz is arasinda nasil bir baglanti
var?
Bu alanda is yapan tanidiklariiz var miydi?

A.2.1.5. Isi agmak igin akrabalardan, arkadaslardan ya da Suriyelilerden herhangi
bir yardim aldiniz mi1?

Probes: Aldiysaniz, nasil bir yardim aldiniz?

Egitim / Para / Bilgi vb.
Toptancilarla, bankacilarla ya da bagka kisilerle size tanistirdilar mi? Miisterilere seni
tavsiye ettiler mi?
En ¢ok kim yardim etti? Neyiniz olur?

A.2.1.6. Isi baskasindan mi devraldimiz ya da kendiniz mi agtiniz?

Probe: Kimden devraldiysaniz?

A.2.1.7. Is ortaginiz var mi?

Probe: Varsa, kag kisi, nereli, nasil tanistiniz?
A.2.2. Isyerinde bir giin nasil gegiyor?

A.2.2.1. Her giin isin baginda kim duruyor?

A.2.2.2. Siz dahil kag kisi calisiyor?
A.2.3. Ailenizin bu ise olan ilgisinden s6z eder misiniz?

A.2.3.1. Esiniz bu iste galistyor mu? Evetse, gorevi nedir? Ucret aliyor mu? Kasay1
Kim tutuyor?

A.2.3.2.Cocuklariniz?

A.2.3.3. Akrabalariiz ¢alistyor mu?

A.2.3.4. Arkadaslariniz ¢alistyor mu?

Probe: Evetse, neler yapiyorlar? Dar zamanda birbiriniz yardim eder misiniz?
Nasil?
A.2.4. Akrabalariniz disinda ¢alisan insanlardan s6z eder misiniz?

A.2.4.1. Su an ¢alisan is¢ileri nasil buldunuz?

A.2.4.2. Suriyeli Siinniler Araplar, Cerkezler, Hristiyanlar, Kiirtler birbirlerine
destek oluyorlar m1?

A.2.4.3 Suriye toplumundan birisini ise almanin avantajlari ve dezavantajlar
nelerdir?

Probe: ya diger toplumlardan
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A.2.4.4. Iscileri belli bir toplumdan (Siinni, Hristiyan, Cerkez, Kiirt) mi
seciyorsunuz?

Probe: Evetse, neden? Hangi etnik ya da dini gruptan?
A.2.5. Baska sirketlerle olan ticari faaliyetlerinizden s6z eder misiniz?

A.2.5.1. Suriye toplumundan olmayan birisiyle is yapmanin avantajlari ya da
dezavantajlar1 nelerdir?

Probe: Kendi toplumunuzdan birisiyle is yapmay1 mi tercih ediyorsunuz?
A.2.6. Miisterilerinizden, miisterilerinizle 1yi iliskiler kurmak i¢in yaptiklarinizdan, toplum
gazetelerinden s6z eder misiniz?

A.2.6.1. Isinizde Arapga gazeteler kullantyor musunuz?

A.2.6.2. Reklam verdiniz mi ya da vermeyi diisliniiyor musunuz?

A.2.6.3. Genelde miisterileriniz kimler? Hangi etnik dini gruptan?

Probe: lyi iliski nasil kuruyorsunuz?

A.2.6.4. Suriyeli toplumunun goreceli biiyiikliigliniin avantaj ve dezavantajlari
nelerdir?
A.2.7. Kiiclik isletme sahipleri ile STK’lar arasindaki iliskiden s6z eder misiniz?

A.2.7.1. Kiltirel, dini, politik, ticari, mesleki herhangi bir dernege gidiyor
musunuz?

Probe: Gidiyorsaniz, hangisine ve iiyeliginizin isinize herhangi bir katkis1 oluyor
mu?
Bu tiir derneklere gidip gelmek yardima ihtiya¢ duyulan bir zamanda hemserilerden
kaynak temini saglamaya faydasi oluyor mu?
Kiiltiirel, politik, dini etkinliklerin isinize katkis1 oluyor mu?

A.2.7.2. Genellikle kimlerle sosyallesiyorsunuz? Suriyelilerle bulustugunuz,
goriistiiglinliz bir kahve ya da bir diikkan var mi1?

Probe: Kendi toplumunuz disindan ( Kiirt, Tiirk, Arap, Hristiyan, Cerkez, Alevi)
birisiyle zaman geciriyor musunuz?
A .2.8.Isyerinizde karsilastiginiz zorluklar nelerdir?

A.2.8.1.Kimlerle rekabet ediyorsunuz?

Probe: Rekabetle basa ¢ikmak i¢in ne yapiyorsunuz?
Biiyiik zincirlerle miicadele etmek i¢in herhangi bir orgiite iye misiniz?

A.2.8.2. Dogrudan etkileyen is diizenlemeleri nelerdir?

Probe: Bolge diizenlemesi?
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Isciler ile ilgili diizenleme? Kredi diizenlemesi?
Vergi?
Beceri gelistirici kurslarin eksikligi?
Isyeri lisans1?
Diger?
Yukaridaki sorulardan birine cevap evetse, bu zorlugu nasil astiniz?
A.2.8.3.Isyeri diizenlemelerini degistirmek i¢in herhangi bir orgiite iiye oldunuz
mu?
A.2.8.4. Isyerinde 1rkcilikla karsilastiniz mi?
Probe: Evetse, nasil bir bicimde? Ne yaptiniz?
A.2.8.5. T.C vatandaglarinin olumsuz tavri oluyor mu?
Probe: Ornegin, isletmenizi kapatmaniz igin baski gériiyor musunuz?
A.2.8.6 Yerel otoritelerin isletmenize karsi olumsuz tavri oluyor mu?
A.2.9. Suriye toplumunun Tiirkiye ekonomisine katilimindan s6z eder misiniz? Zaman
icinde nasil degisti?
A.2.9.1. Suriyeli Araplari, Kiirtleri, Hristiyanlari, Kiirtleri ve Cerkezleri
karsilastirirsaniz, benzerlikler ve farkliliklar nelerdir?
A.2.9.2. Tiirkiye’deki ekonomik firsatlar Suriye toplumlari i¢in degisti mi?
A.3. Isyeri agma siirecindeki prosediir ve biirokrasi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? islemler
kolay yiirtitiildii mii?
A.4. Belediye, zabita gibi kurumlar ile iligkileriniz nasil? Kanun ve uygulamalar1 nasil
buluyorsunuz?
A.S. Suriye ile Tirkiye’yi is kosullar1 olarak karsilastirabilir misiniz?
A.6. Mevcut ekonomik darbogaz sizi nasil etkiledi?
A.7 Misterileri kitleniz kimler, genellikle kimlere satiyorsunuz?
A.8. Malzeme ve liriin tedarikini nasil ¢ézliyorsunuz?
A.9. Is yaparken Tiirkiyeliler ile bir sikint1 yasiyor musunuz? Yasiyorsaniz nasil
¢Ozillyorsunuz?
A.10. Diger esnaflar ile iliskileriniz nasil? Is yasaminiz disinda birlikte vakit gegiriyor
musunuz?

A.11. Isyeriniz ile ilgili gelecek planlariiz nedir?

B. Sivil Toplum Orgiitlerine, (Kahve, Cay ocag sahibine) Sorular
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B.1. Buradaki faaliyetlerinizden ve iiyelerinizden s6z eder misiniz?

Probes: Uyeleriniz, (miisterileriniz) genelde hangi etnik, dini gruptan olusuyor?

Farkli aidiyetlerden insanlar katiliyor mu? Katiliyorsa aymi hizmetlerden
faydalanabiliyorlar m1?

B.1.1.Ne tiir hizmetler sagliyorsunuz?

B.1.2.Uyeleriniz (Miisterileriniz: Arap, Hristiyan, Alevi, Kiirt) kimler?

B.1.3.Kurulusunuzun herhangi bir is baglantis1 var mi?

B.1.4.Uyelerinizin genel profili hakkinda bilginiz nedir?

B.1.5 Suriyeli girisimcilerine yonelik bir ¢alismaniz var mi?

B.1.6. Uyeleriniz, miisterileriniz girisimcilik konusunda bilgi paylasmak icin pano
kullantyor mu?

B.1.7. Girisimciler is konusundaki herhangi bir ihtiyaci karsilamak ihtiyaci olan
bilgiye sizin mekaninizda ulagiyor mu?
B.2. Kiiltiirel, politik, dini, ticari, mesleki kuruluslarin isletme adaylarina ve sahiplerine
katkis1 var mi?

B.2.1. STK’larn isyeri sahipleri ile nasil baglantilar1 var?

B.2.2.Isyerleriyle herhangi bir bagmiz var mi1?

B.2.3. Bu tiir organizasyonlarin kii¢iik isletmelere pozitif katkisi oluyor mu?

B.2.4. Kiiltiirel, sanatsal etkinliklerle kurumunuz arasinda bir iliski var mi?

Probe: Evetse, nasil bir kazanimlar1 oluyor?

C. Demografik Sorular
C.1. Kendinizden bahseder misiniz?
C.2.Hangi iilkenin vatandagisiniz?
C.3. Nerede dogdunuz?
C.4. Kac yasindasiniz?
C.5. Egitim durumunuz nedir?
C.6. Gelir seviyeniz nedir?
C.7. Ana diliniz nedir? Hangi dilleri biliyorsunuz?
C.8. Suriye’de hangi sehirde yasiyordunuz?
C.9. En son mezun oldugunuz okul neredeydi?
C.10.Medeni haliniz nedir?

C.11. Dini inanciniz nedir?
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C.12. Etnik kokeniniz nedir?

C.13. Cocugunuz var mi? Varsa, ka¢ ¢cocuguz var?

C.14.Buraya gelmeden once Suriye’de de calisiyor muydunuz? Calisiyor idiyseniz,
nerede?

C.15. Aileniz ne is yapiyordu?

D. Giinliik Yasam ve Uyum Siireclerine Dair Bilgiler

D.1. Tiirkiye’ye gelmenizden itibaren hep Hatay’da m1 yasadiniz? Bagka ilden mi
Hatay’a geldiniz?

D.2. Hatay’1 segmenizdeki etmenler nelerdir?

D.3. Tiirkiyeliler ile iliskileriniz nasil?

D.4. Oturdugunuz mahallelilerle iligkileriniz nasil?

D.5. Isyerinizin bulundugu yerde yerel halk ile iliskileriniz nasil?

D.6. Isyerinizi veya konutunuzu bulurken bir ayrimciliga rastladiniz mi?

D.7. Giinliik hayatinizda herhangi bir baski veya ayrimciliga maruz kaldiniz m1?

D.8 Tiirkge biliyor musunuz? Ogrenmek istiyor musunuz?

D.9. Giinliik yasaminizda yerel halk ile nasil iletisim kuruyorsunuz?

D.10. Bos zamanlarinizda neler yaparsiniz?

D.11. Hatay ilinde olmaktan memnun musunuz?

D.12. Bagka bir ile gitmeyi ve orada is yapmay diisiiniiyor musunuz?

D.13. Tiirkiye vatandashigi hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

D.14. Egitim, Saglik, Giivenlik gibi Temel hak ve hizmetlerine rahat ulasabiliyor
musunuz? Sizce eksiklikler nedir?

D.15. Suriye’ye donmeyi diisiiniiyor musunuz? Neden?

Son olarak eklemek istediginiz baska bir sey var mi?
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EK 2: Miilakatlar

1.

HTM-1 (Reyhanh) Tathci

Demografik sorulari

Ismini vermek istemiyor.

Idlip Suriye’den gelmis.

34 Yasinda

3 ¢ocugu var

Aileden kimse ¢alismiyor, sadece kendisi

Kizlar1 egitim

sinifa kadar okumus

Arapca ana dili. Ingilizce biliyor. Tiirkge anlayip biraz konusabiliyor.

Miisliiman — Hanefi mezhebinden

Uyum sorulari

Geldiginden beri Hatay’da yasiyor.

Arapga konusuldugu i¢in ve yakin oldugu i¢in Hatay’1 se¢mis

Tiirklerle iligkileri iyiymis ve su ana kadar 6nemli sorun yagamamis.

En biiyiik problem: Tiirk gencler (20-25 yas civar1) gelip lcretsiz {iriin almak
istiyorlar (harag gibi veya veresiye gibi), Iki defa saldirmislar ve camlar1 kirtlmus.
En son gecen hafta olmus. Yedikten sonra 6demeden gitmisler.

o Sikayet edemiyor. Ciinkii genelde polis kendilerini su¢lu buluyor ve haksiz
konuma diisiiyorlar. Daha dnceki bir olayda saldirgan bana kiifiir edip tahrik
etti diyerek onu suclu buldurmus. Sikayetinde 1srarct olmuyor c¢iinkii asiret
sistemi mevcut. Sikayet ettigin bir kisi daha sonra 10 kisi oluyor basa
¢tkamiyorsun. En son gitmen i¢in bask1 yapiyorlar.

Isyeri ile ilgili bir ayrim yasamamis. Reyhanli tarafinda sorun olmuyor ¢iinkii yerel
halktan daha fazla olduklar1 i¢in

Miisterilerinin %901 Suriyeli, Tirkler geldiginde anliyor ama konusamiyor.
Tiirkge 6grenmek istiyor. Ancak miisteriler Arapca konustugu (biiyiik oranda) i¢in
gerek kalmiyor ve 6grenemiyor.

Tiirk¢e konusunda resmi taraftan baski yok

Bos zamani is sebebiyle pek olmuyor. Tiirkiye’de yasam kosullar1 zor.

Yetisebilmek i¢in neredeyse 24 saat calisiyoruz.
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Baska yere gitmek isterim ama gidemem c¢linkii isyerimizi buraya agtik.

Kizlar egitim goriiyor. Bir sikintilar1 yok. Egitim ve saglik konularinda devleti
basarili buluyor. Hastanede anlasabiliyorlar. Ya yaninda bir terciiman (genelde
arkadas) getiriyor veya orada bulunan terciman ile anlastyorlar.

Diizelirse Suriye’ye donmeyi diisliniiyor. Memleket 6zlemi sebebi ile diisiiniiyor.
TC vatandashigi icin 2 y1l 6nce aranmis. Basvurmak ister mi diye. Islemler devam

ediyormus.

Gelis Oncesi Sorulari:

Kagak yollardan dagdan girmis.

2014 yilinda

Once kendisi yalmz gelmis, ailesini sonra kapidan resmi sekilde gecirmis. Ciinkii
Once askere alinmak istenmis. Bu yiizden hapse atilmis, ¢ikar ¢ikmaz kagmus.
Burada bir akrabasi varmis. Kaynanasmin oglu 2013 yilindan beri buradaymis
gelmesini o sdylemis.

Suriye’de Orduya girmek istememe diisiincesi ile gelmis.

10 sene 6nce Iskenderun’a turistik ziyarette bulunmus.

1.2.2. Suriye’de de tatlict imis. Oraya gelen turistlerden olumlu yorumlar
duyuyormus. Arap iilkelerinden daha iyi buluyor. Saglik, egitim hizmetleri ¢ok
daha iyi. Ayrica is kosullar1 daha i1yi. Bagka iilkelerde boyle diikkkan agmama izin
vermezlerdi. Arabistan’da yasayan arkadaglari varmis. Bu sayede bilgisi var.
Geldiginde kaynanasinin oglu yardimci olmus

Eger Suriye’de rejimden kagiyorsan tek secenegin Tiirkiye. Baska yere gitmen ¢ok
Z0r.

1.3 ilk dénemlerde ¢ok fazla masrafimiz oluyordu. Yasam kosullarinda sikintilar
oluyormus. ilk geldiginden buldugu ev 1000tl imis bunun 700tlsini ev sahibi 300 tl

sini arac1 Tiirk aliyormus. Daha sonra araciy1 aradan ¢gikarmas.

Isletme Siireci Sorulari

Ik geldiginde 3 ay ¢alismamis.

3 ay sonra bu is yerini agmis.
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o llk agtiginda bir Tiirk iizerinden agmis ve ona aylik 600tl pay veriyormus.
Ciinki ilk geldiginde ruhsat alamamis. Calisma izni almis ve dyle baslamas.
1 y1l boyunca aractya 6deme yapmis. Once bir Tiirk ile sirketi kuruyorlar,
sonra Tirki aradan ¢ikarip sirketi kendi iizerlerine aliyorlar. *izin konusunu
mevzuatta arastir*. Babasi finanse etmis. Resmi isleri bir muhasebeci
halletmis.
o Kapitali Suriye’den babas1 gondermis. Once kiigiik bir yer agmus. Isler iyi
gidince biiylitmiis. Kardesi gelince daha raht olmus.
o Suriye’de de tatlicilarmis. Orada 10 yildir bu isi yapiyormus, gelip burada
devam etmis.
[k agtiginda 1200t] civarinda ruhsat bedeli 6demis. Aylik 50tl muhasebeciye para
veriyormus. Vergisini de diizgin bir sekilde fatura {izerinden &diiyor.
Muhasebeciyle onu kiyafet satan komsusu tanistirmis. Muhasebeci Arapga
biliyormus
Is kendinin, kardesi ile doniisiimlii olarak duruyorlar.
Diikkan daha once kiyafet satan bir yermis
Kendi ve kardesi ile birlikte toplam 8 kisi ¢alistyor.
Calisanlar arkadas ve akrabalari. Arkadaglari ile burada tanigmus.
Ailesi isyerinden memnun. Kardesi ile birlikte calisiyor.
2.4.2. Burada mezhepler arasinda bir sikinti yok. Ama Reyhanli’da homojen bir
yap1 var ¢ok karisik degil. Cogunlukla Siinni var. Ancak 6zellikle i¢ savastan sonra
mezhep ¢atismasi Suriye’de ¢ok fazla.
o Ben de iletisim konusunda c¢alisanlari Suriyeli seciyorum ¢linkii
misterilerin %901 Suriyeli
o Isci alirken mezhebine Snem vermem.
Bagka sirketler ile calismiyorum.
Bagli oldugu belli bir meslek odas1 yok.
Arapga gazete almiyor.
Internette (facebook) reklamlar1 yapiyor. Yararini gormiis. Ozellikle insanlara
kendini tanitmak ve miisteri sayisini artirmak.
Yerel esnaf iligkileri: Ben kimseyle rekabet etmiyorum ilk acan ben oldugum i¢in

baski gormiiyorum.
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2.

Komsularla iliskisi iyiymis.

Devlet (belediye, zabita, vb.) iliskilerinden ¢ok memnun. Hatta belediyede tath
ihtiyac1 oldugunda parasi karsilig1 aligveris yapiyorlarmis. Ancak polis konusunda
haklarini1 koruma sikintisi yasamas.

Tiirkiye ekonomik firsatlar: Suriye’de birkag diikkani varmis ama burada ancak 1
diikkani var. Orada 30’dan fazla ¢alisan1 varmis.

Tirkiye’deki ekonomik sikint1 sebebiyle miisteri sayis1 azalmis. Ayrica maliyetler
arttigr icin hammadde kullanimmi kismak zorunda kaldik ¢iinkii fiyatlar ¢ok

artacakti. Arttiramayiz.

HTM-2 (Reyhanl) — Araci/Ayakgr -esnaf degil-

Genel Bilgiler ve Uyum:

Erkek. Hama Suriye’den. 31 yasinda. Hi¢ Okula gitmemis, okuma yazmasi yok.
Ana dili Arapga. Sadece onu biliyor. Evli 3 ¢ocugu var 8 aylik, 2 ve 3 yasinda.
Miisliiman

Suriye’de de ayni isi -ne is olsa yapiyormus. Yik tasima, amelelik vb.

Ailesinde baska ¢alisan yok.

Hatay’in disina hi¢ ¢itkmamis. Nasil ¢ikacagini da bilmiyor.

Ancak Hatay’a gelebilmis. O yiizden se¢mis.

Acik kapi politikasinda belgesiz olarak hudut kapisindan girmis.

Evinden ise isten eve gidiyor. Tirklerle pek iliski kurmuyor. Gegim sikintisi var.

3 sene Once calisirken eli kirildigi i¢in tam giiciiyle sag elini kullanamiyor. Eline
ameliyat gerekiyor ancak istememis cilinkii ameliyattan sonra 1 sene elini
kullanamayacakmis. Doktorlar sdylemis.

Ornegin miilakattan &nce bakkalda esyalari igeri tasimis 5tl almus.

Bos zamani pek olmuyor. Camiye de pek gitmiyor o yiizden pek sosyal cevresi
yok.

Geginiyor fakat daha ¢ok paraya ihtiyaci varmis. Kendi evi yok amcasinin evinde
kaynanasi ile birlikte kaliyor.

Is buldugu baska bir sehir olursa diisiinmeden gider. (Is sebebiyle)
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T.C. vatandaslign disiinmiiyor c¢iinkii GK kapsamindaki imkanlardan artik
faydalanamayacak ve o zaman bunlar1 karsilayamaz.

Hatay’da yasami seviyor ancak maddi gili¢ligli var. Eger bunu ¢ozerse Hatay’da
bulunmaktan memnun.

Kizilay karttan destek aliyor.

Suriye’ye donmeyi diisiinmiiyor.

Gelis Oncesi

4 sene once i1k geldiginde ¢adirda yasamis.

Amcasiin evinde kaliyor.

Suriye’de is yokmus, is bulma imidi ile gelmis.

Tiirk¢e 6nceden de simdi de bilmiyor.

TR’ye daha 6nce hi¢ gelmemis o yiizden lilke hakkinda higbir fikri yokmus.
Geciste kimse yardim etmemis kapidan gegmisler. Kimseye de sormamis
toplulukla hareket etmisler.

[k geldiklerinde ekonomik olarak ¢ok zorluk ¢ekmisler, is bulamamis. Simdi de
durumlari ¢ok iyi degil.

Daha o6nce Suriye’de de belli bir meslegi yokmus. Bir siire ¢obanlik yapmis.
Geldiginde de hemen is bulamamus.

Aile i¢i/akraba destegi ekonomik durumdan dolay1 pek olmuyor.

Is bulamadigi i¢in is konusunda zorluk yasamiyor. (Giilerek)

HTM-3 -Bakkal- (isletmeci)

Genel Bilgiler ve Uyum

Isim vermek istemiyor.

30 yasinda Erkek. Suriye Hama’dan geliyor.

Pasaport ile giris yapmis. 4,5 yildir burada. Once kendisi gelmis. Sonra ailesini
getirmis.

Oradaki savag sebebiyle terk etmek zorunda kalmas.

Tiirkge bilmiyor. Sadece Ingilizce biliyor. 6.smifa kadar okumus. Evli, 2 ¢ocugu

var. Ailesi evde yastyor ¢aligmiyor.
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e Gelmeden 6nce burada hi¢ akrabasi yokmus.

e Tiirkiye’ye daha 6nce hi¢ gelmemis. Onceden de bir alakasi veya bilgisi yokmus.

e Tiirkiye hakkinda giizel diisiinceleri var. Yasanabilir bir iilke olarak goriiyor.

e Ik geldiginde 1.5 ay Istanbul’da kalmis. Daha sonra Hatay’a gecmis ve burada
kalmus.

e En yakin ve en ¢ok Arapg¢a konusulan yer oldugu i¢in Hatay’1 se¢mis.

e Komgulan ile arasi iyi. Tiirklerle de iyi anlasiyor. Cogu Arapc¢a konustugu igin
sorun yasamiyor. %90 arapca biliyor. Hatta Antakya ya gore daha c¢ok
konusuluyor. O yiizden rahat anlasiyor. Tiirk miisteriler eger Arapg¢a bilmiyorsa el
isaretleri ile anlasiyor.

e Veresiye veya licretsiz aligveris yapmak isteyen Tiirkleri duymus ama onun basina
gelmemis.

e Suriye’de de bakkal isletiyormus.

e Arkadaslar1 genellikle Suriyeli, Tiirk olanlar da Arapga biliyor.

e Bos zamami pek yok genellikle is yerinde duruyor. Sabahtan aksama kadar
diikkanda kaliyor.

e Isi gevresi vasitasi ile bulmus. Araci ona giivenilirlik konusunda kefil olmus.
Ayrica deneme yontemi ile giiven olugsmus.

e T.C. vatandas1 olmak istiyor.

e Ilk geldigi kosullar ile simdiki kosullar pek degismemis.

e Egitim saglik ve giivenlik konusundaki hizmetlerden memnun.

e Suriye’ye geri donmeyi diisiinmiiyor.

Isyerine iliskin Sorular

e ilk geldiginde is bulmada sikinti yasamis. 5 ay hi¢ ¢alisamamis. Daha sonra
Swvacilik, ingaat isciligi yapmis. Bu siirecte arkadaslari yardim etmis. Gida vb.
yardimi yapmislar.

e Uriinler genellikle Antep’te iiretiliyor. Ama Arapga marka ve yazilar var (fotograf
cekildi)

e Geldiginde bakkal agikmis o ise girmis. Gegmisi bilmiyor.

e Sadece kendi calisiyor.
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Miisterilerin ¢ogu Suriyelilerden olusuyor. Geneli ise erkek. Miisteri Kkitlesi
diikkandaki mala gore degisiyor.

Kendi agip kapanana kadar duruyor. Yaklasik 12 saat. -09dan 22:00 kadar-
Ailesinin isle ilgili pek miidahalesi yok. Kazandig1 para 6nemli.

Kendi igyerini agmayi diisiiniiyor. Para biriktiremiyor.

Aliiminyum dograma konusunda ustaligi var. Suriye’de 6grenmis ama burada is
bulamadig i¢in bu konu iizerine ¢alisamiyor.

Suriye ile TC arasinda fark var. TR daha pahali o yiizden kosullar daha zor.
Reyhanli’da en ¢ok Siinni yasiyor. Ancak farkli mezhepler olsa da arasinda
yardimlasma yok. Insanlar genelde akrabasina yardimci oluyor. Aile dis1 olanlara
pek yardimei olmazlar.

Dil konusunda anlasabilmek icin Suriyeli isttihdam etmeyi tercih ederim. Ancak
mezhebine bakmam. Ayni sekilde is yapmak i¢in de dil sebebiyle Suriyelileri tercih
ederim.

Mal teminini Tiirkiye’den yapiyor. Suriye’den malzeme almiyor. Antep’te iiretilen
mallardan faydalaniyor. Eskiden Suriye’den gelirdi ancak artik gelemiyor. O
yiizden Antep’te tiretiliyor.

Herhangi bir dernek tiyeligi yok.

Mahallede bir kafe var. Orada genellikle arkadaglari ile toplaniyor. Sehir
merkezinde Tiirk ve Suriyelilerin ortak kullandig1 park vb. alanlar1 var.

Kira 400tl civarinda. Mahalle olarak Suriye niifusu yogun o yilizden isletmeler de
burada. Ornegin yakin mahallede de mevcut (Carsamba pazar1).

Tirklerin kot bir tavr1 yok. Herhangi bir kotli olay yasamamius.

Belediye vb. ile sikinti yasamamis — belediye hakkinda net bilgisi yok-. Diger
konularda devletle hicbir sikint1 yagamamas.

Tiirkler kendileri ile ticaret yaptiklar1 i¢in ekonomiye katkilar1 oldugunu
diisiiniiyor.

Suriye’deki 1§ kosullar1 kendi acisindan daha iyiymis. Kendi vatani oldugu i¢in kira
vb. giderleri orada yokmus.

Ekonomik sikint1 onu etkilememis.

Gelecek i¢in Suriye’de durum diizelirse donem plani var.
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4. HTM-4 Nargile Malzemeleri Diikkan1

Genel ve Uyum Sorulari

e 3 yildir burada. 40 yasinda Halep Suriye dogumlu. Diikkani 15 giin 6nce agmis.

e Ailesi ile birlikte kayitsiz olarak giris yapmus. (kagak yollardan) Ilk geldiginde
birka¢ giin Hatay’da kardesinin evinde kalip Istanbul’a ge¢misler. Orada
kaynanasiyla kaliyor. Evde kalabalik oldugundan 15 giin sonra ev bulup ¢ikmis. Bir
ara Bursa’da da bulunmus.

e ik zamanlar sadece esi calistyormus ve kimlikleri yokmus. Kimlik i¢in Kayseri’ye
gitmek zorunda kalmis. Orada ¢ikmis buraya 6 ay sonra nakledebilmis.

e Gelmeden once kardesleri buradaymus.

e Hatay T.C.ye katildiginda amcas1 Tiirk tarafinda babasi Suriye tarafinda kalmas.
Amca cocuklar1 Tiirk, onlarin yanina gelmisler.

e Arapea ana dili. 8. Smifa kadar okumus

e Ulke igerisinde bir yere gideceklerinde yegenini yanina aliyormus. O Tiirkce bildigi
icin onunla rahat hareket ediyormus.

e Miisliiman

e Evli 2 ¢ocugu var. Onlar ¢alismiyor. Kiz1 okuyor 3. Smifa gidiyor. Oglu 4 yasinda

e Buradaki komgular1 ve Tirklerle iligkileri 1iyi. Herhangi bir ayrimcilikla
karsilasmamius.

e Suriye’deyken savasta bomba sebebi ile eli yaralanmig. Tiirkiye’ye geldiginde 2
sene is bulamamis

e Hatay’da mutlu bagka bir yere gitmeyi diislinmiiyor.

e Diikkdn1 sabah agip kapatana kadar duruyor o yiizden pek bos vakti yok
Sosyalesmiyor.

e Hizmetlerden genel olarak memnun. Ancak bir seferinde esi hamile iken doktora
gittiklerinde esinin kiyafetlerinden bir kismimi ¢ikarmasini istemis. Onlar da
ayrilmiglar. Bunun diginda bir sorun yagamamuslar.

e Suriye’ye donmeyi diisiinmiiyor
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Isyeri Sorular

Suriye’de de nargile isi yapiyormus.

2 sene diizgilin ¢alisamamis. Sinirda hamallik yapmis Bu arada Kizilay Kart destegi
almus. Ciinkii esi sagir ve dilsiz. istanbul’da 2 ay kalmus. Terzilik yapmis ama eli
yiiziinden g¢alisamamis. Esi terzi imis hi¢c yapmamis. Esinin yaninda c¢alismak
istemis. Hatay’a gelince de ilk terzilik yapmis. Sonra nargileci olan kardesi ile
caligmaya baslamis. Oda 5 senedir nargilecilik yapiyormus.

Kardesi ile calisirken para biriktirmis. Amcasi sermaye (bor¢) saglamis. Parcga
Parca toplamda 1000$ almuis, iizerine esya satmis. Buranin tek sahibi o. Borcu igin
3 ay miihlet istemis.

500tl kira veriyor.

Istanbul ¢ok pahaliymis. Bagcilar’da yasiyormus. Esinin ailesi Istanbul’da oldugu
icin gitmisler. Esinin ailesi tekstil iizerine ¢alistyormus. il Hatay’da amcasinin
evinde oturdugundan kira 6demiyor sadece elektrik faturasimi 6diiyormus. Bir
oday1 onlara vermisler.

Vergi levhast var. Resmi olarak calistyor. Vergi levhasi kendi adina. Almas1 ¢ok
kolay olmus. 1 giinde bagvurup ¢ikartmis. Cevredeki diikkanlar almadiklar i¢in
zabita geldiginde diikkani kapatip kagiyorlarmis. O ise sasirtyor, bu kadar kolayken
alsaniza nasilsa tekrar gelecekler diyor.

Kardesi malzeme i¢in onu Antakya’dan biri ile tanistirmis. Mallarin timi Tiirk
mali. Suriye’den malzeme temin etmiyor.

Tek basina calisiyor. Bagka elemani yok.

Isler zayif.

Ailesi is konusunda desteklemis. Esi destek olmak icin ziynet esyasi vermis,
satmiglar.

Farkli mezheplerin dayanismasi hakkinda bilgim yok. Cevresinde yasayanlarin
¢ogu Siinni.

Miisterilerini ayirmadan hizmet veriyor. Mezhep onun i¢in dnemli degil.

Is yapma konusunda ayrim yapmuyor. Tiirk veya Suriyeli herkesle ¢alisabilir.
Miisteriler genelde indirim istiyor, diikkani1 yeni agtig1 i¢in ayaklar1 aligsin diye
kirmiyor.

Miisterileri daha ¢ok Suriyelilerden olusuyor.
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5.

Gazete vb. almiyor. Suriye ile ilgili haberleri telefon vasitasi ile aliyor. Kardesi
Suriye’de imis. Bombali saldirida yaralanmis, sakatlanmis, rejim giicleri bolgesinde
oldugu icin gelemiyor. Aylik para gonderiyor.

Tirkler pahali calisiyor, indirim yapmiyorlarmis. Kar etmemizi istemiyorlar gibi
diyor. Dolar {izerinden malzeme satryorlarmis. Ancak kendisi tl ile satig yapmak
zorunda. Kur farkindan etkileniyor.

Nargile igini ancak Tiirkler yapiyor, Suriyeli toptanci bu sektérde yok. Sinir kapali
oldugundan eskisi gibi sinir ticareti de yok.

Zorlandigim bir diger konu diikkan agmak i¢in alinan ilk malzemeler. Aldig1 kisiye
12bin tl borcu varmig haftalik olarak gelip istiyormus. Ona dderken zorlantyor.

En c¢ok komsular1 ve amcalar ile sosyallesiyor. Kafe benzeri yerleri gitmiyor.
Suriyeliler disinda kimseyle goriilmiiyor. Komsulari da Suriyeli.

Rekabet konusunda <Rizk Allah’mn> diyor. Kardesi daha uzun siiredir bu isi
yaptyor. Ona kars1 ¢ikip rakip olamaz.

Tiirkler konusunda herhangi bir irk¢iliga Kayseri’ye kimlik ¢ikarmaya gittiginde
kereste isine girmek istemis. Suriyeli olduklari i¢in almamislar. Ancak Hatay’da
hi¢ boyle bir sey ile karsilagmamus.

Kurum ve belediye ile herhangi bir sikint1 yasamamus.

Polise ihtiyaci hi¢ olmamis. O yiizden bir sikint1 yagamamis

Ekonomik krizi hissetmemis ¢iinkii hissedecek bir mal varligt yok.

T.C. Vatandas1 olmay1 diisiiniiyor. Bagvuruda bulunmamis ama istermis.

HTM-5 Cerez Diikkam

Genel ve Uyum Bilgileri

Suriye Humuslu, 27 yasinda, 7. Smifa kadar okumus. Arapca ana dili, Tiirk¢eyi
yavas yavas 0greniyor.

Evli, heniiz ¢ocugu dogmamis. Cekirdek Ailesinde calisan yok.

Ablast Antakya’da oturuyor. Annesi, babasi ve 3 kardesi Reyhanli’da. Kendi ailesi
ile hep birlikte kaliyorlar.

Islam,

2015 civarinda gelmis. Ailesi Libya’da imis. Biiyilik bir isletmeleri varmis, olay
olunca yanmna TR’ye gelmisler. Ailesi giderken Suriye igerisinde bagka bir

yerdeymis. Onlarla giiney kesiminden Misir ve Libya’ya dogru kagcamamis.
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Tiirkiye’ye kacayim demis. Gelirken yanindaki ara¢ patliyor. Onu tedavi igin
dogrudan TR’ye getiriyorlar. Olay gerceklesince ailesi yanina gelmis.

TR ile ilgili sadece TVden duyduklar1 var. Polat Alemdar1 biliyor. Hi¢ gelme
diisiincesi yokmus.

Herhangi bir ayrimciliga ugramamis. Buradaki herkes bizi seviyor diyor.

Diikkani 1 kardesi ile ¢alistiriyor. Diger kardeslerinden biri ¢alistyor.

Diger kardesi buraya pasaport ile vize ile gelmis. Onun {izerine banka hesabi var.
Oradan islem yapiyorlar.

Isyerinde sattig1 tiim iiriinlerin Tiirk¢esini biliyor.

Bos zamanlarinda Internetten Tiirkce 8greniyor.

Hatay’da ¢ok rahatmis. Bagka bir yere gitmeyi diisiinmiiyor.

T.C. vatandast olmak i¢in basvurmus bekliyor. Temel hak ve hizmetlerden artik
eskisi gibi faydalanamayacagmmin farkinda ama vatandaslik alirsa isini
gelistirebilecek. Ayrica gelecege iliskin daha saglam planlar yapabilecek. Aslinda
Libya baglantilar1 da olunca ithalat-ihracat yapmak istiyor. Gegen sene yapmis ama
vatandas olmadigi i¢in firma aracilifiyla yapmis Sadece komisyon alabilmis.
Ancak vatandas olursa tiim isi kendi yapabilir.

Suriye’ye donmeyi diisiinmiiyor.

Ulkeden tek beklentim T.C. vatandaslhiginin netlesmesi. Onun disinda egitim, saglik
gibi temel hizmetlerin hepsi karsilaniyor. Cok memnunuz.

Ev begenmisler ancak alabilmek i¢in giivenilir bir Tiirk artyorlar.

Isyeri Bilgileri

Gelir gelmez ailesi ile birlikte igyerini agiyorlar — 4 sene-.

Sermayeyi kendi ceplerinden vermisler. Babasinin cebinde parasi hazirmis.
Suriye’de de aymi isi yapiyorlarmis. Orada c¢ok daha zenginlermis. Arazi ve
miilkleri varmis Hepsi gitmis. Burada evler pahali oldugu i¢in hem de Suriyeli
olduklar1 i¢in alamryorlar.

14000tl y1llik kira veriyorlar

Vergi levhast var ve her sey yasal. Muhasebecisi de var. Bir tek Suriyeli oldugu
icin zabitadan terazi ruhsat1?? alamiyormus. Terazi ruhsatini sadece TC

vatandaglarina veriyorlarmis.
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Miilk sahibi Tiirk. Sadece yilda bir kira verirken goriiyorum. Sikinti yasamiyoruz.
Ik geldigimizde senelik 6000t] kira ald1, sadece isimiz yiiriisiin diye.

Diikkan1 acarken makine tedarikinde sikinti yasadik. Ornegin bazi makinalari
Antalya’dan getirdik. internetten arastirarak bazilarini bulduk.

Tiirk tiiccarlarla ¢alisiyoruz. Ozelikle Adana, Osmaniye ve Antep’ten tiiccarlarla
calistyor. Onceleri tiiccarlar terciiman getiriyormus. Simdi artik anlagabiliyorlar.
Isyerinde bazen aragla seyyar satic1 gibi satis yapiyor, bazen de diikkdnda satis
yaptyor. Seyyar satis yaparken Tiirklerin yogun oldugu mahallelerden de
ekseriyetle geciyor. Rotasin1 Ozellikle belirlemiyor. Zaten Reyhanli’da getto yok
herkes birlikte yasiyor.

Aligveris yapip 0demeyen ¢ok az oluyor. O da geceleri alkollii esrarli olanlar
tarafindan yapiliyor.

1. Miilakattaki pastanede cam kirma olayini duymuslar ama kendilerine hi¢ boyle
bir sey olmamus.

Anlasma kolaylig1 sebebiyle isci ¢alistiracak olsam Suriyeli tercih ederim.

Mallar1 digerlerine gére daha ucuz satiyor. Siirimden kazanmay1 hedefliyor.

Sosyal medyada reklam yapiyor.

Iki taraftan da miisterim var. Ancak Tiirkler yarim kilo kahveyi 10 giinde 1 alirken,
bir Suriyeli 2-3 giinde 1 yarim kilo kahve alir. O yiizden Suriyeliler daha ¢ok
geliyor.

Evden ise isten eve gidiyor. Cok sosyallesmiyor. Cikarsa da esi ile gidiyor.

Mallar1 genellikle dolar {izerinden aliyor o yiizden fiyatlara zam yapiyor.

Faturalar1 da artmis. Elektrik 400tl gelirken bu ay 500t] gelmis.

Etrafta hem bu kadar biiyiik hem de ucuza satan ¢erezci olmadigi i¢in rakip olarak
kimseyi gormiiyor. Kendine aylik hedefler koyuyor ve onu tutturmaya ¢alisiyor.
Yakinda kredi kart1 ile aligveris yapilabilecekmis.

Diikkani kapatmalarina iligskin herhangi bir baski yapilmiyor.

Suriye ve Tiirkiye arasindaki farklar, ikisinin de is potansiyeli ¢ok yiiksek. Fark
olarak Tiirkiye’de ne kadar mal sattim ne yaptim hesabimi kitabimi tutabiliyorum.
Suriye oOzellikle devletle ilgili islerde riisvet, har¢ vb. ¢ok fazla oldugundan

belirsizlik var. Neye ne kadar harcayacagini bilemezsin.
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Ekonomik darbogazdan korkmuslar, dolardan c¢ok =zarar etmisler. Dolarla is
yaptiklari i¢in is hacimleri etkilenmis.

Istanbul ve Kayseri’den miisterileri varmus.

Bir sorun yasarsa sorusuna ‘Burada kavga etmem gerekirse tokadi yer gelir evimde
uyurum, tokat atip Suriye’de uyanmak istemem’ dedi.

HTM 6 Pastane Sahibi Hatay merkez Hal civan

1985 dogumlu. Halep, evli, 2 ¢cocuk

3. sinif, Arapga biliyor, islam

Suriye’de de diikkanlar1 varmis, savasta kaybetmis hepsini, 2 kardesi ve amcasi
savasta vefat etmis,

Biri arkadasi ile ortak (Suriyeli) olarak agmus.

Ik geldiginde is¢i olarak pastanede ¢alismis

3 sene Once gelmis. Kendi imkanlar ile gegerek gelmis,

Kiz kardesi buradaymis, eniste onlar yardimci olmus.

Tiirkler ile iligkileri iyi

Diger yakin esnaf ile de iliskileri iyi

Hic kotii muameleye denk gelmemis

Belediye ile iligkileri ¢ok iyi, islemlerde yardime1 olmuslar.

Hatay’dan memnunlar ¢linkii eskiden Bursa’da 5 ay kalmis. Hatay ¢ok daha iy1 ve
kolay anlasabiliyoruz.

Bursa’da tatlilar1 begenmemisler. Ayrica is kurmak i¢in ayni firsatlar ve kolaylik
bulamamus.

Is icinse Antep’e gitmis.

Hammadde i¢in Tiirklerden aligveris yapiyor. Aliveris seklinden memnun. Zaten
tedarik¢ileri komsu esnaf. Ancak Suriye’de evde olmanin avantaji ile daha rahatmis
Diikkanlar da biiyiikk oldugu i¢in mesaisi daha rahatmis. Burada oturmadan
calisiyor ciinkii ev kiras1 vb. masrafi ¢ok. Suriye’de rahatmas.

7 ay 6nce acilmis, ruhsat ve vergi veriyorlar. Biiyiik bir sirkete bagli (Halep Sehbe)
sube gibi acilmis.

Kendisi babasi, oglu, enistesi ve 4 kisi ¢alistyor. Ortagin oglu diikkanda duruyor.
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7.

Miisteri kitlesi genellikle Tirkler (daha ¢ok) ve Suriyeliler. Anlasmay1 Tiirkce bilen
personel ve Arapga ile ¢oziiyorlar.

Sermayeyi ortak bulmus, ayrica ablasinin esi yardimci olmus miilakat sahibi emek
veriyor. Yari yartya boliisliyorlar.

Ortag1 Suriye’den taniyor.

Islerden memnun.

Ekonomik sikinti maliyetleri arttirmis. Fiyatlar1 o kadar arttiramiyorlar.

Rekabete maruz kalmamis

Sosyal hayati sadece is sabah 8 aksam 8, Pazar giinii de yarim giin agiyor diikkani.
Sosyallesmeye pek vakit kalmiyor.

Suriye’ye donmeyi mevcut durumdan diisiinmiiyor.

T.C. vatandaslig1 istiyor. Heniiz bagvurmamus.

HTM 7 - Saraykent Mahallesi — Bakkal (Primemall ¢evresi)

Genel ve Uyum Sorulan

66 yasinda, Erkek, 4 yil 2 aydir burada, Suriye, Lazkiye’den ucakla gelmis. Once
Liibnan oradan Adana’ya ucakla ge¢iyor. Kapinin kapanacagini duydugu i¢in resmi
yolla girmek istemis ve hemen yola ¢ikmis. Tek basina gelmis yardimci olan
olmamius.

3 kiz kardesi var. Bir tanesi doktormus, arabasini yakmislar. Bir digeri 6gretmen.
Muhalif olduklari i¢in kiz kardesleri tutuklamislar. 3 kiz kardes kacak olarak TR’ye
gecmis.

Doktor olan kiz kardesi burada doktorluk yapiyor. Adana’dan teklif gelmis oraya
gidecekmis.

Ogretmen olan kiz kardesi TR den izinli bir sekilde idlip’te 8gretmenlik yapip para
kazaniyormus.

Geldikten sonra Hacca gitmis.

Esi ve kizi ile gelmis. Kizinin kocast daha 6nce gelmis simdi 3 cocugu toplamda 7
kisiler. Cocuklar Tiirkiye’de dogmus. Kiz1 4.ye hamile. Kizinin kocasinin durumu
pek iyi olmadigindan o yardimci olup buraya getirtmis.

9. Siifa kadar okumus.
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Suriye’de daha once c¢iftcilik yapiyormus. Narenciye bahgesi varmis, ailesi ile
birlikte ortak yapiyorlarmis. Yolda gelirken sikinti yasamamis, Esat gii¢lerinden
ka¢mislar. Orada tarlasindan esyalarini ve su motorlarini vb. ¢almislar.

Tirk vatandaglar1 ilk geldiklerinde miilteci olarak gordiiklerinden 1iyi
davrantyorlarmis. Ancak silire uzadik¢a daha kotii davranmaya baglamislar. Eskisi
gibi davranilmay1 bekliyor.

Suriye’ye geri donmeleri devlet tarafindan istenirse karsi ¢ikmazmis. Durumlar
diizelirse donebilirim diyor.

Hatay’da %80 Arapga konusuyor dedi.

Yaptig1 bir gozlem Tiirklerin ¢ok sade soda igtigi. Bunu saglikli buluyor.

Isyeri Sorular

Once Mersin’de oturuyormus. Adana’dan oraya enistesinin (Liibnan’dan gemi ile
geecmis) yanina gecmis. Daha sonra kaydin1 Hatay’a aldirmis.

Suriye’de gifteilik yapiyormus. Diikkan1 a¢tiginda toptancilar sayesinde 0grenmis.
Toptancilar ona ne kadara satmasi gerektigi gibi konular1 6gretmis.

Diikkanin vergi levhasi var.

Diikkani ilk agtiginda toptancilar onunla iletisime gegmis. Genellikle mahalleleri
dolastyorlarmas.

Pazarlik yapmiyor onun yerine farkli toptancilari arayip en uygun fiyati buluyor.
Diikkan1 agmak i¢in TR’ye kendi yanina getirdigi 8-9bin dolar ile agmis. Kimseden
yardim almamis. (Suriye’de ozellikle karisikliklardan sonra emlak¢ilar muhbirlik
yapiyormus. Satilan mallar1 ve miktar1 polise bildiriyorlar daha sonra goézaltina
aliiyor paraya el konup serbest kaliyor. O da azar azar biriktirdigi para ile gelmis.
Aslinda daha Suriye’de hala mal ve topragi var.)

10bin tl ye yakin bor¢ vermis. Ancak uyarmislar geri alamazsin diye. Simdi daha
dikkatli bor¢ veriyormus.

550 tl kira veriyor

[k actiginda Suriyeli biri gelip sermaye saglayarak kar ortagi olmak istemis. 2bin
dolar teklif etmis. Ancak kabul etmemis.

[k ayn1 mahallede oturuyormus. Diikkan1 facebook iizerinden kendi bulmus ve bir
Tirk’ten kiralamis. Simdi bagka bir mahallede oturuyor ama is yerini ayn1 yerde

birakmus.
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Diikkanda damadi ile ¢alisiyor, sabah kendi 6gleden sonra damadi duruyor.
Diikkan1 sabah 6’a aciyor. Gece 12-1e kadar agik tutuyor.

Kazandig1 para geg¢imine yetiyor ancak para biriktiremiyor. 800t ev kiras1 var.
Diikkanda miisterilere indirimden ziyade ¢ocuklarim1 mutlu etmeye c¢alistyor,
ornegin ¢ocugu ile gelen miisteriye lolipop, seker vb. veriyor.

Miisteri kitlesi biiyiik cogunlukla Suriyeliler.

Veresiye vermiyor Ozellikle Tiirklere. Ancak miilakat esnasinda diikkdna bir Tiirk
cocuk geldi annesi Suriyeli babasi Tiirk. Babasi Suriye’de oOlmiis. Annesi
giindelik¢i olarak ¢alistyormus. Onun aldiklarini veresiye yazmadi ve para almadi.
Bir zengin Suriyeli gelip 10 giinde bir bakkala para veriyormus onlarin adina. Bir
seferinde bor¢ 6demesini ertelemek i¢in konugmasina sahit olmus ve yardim etmek
istemis.

Esi diikkan sahibi ile ayn1 egitim seviyesinde. Suriye’deyken esi tarim islerinde
yardimer oluyormus. Ancak burada ise karisamiyormus. Ornegin kiz kardesleri -
doktor ve Ogretmen- para kazanip aile ekonomisine katkida bulundugu igin soz
haklar1 varmis. Ancak esinin boyle bir konumu yok.

Bir adam bos tiiple dolasirken tlip¢li mii artyorsun diye ona sormus. Yardimeci
olacakken adam Tirk miisiin diye sormus. Suriyeli deyince senden yardim almam
deyip gitmis. Bu ¢ok zoruna gitmis. <O an bir hicmisim gibi hissettim> dedi
Tiirkler ok veresiye alisveris yapiyorlarmis. Odemeye gelince ddemek istemiyor.
Odemeyi siirekli erteliyor telefonlara da ¢ikmiyorlar.

Kirbatlar (Hatay’da genellikle asagi mahalledeki serseri grup) hara¢ gibi gelip
alamadan ve bir sey sdylemeden ¢ikiyormus. Suriyeli Esnaf komsusu telefon
diikkan1 agmis. Cok 1limh ve kurallara uyan biri imis. Tiirk gengler alkol ve esrar
etkisi altinda kendi aralarinda kavga c¢ikarmis. Bu esnada diikkdn camlarini
kirmiglar ve bir tanesinin kolu kesilmis. Polis gelince diikkan sahibini su¢lu bulmus
ve onu smir disi etmisler. Miilakat esnasinda kirbat ¢ocuklar geldi dolaptan
birseyler almaya ¢alistilar, terciiman ¢ikip biz polisiz diyerek kovaladi.

Bagka bir olay, bir tanidig1 yolda yiiriitken Tiirkler sigara istemis vermemis,
tartisma ¢ikinca Tiirklerden birini vurmus. 16 yi1l hapse mahkum olmus.

Kendi bagina gelen olaydaysa bir Tiirk diikkkana girip sigara istemis. Satmadigin

sOyleyince gerginlik ¢ikmis. Sonra onu satmadigina ikna etmis. Sakinlesip olay1
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kapatmig. <Ancak diikkanda sigara vardi. Para 6demeyecegini anladig1 i¢in yapmis
olabilir.>

Polise gitseler ¢oziim bulamiyorlarmig. Sikint1 yasiyorlar ¢linkii polis ¢oziim
tiretmiyor. Kanitlamasini istiyorlar, kamera kaydi istiyorlar. Eger kanit yoksa
tizerinde durmuyorlar. Sahitliklerini ciddiye almiyorlar. Su ana kadar hakkini
arayip basarili olan birini gérmedigini soyliiyor.

Antep, Adana ve Reyhanli’dan Suriyelilerin getirdigi iirlinleri satiyor. Ekmegi
mabhalledeki Tiirk firmindan aliyor. Bu kisiler toptanci gibi. Dolayisiyla elindeki
mala gére pazarlik yapabiliyor. Ornegin yerel biiyilk market <Kahramanlar>da
bazen fiyatlar ayn1 bazen yiiksek oluyor. Toptancida elde kalan mala gore ucuza
temin sans1 var o zaman ucuza satabiliyor.

Kendi meslegini yapmak istiyor. Ancak toprak alamiyor, gecici is¢i olarak da tarim
sektorlinde giinliik 30 tl vermisler. Az geldigi i¢in yapmak istememis.

Farkli mezhepler ve gruplarin yardim konusunda ekonomik olarak zor oldugunu
diisiiniiyor. Su an kardesim gelse yardimci olamam istemedigimden degil giiciim
yok, herkes de boyle diyor.

Sosyallesmeye zamani olmuyor. Camiye sadece Cumaya gidiyor onun disinda
evinde namaz kiliyor.

Isyerinde yasadig1 en biiyiik problem diikkdnin miilk sahibi. Kendisine paray1 pesin
vermis ona ragmen c¢ikmasi icin baski yapiyormus. Sahibi borg istiyormus
vermeyince ¢ik o zaman diyormus. Veresiye aligveris yapiyor, not alip kiradan
diiseceginde miilk sahibi sinirleniyormus. Kiray1 6nce 6 aylik, sonra 3 aylik vermis.
Ama bor¢ da veriyormus. Su an 6 ay ilerde fazladan kira vermis durumda imis.
Miilk sahibinin borcu arttik¢a ¢ikarma tehdidi artiyor, bor¢ azalinca hafifliyormus.
Bazen de borcu yuvarliyormus, 6rnegin 6500 borcunu hesaplarken 6000 diyormus.
Bagka yere gidememek ve Suriye’ye donemiyor olmak onu zorluyormus.

Otobiiscli ve dolmusculara bozuk para sagliyor. Paray: tartarak veriyor. 10tlyi 160
gram bozuk para olarak 6l¢gmiis.

Muhasebeciyle yeni ¢alismaya baglamas.

Istihbaratcilar (sivil polis) gelmis, harag vb. isteyen var m1 diye sorup, numaralarini
birakmislar, eger bir sorun yasarlarsa 6nce onlara haber verilmesini istemis.

En biiyiik sorun isyeri acamayan durumu kotii Suriyelilere yapilan muameleler.
Ornegin arabasini satmak isteyen Suriyelileri araba pazarindan kovuyorlar. Bunun
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disinda Pazarlarda da sikinti yasaniyormus. Bir tanidigi ara¢ arkasinda meyve-
sebze sattyormus, Pazar yerine mahallede satmak istemis. Bagka bir Tiirk seyyar
satic1 gelip onu kovmus. Sorun yasamamak i¢in adam tezgahini toplayip gitmis.
Suriyeler ile Tiirkler arasinda yasanan problemin kaynagi Tiirkler olarak goriiyor.
Ciinkii sikinti/olay ¢ikaranlar onlarmis. Konuyu biiyiiten Tiirkler oluyormus.
Belediye/zabita ile sikint1 yasamiyor. Maliye gelip ruhsat al demis. O da almig

T.C. vatandaglig1 istiyor.

8. HTM 8 Saraykent Mahallesi Kozmetik Diikkam (Primemall ¢evresi)

Genel ve Uyum Sorulari

Erkek, 34 yas, Hama Suriyeli, evli, 2 ¢ocugu var. Kendisi tek ¢ocuk kardesi yok.
Kuzenleri var. Anne ve babasi Suriye’de kalmus.

Kuzenleri oto alim-satim ve mal tasima isi yapiyor.

Suriye’de Veterinerlik okuyormus, orada bitirememis. Tiirkiye’de bitirmeyi
diistiniiyor. Bu sene kayit olmak istiyor.

Arapga anadili, Ingilizce biraz biliyor, Tiirk¢eyi diikkandaki malzemeleri satacak
kadar 6grenmis

2 yildir Tiirkiye’de.

[k geldiginde Hatay’a gelip 2-3 hafta elektrikgilik yapmis. Daha sonra arkadasi
vasitasi ile Antep’e gecmis. O da onu kendi arkadasi ile tamistirmis. 1 sene kadar
oradaymis. Bu sirada hacca gitmis. Ayrica Hatay’a gelip yasanabilir mi diye
bakmuis.

Esi de mahallede Kuran 6gretmek istiyor. Suriye’de o konuda egitim almas.
Akrabalarinin yakinina yerlesmis. Akrabalar1 8 senedir burada imis.

Gelirken pasaportu varmig ama kapi kapaninca kagak olarak ge¢cmis. Esi ve
cocuklar1 daha 6nce resmi olarak gecis yapmislar. Kirada 600 tl yasiyorlar.
Tirklerle iliskileri 1yi ve ayrimcilikla karsilasmamius.

Bos zamanlarinda photoshop programi ve Tiirk¢e 6grenmeye calistyor.

Hatay’da olmaktan memnun. Ancak isi biiyiitmek icin Istanbul’a gitmek istiyor.
Fakat yol izni buna izin vermiyor.

Antep’i daha iyi buluyor, c¢iinkii is olanagi daha fazla. Ancak sosyal yasam
acisindan iki yeri de ayni buluyor. Sadece Kirbat konusunda sikint1 yasiyor. Sikinti

yasarlarsa cam gergeve indiriyorlarmis. Cadde iizerinde 3 yer kapanmis. Sahipleri
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de geri gonderilmis. Kendi diikkaninda da hirsizlik olmus. Olay biiyiimesin diye
sesini ¢ikarmamis.

Gelmeden once Tiirkiye’yi internetten arastirmis. Yasam kosullar1 vb.

Tirkiye’den memnun. Kalmak istiyor. Gelecek sene ¢ocuklarin1 okula
yollayacakmis. TR’nin kosullarin1 seviyor. TR’de bir sey olursa ne yapacagini
bilmiyor. TR ekonomisi durursa Suriye’de her sey durur diyor.

Herhangi bir irk¢ilik veya dislanma ile karsilagmamas.

Isyeri Sorulan

Suriye’de hem okuyor hem de elektrik¢ide calistyormus. Orada masraflarini
karsilamak i¢in yaptyormus.

Suriye’deki elektrik tesisat¢iligr ile Tirkiye’deki farkli. Orada ustaymis Burada
kalfa/girak parasi teklif ediyorlarmis. O sebeple istememis.

Diikkan disinda bir subesi daha var. Oranin da basinda daha dnce yaninda c¢alisan
is1 0grettigi biri var. Onu diikkanin basina koymus. O kisi de akrabasi.

Vergi levhasi var.

Levhay1 almasi gerektigini biliyormus. Miilk sahibine maliyenin yerini sormus.
Miilk sahibi onunla giderek iletisimde yardime1 olmus.

Ortag: (kuzeni) 2 banka hesab1 var. Islemler i¢in onu kullaniyor. Kuzenin kendi
sirketi var.

Suriye’den arkadasinin Suriyeli bagka bir arkadasi Antep’te kozmetik isinde imis.
Onun yaninda 1 sene ¢alisip isi 6grenmis. Daha sonra Hatay’a gelip diikkan1 agmis.
Kuzeni ortagi olmus. Sermaye ortagi olmus.

Diikkana 700tl kira 6diiyorlar.

Miilk sahibi Tiirk ve iliskileri ¢ok iyi. Hatta diikkdna saksi bitkileri getirmis.
Muhammet isimli, baskalar1 miilk sahibi ile sikint1 yasiyormus ama kendisi miilk
sahibini ¢ok seviyor.

Isyerini facebooktan bulmus. Daha dnce baska bir yere bakmis ancak facebooktan
bulunca buray: tercih etmis. Antakya g¢evresindeki Suriyelilerin oldugu -tiirkcesi
Bulabileceginiz Her sey Antakya Carsisi- -Suriyeliler i¢in ilan sayfasi- isimli
facebook sayfalarindan bulmus.

Mal teminini Istanbul, Konya ve Antep’ten yapiyor. Yol izni zor oldugu icin

telefon ile siparis veriyor.
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20 ye yakin toptanci ile calistyor. Cogu Tiirk. Istanbul’daki tiiccar Suriyeli ve
bliylik bir toptanci. Bu bolgeye geliyor iirlin getiriyor, onunla Arapga anlasiyor.
Antakya’daki ile Arapga anlasiyor.

Toptancilar ile Antep’te calisirken tanigmis. Onlar vasitasi ile baska toptancilar ile
de tanigmas.

Tiirk toptancilar ile Arap toptancilar arasinda fark gézlemlememis. Her iki taraftan
da memnun.

Facebook kullantyor ve reklam yapiyor. Photoshoptan Ogrendikleri ile diikkan
reklamini facebook da yapiyor. Bize yaptig1 reklam videosunu gosterdi. Facebook
sayfasinda diikkan acilmadan 1 ay dnce reklama baslamis. Cadde de acilis yapmas.
T.C. vatandas1 olmak istiyor. Ciinkii Konya, Istanbul ve Antep’ten mal temin
ediyor. Gitmesi gerekiyor ama yol izni almak zor bazen imkansiz oldugu i¢in rahat
is yapamiyor. Bunun icin T.C. vatandasi olmak istiyor.

Suriye’ye dénmek istemiyor. Isi burada oldugundan burada kalmak isini biiyiitmek
ve egitimine devam etmek istiyor.

Caddede Kirbat sorunu var. Polis de onlar1 haksiz buluyor. Caddede 3 diikkanin
camlart kirilmig. Sonra da sahipleri suglu bulunarak Suriye’ye geri gonderilmis.
Kendi diikkaninda da hirsizlik yapmiglar ama olay c¢ikmasin diye seslerini
¢ikarmamus.

Kendisi de isleri biiyiitiip toptanct olmak istiyor. iki engeli var. ilki sermayesi
heniiz yeterli degil. Ikincisi seyahat izni. Cabuk alamiyor o sebeple randevulara da
gidemiyor. Amaci Hatay ve yakin illeri gezerek satmak istiyor.

Isleri hafta sonu yogunlasiyor. Bayramlarda yogunlastyor.

2 kisi calisiyorlar. Kendisi ve bir ¢iragi var. Cirak akrabasi (ortak kuzenin oglu).
Isci alacak olursa mezhebi onemli degil giivenilir olmasi yeterli diyor. Ancak
iletisim ve Tiirk¢e 6grenmek acisindan bir Tiirk istihdam edebilirim dedi.
Miisterilerin memnuniyeti i¢in Oncelikle diirlist davraniyor. Cok yiiksek fiyattan
satmiyor. Iletisimi de iyi kurmak istiyor. Ayrica aligveris sirasinda hediyeler
veriyor.

Veresiye vermiyor. Kendi i¢in bir muhasebesi icin bir defter tutuyor.

Miisterileri hem Tiirk hem Suriyeli kadin ve erkekler.
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9.

Cogunlukla diikkanda ancak bos zamanlarinda es ve ¢ocuklar ile parka gidiyorlar.
Onun disinda arkadaslar diikkana ziyarete geliyor.

Isleri azalmis. Ramazan’da isleri iyiymis. Belli bir miisteri kitlesi olmadigindan
isleri oynak ilerliyormus.

Rakipleri var ancak kendi diikkanina daha fazla 6zenmis. Ayrica miisterilerle daha
iyi iletisim kurmay1 hedefliyor. Uriinleri de kaliteli seciyor.

Tirkiye’deki ekonomk kosullar is agisindan da Suriye’ye gore daha iyi. Ancak son
durumlarda maliyetler artt1 fiyatlar da artt1. O yiizden satiglar azalmas.

HTM 9 - Telefon aksesuar tamir diikkani - Saraykent Mah (Primemall civari)

Uyum ve Genel Sorular:

Erkek, 27 yasinda, Suriye, Hama’dan

7 senedir Tiirkiye’de. 2012 yilinda pasaportla giris yapmis.

Suriye’de savasa katilmamak i¢in gelmis. Tarafsiz.

Lise mezunu, Ana dili Arapga, Biraz Tiirk¢e biliyor

Evli, 1 cocuk sahibi, ailesi ¢alismiyor. Cekirdek ailesi ile yasiyor. Suriye’deki
ailesinden ihtiyaci oldugunda para istiyor. Babasi orada branda kumasi1 satryormus.
Miisliiman

Dogrudan Hatay’a gelmis, bagka sehre hi¢ gitmemis.

Hatay halki Suriyelilere yakin oldugu icin se¢mis. Arapga bilmeleri bir diger
etmen.

Hatayla veya Tiirkiye ile ilgili hi¢bir bilgisi yokmus. Akrabasi da yokmus. Ama
daha once 1 kere gezmek i¢in Tiirkiye’ye gelmis.

[k geldiginde 1 yil kadar baska bir mahallede kalmis. Sonra baska daha fazla
Suriyeli oldugundan Urgenpasa mahallesine tasinmis. Ev satilacag: igin tekrar
tasinmak zorunda kalmis. Sonra Altinbas bolgesine bu mahalleye taginmis. Bu
mahallede de Suriyeli ¢ok oldugu i¢in se¢mis.

Kisa siireligine geldigini diisiiniiyormus ama donememis.

Tiirklerle iligkileri iyiymis. Ciddi bir ayrimecilikla karsilasmamis. Otobiiste
insanlarin bakislar1 rahatsiz ediyormus. Ancak daha ileri gitmiyor. Fiziki bir
davranis yok ancak yabanct oldugunu hissettiriyorlarmis. Otobiiste Tiirkge
konusmaya dikkat ediyormus.

Genel sikint1 yasamsal giderleri 6demek. Kira faturalar vb.
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Isyeri Sorulari:

Diikkani acal1 3,5 sene olmus. Daha 6nce evinde internet tizerinden telefon tamiri
yapmay1 0grenmis.

Vergi levhasi var.

Diikkan agmaya karar verince muhasebeci ile konusmus ve yasal destek almus.
Muhasebeci bir arkadasinin gida diikkaninin da muhasebesini yapiyormus. O vasita
ile tanigmiglar. Arkadasi kendinden biiyiik Suriye’den tanidig biri.

Belediye ve polis ile sorun yasamiyor. Belediyeye tabela vergisi 0demeye
gittiginde ¢ok yardimei olmuslar. Genel olarak yaklagimlarini iyi buluyor.

Biitiin ailesi Suriye’de. Diikkan agmasi igin paray1 oradan yollamiglar.

Diikkan kiras1 yillik 7000tl. Miilk sahibi ile aras1 iyi.

Diikkan1 kendi gezerek bulmus. Internet emlak¢1 vb. kullanmamis.

Kimseden yardim almamus. Isyerini kendi agmus. Paray: ailesi araci vasitasi ile
yollamus.

Suriye ile Tirkiye’yi karsilastiramiyor. Orada da durumu iyiymis. Ama son
ekonomik kriz ile birlikte satiglar azalmis. Fakat iyiye gidiyormus.

Suriye’de de elektronik isi yaptyormus. Ama orada daha basit islerle ugrastyormus.
Uriinleri Tiirk ve Suriyeli toptancilardan aliyormus. Isyerini agtiginda toptancilar
kendi geliyormus. Boylece tanisip is yapmaya baglamis. Antakya ve Antep’ten
geliyorlarmas.

Tek basina ¢alistyor. Hem satig hem tamirat yapiyor.

Sabah 10°da agip aksam 9da kapatiyor.

Cevrede ayni isi yapan baskalar1 da var onlarla rekabet ediyor. Rekabet i¢in miisteri
iligkilerini iyi tutmaya ¢alisiyor.

Sosyallesmek i¢in Karaksi (rekreasyon alani) tarafina gidiyor. Her hafta sonu
gidiyor. Ornegin miilakat giinii (pazar) diikkdni kapattiktan sonra gidecekmis.
Suriye’deki eski arkadaglar1 burada karsilagmiglar onlarla ile zaman gegiriyor.
Arkadaglar diikkana geliyor.

Arapga gazete vb. yayn takip etmiyor. Facebook kullaniyor. Isyerinin adina sayfa

agmis.
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Hem Tiirk hem Suriyeli miisterileri var. Tirkler kendisini daha ¢ok yoruyormus.
Suriyeliler ile daha rahat ticaret yapiyor. Tiirkler illa garanti istiyormus ancak
satt1g1 mallarin garantisi yok. Onun disinda bir tiir kotii davranma olmuyor.
Herhangi bir dernek-stk tiyeligi yok gitmiyor.

T.C. vatandasi olmak istiyor, bagvuruda bulunmus.

Gelecege yonelik lan yapmiyor ¢iinkii miilteci konumunda. leriye déniik plan
yapamiyor.

Hatay ve Tiirkiye disina ¢ikmay1 diisiinmiiyor. Ancak Suriye’de durum diizelirse
ailesinin yanina donebilir. Suriye’deki durumun diizelmesine dair beklentisi var.
Kirbat c¢ocuklar geliyormus. Rahatsizlik veriyorlarmis. Ama kovuyormus.
Cevredeki diger diikkanlarin basina gelenler gibi bir durum onun basina gelmemis.
Son olarak eklemek istedigi, iyi ve kotii insan her iki tarafta var. O yilizden

yapilacak bir sey yok. Bazen olaylar olabiliyor.

10. HTM 10 — Bakkal, Saraykent Mah. (Primemall civari)

Genel ve Uyum Sorular:

54, Erkek, Idlip Suriye, Fizik-Kimya okumus ama mezun olmamus.

Miisliiman, evli 5 ¢gocugu var.

15 aydir Tirkiye’de

Arapca konusuyor. Tiirk¢e bilmiyor.

Tiirklerle iligkileri 1yi. Mahalledekilerle de iyi anlasiyor.

Hanmmi kanser oldugu i¢in gelmek zorunda kalmis. Kolon kanseri, ilaglar
bulunmuyor. Tedavi uzun siirdiigli i¢in kalmak zorunda kaliyorlar. Yeni devlet
hastanesinde tedavi devam ettigi i¢in burada kalmislar. Esi burada kendini giivende
hissediyor. Donmek istememis.

Tiirkiye’ye resmi olarak giris yapmislar. Hatta hastaneye yonlendirip refakat
etmisler.

Kendilerinden 6nce askere gitmek istemeyen oglu buradaymis. Ayrica ¢ok akrabasi
da varmis. Oradan tanidigi komsular1 da buradaymas.

Hep savasin bitmesini beklemigler. 6 ayda bir bitecegine dair duyurular
yapiyorlarmis. Ancak artik bekleyecek giigleri kalmamis. Aslinda durumlar1 orada
iyiymis. En giizel yerlerde diikkan, miilk ve arazileri varmis.

Tiirkiye’deki yasamdan da memnun.
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Ilk geldiginde kardesinin yaninda 1 ay kalmis. Sonra kendi icin ev kiralamus.
Diikkan ile ayn1 mahallede yasiyor. 600tl kirasi var.
Idlip’teki karisiklik bitince donmek istiyor.

Isyeri Sorular

Diikkani 1 sene dnce agmis.

Vergi levhasi var.

Levhayr alirken zorluk yasamamis. Ama ilk maliyeciler gelmis. Onlar
yonlendirmis. Bir muhasebeci ile 500t] karsiliginda tiim islemleri yaptirmis. Belge
icin 200-250 tl tutar ama kalaninin hizmet bedeli oldugunu diisiiniiyor. Diger
muhasebveciler arasinda en diisiik parayr bu istemis. Muhasebeciyi komsular
vasitasi ile bulmus. Normalde aylik 100tl imis ama su ana kadar para almamig. Her
halde bundan sonra 3 aylik 100 tl 6deyecegim diyor.

Diikkan1 sora sora bulmus.

Diikkan sahibi ayn1 binada yukarida kaliyor.

Senelik 15.500tl kira ddiiyor.

Bir de ayr1 ambar1 var oraya da 500tl kira 6diiyor.

[Ik 6-7 ay kirasim bile gikaramiyormus. Simdi isler iyi. Suriye’deki gibi degil
ancak giderlerini karsilayabiliyor.

Toptancilardan aligveris yapiyor. Mersin’deki toptancilart Suriye’den taniyor.
Toptancinin Halep’te diikkan1 varmus. Idlip’te iken ticaret yapryorlarmus.

Bir toptanci da Antakya’da varmas.

Elinde olsa daha biiylik bir kente gitmek istiyor.

Suriye’de babasi ve dedesi de bakkaliye ve baharat isi yapityormus. Baharata olan
ilgisinden dolayr kimya okumus. Ailesi orada baharat konusunda meshur bir aile
imis. Toptancilik yapiyorlarmis. Suriye igerisinde farkli sehirlerle ticaret
yaptyorlarmis. Tiirkler onlardan salep, ¢ay karanfil vb. aliyormus.

Daha o©nce Tirkiye’ye 2008-2009 civarinda kendi araci ile gelip ticaret
yapiyormus. Istanbul, Antalya gibi birgok sehri gezmis.

Kiz kardesinin kocas1 Tiirk’miis 6lmiis. Ablas1 kampta kaliyormus.

Diikkan1 kendi sermayesi ile agmis. Mali olarak giiclii. Idlipten gelirken 25bin dolar
getirmis. 2 binasini rejim bombalamis. Malina el koyulmamis ama tarladaki

mabhsiiliinii yagmalamus.

121



Ailesi pek miidahale olmuyor ¢iinkii burada da yaptig1 isi yapiyor.

Suriyeli fakir bir ailenin ¢ocugunu ise almis. Yazin okula gitmediginden 2 hafta
once ise almis. Kisin giderse kendi yapacak.

Seyahat izni bu katilimci i¢in de sorun. il disma ¢ikamadig icin farkli illerde is
yapamiyor. Bir kere izin alip is i¢in -baharat 6glitme makinasi almak i¢in- Antep’e
gitmis ama islemlerin uzunlugundan dolay1 bir daha almamis. Halbuki orada
calisabilecegi daha iyi toptancilar var imis ama gidemiyor, is yapamiyor. Mesela
arabistandan 10 ton mal istemisler. Ama mali toplamak i¢in gezemedigi icin is
yapamamis.

Ehliyeti de benzer sebepler ile alamamis. Aslinda Suriye’de uzun siiredir ehliyeti
var ve soforliikk yapiyormus.

[lan vermiyor arapca gazete almiyor. Sadece tabela yaptirmis, insanlar onu taniyip
buluyormus. Diikkan1 agmadan facebook grubunda paylasmis. Ama suriyede de
bilinen bir baharat¢1 oldugundan insanlar taniyarak geliyormus

Miisterilerin %901 Suriyeli. Tiirkler de var. Ama arapga anlagiyor. Bilmeyenlerle
tirtinleri satacak kadar biliyor.

Uriinleri iyi oldugundan miisteriler memnun.

Herhangi bir stk vb. gitmiyor.

Sabahtan aksama kadar diikkanda

Veresiye almak isteyenlere vermiyor. Ancak ¢ok ihtiyaci olana veriyor.

Baharat isinde rakibi yok. Iyi bildigi i¢in konuda tek.

En biiyiik sorunu seyahat izinleri ve ehliyet. Araci olursa is hacmini biiytitebilir.
Hem de daha ucuza iiriin bulurum. Ayrica Arabistan ile ihracat sans1 da var ama
yapamiyor.

Kirbat cocuklart ile sorun yasiyor. Tas atiyorlar vb. Bir kere basina gelmis ama
komgsular1 uyarmig, miinakasa etme olaylar biiylir diye. Bir keresinde kirbat bir
cocuk tas atmis. Bir sey dememis olay biiylimesin diye.

Hakl1 sen misin degil misin bakmadan kendini Suriye’de bulabilirsin dedi.

Kimse igyerini kapatmasi i¢in baski yapmamus.

Tirkler ticari olarak bizden ¢ok faydalaniyor diyor. Hem is hem de kira vb. ¢ok
istiyorlar. Onceden 3000e kira veriliyormus yillik. Simdi kendisi 5 katin1 6diiyor.

Tiirklerin vicdanl davranmadigini diislintiyorlar.
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Tirkiye Suriye ye gore daha nizami kanun ve denetleme var diye diisiiniiyor.
Suriyede parasi olan giiclii. Burada hersey bilgisayara bagli, kandirma yapilamiyor.
Mesela orada sikayet ettin kagida yazdilar yandi mi1 gider, burada dyle degil.
Ekonomik krizde tiirk mallar1 etkilenmedi ama disaridan gelen baharatlarin fiyati
cok artti.

Gelecek ile ilgili beklentisi izinlerin kolaylasmasi. Is yapmak i¢in imkan var ama
kurallar izin vermiyor.

Hatay’da mutlu ¢iinkii esi iyilesiyor.

T.C. vatandash@ hakkinda olumlu diisiiniiyor. Ama asil istegi idlipe dénebilmek.
Islerin diizelmesi.

Son s0z olarak yol izinlerinde kolaylik istiyor. Ticaret yapmak istiyor.

11. HTM- 11 — Saraykent Mahallesi (Primemall civar1) — Ayakkabici

Genel ve Uyum Sorulari

Erkek, 36 yas, Suriye Hama dogumlu.

1 es ve 3 ¢ocugu var ama onlar Suriye’de. Calismiyorlar. Kacak geciremedigi igin
ailesi orada kalmais. 1,5 yasinda ¢ocugunu heniiz gérememis.

Once askerlik yapmadigii1 icin 6 ay hapis kalmis. Daha sonra UNHCR’de calistig
icin hapiste kalmis. Cikinca kagmis.

Tirkiye’de kosullarin iyi oldugunu duymus. Daha 6nce sadece turistik amacl
gelmek istemis gelememis.

Arapga ana dili, Ingilizce biliyor. Tiirkgesi eh iste

2 yillik sekreterlik okulundan sonra Liibnan’da Hukuk egitimi almus.

Eski UNHCR c¢aligani, Suriye’deki Irakli miiltecilere yardim dagitiminda
calistyormus.

2 yil 1 aydir Tiirkiye’de. Once Hatay’a geliyor, daha sonra 2017 Mayis’ta kanserli
bir tanidiginin yanina 30 giinliigiine gidiyor. Daha sonra tekrar Hatay’a doniiyor.
Kagak giris yapmis. Yolda basina bir sey gelmemis ama Suriyeli araciya 500dolar
O0demis. TR sinirinda jandarma onlar1 almis ve ¢ok iyi davranmis. Cok yardimci
olmuslar.

Buray1 segmesinin nedeni kardesi ve arkadaslarinin burada olmasi imis.

Tirklerle arast iyi.
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Diikkandan 100 metre ileriye gitmiyor. Yakindaki primemall a bile gitmiyor. O
yiizden Tiirklerle ¢ok iletisimde bulunmuyor.

Baski ve ayrimcilia maruz kaliyor. Suriyeli olmasindan dolay1 aligveris
yapmayanlar oluyormus.

Gelen miisterilerle diikkan1 dondiirecek kadar Tiirk¢e konusuyor.

Bos zamani yok.

Hatay’dan memnun en biiyiik problem Kirbatlar. Ustelik onlar sadece Suriyelileri
degil tiirkleri de zorluyor.

Kirbatlar en biiyiik sorunlari. Esrar satiyorlar.

Hataydan gitmek istemiyor. Bir yere gidecekse Suriye’ye geri donerim dedi.

T.C. vatandas1 olmak istiyor. Tiirkiye’ye dair olumlu diigiinceleri var. Burada en
azindan hak hukuk var diyor.

Burada UNHCR’ye girmek i¢in referans gerekiyormus. O sebeple burada ise

basvurmamis. Antep’te bu islerde calisan bir arkadasi sdylemis.

Isyeri Sorular

Vergi levhasi var. Tabela vergisi 6diiyor

Levhayr alirken zorluk yasamamis. 15 dakikasini almis. Diikkanin miilk sahibi
yardimci olmus. Sahibi Arapga biliyor.

Sahibi ile ¢ok iliski kurmuyor. 6 ayda bir kira 6derken goriiyor. Ama eger belediye
vb. isleri olursa bedelsiz karsilik beklemeden ¢ok yardimci oluyor.

Daha 6nce UNHCR’de calisiyormus. Orada hem okuyup hem c¢alistyormus.
Istanbul’dan déndiikten sonra burada hemen is buluyor.

Istanbul’daki kuzeni bu isi &nermis. Onlar 7 senedir Tiirkiye’deymis. Onu
Istanbul’daki toptancilarla tamistirmis. Bdylece is kurmaya niyetlenmis.
Istanbul’daki tiiccarlar vadeli borgla mal veriyorlarmis. En son 8000tl lik mal almus
haftalik ara 6demelerle borcu kapatiyormus. Onlarla whatsapp lizerinden yazistyor.
Toptancida Arapga bilen biri varmig, onunla yazisiyor. O kisi 5 senedir
calistyormus, Tiirkce de biliyormus. Malzeme almaya gittiginde o ¢ocukla
tanismais.

Antep’te de malzeme var ama Istanbul’dan daha kaliteli mal alryormus.

Sermayeyi annesi Suriye’den yollamis. Yine araci vasitasi ile yollamas.

Farkl1 gruplar birbirine destek oluyor mu bilmiyor.
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Herhangi bir akraba vs. Hatay’da yok

1000t] aylik kira ddiiyor.

Diikkanin elektrigi yok. Arkadaki evden c¢ekmis. Klima icin elektrik ¢ekersem
kiray1 bana 6detecek o ylizden klima taktiramiyor.

Tek basina calisiyor.

Burada kardesinin yaninda kaliyor. 650tl ev kirast odiiyor. Kardesi siit {iriinleri
peynir {iretip satiyor. Kardesi de ondan 2 ay 6nce gelmis.

Isin inceliklerini calisarak 6grenmis.

%90 miisterileri Tirk. Diikkan1 isletecek kadar Tiirkge konusuyor bdylece
anlastyor. Tirkler {irliniin asil fiyatini biliyor. Bunu da uygun bulunca gelip aliyor.
Diikkani bir Tiirkten devralmis. Tiirklerle arasi iyi.

Diikkan1 sabah 10°da agip gece 11 gibi kapatiyor. Bos vakti yok. Cumartesi Pazar
da diikkan1 ¢alistyor. Sosyalesmeye hi¢ vakti olmuyormus.

Ailesi yanina gelmek istiyor.

Isini yiiriitme pesinde, biiyiimek gibi bir amac1 yok.

Indirimli satiyor genelde instagramda satilan iiriinlerden %30 ucuz

Facebooktan Liiks Ayakkab1 sayfasinda ilan vermis. 190tl ye 2000 kisiye ulasacak
sekilde ilan vermis. Kendisinin de sayfasi var orada da tanitim yapiyor. Oradan ¢ok
miisteri kazanmis.

Sarhos kirbatlar sorun ¢ikariyormus. 2 kirbat gelmis ayakkabi istemisler alip para
vermeden gitmigler. Polisi aramamis ¢lnkli bir ¢6ziim bulmayacaklarini
biliyormus. Iceri alsalar bile ceza az oldugu icin cikinca gelip tekrar sorun
yaratacak.

Olaylar sebebiyle geri gonderilen kimse tanimiyor. Ama bir miihendisin bilgileri
uyusmadigi i¢in geri gonderilmis. Bir de yasl bir adam1 koruyan 2 Suriyeliyi geri
gondermisler.

Rekabet yasamiyor ¢iinkii bu isi yapan tek kisi o.

Ayrimcilikla karsilasmiyor ama Suriyeli oldugunu duyunca bir Tirk kadin
aligveristen vazgecmis. Ama bazi Tiirkler var kardesimden daha yakin davraniyor.
Kot s6z vb. hig duymamius.

Polis arkadaslar1 var. Hi¢ devlet tarafindan olumsuz bir yaklasimla karsilagsmamas.
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Ekonomiye katkis1 oldugunu diisiintiyor. Elektrik su disinda kira vb. diikkana aylik
1700t]l harcama yapiyor. Tiim harcamalarini burada yapiyor.

Belediye ile iliskileri iyi ama ruhsat konusunda kolaylik bekliyor. Is yapma
konusunda kolaylik istiyor. Sirket kurmak istiyor ama masraflar ¢ok yiiksek.
Sigorta, vergi ¢cok yiiksek. Bir de islemler Tiirk vatandasi kadar hizli islemiyor.

Su anda 10 ayakkabi satinca tiim masraflar ¢ikinca kendisine kalan 30 TL.
Suriye’de firsat olsa orada ¢alismak isterim.

Buradaki krizden etkilenmedim.

Komsular1 ve diger esnaflar ile iliskileri iyi.

Tiirklerle calisirken bir kere sikintt yasamis Tiirk onu sikayet etmis. Ayakkabi
almig, tabanini bozmus. Degisim istemis. Degistirmeyince sikdyet etmis. Zabita
gelmis ama bir sey dememis.

Son olarak karisin1 ¢ocuklarini ve annesini getirmek istiyor. Belgeleri sunmus ama

izin ¢ikmamus.

12. HTM - 12 — Kurtulus Caddesi — Restoran

Genel ve Uyum Sorulari

6 yildir burada, 58 yasinda, erkek, Suriye Halepli

9.smifa kadar okumus, Evli-5 cocugu var, Miisliiman-Siinni

Tiirk¢eyi anliyor ama konusamiyor.

Savastan kacip, kacak giris yaparak ailesi ile birlikte gelmisler. Savas yliziinden
baska se¢enegi yokmus.

Burada bacanagi varmis. Ondan once gelmis. Oda savastan ka¢mis. Hatay iyi
burada yasayabilirsiniz demis. Gelislerine de yardimci olmus. ik geldiklerinde
onun yaninda kalmaigslar.

Daha once Tr’ye hi¢ gelmemis bir alakasi yokmus. Daha onceden sadece
Miisliiman iilke oldugun biliyormus.

Hatay’dan baska higbir yere gitmemisler.

Burada Tiirklerle herhangi bir sorun yasamamis. Genelde iyi davraniyorlarmis. Bir
ayrimcilik yasamamis.

Komsulari ile Arapga anlasiyor. Biiyiik kismi arapga konusuyor.
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Isyeri Sorular

Gelemeden oOnce oglu yine restoran isinde c¢alistyormus. Kendisi de odunculuk
yapiyormus.

Ik geldiginde 1 ay is bulamamus, calismamis. 3 y1l amelelik yapmis. Miiteahhittin
yaninda insaat firmasinda yapmus. Isi bacanak vasitasi ile bulmus. Bacanak fayans
is1 yapiyormus.

Artik yaslandigi i¢in amelelik zor gelmeye baslamis.

Vergi levhasi var

3 yildir diikkan acik,

Sabah 8:30-9 civarinda agiyor, 19-19:30 gibi kapatiyor

Oglu ile birlikte ¢alisiyor. Sadece ikisi var.

Oglu da bir lokantada ¢alistyormus. Isi 6grenmis beraber agmislar.

Calisip biriktirdikleri paradan kendi baglarina bor¢ almadan agmislar. Yavas yavas
esyalar1 almis. i1k basta 3000t] sermayesi varmus.

Ailesi isten memnun destekliyor.

Tanidiklar1 kendi isyerinde c¢alisiyor.

Kimsenin arasina girmiyor o yiizden ¢evredeki gruplarin birbirini desteklemesi
konusunda fikri yok.

Herhangi bir bagka sirketle ticari faaliyeti yok.

Miisterileri memnun etmek icin iyi davranmaya calistyor.

Herhangi bir ilan reklam vermemis.

Miisterilerin ¢ogu Suriyeli ¢iinkii yemekler Suriyelilere 6zgii yemekler.

Akrabalari ile sosyallesiyor, birbirlerine gidip geliyorlar.

Uriinler ¢ok pahalanmus.

Rizk Allah’1in dedi kimse ile rekabet etmiyor.

Devlet kurumlari ile herhangi bir sikint1 yasasamis

Levha alirken de sikint1 yagamamis. Belediye ile de arasi iyi.

Suriye’yi kendi vatani oldugu i¢in daha rahat buluyor ama burada da c¢ok rahat.
Zorunluluktan duruyor.

Veresiye isteyen olmuyor. Kendisi de veresiye ¢aligmiyor.

Parasin1 6demeden giden olmus ama sesini ¢ikarmiyor. Sorun yasamak istemiyor.

[k agtiginda olmus. Son zamanlarda hi¢ olmamus.
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[lk zamanlar ne yapacagmi kime sikayet edecegini de bilmediginden Tiirk
komsusuna sOylemis. Tiirk komsu yardimci olup adami kovmus ve bir daha
gelmemesini sdylemis.

Mal tedarikini yakindaki sebze halinden aliyormus. Hepsini gidip kendi aliyor.
Icecekler dahil. Motoru var yiikleyip geliyor.

Is konusunda Tiirklerle sikint1 yagsamiyor.

Gelecege yonelik is planindan ziyade ¢ocuklarmin gelecegi konusunda diisiintiyor.
Isyerini kapatmasi i¢in higbir baski gdérmemis.

Hatay’da olmaktan ¢ok memnun, bagka bir yere gitmeyi diistinmiiyor.

T.C vatandagligi istiyor.

Bos vakti ig sebebiyle olmuyor.

Suriyeliler i¢in kalic1 olarak yerlesmeyi ve vatandaslik istiyor. Esit sayilmak stiyor.
Ik basta agtigindan is olmadigindan diikkan1 kapatmak istemis. Isyerindeki
komsulari (hem tiirk hem Suriyeli, Tiirk market ve motor tamircisi (Arapga
bilmiyor), Suriyeli telefoncu vb.) bekle igler agilir demis ve vazgecirmisler. Miisteri

yonlendirmisler. isleri agilmus.

13. HTM - 13 Kozmetik/Ziiccaciye

Genel ve Uyum sorulari

24 yasinda, kadin, Suriye Halep’ten gelmisler. Miisliiman Siinni

6 yildir Tiirkiye’de, annesi ile birlikte gelmisler. 9. Sinifa kadar okumus, bakalorya
almamas.

Nisanli. Glines enerji sistemleri yapan bir yerde calistyormus.

Arapca ana dili, biraz Tiirkce biliyor. Anliyor ama pek konusamiyor

Dedesi Tiirk nenesi Suriyeli imis. Dedesi hala Suriye’de.

Pasaportla giris yapiyor. Araba kiralayip sinira geliyorlar. Savas ciktiktan 3 sene
sonra gelmis. Annesinin akrabalari onlardan 1 sene dnce gelmis. Hatay’dalar hepsi.
Teyzesi 6nce Hatay’a ucakla geliyor. Buray1 begenmeyince Istanbul’a gegiyorlar.
Babasi annesi bosanmis. Bir kardesi var o da Suriye’de. Gelecek mi bilmiyor.
Whatsapp’tan konusuyormus. Savagmiyor, ne is olsa yapiyor.

Geldiklerinden beri Hatay’da yasiyor ama gezmek amagl Istanbul, Konya,
Ankara’ya akrabalarinin yanina gitmis.

Tirklerle iliskileri giizel ve ¢ok Tiirk arkadasi var.
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Hatay Suriye ve Halep’e ¢ok benzedigi icin burada kalmak istemis. Istanbul’u da
seviyor daha giizel ve daha biliyilk ama Hatay’da yasam kosullar1 daha kolay.
Hatay’daki Arap koken ve dil bilgisinden dolay: iletisim ve iliskiler daha kolay.
Ayrimcilikla karsilasmamis, isyeri sahibi kadinmis. Kirant ne zaman istersen
getirebilirsin demis.

Vatandaglik i¢in bagvurmus haber bekliyor. Ruhsat islerini kolaylagtirmak ig¢in
istiyor.

Tiirkiye bizi vatanina aldi minnettar. Ttirkiye’nin iyi olmasini istiyor.

Isyeri Sorular

Suriye’de ¢alismiyormus.

4 sene carsida calistyor. Elbise diikkaninda tezgahtarlik yapiyor. Bir Tiirk’lin
yaninda c¢alistyormus. Isi kendi arayarak bulmus. Calistig1 yerde is sahibi Alevi
kendisi Siinni yine de ayrim yapmadan almus. Isyerinin miisterileri hem Tiirk hem
Suriyeli imis. Calistig1 yerde satis yapacak kadar Tiirk¢e anliyormus.

Vergi levhasi var.

Annesi emlak¢ida sekreter olarak ¢alismis. Kendisi de ¢alistigindan birikim yapip
acmislar.

Annesinin Suriye’de biiyiik bir kozmetik igyeri varmig. Orada 6grenmis.

Sabah 8-9 gibi aciyor aksamda ayni saatlerde kapatiyor.

Sabah kendi calisiyor aksama dogru annesi de geliyormus.

Miilk sahibi kadin, ¢ok iyi davraniyor, kiran1 ne zaman uygun olursan o zaman
getir diyormus. Diikkan sahibi Alevi bir kadin. Ama isyeri sahibi de kiralarini
aksatmadan 6demis. Miilk sahibinde giiven yaratmus.

Bolge sehrin merkezi, is yapma olanaklar1 daha fazla o ylizden isyeri agmak isteyen
merkezi tercih eder diyor.

[k geldiklerinde biraz zorlanmislar ama sonra her sey diizelmis.

Simdiki diikkdnda onceden de bir Suriyeli varmis. Cikacagin1 6grenmis ve o
kiralamas.

Daha 6nce bir ortagi varmis. 2 ay sonra o ayrilmis. Isyeri agmay1 ortagi dnermis.
Sonra o mobilya isine girmis. O yiizden birakmis. Ortak iirlin almislar, ortagi
ayrilirken {riinlerin parasini vermis.

Tiirk kimligi alirsa igini biiyiitmek istiyor.
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Resmi usullere ait bilgiyi yetkililer denetime geldiginde 6grenmis. Sonra kendisi
gidip halletmis.

Veresiye satiyor. Kizilay’dan yardim alanlar paranin yatacagi giine veresiye istiyor.
Onlara veresiye veriyor.

Diikkandan telefonu calinmis ama mal calinmamis. Polise gitmis, kanitlamasinda
sikint1 yasamis. Cevre diikkanlardan kamera kayitlarini istemis ama kimse yardimci
olmamis. Calan kisiyi tantyormus. Arka mahallede daga dogru yasiyormus. Adami
daha sonra gOrmiis. Adam bir Suriyeli le ortak ¢alistyormus. Adami o
yonlendirmis.

Makyaj malzemelerini Suriyelilerden giyim malzemelerini Tiirklerden aliyormus.
Kendisi toptancilara gidip kendi aliyor. Bu caddeye malzeme getirmiyorlar. O da
istemiyor ¢iinkii gidip kendi sec¢iyor.

Suriyeli veya kadin olmasindan dolayr diikkaninda higbir sey yasamamis. Ama
onceden calisan olarak giyim diikkanindayken bir kere ayrimecilik yasamis. Ona
sizlerden ne zaman kurtulacagiz demigler.

Ailemin bu konudaki diisiinceleri gilizel beni destekliyorlar. Yoksa zaten
calisamazdim.

Mezhepsel olarak hicbir sikint1 ve ayrimcilik gormemis. Cevresinde de yasamamis.
Miisterileri memnun etmek i¢in yalan sdylemiyor ve onlar1 mutlu etmeye ¢alistyor.
[lan vermemis gazete de almiyor.

Hem Suriyeli hem Tiirk miisterileri var.

Sosyallesmek icin bir Suriyeli arkadasi ile AVMye gidiyorlarmis. AVMde giris
¢ikis aligveriste higbir sikint1 yagamiyor.

Isyerinde bir zorluk yasamiyor ama isler yavasladiginda kira vb. igin sikinti
yastyor.

Rizk Allah’in rekabet etmiyorum dedi.

Isletmesine kars1 bir sorun baski yasamamus.

Ekonomiye katki olarak tek tarafli bir durum yok. Karsilikli fayda saglaniyor.

Is kosullar1 olarak iki iilke de iyi. Tek fark Suriye’de yasamin biraz daha ucuz
olmasi.

Ekonomik kriz 6zel olarak sikinti yasamamis. Tirkler nasil etkilendiyse fiyat

artiglar1 bizi de ayni etkiledi.
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Bos zamani1 pek olmuyor.

14. HTM - 14 Kurtulus Caddesi Baharatci
Genel ve Uyum Sorular

29 yas, erkek, Humus Suriyeli, muhasebe okumus.

Yeni evlenmis, esi hamile, Miisliiman Siinni

Arapca ana dili Tiirkgeyi anliyor ama konusamiyor.

4 yildan beri burada ve hi¢ Hatay disina ¢itkmamis

Kacak olarak biitiin ailesi ile beraber giris yapiyorlar.

Savagmak istemedigi i¢in gelmis. Gelisinde kimse yardimci olmamus.

Geldiginde kimligi olmadig: i¢in ilk 10 giin hi¢ disar1 ¢itkmamis. Kanada’ya giden
dayisinin yaninda kalmaiglar.

Ablas1 da burada yastyor. Ama o evlendigi i¢in evden ¢ikmis.

Tiirkiye’yi gelmeden once hi¢ bilmiyormus. Gelmeden hemen Once dayisina
sormus. Simdi Miisliiman oldugu icin ve iyi kosullar oldugu i¢in seviyor.

Ucuz oldugu i¢in burayi seviyor.

Tiirklerle iligkileri iyi. Komsulari ile de iliskileri iyi. Evi bulma konusunda bir Tiirk
bila ticret yardimci olmus. Burada akrabalar1 varmis. Akrabalar1 Kanada’ya gitmis.
Onlarin aracilig1 ile yardimer olan Tiirkle tanismis

Herhangi bir ayrimcilikla karsilasmamas.

Kendi ailesi, abisinin ailesi ve anne babasi ile birlikte 3 aile yastyorlarmis. Abisi ve
babasi hasta, o ylizden Kanada’ya gitmek i¢in bagvurmus.

Kanada’ya gitmeyi diisiiniiyor.

TC kimligi hakkinda olumlu diisiiniiyor, alan akrabalar1 olmus.

Isyeri Sorular

Vergi levhasi var ancak diikkan yandaki ile ortakmis duvarla bolmisler. Levha
diger tarafta. Iki diikkam tek levha ile idare ediyorlar.

Tabela vergisini 6demis.

Yetkiler gelmis, tabela vergisini 0detmisler. Yan diikkandaki vergi levhasim
kontrol edip fotografini ¢cekmisler.

Belediye ile bir problem yasamamis

Suriye’de muhasebecilik yapityormus. Ama okurken baharat¢ida calismis 1 sene.
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Ilk geldiginde 2 ay ¢alismamis. Sonra 3 yil boyunca camcida ¢alismis. Orada
calisirken kaza gecgirmis. Bir de haftalik 200tl kazaniyormus. Isi girdigi yerde
ogrenmis. Isi de kendi sorarak bulmus. Tiirk isyeri.

Burada muhasebecilik yapmay1 diistinmemis. Cilink{i iyi dil bilmek gerektigini
diisiiniiyor.

Kendisinin kardesi ile birlikte ortaya koydugu 5000tl sermayesi varmis. Bir
Suriyeli toptancidan da 5000tllik mal almig. Diikkant bu sekilde agmis. Simdi
sattikga mal borcunu ddiiyormus.

Miilk sahibi Tiirk. Diikkdn1 kendi camdaki ilandan bulmus. 500tl kira veriyor.
Kiray1 yiiksek buluyor. Aylik sekilde ddiiyor.

Diikkan egyalarini internetten 2.el bulmus.

Yasamsal giderleri karsilayacak kadar kazaniyor.

Diikkdnda abisi ile calisiyorlar. Abisi arada perde takma vb. iseri yapiyor
ekstaradan.

10 da aciyor aksam 6-7 gibi kapatiyor.

Isler az oldugu i¢in biiyiitmeyi diisiinmiiyor.

Miisterileri memnun etmek iin indirim yapiyor.

Sosyal medyada ve whatsapp da kendi reklamin1 yapryor.

Miisterileri hem Tirk hem de Suriyeli.

Mallar satacak kadar Tiirk¢e anliyor biraz da konusuyor.

Ailesi ile parka gidiyor. Bu sekilde sosyallesiyor. Baska bir aktivite yapmiyor.
Kimse diikkani kapatmasi i¢in baski yapmamis. Olumsuz bir tavir gérmemis.
Tiirkler hem isgiicli olarak hem sermaye olarak Suriyelilerden faydalaniyor. Para
kazantyorlar.

Tiirkiye’deki kosullar Suriye’den daha zor. Ciinkii orada miilk sahibiydik kira vb.
giderlerimiz yoktu. Bir de dli bariyeri var. Anlagmakta zorlaniyor.

Veresiyeyi ancak ihtiya¢ duyan bildigi kisilere veriyor.

Parasin1 6demeden giden veya hirsizlik yapan olmamus. 1-2tllik mal isteyene zaten
kendisi veriyor para almiyor.

Is kosullar1 agisindan bildigimiz yer oldugu icin Suriye daha iyiydi.

Ekonomik krizde korkmus. Gii¢lii devletin kriz yasamasi korkutmus.

Uriin fiyatlari ucuz tuttugu icin miisteriler ile pek miinakasa yagamryor.
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Kendisi rk¢ilik ayrimcilik vb. yasamamius.

Tiirk ve Suriyeli is komsular ile arast iyi. Eger iyi oldugunu biliyorsa komsunda
ayrim yapmadan yardimci oluyor. Is komsular1 arasinda birbirlerine miisteri
yonlendiriyorlar.

Parklarda kendi bir sikint1 yasamamis ama yasayanlar gérmiis fakat yainda ailesi
oldugu i¢in uzaklagsmis ve ilgilenmemis.

Rekabet etmiyor.

Yasamak ayakta durmak onu ¢ok zorluyor. Ev kiras1 700tl.

15. HTM - 15 Restoran (Kurutulus Caddesi) — Usta isyeri sahibi degil.

Genel ve Uyum Sorulari

Erkek 40 yas, Idlip Suriye’den gelmis. Lise mezunu bakaloryast mevcut.

Evli 3 ¢cocugu var.

4 yildir burada, belgeli olarak kapidan giris yapmis. Savas yliziinden gelmis.
Gelmeden once internet lizerinden Tirkiye hakkina bilgi aliyormus. Buradaki
arkadaslar1 vb. den ¢ok haber alip aragtirma yapmus.

Daha 6nce burada Hatay’da kaynanasinin ¢cocuklar1 varmas.

Hatay’t Arap toplumuna yakinligindan dolay1 se¢mis. Ayrica burasi daha ucuz.
Ayrica iletisim kolay.

Arapca ana dili, ¢ok az Tirkge biliyor. Anliyor ama konusamiyor.

Istanbul’da 7 ay, Mersin’de 10 giin, Kayseri’de 20 giin kalmis. Yol izni alarak
seyahat etmis. Istanbul pahali oldugu i¢in dénmiis. Orada bir Suriyelinin yaninda
ise girmis. Isi Suriyeden tamidig1 arakaslar sayesinde bulmus.

Her sehrin kendine has giizellikleri var. Ornegin Istanbul kalabalik ama camileri
eserleri giizel.

Tiirklerle iligkileri iyi.

Bos zamani olursa esi ve ailesi ile zaman gegiriyor.

Tirkiye disina ¢ikmay diisiinmiiyor.

Bir siire Yayladagi’nda kalmis hi¢ ayrimcilikla karsilagsmamas.

TC vatandas1 yeni olmus.

Isyeri agmak istiyor.

Isyeri Sorular

Suriyede de restoranda caligiyormus.
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Daha once de lokantada ¢alismis. Yayladaginda amelelik yapmis.

Diikkani agilali 1 ay olmus.

Kendi sermayesi yok bor¢ bulamiyor.

Yemek konusunda damak tadimiz farkli. Tiirkler kullanacagi malzemeler
konusunda yardimci

Toptancilardan malzeme aliyor. Arapga bilenlerle anlasiyor. Bilmeyenlerle isaret
dili yavas yavas anlasiyor. Tiirk tliccarlarin yaninda cogunlukla Arapga bilen

eleman c¢alisiyor.

16. HTM — 16 Cep Telefonu ve parfiimeri diikkan1 — Kurtulus Caddesi

Genel Uyum Sorular

Erkek, 26 yas, Suriye idlip’ten

Arapga ana dili, ingilizce biliyor, 6 aydir Tiirkge dgreniyor. (Kurs sabah dzel ders
aliyor, 6gleden sonra MEB kurslarina gidiyor)

11 aydir burada. Kilis tarafindan arkadasi yardimi ile kacake¢ilarin kullandigi
yoldan geciyor. Belgesiz giris yapmuis.

Evli, 2 ¢ocugu var — 1 kiz 1 erkek. Ailesindekiler ¢aligmiyor.

Miisliiman, 6nce Mezhep sorusunu cevaplamak istemedi. Sonra Siinni dedi.

Hatay yakin oldugu icin ve ailesi akrabalar1 burada oldugu i¢in se¢mis. Tiirkce
ogrenmek i¢in gelmis.

Tiirklerle aras1 iyi. Mahallesinde de iyi geginiyor.

Tiirk¢ceyi 6grendikten sonra donebilir.

Daha once internet vasitasi ile Tiirkiye hakkinda bilgi almis. Tirkiye hakkinda
olumlu diisiinceleri var.

Ik geldiginde zorluklar yasamis. Aligmasi i¢in zaman gerekmis.

Cok eskiden babasinin dayisinin kizi bir Tiirk’le evlenip buraya gelmis. Ama
goriismiiyor ve haber almiyor, sadece oldugunu biliyor.

Gelecek 1ile ilgili ilk plami {iniversiteye girmek. Kalanmi i¢in yasadikca bakacak.

Siyaset bilimi veya isletme okumayi diistiniiyor.

Isyeri Sorular

Vergi levhasi i¢in 3 ay izin veriyorlarmis. Gelecek ay halledecek.
Suriye’de gazetecilik okumus.

Tiirkiye’de Insani yardim amagl iicret almadan bir siire ¢aligmus.
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Suriye’de 6grenciymis, ceyizlik esya satmis.

Bir ara kafe agip isletmis. O ylizden ailesi ile gelmemis.

Isletmeyi kardesi ile birlikte 2 ay &nce agmus.

Aileden verilen sermaye ile diikkani agmslar.

Baska birisi daha once isletiyormus. Ondan devren kiralik olarak almiglar.

Abisi bu isi bildigi icin tercih etmisler. Abisi amcasinin yaninda Tirkiye’deyken
O0grenmis. Amcast Suriye’de de bu isi yapiyormus. Burada Emek mahallesinde
diikkani var. Kendisi hi¢ bilmiyormus.

Diikkan1 10-12 aras1 dersi var. Abisi daha ¢ok duruyor.

Diikkanda 2 kisiler. Abisi ile arada akrabasi da duruyor. Akrabasi 3 yildir burada,
Tiirk¢e biliyor TOMER kursuna gitmis. Uludag Uni. De insaat okuyacakmis. Diger
okumak isteyen Suriyelilere de danismanlik yapiyormus. Mustafa Kemal Uni.de
Mardinli bir 6grenci miilakat basina 15tl anlagmis. 30 miilakat yapmis ama parasini
alamamis. Polisi aramamis ¢ilinkii sonu¢lanamayacagini diisliniiyor. Basina bela
almak istemiyor.

Ailesi is hakkinda bir sikint1 ¢ikarmiyor.

Gazete almiyor. Facebookta reklamin1 yapriyor.

Miisterileri hem Tiirk hem Suriyeli.

Pek sosyallesmiyor. Bos vakitlerinde ders ¢alisiyor.

Ayrimcilikla ilgili bir sey yasamamis. Ama duymus. Is ve para konusunda,
ticretlerin verilmesi konusunda ayrimciliklar duymus. Ama kendi yasamamis.
Bunlar1 miisterilerden duymus.

Arada ufak tefek zorluklar yasiyor. Ama konugmaya degmez seyler. Komsusuyla
bir sey yasamis. Komsusu Tiirk. Ona neden ayni diikkdndan agt1 diye sert ¢ikmus.
Ama konusarak ¢ozmiis.

Komsu diikkanla ayni isi yapiyor ama onunla rekabet etmiyor.

Ekonomik devaliiasyon onu pek etkilememis. Clinkii biiyiik bir is hacmi yok.
Mallar1 toptancidan aliyor. Bazen kendi gidiyor almaya bazen onlar geliyor.
Telefonla konusup anlasiyor. Tiirk tiiccarlarla kardesi konusuyor. Kardesi burada
yasarken 08renmis. Arapca ise kendi konusuyor.

Devlet ve kanunlar konusunda olumlu fikirleri var.
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Savastan once Suriye’de durum daha iyiymis. Ama simdi Tirkiye daha iyi.
Suriye’de ticaret durmus vaziyette.

Tirklerle is yaparken sikint1 yasamiyormus ama yasarsa konusarak orta yol bularak
¢ozmeye calisirmis. Herhangi bir ayrimcilik hissetmemis.

Baska bir ayrimcilikla karsilasmamis. Ozellikle is yeri ararken. Insanlardan ¢ok
memnun hicbir sikinti yasamamus. Ozellikle is yeri sahibi icin bdyle diyor.
Digerleri i¢in de diyebilirim dedi.

Diikkandaki eski isletmeci (Suriyeli) facebooka diikkan ilam1 veriyor. Oradan
Devreden kisi ayn1 zamanda miilk sahibi ile tanistirtyor. Miilk sahibi Tiirk.

Her ilge/bolgenin (Reyhanli, Antakya vb.) facebook sayfalari var. Hem Tiirkge hem
Arapga. Oradan takip ediyor.

Konusabildigi kadar Tiirk¢e konusmaya calisiyor.

Bos zamanlarinda photoshop iizerine c¢alistyor. Kendi kartvizit ve reklamlarini
bdyle tasarliyor.

Hatay’dan memnun ve rahat. Mutlu degil ama rahat.

Bagka bir ile gitmeyi diisliniiyor.

T.C. vatandasi olmay1 da istiyor. Eger vatandashik alirsa kalacak. Alamazsa ve

savas biterse donecek.

17. HTM - 17 Tathea (Kurtulus Caddesi)

Genel ve Uyum Sorular:

Erkek, 40 yasinda, Suriye-Halep’ten, 9. Sinifa kadar okumus

Arapga anadili, biraz Ingilizcesi var, az Tiirkgesi var, isi idare edecek kadar.

Evli 4 ¢ocugu var,

Miisliiman

6 yildir burada, Hatay disina hi¢ ¢ikmamus.

Savags sebebi ile gelmis. Pasaport ile giris yapmis.

Komsularla aras1 iyi. Tiirk miisterisi Suriyelilerden daha fazla.

TC kimligi ev almak vb. i¢in iyi olarak diistliniiyor.

Buraya gelirken bir sikint1 yasamamus. Ilk kendi geliyor, 1,5 ay kaliyor ev buluyor.
Daha sonra ailesini getiriyor.

Daha 6nce Tiirkiye hakkinda almiyormus.
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Isyeri Sorular

Suriye’de mobilya boyacisiymis, ortagi abisi de tatliciymis.

Daha 6nce mobilyacida boyaci olarak ¢aligsmus.

Levhasi var,

Sermayeyi akrabalarindan borg¢ alarak tamamlamiglar. Bazilar1 Suriye’de bazilari
Almanya’da.

600tl kira ddiiyor.

Komsularla arasi iyi. Tiirk miisterisi Suriyelilerden daha fazla. Cogu Arapga bildigi
icin anlastyor. Bilmeyenlerle de ¢at pat konusarak anlasiyor.

Yanda Suriyeli buzdolabi tamircisi var, onunla konusuyor destek alabiliyor.
Kardesi daha once bir tatlicida calistyormus. Ayrilip kendi yerini aginca ondan
dondurma almaya baslamis.

Bazi iiriinleri Tiirklerden aliyor (dondurma)

Genel bir ayrimcilik sikintis1 yasamamis ama is bulmakta sikinti yasamis. Islerde
de uzun siire caligtirnyorlarmis, ¢ok yorucuymus. Sabah 9 aksam 7 arasi
calistyormus. Haftalik 200tl aliyormus. Son ayrildiginda 600 tl kadar aliyormus.
Isini begendikleri icin arttirmislar. Ramazan’da birakmus.

Burada ayrim yok ortaklar, ne kadar kazaniyorlarsa boliisiiyorlar.

Isyerini komsular1 sdylemis. Daha Tiirk bir elektrik¢i ditkkkandaymis. Komsusunun
da yakinda berber diikkadni var. Tirkce biliyor. O ilan1 goriip isyeri sahibine
soyliiyor. I¢ tefrisatim1 kendisi yapmis. 3000tl kadar harcayarak kendi yapmus.
Kendisi de binanin iistiinde oturuyor.

Miilk sahibi Tiirk.

Giinleri is acisindan bazen iyi bazen kotii geciyor

Suriye’de savas biterse donmeyi diisiiniiyor. Orada daha rahat edecegini diisiiniiyor.
Gazete almiyor. Facebook ta tanitim yapiyor.

Genelde arkadaslar1 Suriyeli ama Tiirk arkadaslar1 da var. Ancak Suriyeli
arkadaglar ile zaman geciriyor. Parka gidiyor, dolasiyor. Ancak is sebebiyle pek
bos vakti yok.

Hi¢ ayrimcilik istememis. Hep muhterem insanlar dedi.

Kimse ile rekabet etmiyor.

Tirklerden igyerine iligkin kotii davranis veya baski gormemis.
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Yabanci memlekette oldugundan ekonomik firsatlar1 Suriye’de daha iyi buluyor.
Ama burada yasamaktan da memnun.

Ekonomik krizde masraflar1 arttig1 i¢in geliri diigmiis.

Gelecek i¢in pek bir diislincesi yok. Ciinkii gelecege dair belirsizlik var.

Carsidan aliyor toptancilar diikkana getiriyor. Mallar1 kim giizel ve ucuz verirse

ondan aliyor.

18. HTM - 18 Kozmetik Diikkéani - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

7 yildir Tirkiye’de (2012)

Suriye Idlip dogumlu, 36 yasinda, Sam’da yasiyormus.

Lise mezunu. Arapea ana dili, ingilizce biliyor Tiirkgeyi yavas yavas dgreniyor.
Evli, 2 ¢ocugu var. Cekirdek Ailesinde calisan yok.

Ablasi ve abisi T.C. vatandasi olmus.

Islam,

Pasaportsuz giris yapmis, ilk Kirikhana’a gelmisler.

Ailesiyle birlikte 10 kisi olarak gelmigler.

Bir siire Istanbul’a gitmis ve 6-7 ay orada ¢alismis.

Burada ev vs. ucuz diye yasiyor.

Tiirklerle arasi iyi. Suriyeli’den ¢ok Tiirk arkadas: var.

Suriye’de 4 evi varmis hepsi yikilmis

Savas sebebiyle gelmisler.

Babasi Suriye’ye donmiis ve fistik isini devam ettiriyormus.

T.C vatandasi olmak istiyor.

Kiirt Suriyeliler de varmis ama onlar genelde Istanbul’da yasiyormus. Kirikhan’da
en ¢ok Kurtulug ve Cumhuriyet mahallelerinde bulunuyor.

Ogle namazlarini kagirmiyor. Arkadaslariyla diikkanda bulusuyor.

Herhangi bir irk¢ilikla karsilagsmamas.

Suriye vatani. Burada daha ¢ok ¢alismak zorunda kaliyormus.

Burada isler kétii oldugundan diizelmezse sansini Istanbul’da deneyecek.

Isyeri Bilgileri

[k geldiginde oto yikamacida calismis. Sonra arkadasiyla ahsap islerinde calismis
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6-7 ayhigma Istanbul’a gitmis. Orada lokantada calismis. Ancak yasam
pahaliligindan Kirikhan’a donmiis. Oradaki arkadasini Suriye’den taniyor.
Suriye’de Antep fistig1 ticareti yapiyormus. Antep ile iliskileri varmis. Ayrica
orada da kozmetik diikkani varmas.

Sermaye i¢in babasinin arabasini ve esyalarini satmis.

Abisi elektrik¢im ablasinin kocasi ise doktormus. Once 2 ortagi daha varmis.
Ancak simdi tek basina idare ediyor.

Diikkan1 kapatmayi diisiintiyor.

Market agmayi diisiiniiyor. Onun i¢in babasindan borg istemeyi planliyor.

Vergi levhasi yok.

Miilk sahibi Tiirk, 7 bin yillik kira veriyor.

2 aydir isleri ¢cok kot imis.

Ailede baska calisan yok. Kizilay kart destegi de alamiyormus (bagli aile bireyi
sayisindan Otiirii)

Ekonomik kriz etkilemis. Bir¢ok seye zam gelmis ama o {iriinlere zam yapmamus.
Borcu yok ama fatura kira vb. 6demeleri var.

Diikkan esyalarim Istanbul’dan almis

Mal teminini Istanbul ve Antep’ten gelen tiiccarlardan sagliyor.

Gazete almiyor. Facebook reklami vermis.

En ¢ok miisteri kitlesi Tiirklerden olusuyor

Herhangi bir hirsizlik olayr yagamamus.

Veresiye veriyor.

19. HTM - 19 Kuyumcu Diikkani - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

7 yildir Tiirkiyede (2012)

Suriye Idlip’ten gelmis, 32 yasinda.

Spor Bilimleri mezunu. Arapga ana dili, Ingilizce biliyor Tiirkgeyi yavas yavas
Ogreniyor.

Evli, 2 ¢ocugu var. Cekirdek Ailesinde ¢alisan yok.

Islam,

Pasaportla giris yapmus, 9 kisi gelmisler.

Suriye’deyken TR hakkinda hig bilgisi yok. Kimseden bilgi almamis, danigmamus.
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[k geldiginde ¢ok zorlanmis.

Amcasinin oglu burada market agmis. Kuzeni Avrupa’ya gitmis.

Onun da gitme sans1 olmus ama TR Miisliiman iilke oldugu icin gitmek istememis.
Herhangi bir sosyal aktiviteye katilmiyor.

Sadece camiye gidiyor. Is-ev arasi1 hayat1 geciyor. Eger vakit bulursa ailesiyle park
ve denize gidiyor. Futbol oynuyor.

Kimseden bir baski gérmemis. Kotii davranis da gormemis. Ancak bakiglar onu
rahatsiz ediyor. Yabanci oldugunu hissettiriyorlarmas.

Oturdugu mahalledeki Tiirklerle arasi iyi.

T.C. kimligi almay1 diislintiyor. Kimlik alirsa ev almay1 planliyor.

Isyeri Bilgileri

Suriye’de de kuyum isi ile ugragiyormus.

Sermayeyi Suriye’den getirmis. Kimseden yardim almamus.

Diikkan1 Avrupa’ya giden kuzeninden devralmis.

Diikkanda 21 ve 22 ayar altin satiyor. Suriyeliler bunu kullantyormus. Ama Tiirkler
22-24 ayar istiyormus. Bu sebeple miisterilerinin biiyiik kismi1 Suriyeli.

Ruhsat1 var.

3 kisiler, birini Suriye’den taniyor digeri ile burada tanigmis.

Isyerini kapatmasi igin bask1 gérmemis. Yasal otoritelerle arasi iyi.

Suriyeliler Tiirklerden aligveris yaptigi i¢in TRlilerin olumlu yonde faydalandigim
diisiiniiyor.

Kanunlarin diizgiin ve iyi oldugunu diisiiniiyor. Uriinler pahali ancak is¢ilik ucuz
diyor.

Komsusu da Suriyeli kuyumcu. Muhasebecisini ondan 6greniyor. Muhasebeci Tiirk
ancak Arapca biliyor. Onunla arasi iyi, yardimlasiyor, ihtiyaci oldugunda para-altin
aligverisi yapiyorlar.

Kiras1 yillik 12.500TL. Ilk geldiginden kira 3.500 TL imis. Ancak miilk sahibi
diikkan1 satmis ve yeni sahibi iki katina ¢ikarmis. Her sene de 1000 TL zam
yaptyormus. 5 yildir burada. Komsusu 22.000tl kira 6diiyormus Merkezi nokta
oldugundan pahali diyor.

Tirkler Suriyelilerden daha yiiksek kira aliyormus.

Doviz de bozuyor.
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Yaninda Suriyeli ¢alistyor Hamali. Onunla futbol oynarken tanismus.

20. HTM - 20 Dénerci Diikkani - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

Yas belirtmemis. Sam’dan gelmis. 1,5 yildir burada.

2 universite bitirmis. Avukat ve tomografi lizerine egitim almis. Suriye’de tapu
memuru imis.

Arapca ve Ingilizce biliyor. Tiirk¢e dgreniyor B1 seviyesinde.

Evli 4 (14, 11, 8, 2)cocugu var.

Savasmasi i¢in askere ¢agirilinca kagmaya karar veriyor.

Kagak olarak giris yapmis.

Gelmeden &nce arastirma yapmis. Liibnan Urdiin ve TR deki arkadaslarina sormus.
TR’ye karar vermis. Hatay’da yasamaya karar vermis.

Ik geldiginde ¢ocuklarmi kaydettirmek ve okula gondermek konularinda sikinti
yasamis.

Esi anaokulu 6gretmeni

TC vatandas1 olmak istiyor.

Ailesi Vatandas olursa bildigi isi yapmak hastanede tomografi boliimiinde
caligmasini istiyor.

Yasadig1 kenti seviyor. Herhangi bir problemi olmamus.

Olumsuz bir tavir veya baski ile karsilasmamis.

Yerel otoritelerle de sorun yagamamis.

Suriye’den tamidigi Tiirkmen bir arkadasi ile 11 Go¢ Miidiirliigiine giderken
karsilastyor. O Tiirk¢e bildiginden ona bir¢ok konuda yardimci oluyor. Evini o
buluyor. 425 tl aylik kira 6diiyor.

Dil konusunu en biiylik zorluk olarak goriiyor. Cocuklar1 iyi bir sekilde Tiirkce
konusuyor ve okuldaki arkadaglariyla arasi 1yi.

Bir kere Iskenderun’da denize gitmis.

Isyeri Bilgileri

[k geldiginde 9 ay kadar galismamis. Sonra tarlalarda amelelik yapmus.
Iki ortak. Ortagm facebook vasitasi ile bulmus. Bir de usta var. Yemek isini ondan
ogrenmisler.

Reklam i¢in brosiir bastirmis. Ayrica facebook reklami yapmis.
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Sermaye i¢in Dubai’deki kardesine bor¢lanmis

Miisterileri Tiirk ve Suriyeli ama daha ¢ok Suriyeli. O ylizden Suriye yemegi daha
cok yapryorlar.

Levhasi var. Tiim belgeleri mevcut. Maliyenin istedigi her seyi yapmus.

Dil 6grenmek i¢in kursa gidiyor. Diikkana yiiriiyerek 10 dakika uzaklikta.

Suriyeli isletmelerle rekabet ediyor.

Deprem sigortas1 yaptirmis.

Suriye’de 08-15 arasi c¢alisip 100 dolar aylik aliyormus. Burada 11-24 arasi
calisiyor ama daha ¢ok kazaniyor. Burada calisan daha c¢ok kazaniyor diye
diisiiniiyor.

Diikkan yillik 9.000t1 kira 6diiyor. Diikkan1 camdaki kiralik yazisindan bulmus.
Ortagi Tiirk¢e konusabiliyor.

Krizle beraber maliyetler artmus.

Mal teminine iliskin bazen toptancilar kendi geliyor bazen de kendisi onlara

gidiyormus.

21. HTM - 21 Bakkal Diikkam - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

Yas 19. 9.smifa kadar okumus. idlib’den gelmisler. 4 yildir buradalar. 1 yil
Antep’te kalmigslar, 3 yildir Hatay’dalar.

Reyhanli’dan giris yapmislar, Antep’e gecip 1 sene kalmislar sonra Kirikhan’a
gelmisler.

Tiirkiye’yi 6nceden biliyor. Suriye’de komsular1 TR 1ile ticaret yapiyormus.

TR’ye gelmeden 6nce dayilarina danismislar. O da Reyhanli’daymis. Geldiklerinde
bir siire onda kaliyorlar.

[k dénemler zor olmus.

Antep’e calismak i¢in gidiyorlar, orada ayakkabicida c¢alisiyorlar. Ayakkabicilik
dede meslekleri.

Antep’te ¢ok Arapca konusulmuyormus. Daha ¢ok Kiirtler varmis. Dayis1 Hatay’a
gelmelerini sdylemis. Reyhanli’da dayilar1 ve amca c¢ocuklar1 var. Antep’te
akrabalar1 da olmadigi i¢in kalmamaslar.

Amcast terzilik yapiyor.
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Sosyallesmek i¢in iskambil oynuyor, internet kafeye gidiyor. Burada tanistig1 Tiirk
arkadaslari var.

Tirklerin Suriyelilerden faydalandigini diisliniiyor. Kiralar artmis ayrica amele/isci
ticretleri de diismiis.

T.C. kimligine bagvurmus, haber bekliyor.

Cevreden bask1 gérmiiyor.

Koti bir Suriyelinin yaptig1 tiim Suriyelilere mal ediliyor diye diisliniiyor. Halbuki
herkes bir degil iyisi de var kotiisii de diyor.

S6z dizisini takip ediyor.

Isyeri Bilgileri

Suriye’de dede meslekleri ayakkabi imalat¢iligi imis.

Burada diikkan 10.000 tl ye mal olmus. 3.000 dayisindan almiglar. Kalanini
Suriye’de ev ve arabalarini satarak elde etmisler.

Isyeri tamamen kendilerinin.

Diikkanda kuzeni varmis. O Suriye’ye donmiis, diikkan1 ondan devralmislar.

Miilk sahibi Tiirk, Arapca bilmiyor. Onunla Esad anlasiyor.

Bazi toptancilar mal vermiyormus. Ornegin Ulker {iriinlerini satamiyorlarmus.
Ciinkii 6nceden Suriyeli bir bakkal Ulker toptancisina borcunu ddememis.

Mallar1 Kirikhan’daki toptancilardan aliyormus. Bazilar1 Arapga biliyor kolay
anlasiyoruz diyor.

Herhangi bir bask1 gérmemis.

Bayramda diikkan1 kapatiyorlarmas.

Suriye’de sadece babasinin ¢aligmasi yetiyormus ama burada herkes ¢alistyormus.
Ama annem c¢alismiyor, kadin evde oturur dedi.

Giivendigi eski miisterilerine veresiye veriyor.

Kriz ile fiyatlar artmus.

Miisterilerinin ¢cogunlugu Suriyeli o ylizden onlara hitap eden iiriin daha fazla

22. HTM - 22 Titincu Ditkkan - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

Diikkan sahibinin karis1. Kocasi Iskenderun’da
Hama’dan geliyor, 32 yasinda, 6. Sinifa kadar okumus, sadece Arapca biliyor.

Tiirk¢e duyduklarini anliyor ama konusamiyor.
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2 cocugu var

2014 ten beri 5,5 yildir buradalar. Hatay’a gelmisler ve baska yere gitmemisler.
Baska bir yere gitmeyi diisiinmiiyor.

Suriye’de evleri ve topraklar1 yanmuis, yikilmis.

T.C. vatandaglig1 i¢in herhangi bir bagvuru yapmamuislar.

Kocasmin bir esi daha var Iskenderun’da. Bir giin oraya gidiyor bir giin
Kirikhan’da oluyor.

Ev kiralart aylik 300tl

Diikkan disinda sadece ailesi ile vakit gegiriyor.

Olumsuz bir tavir veya kapatma baskisi ile karsilagmamas.

Komsulari ile iliskileri iyi.

Isyeri Bilgileri

Vergi levhasi var, esnaf odasina kayzitlilar.

Isyeri yillik kiras1 5.500 tl.

Ik geldiklerinde tarim iscisi olarak calistyormus. Kocasi sivacilik yapiyormus.
Hamile kalinca tarim isciligini birakmis. Diger esi de ¢alisiyormus. Kizi da
calistyormusg Tiim birikimleri ile bor¢ almadan bu diikkani agmuslar.

Diikkan 2,5 senedir agik. Ortag1 yok.

Uriinler Adiyaman ve Antakya’dan geliyormus.

Iskenderun’da da bir diikkan var. Orada da diger esi duruyor.

Diikkéan sabah 8de aciliyor, 8-9 gibi kapatiyor.

Diikkanda diger esten olan livey kizi ile calisiyor.

Miisterileri hem Tiirk hem Suriyeli

Rekabet yok rizk Allah’in diyor.

Kriz sadece bizi degil herkesi etkiledi diyor.

23. HTM - 23 Kozmetik- Giyim Diikkani - Kiritkhan
Genel ve Uyum Bilgileri

47 yasinda Idlip’ten gelmis. Evli 4 cocugu var.
Lise mezunu Arapga ve Ingilizce biliyor. Tiirkge biraz konusabiliyor.
Kacak giris yapmuslar.

14 ay 6nce gelmis. Once kendi tek basina geliyor sonra ailesini getiriyor.
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Savas ¢ikinca akrabalarina ve komsularina damsiyor. Oyle karar veriyor. Hepsi
buradaymus.

Bombardimanda evi yikilmas.

[lk geldiginde ¢ok zorlaniyor. Barmma sikintis1 ¢ekmisler. Reyhanli’da 3 giin
Suriye’den komsusunda kaliyor. Sonra Reyhanli’daki kuzenine gidiyor. lyi bir ev
bulamadigindan Kirikhan’a geliyor. Simdiki evine 550 TL kira ddiiyor.

Idlip’e yakin oldugundan buray: tercih etmis. Isler diizelirse hemen ddnerim diye.
Kardesinin 2 kizi bombardimanda yaralanmis Tedavi i¢in Tiirkiye’ye gelmisler
ama vefat edince geri donmiisler.

Mersin’e tatile gitmis.

Ailesi ve komsulart ile sosyallesiyor.

Cocuklar1 okula gidiyor.

T.C. vatandashigi almak istiyor ama bagvurmamis. Cocuklart i¢in istiyor cilinkii
burada giivende ve mutlular.

Tiirklerin ~ Suriyelilerden faydalandigini diisliniiyor. Suriyelilerin sermayesini
burada harcadigini ve Pazar yarattigini sdyliiyor. Ayrica kiralar da yiikselmis.
Ayrimcilikla gelince karsilasmis. Istedigi 3 evi Suriyeli diye vermemisler. Bir
Suriyeli kotii olunca hepsini dyle saniyorlar dedi.

Almanya’da akrabasi varmis ama gitmek istemiyor. Burada kiiltiir ve din ayni1
diglanma yok orada diglanma ¢ok fazla dedi.

1 ay Kizilay’dan yardim almis ama memur verileri yanlis kaydettigi i¢in yardim

kesilmis. Simdi tekrar bagvurmus.

Isyeri Bilgileri

Suriye’de nakliyat sirketinde ofis gorevlisi imis.

Diikkdn1 3 senedir burada yasayan bir Suriyeli’den devralmis. Devraldigi kisi
Suriyelilerin daha yogun oldugu bir yere tasinmis. Bunu alirken bilmiyormus.
Devraldigi kisi telefon isi yapiyormus. O iste para var diyor.

Bu isi hi¢ bilmiyormus. Reyhanli’da ayni isi yapan amca oglu varmis, onu
cagirmis.

Malzemeleri Antakya ve Antep’ten aliyor.

Maddi olarak yardim almamis. Suriye’den getirdigi sermaye ile agmis. 1 araba, 1

isyeri ve esinin altinlarini sattyor.
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Diikkan1 sabah 8 de aciyor gece 12ye kadar agik tutuyor. Ogleyin esi geliyor,
cocuklar okuldan donene kadar 3-4 saat calisiyor.

3-4 ay sonra buray1 miilk sahibine devretmeyi diisiiniiyor ¢iinkii Suriyeli az. O da
eski diikkan sahibi gibi Suriyelilerin yogun oldugu bir bdlgeye ge¢mek istiyor.
Facebooka reklam vermis.

Suriye’de kardesleri anahtarcilik yapiyormus. Biraz o islerden anliyor.

Diikkan kiras1 yillik 9.000 tl

Isleri zayif 2-3 saatte bir miisteri anca geliyor.

Krizden dolay1 her seye zam gelmis. Ama o zam yapmamis.

Mallar1 daha ¢ok Antakya’dan aliyor.

Diikkanda klima vardi agmisti. Kapat masraf olur deyince sattim zaten son defa

keyfini ¢ikarayim dedi.

24. HTM - 24 Bakkal Diikkam - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

47 yasinda, idlip’ten gelmis, 7 senedir burada. 2 sene Islahiye’de kalmus, 5 senedir
Kirikhan’da.

9. Smifa kadar okumus. Tiirk¢eyi konusa konusa 6grenmis.

Evli 1 esi 9 ¢ocugu var. 2 kizi savasta sakat kalmas.

Islahiye’de gocuklari amelelik yapryorlarmis. Kendisi galismiyormus. Artik para
yetmeyince diikkan agmaya karar vermisler.

Ik geldiklerinde gadir kentte kaliyorlar. Daha sonra eski komsusunun yaninda bir
stire kalip ev ariyorlar.

Gelmeden once TR hakkinda bilgileri varmis. Cevre halki 1yi yorumlarda
bulunuyormus.

Daha once Hilal Karttan 1.200 tl yardim aliyormus.

Ablas1t ve onun esi ile sosyallesiyor. Onlar da c¢alismiyor ¢ocuklari amelelik
yapiyor.

Tiirkiye’ye 5.0008 ile gelmis ama bitmis. Her sey ¢ok pahalandi diyor.

Tirkler Suriyelilerden 6zellikle isgiicii olarak cok faydalandi diyor. Ucuza
calistirtyorlarmis.  Ilk  zamanlar mecburiyetten giinlik 20tl yevmiye ile

calistyorlarmis. Yeni 35-40 liralara ¢ikmis.
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Gelecege karamsar bakiyor. Suriyeliler hakkinda hep olumsuz seyler yazildigini
sOyliiyor. Sosyal medyada ¢ok olumsuz yazi goriiyor korkuyoruz diyor.

Tirklerin Suriyelileri kabullenmesini umut ediyor.

Sinir agilirsa hepsi buraya gelir ¢iinkii hastane okul her seyi vurdular diyor.

Bayram ziyaretlerinde siir1 gecip donenler olmus o da anne babasini gérmek

istiyor ama gidememis.

Isyeri Bilgileri

Diikkan agmaya mecbur kaliyor.

Diikkan1 onceden bir Suriyeli isletiyormus. Hollanda’ya gitmis. O da devralmus.
Idlip’ten k&yliisii imis.

Abisinden 4000tl bor¢ alarak agiyor. Aylik 500 tl kiras1 var. Abisi orada oto
galericilik yapiyor. Bazen ondan destek aliyor.

Oglu ile birlikte ¢alistyor. Diger oglu tarim is¢isi. Giinliik 35-40 tl kazaniyor. Bir
kisinin tarim iscisi olarak yasamasi imkénsiz, aileden 3-4 kisinin ¢aligmasi lazim
diyor.

Miisterileri hem Tiirk hem Suriyeli.

Herhangi bir baski ile karsilagsmamias.

Bir ara yurtdisinda calismayir diisiinmiis ama izin nasil alinir bilmediginden
vazgecmis.

Veresiye/borg isteyen oluyormus ama vermiyormus. Birka¢ kere mal alip parasin

getirmeyen olmus.

25. HTM - 25 Telefon Diikkani - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

20 yasinda, Bekar, 9. Sinifa kadar okumus

Idlib’ten gelmisler. 8 yildir buradalar, ailenin en biiyiigii calismak zorunda
Bombardimandan kagmuislar

Once amcas1 gelmis kesif yapmis. Daha sonra ev tutmus ve ailesini getirmis
Kirikhan’da tanigtiklart1 komsulari onlara sehri tanmitmis, esya alinacak yerleri
gostermis

Komsulart ile bir sikint1 yasamamis

Ev kiras1 450 tl
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Ilk geldiklerinde sikinti yasamislar. Ornegin Tiirkler gelip sigara istiyorlarmus,
kullanmadiklari i¢in yok deyince sikint1 ¢ikariyorlarmais.

Suriyelilerin daha ucuza ¢alistigini diisiiniiyor.

Bos zamanlarinda kafeye gidiyor

Arkadaglart ile kafede vb. iken yabanci hissetmiyor ancak yalnizken yabanci
hissediyor.

[k geldiklerinde geri donmeyi diisiiniiyorlarmis

Suriyeli bir kuyumcuya bir Tiirk sahte altin satmis. Polise gitmisler polis Suriyeliyi
hakli bulmus. Polisi haklinin yaninda adil buluyor.

Istanbul’da Arapca konusan kisi ¢ok az ama burada ¢ok var diyor.

T.C. vatandasi olmak istiyor.

Imkan olsa Suriyeye geri donermis ancak orada higbir seyleri kalmamis ve giivenli

degil diyor.

Isyeri Bilgileri

Diikkan sahibi Amcasi

Babasi seramik ustasi 55 yasinda calismiyor.

[k geldiginde mobilyacida giinliik yevmiye ile ¢alismus.

Sonra 2 yil Istanbul’da fayanscida calismis (babasindan 6grenmis), isi arkadaslari
vasitast ile bulmus

Dondiikten sonra diikkani bulmuslar, diikkani ikiye boliip yarisini kiralamislar.
Sermaye Suriye’den gelmis.

3 kisi calistyorlar, amcasi kendisi ve burada tanistiklari bir kisi

Vergi levhasi var

Mallar: Tiirk ve Suriyelilerden temin ediyorlar

Calistig1 Tiirkler Arapga biliyor. Faturali ve pesin ¢alisiyorlar

Miisterilerin ihtiyaglarini karsiliyorlar eger yoksa siparis veriyorlar.

Genellikle kirilan iiriinleri degistiriyorlar. Bozuk firlinleri geri aliyorlar. Miisteriyi
memnun etmeye c¢aligiyorlar.

Facebooktan reklam vermisler

En ¢ok Suriyeli miisterisi var

Veresiye vermiyor.

Rekabet yok Rizk Allah’in diyor
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Diikkan1 8’de aciyorlar aksam 8 gibi kapatiyorlar
Dolar yiikselince yasam pahalilagmis.
Diikkan kiras1 yillik 12.000tl

26. HTM - 26 Bijuteri-Giyim-Kuyum Diikkani - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

46 yasinda, Hama’dan gelmisler 7 yildir buradalar

Evli, 6 cocugu var — 2 kiz1 evli, 1 ¢ocugu trafik kazasi gecirmis — tarim isgiligi
yapryormus,

6. Sinifa kadar okumus, Arapga biliyor, az Tiirk¢e biliyor

Kocasi Suriye’de askeri mahkemede gorevli ve liniversitede 6gretmenlik yapmis
Buraya gelince iizlintiiden kanser olmus

Altindzii’nden giris yapmislar, bombardimandan kagmislar, evleri yikilmis
Tiirkiye’yi daha onceden biliyorlar ama hi¢ gelmemisler.

Bos zamanlarinda ailesi ve akrabalari ile zaman gegiriyor.

Ev sahibi Arapca biliyor

Burada hayatlar1 ¢ok degismis. Cocuklarini egitimleri aksamis ve tarim isgileri
olmuslar. Orada kendi evlerinde yasiyorlarmas.

Hatay disina ¢ikmayr diisiinmiiyor. Burada mutlu. Suriye artik giivenli degil
yasanmaz diyor.

Kocasi tedavi i¢in hastaneye gidiyor para almiyorlar ¢cok mutlu.

Isyeri Bilgileri

Suriye’de hi¢ calismamis. Cocuklart da ¢aligmamais

Diikkani1 1,5 sene once agmislar, vergi levhasi var

Kocasinin ablasindan 3.000tl bor¢ almislar. Kalan1 kendi biriktirdikleri ve
bor¢lanmiglar. Toplamda 15.000tl lik malzeme ile agmiglar

Tiirk ve Suriyeli tiiccarlarla i yapiyorlar.

Suriye tiriinlerini Antep’ten aliyor.

Cocuklar Tiirkce biliyor bdylece anlastyor.

Ayaklart agriyor fitigr var. Kaza geciren oglu iyilesince tarim isgisi olarak
caligmaya baslayacak (45tl yevmiye aliyor)

Miisterileri Tiirk ve Suriyeli. Genellikle kadin ve ¢ocuklar

Facebooktan reklam yapiyor
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Rekabet etmiyor. Rizk Allah’in diyor.

Sadece Suriyeliler arasinda degil burada Tiirk ve Suriyeliler arasinda da dayanigsma
var diyor. Bir sorun oldugunda herkes yardimc1 olur dedi.

Tanidiklarina veresiye veriyor.

Yogun calisiyor 6glen eve gidip yemek yapiyor.

27. HTM - 27 Giyim Diikkam - Kirikhan

Genel ve Uyum Bilgileri

30 yasinda nisanli 8 kardesten biri

Hama’dan gelmis 6 yildir burada

Hukuk okuyormus ama ekonomik sebeplerle devam edememis. 2. Sinifta birakmis.
Askere cagirmislar ya 6leceksin ya oldiireceksin ben istemedim kactim dedi.

Tek basina gelmis, 8 ay kaldiktan sonra abisi esi ve ¢ocuklar1 da geliyor. Annesi
babas1 Hama’da kalmis

Daha 6nce TR hakkinda okulda bilgi almis. Arkadaslarina danigsmis, buranin
giivenli oldugunu 6grendikten sonra gelmeye karar vermis.

Ik geldiginde 2 yi1l ¢ok zorluk c¢ekmis. Insaatlarda ve tarlada calismis, parasini
alamadigi olmus.

Is sebebiyle Ankara, Istanbul ve Izmir’e gitmis. Oralar1 daha ¢ok begeniyor ama
burada hayat ucuz oldugu i¢in kaliyor. Buraya alismis

Ik geldiginde ev bulmakta zorlanmus. Suriyeli diye vermek istememisler.

Ev kiras1 400 tl abisinin ailesi ile 5 kisi kaliyorlar.

Bagka bir tlilkeye gitmek istemiyor. Suriye’ye donme sansi olursa yakin kalmak

istiyor.

Isyeri Bilgileri

Daha 6nce Insaatta ve tarlada galigmus.

Dedesi Suriye’de giyim isi yapmis

Isyerini acal1 1 y1l olmus, vergi levhas1 mevcut.

[k agtiginda isler iyiymis. Simdi kimsede para yok diyor.

Kardesinin de yaninda calistigi arkadasindan (Yakup) 7.000tl bor¢ almus.
Abilerinden biri de Suriye de altinlarini satmis sermaye yapmis. 3 kardes ortaklar.
Carsidan Tiirk¢e 6grenmis. Yakup onu tiiccarlarla tanistirmis

Diikkéanda buradaki ortak kardesi ile duruyorlar
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Islerin kotii oldugunu sdyliiyor.

Miisteri memnuniyetini 6nemsiyor gerekirse indirim yapiyor.

Kartvizit bastirmis ve facebook ilan1 vermis

Hem Tiirk hem Suriyeli miisterisi var

Tirk miisteri ile Tiirk¢ce anlasabiliyor, 6zellikle elbiselerle ilgili tiim terimleri
biliyor.

lleride bir Suriyeli daha ayni isi yapiyor. Onunla rekabet ediyor. Bazen fiyatlari
indiriyor.

Kardesi de pazarlarda elbise satiyor.

Genellikle diikkanda o duruyor. Sabah 8 gibi agip aksam 11 gibi kapatiyor.

Yillik 8.000tl kira 6diiyor. Suriyeli oldugu i¢in yliksek ddiiyorum normalde 4.000tl
vermezler diyor.

Islerin gidisatindan meniin degil kimsede para yok diyor.

Yerel otoritelerle sorunu olmamis. Burada bir Suriyeliyi 3 Tiirk dovmiis, polisler

gelmis anlagmaya varilmis.

28. HTM - 28 Berber Diikkani - Kirikhan
Genel ve Uyum Bilgileri

Erkek, 20 yasinda bekar

Arapca ana dili ibraz da Tiirkge biliyor.

Tiirk biri ile evlenmek istiyor.

7 yil dnce bomba patlayinca kardesi ile birlikte yarali olarak geliyorlar. 1,5 sene
hastanede kalmas.

4 kardesler. Bir tanesi Fransa’da doktor o para yolluyor.

Bos zamanlarinda camiye gidiyor.

Ayrimcilikla karsilagmamis. Yerel otoritelerden veya baska birinden baski
gormemis.

350 tl ev kiras1 veriyor.

Hep Hatay’daymis Buradan ¢ok memnun

Cevresi ile iliskileri 1yi.

T.C. vatandas1 olmak istiyor.

Isyeri Bilgileri
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Bir Suriyeli arkadasiyla ortak agmuslar. Kisi bas1 3.000tl sermaye koyarak agmuslar.
Cocukla bagka bir arkadasi vasitasi ile tanismis.

Ortag Istanbul’da evlenmis ve cocugu olmus

Diikkana yillik 6.000tl kira 6diiyor, vergi levhasi var.

Yakinda bir berberde 1 sene ¢iraklik yapmus.

Isci alacak olsa miisteri ¢ceker diye Tiirk almay diisiiniiyor.

Facebook a ilan vermis.

Kimseyle rekabet etmiyor.

Ev, diikkan ve harcamalar1 ¢ok buluyor. Suriye’de daha ucuzdu diyor.

Diikkan malzemelerini Arapga bilen bir Tiirk’ten aliyor

Misteriler hem Tiirk hem Suriyeli.

29. HTM - 29 Lokanta — Emek Mahallesi 13 Temmuz

Genel ve Uyum Bilgileri

27 yasinda evli 1 ¢gocugu var. Esi ile diikkkanda tanigmis. Burada evlenmisler.

6 yildir Tiirkiye’de. Lazkiye’den gelmis. Mersin {lizerinden giris yapmis. Lazkiye —
Liibnan Mersin hattin1 kullanmas.

Suriye’de 5 evine ve 7 igyerine el koymuslar.

1.5 sene Mersin’de kalmis

Hukuk okumus (uzaktan dgretim ile), Arapca Ingilizce ve Tiirkge biliyor Tiirkgeyi
burada 6greniyor

Babasi ile savas yliziinden gelmisler. Kimse gelisinde yardimci olmamus.

Karis1 ve ¢ocugu ile vakit gegiriyor, beraber sosyallesiyorlar

Hentiz onu ve ailesini rahatsiz edenlerle karsilasmamis

Ev kirast senelik 8000 tl. Ev sahibi yardimci oluyor Geciktirdiginde sorun
¢ikarmiyor.

Komsular ile de arasi iyi. Bir sorunu oldugunda onlardan yardim istiyor yardimei
oluyorlar.

T.C. kimlik basvurusunda bulunmus.

Isyeri Bilgileri

Suriye’de de lokanta isi yapiyorlarmas.

1,5 sene Mersin’de 4 senedir de burada lokanta isi yapriyor.
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e Ailecek calisiyorlar. Akrabalarini tercih ediyor. Karisinin kardesi, kuzeni, komsusu
ve kendisi calisiyorlar arkadas gibiler. Komsusu ile burada tanigmislar ama o da
Lazkiyeli ¢cikmis.

e Sermayeyi Suriye’den getiriyor.

e Sabah 6’da agiyor aksam 8de kapatiyor.

e Diikkan kiras1 senelik 12.000 tl

e Miisterilerinin ¢ogu Tiirk ama Suriyeliler de geliyor.

e 5-6 ayda bir yeni lirlinler tanitiyor.

e Facebook ilan1 vermemis. Gazete kullanmiyor.

e Ruhsat ve ¢alisma izinlerinin hepsi tamammis. Ruhsata 2.000tl ¢alisma izinlerine
1.000 tl harcamis Muhasebecisi var her ay 50 tl aliyor.

e Ik basta bina belediyede tarla olarak goriiniiyormus o yiizden ruhsat vermemisler
yikacaklarini sdylemisgler.

e Krizden etkilenmemis ¢iinkii herkes yemek yemeye devam ediyor diyor.

e Herhangi bir baski ile karsilagmamais

e 20 giin Once ilerideki diikkanin camlarini kirmislar, kavga ¢ikmus.

e ilk baslarda 6zellikle Mersin’de is yapmak zormus. Damak tadi yiiziinden pek
miisteri gelmiyormus. 3. Diikkanda tutturmuslar.

e Toptancilara kendi gidiyor malzemelere bakiyor. Toptancilar Arapga bildigi icin
anlasiyor pazarlik yapiyor indirim yaptiriyor.

30. HTM - 30 Telefoncu Diikkan1 — Emek Mahallesi 13 Temmuz

Genel ve Uyum Bilgileri

e 28 yasinda, evli 2 ¢gocugu var

e Universite okumus — bilgisayar, 2 yillik {iniversite denkligi var

e Sam’dan gelmis. Tiirkmen,

e Babasi araba parcasi satiyor. Annesi ve babast Suriye’de

e Once Istanbul’a gitmis. Ablas1 ve enistesi ise Hatay’a yerlesmis.

e Vatandaslik bekliyor. Vatandas olursa yazilim okumak istiyor.

e Suriye’deki ailesine para, Filistin’deki esine elbise yolluyor.

e Herhangi bir baski ile karsilasmamis

e Suriyelilerin Arap iilkeleri ile daha kolay anlastigini diisiiniiyor.
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Medyada Suriyeliler ile ilgili haberlerin abartildigmmi disiliniiyor. Mahallede
Tirklerle aralarinin ¢ok iyi oldugunu sdyledi. Medyada Suriyeliler cok koti
gosteriliyor halbuki bizim aramiz ¢ok iyi diyor.

Komsulari ile aras1 iyiymis.

Isyeri Bilgileri

Istanbul’da kafe’de ¢alignus Turist rehberligi yapmis. Evine hirsiz girmis parasiz
kalinca ablasinin yanina Hatay’a gelmis.

Ik diikkanini Saraykent’te agmis. Arap kdkenli Tiirk komsusu sermaye koymus o
da emek koymus ortak diikkdni agmiglar. Ortagr miilk sahibi imis. 4 ay sonra
diikkani kiraya vermis.

Simdiki diikkan i¢in sermayeyi kayipederi vermis.

Facebooktan ilan veriyor

Miisterilerinin yaris1 Tiirk yaris1 Suriyeli

Veresiye istiyorlar vermiyor.

Rakibi olmadigin diisiiniiyor.

Diikkan1 sabah 8den aksam 9 a kadar agik tutuyor.

Toptancilarin fahis kar etme pesinde oldugunu diisiiniiyor.

31. HTM - 31 Kasap-Lahmacuncu — Emek Mahallesi 13 Temmuz

Genel ve Uyum Bilgileri

38 yasinda, erkek, evli 3 ¢ocugu var

6. Smifa kadar okumus. Arapga ana dili , Tiirkgeyi isleri yiiriitecek kadar biliyor.
2012 yilinda Idlip’ten gelmis. Yayladagi'ndan kapidan giris yapmus. Ailesi ile
geliyor.

[k geldiklerinde ¢adir kampta kalmislar.

Ortaklart ile sosyallesiyor

Suriyeli olmas1 sebebiyle Ev bulmakta sikint1 yasamis.

Hatay1 ucuz, giizel ve Suriyeye yakin olmasi sebebiyle tercih ediyor.

TC kimligi almak istiyor, kuzeni bagvurmus.

Herhangi bir baski ile karsilagmamas.

Arapca bilenin az oldugunu soyliiyor.

Isyeri Bilgileri

Suriye’de de kasap
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5 ortak ile agmuslar, bir tanesi akraba digerleri ile burada tanisiyor.
Sermayeyi Suriye’den ve borgla buluyor.

Diikkani sabah 8de agtyor aksam 10da kapatiyor. Ailesini géremiyor
Facebook ilan1 vermis.

Diikkani da facebook ilani1 ile bulmus. Sahibi Tiirk. Kira 5.000dolar?mais
Suriye lahmacunu Tiirkiye’dekinden farkl.

Rekabet etmiyorlar herkes kendi isine bakiyor.

Suriyeli ve Tiirk toptancilardan aligveris yapiyor

Miisterilerin cogu Suriyeli

Tiirklerin ekonomik olarak Suriyelilerden faydalandigini soyliiyor.
Herhangi bir baski ile karsilagsmamias.

Ilerde isleri biiyiitmeyi planliyor.

Vergi levhasi var.

32. HTM - 32 Tiitiin-Nargile Diikkani1 — Emek Mahallesi 13 Temmuz

Genel ve Uyum Bilgileri

Erkek, 55 yasinda, 3 cocugu var

5 sene 6nce gelmis.

Arapea anadili, Tiirk¢e ve Yunanca da konusuyor.

Daha 6nce TR’den haber aliyormus, ticaret yapmis

Mersin Tasucu limanindan pasaportla giris yapmuslar. Karist ve
Liibnan’dan geliyor.

Kendisi hapisteki oglu i¢in kalmis. Askerler onu 6ldiiriince o da gelmis.
Mersin’den Hatay’a Arap yogunlugu oldugunu bildiklerinden geliyorlar.
Yanlarinda 100bin dolarla geliyorlar.

Bodrum, Istanbul Ankara gezmisler

Seker ve kalp hastalig1 var

Farkli mezhep ve etnik gruplarin birbirini sevmedigini diisliniiyor.

olaylardan dolay1 artik yorgun diistiiglinii diisiiniiyor.

Evde kizinin yaninda kaliyor. 650 tl kira veriyorlar.

cocugu

Halkin

Eskiden Osmanli topragiydik, atamalarimiz ortak ama son olaylar 6zellikle Tiirk

askerinin Suriye’de sehit olmasi yerel halki ¢ok kizdirdi artik bizden nefret
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ediyorlar diye diisliniiyor. Ayrica ekonomik de bozulunca is ve evlerini ellerinden
aldigimizi diistintiyorlar.

Tiirkiye’de olmaktan mutlu

T.C. vatandasi olursa isleri biiyiitmeyi diisiiniiyor.

Suriye’de evleri varmis orada yagsam daha kolaydi diyor.

Isyeri Bilgileri

Suriye’de denizcilik yapmis. TR ile komiir ticareti yapmis

TR’ye gelince 2 sene lokantada ¢alismis

Diikkani 1 sene dnce agmis

3 ortaklar, Diikkan sahibi, sahibinin oglu ve kendisi

Vergi levhasi var.

Misterileri Tiirk ve Suriyeli. Miisterilerin ¢ogu Arapga biliyor. Eger iletisim
kuramazsa yan diikkandaki kii¢lik kiz1 ¢agiriyor.

Facebook vs. diikkan ilan1 vermemis.

Eski bildigi miisterilere veresiye veriyor.

Iki sarhos diikkana gelip olay ¢ikarmis. Camlar1 kirmislar ama sikdyet edemenmis.
Tiirklere bir sey olmayacagini onu sinir disi edeceklerini diigiiniiyor.

Rekabet yok rizk Allah’in diyor.

Is olanaginin TR’de ¢ok oldugunu ancak mevzuat/kanunlarin izin vermedigini
sOyliiyor.

Islerden memnun.

Antakya Ticaret Odasi Gen. Sekr. Yrd. Erhan YAGIZ ile Miilakat

Sadece Antakya’da oda toplam iiye sayis1 9515 iken Suriyeli sirket sayis1 851.
Sirket agmak i¢in vatandaglik zorunlu degil. Turkuaz Kart veya GK kimligi yeterli
ayrica SGK i¢in ikametgah gerekiyor.

Hatay’da vatandaslik verilmesi durduruldu. Calisma izni siiresi dolanlar da eskisi
kadar kolay alamiyor. Ciinkii mevzuat yeni degisti.

Hatay bir mozaiktir. Hosgorii fazladir ve kavgayr sevmeyiz. Vatan olan
bagliligimizdan dolay1 baz1 seylere ses ¢ikarmiyoruz.

Gida ve ihracat alaninda ¢alisiyorlar. Tiirkler ve korfez tilkeleri ile ¢alistyorlar.
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Vergi levhasi ¢cikarmak kolay. Ashinda ruhsat ¢ikarmak da kolay ancak kendi
iilkelerindeki ahiskanhklar: devam ettirmek istiyorlar, yeterlilikleri saglamak
istemiyorlar. Suriye isler kanunsuzca, riigvetle vb. ile ilerliyor, burada kanun ve
nizam var uymak islerine gelmiyor. Aslinda mevzuat yerli yabanci herkese esit
davraniyor. Eskiden iligkiler iyiyken TC vatandaslar ile is yapiyorlardi mevzuatla
TC vatandaglari ilgileniyordu. Simdi buraya gelip is yapinca mevzuatla yiiz yiize
kaldilar.

Ornek vermek gerekirse mesela 30 senelik bir marangozun yanina diikkan agiyor,
elemanini aliyor vergi vermiyor, sonra denetim gelince olay ¢ikiyor.

Eskiden devlet de mevcut durumlar yiiziinden bazen goz yumuyordu buna da
alistilar, kurallara uymak istemiyorlar. Mesela eskiden trafikte Suriye plakali
araglar cok sikint1 ¢ikarirlardi simdi onlarla ilgili diizenleme geldi sikint1 ¢oziildii.
Glivenlik ve mevzuat kurallarina uyduklari siirece sikinti yasamazlar. Biz
ABIGEM vasttast ile ILO-DRC ile Ticaret Kanunu, Vergi Mevzuati ve Medeni
hukuk egitimleri verdik.

Bu isin mevzuati Tiirk Ticaret Kanundur.

Tiirkiye’nin hatas1 kayitlar1 ge¢ almalar: olmustur. Diinyanin her yerinde is
adamlarmma farklh davramihir bazi imtiyazlar verilir. Biz farkli bir statii
vermedigimiz icin ilk etapta zengin is adamlarmi Avrupa’ya kagirdik. Ozellikle

Ispanya’ya giden ¢ok oldu. Bu hem sermaye hem istihdam kayb1 olmustur.

Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Baskam1 Abdiilkadir TEKSOZ ile Miilakat

Hatay’da Suriyeli resmi sayilar 241.000 civarinda oldugu belirtiliyor. Valilikten
alinan bilgiye gore glinde ortalama 100 Suriyeli lilkesine geri doniiyor.

Bayram ziyareti i¢in gidip donenleri yerel halka agiklayamiyoruz.

Halkin talebi geri donmeleri yoniinde. Simdiye kadar donecekler diye halk: telkin
ettik ancak artik yerel halkin sabr1 azald.

Hatay farkli mezheplere ev sahipligi yapan bir il.

Ik geldiklerinde Cumhuriyet, Emek ve Narlidere taraflarina yerlestirildiler. Keske
smirin dbiir tarafinda kalsalard1 biz yine onlara baksaydik. I¢lerinde iyisi var kotiisii
var bilemiyorsunuz.

Ticari agidan gegmiste ¢ekilen sinirdan dolayi iki tarafta kalan akrabalar var.
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Vatandaghk alip adina diikkan acan kisi sayis1 20yi ge¢mez ancak gayri resmi
diikkan acan ¢ok var.

Maddi durumlari iyi olanlarin ekonomiye olumlu katkilar1 oldu. Durumlar1 ¢ok 1yi
olanlar hep biiyiik sehirlere gitti. Sadece is yapanlar kaldi, onlar da genellikle
mobilya, ayakkabi1 sektorii ve tas is¢iliginde ugrasiyorlar.

Eskiden mevsimlik tarim is¢ileri Urfa’dan gelirdi. Artik onlarin yerini Suriyeliler
ald1.

Sehirde huzursuzluk c¢ikmasin diye STK’larin da destegi ile bazi olaylara
hareketlere g6z yumuyoruz.

Yerel esnaftan sikayet geliyor. Cilinkii vergisiz, sagliksiz iiretim satig yapiyorlar. Bu
sebeple Tiirkler pek aligveris yapmiyor. Genellikle kendi iglerinde alisveris
yaptyorlar.

Resmi kayitli esnaf sayisi tiim Hatay i¢in 198. Ancak vergi dairesindeki say1 ile
kayith esnaf sayisi farkli. Vergi levhast olup esnaf odasina kayit yaptirmayanalar
oluyor. Ozellikle kurs vb. baglaminda Ticaret Odasinin projeleri oluyor.

Samandag alevi yogunluklu bir bolge oldugu i¢in orada yerlesmiyorlar ancak
mevsimlik is¢i olarak gidiyorlar.

Konu biraz menfaate déonmiis durumda. Ucuza c¢alistiklart i¢in ¢ogu is adami
sikayet etmiyor. Etse bile konu i yapmaya kar etmeye gelince herkes is yapiyor.
Mesela oto tamiri konusunda sikayet edelerken simdi ucuza ¢aligtiklari i¢in onlar1
tercih ediyorlar.

Asil zengin Suriyeliler Zeytin, Zeytinyagi, yas meyve sebze ve tekstil konularinda
calistyorlar. Ozellikle Osmaniye bdlgesine yatirim yapiyorlar. Akrabalik baglari ile

ortakliklar kuruyorlar.
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