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Miizeler; sanatsal, kiiltiirel ve tarihsel bilgileri aktarmanin yaninda, ge¢gmisine ve kiiltiiriine
sahip ¢ikan bireyler yetistirmekte olumlu katkilar saglamaktadir. Miizeler, gelecek nesillere
ulasabilmesi i¢in yasanilan doneme gore i¢ mekan tasariminda ele alig bigimlerini
degistirmeleri gerekmektedir. Ziyaretgiyi mekana dahil eden deneyimlerin, ziyaretciyi aktif
hale getirerek, mekanit kesfetmesinin yaninda akilda kaliciligt ve Ogrenmeyi de
saglamaktadir. Teknolojinin gelismesiyle, kullanici deneyimleri i¢ mekan tasarimlarinda
biiyiik 6nem kazanmistir. Calismada, geleneksel miizecilik yaklasiminin degisim siirecine
ve yeni miizecilik deneyimlerinin, arkeoloji miizelerinde etkilesim tasarimi iligkisinin
“sergilemede bicimsel yontemler” ve “sergilemede kullanici iletisim yontemleri”
cercevesinde i¢ mekan tasarimina etkileri degerlendirilmistir. Miizeler, degisen sergileme
anlayislariyla i¢ mekan tasarimlarinda ziyaretcilerin aktif olarak ¢esitli deneyimleri
yasayabilecekleri modern mekanlar tasarlayarak geleneksel miizecilik anlayiglarim
degistirmektedir. Bu baglamda, yeni miizecilik anlayisinda kullanici deneyimine dayali i¢
mekan sergileme tasarim kriterleri arkeoloji miizeleri kapsaminda tarihsel siiregleri
incelenerek degerlendirilmis ve analizi yapilmistir. Bu tez c¢alismasinda; kiiltiirel
mirasimizin en giivenilir sekilde gelecek kugaklara aktarilmasini saglayan, arkeolojik sondaj
kazilarindan ortaya ¢ikarilan eserlerin yoreye ve bolgeye ait tarihi gegmisini giiniimiize
kadar tasiyan ve 1sik tutan arkeoloji miizeleri kapsaminda tutulmustur. Teknolojinin
gelismesiyle beraber, ctkilesim tasarimi ile geleneksel sergileme yontemlerinin kullanici
deneyimi degisimi ve farklilasan mekan kurgusunun tasarim bigimlenislerinin belirlenmesi

amaclanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: arkeoloji miizeleri, etkilesim tasarimi, sergileme tasarim



ABSTRACT

INTERACTION DESIGN APPROACHES AND INTERIOR
EXHIBIT DESIGN FORMATIONS IN ARCHEOLOGY MUSEUMS
Ziibeyde Efendioglu
Interior Architecture and Environmental Design Master’s Program with Thesis

Supervisor: Dog Dr. Betiil Bilge Ozdamar
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Museums; in addition to conveying artistic, cultural and historical information, it contributes
to raise individuals who value and take care of their cultural heritage. In order for museums
to reach future generations, they need to adapt the way they handle interior designs according
to the period in which they live. The experiences that involve the visitor in the space enable
the visitor to discover the space, as well as to ensure retention and learning. With the
development of technology, user experiences have gained great importance in interior
design. In this study, the effects of the traditional museology approach on the change process
and the new museology experiences and the relationship between interaction design in
archeology museums on interior design within the framework of "formal methods in
exhibition™" and "user communication methods in exhibition™ were evaluated. Museums are
changing traditional museology understandings by designing modern spaces where visitors
can actively experience in interior design with changing exhibition understandings. In this
context, the interior exhibition design criteria based on user experience in the new
museology understanding have been evaluated and analyzed by examining their historical
processes within the scope of archeology museums. In this thesis study; it is kept within the
scope of archeology museums, which ensures that our cultural heritage is transferred to
future generations in the most reliable way, and that brings the historical past of the region
and the region to the present day and sheds light on the artifacts unearthed from the
archaeological sounding excavations. With the development of technology, it is aimed to
determine the user experience and change of traditional display methods with interaction
design and the design formations of the varying space setup.

Keywords: archaeological museums, interaction design, exhibition design



ICINDEKILER

TESEKKUR SAYFASL........oooiiiiiiieeeeieeees et ste st s st sns s enes s s sen s i
OZET ... I
ABSTRACT ettt ne e i
TCINDEKILER ........cooo oottt ettt ettt eneneees iv
TABLOLAR LISTESI .....cooooiiiiiiiiiiieecsee s Vi
SEKILLER LISTEST ........coooiiiiiiiiesceeet et viii
Lo BOLUM ..o 1
L] 1 23 1R 1
1.1, T@ZINM AIMMACE ...ttt ettt ettt e e s b e et e e st e e et e e nneeanbeesnneas 1
1.2, Tezi KaPSAIMIL ......ocooiiiiiiiie e 4
1.3. TeZIiN YOME@I .....c.vviiiiiiiiiii ettt sttt e e 6
2. BOLUM ..ottt 8
MUZELERDE ETKILESIM TASARIMI VE SERGILEME TASARIMI
YAKLASIMELARI .....ooooiiiii ettt sttt et e e sne e enneeeneee e 8
2.1. Miize Amac ve I1ev THSKIST ..............cccoviviviiiieiieeeece e 15
2.2. Arkeoloji Miizelerinde Degisen Miizecilik Anlayislar1 ve Etkilesim Tasarim
YaKIASIMIATL..........oooiiii e e s e e e e e e e e e e ae e e e e anreeas 18
2.3. Arkeoloji Miizelerinde Etkilesim Tasarimi ve Sergilemede Kullanici Deneyimi
TIESKES. ..ottt s et es s et sen ettt en ettt en e 25
2.3.1. Pasif katihmhi kullanicr deneyimi.............cccoooiiiiiiiiii 31
2.3.2. Aktif katillmh kullanicr deneyimi ... 33

B BOLUM ..o 43
ARKEOLOJIi MUZELERINDE ETKIiLESIM TASARIMI VE MUZELERDE
SERGILEME TASARIMI YAKLASIMLARI ..........cccoooooiiiiiiiiiiseieceeeese e 43
3.1. Sergilemede Bicimsel Yontemler................cccccoooiiiiiiiii 48
3.1.1. Mekansal organizasyon ve yonelim ................ccccooiniiiiiiiiiice 48
3.1.2. 2D ve 3D etkilesimli sergileme tasarimi ve sunum teknikleri..................... o1
3.1.2.1. 2D (iki Boyutlu) sergileme...............c..cccooevevuerererereceseieeesesese s 56
3.1.2.1.1. Projeksiyonlu yiizeyler ..............c.ccccooiiiiiiiiiii 56

3.1.2.1.2. Kiosk ve dokunmatik ekranlar.............cc.ccocooiiniiiinnciiin, 58



3.1.2.2. 3D (Uc boyutlu) sergileme...............c.co.coovvvverevienerereisesssesesssesssneeenas 60

30 W o o] [T | = o OSSP 60
3.1.2.2.2. VR (Sanal GergekliK) ..............ccccoviiiiiiiiiiiiii e 61
3.1.2.2.3. AR (Artirllmis GercekKliK).............cccooviiiiiiiiiii, 63
3.1.2.2.4. MR (Karma GerceKkliK)...............coooviiiiiiiiiii e 65
3.1.2.2.5. SIMUIASYOM ... 66

3.2. Sergilemede Kullanici Tletisim Yontemleri................c.ccccoovvveveceeieiecereceseeceenens 68
3.2.1. Egitici-Ogretici iletigim yontemi...............c....cccoovevvevemeireneeeesseeeeseee s 68
3.2.2. Eglendirici-Kesfedici iletisim yontemi...............c.ccccoovviiiniinnie, 69
3.3.3. Hikéye-Anlati yoluyla iletisim yontemi ................cccocoooiiiniiiiiiiie 70

4. BOLUM ..ottt 73

ARKEOLOJI MUZELERINDE ETKILESIM TASARIMINA DAYALI
SERGILEME BiCIMLENISLERI ORNEK INCELEMESI ........ccccccocoveviiiiieinene, 73

4.1. Corum Arkeoloji Miizesi’nde Etkilesim Tasarimi Yaklasmm ve i¢ Mekan

BigImIENISIETi.........ooiiiiiiiii i 74

4.2. Bodrum Sualti Arkeoloji Miizesi’nde Etkilesim Tasarimi Yaklasim ve I¢c Mekan
BicimleniSleri......... ..o s 78

4.3. Canakkale Troya Arkeoloji Miizesi’nde Etkilesim Tasarmmi Yaklasimi ve ic

MeKan BicimIeniSler.............coooiiiiiiiiii s 82
SONUC VE DEGERLENDIRME ..........c..cccooviiiiiimiiieiieseesissseseses s sesis s, 86
KAYNAKLAR ...coocotveeeeeee ettt n st en et as st an et s st an st 95
INTERNET KAYNAKLARI ........oooiviiiiiiieieeeeteee e st enes s, 105



TABLOLAR LISTESI

Tablo 2.1. Diinyada One C1Kan MUZEIET ...........covevevevceceeieiieeeeceie e s eses s eneens 12
Tablo 2.2. MUZelerin ISIEVIETi........ocvvceeeeieice et 16
Tablo 2.3. Tiirkiye’de 2020 Y1l1 Eser IStatistiKIeri.........coeevvvvriereriiiiicveessceeeeeieneee, 17
Tablo 2.4. Yeni MUZeCilik ANTAYISI....co.oiiiiiiiiiiiiiieiese e 20
Tablo 2.5. Degisen Miizecilik Anlayislartyla One Cikan Arkeoloji Miizeleri ................... 23

Tablo 2.6. Degisen Miizecilik Anlayisinda Diinya’da ve Tiirkiye’de One Cikan Arkeoloji

MIZE OINEKIETI .. .cv.voviviiecvicee ittt 24
Tablo 2.7. Interaktif TIetiSim TANIMIL.......c..vcveveeieieeeeeeeee e n et en et 26
Tablo 2.8. Yeni iletisim Ortami Prensipleri..........covcuevereieccereierieeeceieeseseesee e esesesenens 27
Tablo 2.9. Degisen Miizecilik Anlayislartyla One Cikan Arkeoloji Miizeleri ................... 35
Tablo 2.10. Etkilesim Tasarimi1 Yaklasiminda Arkeoloji Miize Sergileri ..........cc.cooveenen. 42

Tablo 3.1. Dean, Burcaw ve Ambrose ve Paine’in Ele Aldiklar1 Sekilde Sergileme

TaNIMIAMATATT. ...ttt 43
Tablo 3.2. Atmosferin Duyusal BOyutlart ...........cccoeieieiiiiiiiiiicccce e 45
Tablo 3.3. Sergileme YaklagimIart ..........ccccooiiiiiiiiiieieiece e 46
Tablo 3. 4. Madran (2012), Sergilemede Mekan Yonelimleri........coccoovvrieveniinnienneinnnnnns 50
Tablo 3.5. Mekan Atmosferini Etkileyen Faktorler. ... 52
Tablo 3.6. Mekandaki Isiklandirma Faktorleri ..........coueiveviiiiiieiiiie e 54
Tablo 3.7. Gestalt Al KUTAMIL....coiiiiiiiiiiiiiee e 55
Tablo 3.8, AIISAL ST .....eveieiiieiieieiee bbb 56
Tablo 3.9. Etkilesim Tasarimi1 ve Miizelerde I¢ Mekan Bigimlenisleri............ccccocvueee... 72
Tablo 4.1. Corum Miizesi, MUize KUNYESi........ccccvriiieiieriiiiiiiiiiiseeeese e 74

Vi



Tablo 4.2. Corum Miizesi, Sergilemede Bigimsel Yontemler...........cccooeveneiiniiiiiinieenn. 75

Tablo 4.3. Corum Miizesi, Sergilemede Kullanici Iletisim Yontemleri...........cccccvevneenen, 76
Tablo 4.4. Bodrum Sualtt Arkeoloji Miizesi, Miize KUnyesi ........c.ccocovevivnenniiieiciniens 78
Tablo 4.5. Bodrum Sualtt Arkeoloji Miizesi, Sergilemede Bigimsel Yontemler ............... 79

Tablo 4.6. Bodrum Sualt1 Arkeoloji Miizesi, Sergilemede Kullanici Iletisim Yéntemleri 80

Tablo 4.7. Troya Arkeoloji Miizesi, Miize KUNYEST .....ccvervviiiiieieiieiienecie e seeniens 82
Tablo 4.8. Bodrum Sualt1 Arkeoloji Miizesi, Sergilemede Bigimsel Yontemler ............... 83
Tablo 4.9. Troya Arkeoloji Miizesi, Sergilemede Kullanici Iletisim Yéntemleri .............. 84

Tablo 4.10. Diinya’daki Etkilesim Tasarimlariyla One Cikan Odiillii Arkeoloji Miizeleri 88

Tablo 4.11. Tiirkiye’deki Etkilesim Tasarimlariyla One Cikan Odiillii Arkeoloji Miizeleri

vii



SEKILLER LISTESI

Sekil 2.1. iskenderiye Kiitiiphanesi Betimlemesi...........ccoecvevecurrererieeccreieieeseeeeeie e, 8
Sekil 2.2. Joseph Arnol, Kunstkammer der Regenburger Familie Dimpfel, 1688 ............... 9
Sekil 2.3. Sergi Mekanindan Goriiniim. "Makine Sanat1" Sergisi, 1934, MoMA Arsivi ... 10
Sekil 2.4. Etkilesim Tasarimini Cevreleyen Disiplinler..........cccoovvviiiiiiniene e 26
Sekil 2.5. Pasif Katilimli Yeni Miizecilik Anlayist Ornegi, Ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji
IMITIZEST .ttt b etk e bRt e ekt e R e e Rt e b e e R e e b e e b e b e e nan e reennns 31
Sekil 2.6. Pasif Katilimli Yeni Miizecilik Anlayist Ornegi, Canakkale Troya Miizesi ...... 32

Sekil 2.7. Aktif Katilimli Yeni Miizecilik Anlayist Ornegi, Italya, Calatia Maddoloni

ATKEOLOJT MTIZESH ...ttt bbb 33
Sekil 2.8. Aktif Katilimli Yeni Miizecilik Anlayisi, Corum Arkeoloji Miizesi .................. 34
Sekil 3. 1. Diizlemde Mekan Tipleri ........cociiieiiiiiiiiiicic e 48

Sekil 3. 2. Yerlestirme Yoluyla Uretilen I¢ Mekan Organizasyonlari, Sergi Tasarimlarinda
Kullanilan “Bagimsiz Yerlestirme” Mekansal Organizasyonu Ornegi............ccco.occvrvnnen. 51
Sekil 3. 3. Tipografik Olarak Simgelenmis Gorsel Tasarim Elemanlart...........cccccccueeeneee. 52
Sekil 3.4. italya, Calatia Maddoloni Arkeoloji Miizesi, Etkilesim Tasarmm Sergileme
Uygulama Ornegi; ProjeKsiyonlu YUZEY ......cooceeereeerereieeeeeieieteieteteieeiesetesee et sese e, 57

Sekil 3.5. Italya, Calatia Maddoloni Arkeoloji Miizesi, Etkilesim Tasarimi Sergileme

Uygulama Ornegi; ProjeKsiyonlu YUZEY ......oooveererererereieeeeeieieieteseseseeeeseseeseseesesesess s, 58
Sekil 3.6. ispanya Ulusal Sualt1 Arkeoloji Miizesi (ARQVA).......ccccovoeveevereeeceeeieneneen, 59
Sekil 3.7. ispanya Ulusal Sualtt Arkeoloji MUZESi ........ccoccvevireveriveiiiecieseseeieie e 61
Sekil 3.8. Cin Miizesi VR Etkilesim Tasarimi Sergileme Uygulamast...........cccccveevvveennen. 62
Sekil 3.9. Cin Miizesi, AR Etkilesim Tasarimi Sergileme Uygulamasi...........c.ccceevvveennen. 63

viil



Sekil 3.10. Cin Miizesi AR Etkilesim Tasarimi Sergileme Uygulamast............cccocveveenee. 64
Sekil 3.11. Cin, Liangzhu Miizesi ve Arkeoloji Sit Alant.........ccocceiieiiiiniiiniinniieee e 64

Sekil 3.12. Sanal Gergeklik (VR), Artirilmis Gergeklik (AR), Karma Gergeklik (MR) temsili

Sekil 3.13. Misir Kahire Miizesi, Kahire'deki Misir Miizesi'nde MR Kullanilarak

Gorilintlilenen Savas SANNESI. ......c.vviiiiiiiiei e 65
Sekil 3.14. Misir Kahire Miizesi, Kahire'deki Misir Miizesinde MR Uygulamast ........... 66
Sekil 3.15. Estonya UIUSal MUZESI........ccueiviiiiiiiiieieiesie st 67

Sekil 3.16. Miizelerde Kullanici Iletisim Y&ntemleri, Egitici-Ogretici Kullanici Iletisim
Yontemi; Museo Egizio Torino Miizesi OInegi.........ccccvvveivivereiiiiieceeieeiesissieess s 68
Sekil 3.17. Miizelerde Kullanici iletisim Yontemi, Eglendirici-Kesfedici Iletisim Y dntemi;
AtINA AKTOPOIIS MUZEST ... 70
Sekil 3.18. Miizelerde Kullanici iletisim Yontemi, Hikaye-anlat1 yoluyla iletisim ydntemi;

Troya Arkeoloji MUZesi OINEFi ..........ccveveiviiiieireiiieisieesee ettt 71



1. BOLUM

GIRIiS

1.1. Tezin Amaci

Miizeler, sanatsal, bilimsel ve kiiltiirel degerlerimizi sergileme, koruma ve
toplamanin yaninda gelecek kusaklara aktararak bilginin gelismesini ve yayilmasini
saglayarak toplumsal gelisime katkida bulunan kamu mekanlaridir. Miizeler, tarihsel siirecte

farkl kiiltiirel birikimlerin aktariminin en 6nemli temsilcileridir (Sezgin ve Karaman, 2009).

Gegmisten gliniimiize miizeler, bulundugu doneme hitap ederek mekansal ve algisal
acidan farkli degisimler gostermektedir. Yeni miizecilik anlayisindan 6nce miizeler, tarihi-
kiiltiirel degerleri koruyan ve sergileyen mekanlardi (Tufts ve Milne, 1999). Ziyaretcinin
algis1 ve ziyaret¢inin mekanla olan iletisimi teknolojinin gelismesiyle degisiklik
gostermistir. Geleneksel sergileme yontemlerinin degiserek mekan etkilesim tasarimina
dayali yeni yorumlar getirilmistir. Kullanici deneyimine dayali tasarim yaklagimlari,
miizelerin ele alis bicimlenislerinde de yansimalarint bulmustur. Farkli kategoriler altinda
ele alabilecegimiz miizeler, artik kullanici odakli mekan kurgusu ile yeni mekéansal
deneyimin gergeklestirildigi farkli sergileme iletisim bigimlerini i¢inde barindiran mekan
yapilanmalarmin oldugu goriilmektedir. Yeni miizecilik yaklagimi, geleneksel miizecilikten
farkli bir bakis agisiyla; tarihi ve kiiltiirel degerlerimizi gelecek kusaklara aktarirken,
ziyaretciyl mekana dahil eden yenilik¢i yontemlerle kaliciligl ve meraki uyandiran modern

yaklasimlar1 saglayan kurumlara doniismiistiir (Bostanci, 2019).

Bu baglamda, miizelerin yenilenirken kullanabilecegi ¢agdas yaklasimlardan biri
de etkilesim tasarimi sergileme deneyimdir. Giliniimiizde yeni miizecilik yaklagimlarinda,
miize atmosferi kullanici-mekan iligkisinin dnem kazandigi kullanicinin aktif olarak etkin
oldugu miizeler dikkat c¢ekmektedir. Uzmanlasma alanlarina gore cesitlilik gdsteren
miizeler, geleneksel miizecilige yeni yorumlar getirerek kiiltiirel degerlerimizin gelecek
kusaklarimiza aktarilmasini saglamaktadir. Tez c¢alismasinin ana amaci; arkeoloji
miizelerinde yeni miizecilik anlayisiyla beraber etkilesim tasarimina dayali i¢ mekan
sergileme bicimlenislerinin, mekan organizasyonu, yonelimi ve sergilemede kullanici
iletisim yontemlerinin kullanim degerlerinin belirlenmesi, etkilesim tasarimina dayali yeni

miizecilik yaklasimlarin kullanic1 ile olan etkilesim bi¢imlenislerinin nasil ortaya



konuldugunun incelenmesidir. Bu amaca yonelik etkilesim tasarimi yaklagimlarinin
Diinya’daki ve Tirkiye’deki arkeoloji miizelerindeki sergileme elemanlar1 karsiliklarinin
aranmasi hedeflenmistir. Elde edilen veriler ile Diinya’da ve Tirkiye’de var olan

karsiliklarinin degerlendirmesi de calismanin bir bagka amacini olugturmaktadir.

Bu amaca yonelik olarak tez sorulari;

1. Arkeoloji miize tanimi ve arkeoloji miizelerinin gelisim siireci nasil
ilerlemistir? Diinya’daki ve Tirkiye’deki etkilesim tasarimina dayali yeni

miizecilik anlayisinda arkeoloji miize 6rnekleri nelerdir?

2. Tiirkiye’deki arkeoloji miizelerinde sergileme, sergileme tasarimi ve kullanici
deneyimine dayali sergileme yaklasimlar1 ve sergileme bigimlenislerindeki
deneyim tiirleri nelerdir? Etkilesim tasarimina dayali yeni miizecilik

yaklagimlarinin kazanimlari nelerdir?

3. Arkeoloji miizelerinde yeni miizecilik yaklasimiyla beraber etkilesim

tasarimina dayali sergileme ve i¢ mekan sergileme tasarim kriterleri nelerdir?

4. Arkeoloji miizelerinde, geleneksel yaklagimlarin teknolojinin gelismesiyle
beraber ve kullanicinin dahil oldugu yeni mizecilik deneyimlerinin, ic
mekandaki tasarim karsiliklari nelerdir? Etkilesim tasarimina dayali yeni
miizecilik yaklagimlarint sergileme tasarimi bigimlenisleri nelerdir? Yeni
miizecilik anlayisiyla birlikte miize ziyaret¢i deneyimi nasil bir degisiklik

gostermistir?

Yeni miizecilik anlayislar1 dogrultusunda etkilesim tasarimi yaklagimlarinin;
sergilemede bi¢imsel yontemleri ve kullanici iletisim yontemlerinin incelemesi ve

degerlendirilmesi hedeflenmektedir.



Bu degerlendirmeler dogrultusunda;

- Arkeoloji miizeleri ¢ergevesinde ele alindiginda iletisim ve mekansal deneyim
nasil degismektedir? Yontem ve sergileme bicimlenislerinde farklilasmalar i¢c mekéan

tizerinden hangi bicimde ele alinmaktadir?

- Tiirkiye’de geleneksel miizecilik anlayisinin degiserek, etkilesim tasarimina yon
verdigi arkeoloji miizelerinde; i¢ mekana yonelik yeni yaklasimlarin ve sergileme
bicimlenislerinin belirlenmesi ile ileriye yonelik arkeoloji miizelerinde sergilemenin

kullanic etkilesimindeki 6nemi ve kullanici taleplerindeki gelisimler nelerdir?



1.2. Tezi Kapsam

Tez ¢alismasi kapsaminda arastirmanin ilk boliimde, miizelerde etkilesim tasarimi
ve sergileme tasarimi yaklasimlar1 bashigi altinda; miizenin gelisim siireci aktarilmistir.
Etkilesimin ve etkilesim tasariminin tanimi ve kullanict deneyimiyle iliskisi, etkilesim
tasarimina dayali degisen miizecilik anlayislarinin giinimiizdeki yansimalari, geleneksel ve
yeni miizecilik yaklagimlarinin neler oldugu ve arkeoloji miizelerinde nasil karsilik buldugu
anlatilmistir.

Teknolojinin de gelismesiyle Diinya’daki yeni miizecilik anlayisiyla gelisim
gosteren etkilesim tasarimina dayali arkeoloji miizeleri drneklendirilip, degerlendirilmis ve
verilerle aktarilmistir. Tezin ana problemi olan arkeoloji miizelerinde, miize kullanici
deneyim etkilesiminin belirlenmesi amaciyla, sergilemede bicimsel yontemler ve
sergilemede kullanicr iletisim yontemlerinin i¢ mekan tanimlamalar1 yapilmistir. Arkeoloji
miizelerinde etkilesim tasarimini kullanan Diinya’daki ve Tirkiye’deki o6dillii miize
ornekleri se¢ilmistir.

21. ylizyilda farklilagan iletisim yontem ve bigimlenisleri, kiiltiirel gelisim ve
etkilesim icin kacinilmaz kabul edilmektedir. Arkeoloji miizeleri iletisim ve Oriintlilerine
dair izlenimlerin kuvvetli oldugu ve gecmis ile gelecek arasinda iletisimin kazilarda ele
gecen materyal kiiltiir kalintilart ile saglandig bilgiye dayali veri aktarim mekanlaridir. Bu
acidan arkeoloji miizelerine, kullanici ile olan etkilesiminin farklilasmasi1 ve
deneyimlenmesine olanak saglayici olmasi agisindan odaklanilmistir.

Etkilesim tasarimina dayali sergilemede i¢ mekana yonelik tasarim yaklagimlari,
“sergilemede bigimsel yontemler” kapsaminda “mekansal organizasyon ve yonelim” ile 2D
(iki boyutlu) ve 3D (ii¢ boyutlu) sergileme teknikleri ¢ergevesinde ele alinarak mekanin plan
organizasyonu, projeksiyonlu yiizeyler, kiosklar, hologramlar, simiilasyonlar, VR (Sanal
gerceklik), AR (Artirilmis gergeklik) ve MR (Karma gergeklik) etkilesim tasarimi sergileme
uygulamalari; “sergilemede kullanict iletisim yontemleri” kapsaminda da “egitici-6gretici,
eglendirici-kesfedici ve hikaye-anlatis1 iletisim yOntemiyle sergileme” iletisim
yontemlerinin i¢ mekan organizasyonu agisindan ele alinarak incelenecektir.

Tez calismasinin tglincli boliimiinde, etkilesim tasarimina dayali belirlenen ig
mekan tasarim Kriterleri; Diinya’daki farkli kategorilerde 6diiller almis etkilesimli sergileme
tasarimi Srnekleriyle éne ¢ikan “italya Maddoloni Calatia Miizesi, Cin Liangzhu Miizesi,
Estonya Ulusal Miizesi ve Ispanya Ulusal Sualt1 Arkeoloji Miizesi” arkeoloji miize drnekleri

iizerinden mekansal degerlendirilmesi ele alinacaktir. Diinya’da 6ne ¢ikan etkilesim



tasarimina dayali arkeoloji miize deneyimlerinin i¢ mekan tasarim yaklagimlart mekan
olusum kurgular1 6rneklerle aktarilmistir.

Etkilesim tasarimi, sergilemede bi¢imsel yontemler ve sergilemede kullanici
iletisim yontemleri ¢ergevesinden tanimlanmistir. Etkilesim tasarimina dayali yeni
miizecilik anlayiglarin mekansal isleyis semasi, deneyime dayali, sergileme teknikleri
secimleriyle iliskilendirilerek miize i¢ mekanlarinda bigimlenisleri incelenmistir. i¢ mekan
tasarim yaklasimlari; etkilesim tasarimi olusumlar1 ve sergileme tasarimi cergevesinde
mekan icerisindeki iliskisi giliniimiizdeki yeni miizecilik anlayisiyla gelisen, etkilesim
tasarimi deneyimine dayali arkeoloji miize kapsaminda ele alinmustir.

Tez calismasinin dordiincii boliimiinde degerlendirme igin, Tiirkiye’deki etkilesim
tasarimina dayali yeni miizecilik anlayis1 sergileme uygulamalar1 6rnegi olarak; “Corum
Miizesi, Bodrum Sualt1 Arkeoloji Miizesi ve Canakkale Troya Miizesi drnekleri ele alinarak,
sergilemede bigimsel yontemleri ve sergilemede kullanici iletisim yoOntemlerinin ig
mekansal tasarim degerleri belirlenmistir. Elde edilen veriler sonucunda etkilesime dayali
yeni miizecilik yaklagimlari, i¢ mekan tasarim kriterlerinin arkeoloji miizelerindeki
uygulamalari iizerinden degerlendirilmistir.

Diinya’daki ve Tirkiye’deki odiillii arkeoloji miizelerinde, etkilesime dayali yeni
miizecilik yaklasimlart ger¢evesinde; i¢ mekan organizasyon olusumlari ve sergileme
bigimlenisleri analiz edilecektir. Diinya’daki o6ne c¢ikan odiilli arkeoloji miizeleri
orneklerinde etkilesim tasarimina dayali yaklagimlar belirlenerek; Tirkiye’deki 6diil almis
3(lig) arkeoloji miizesi tizerinden karsiliklar1 degerlendirilecektir.

Bu degerlendirmede etkilesim ve sergileme tasarimi c¢ercevesinde; mekan
organizasyonu, yonelimi ve sergilemede kullanici iletisim yontemlerinin kullanim
degerlerinin belirlenmesi, etkilesim tasarimima dayali yeni miizecilik yaklasgimlarinin
kullanict ile olan etkilesim bigimlenislerinin nasil ortaya konuldugunu degerlendirilecektir.
Arastirmada odilli arkeoloji miizeleri kapsaminda kullanict etkilesimindeki i¢ mekan
tasarimlarinin sergileme bigimlenisleri ve kullanic iletisim yontemleri tablolar ve verilerle

belgelenerek, gelecekte yapilacak ¢alismalara kaynak olusturulmasi hedeflenmistir.



1.3. Tezin Yontemi

Bu tez caligmasi nitel verileri icermektedir. Arastirma yontemi olarak Diinya’daki
ve Tirkiye’deki arkeoloji miizelerindeki etkilesimli sergileme tasarimi deneyiminin tarihsel
siireg igerisindeki etkilesim tasarimina dayali yeni miizecilik yaklagimlarinin analiz
edilmistir. Calismada, yerli ve yabanci kaynaklardan literatiir arastirmasi yapilmis, kitap,
dergi, makale, akademik yaymlar, Baskent Universitesi e-kiitiiphane, e-kitap ve internet
kaynaklarindan yararlanilmistir. Gorsel kaynaklari, kitaplardan ve miizelerin resmi web
adresleri yayinlarindan alinmistir.

Caligmanin ikinci boliimiinde, etkilesim ve kullanici deneyiminin nasil gelisim
gosterdigi; pasif ve aktif katilimin miizelerde yeni miizecilik anlayisinda nasil sekillendigi
yapilan arastirmalar sonucunda tanimlanmistir. Yeni miizeciligin amaglart 6ziimsenerek
etkilesim tasariminin mekan bigimlenisleri ve kullanici iletisim yontemleri; kitap, makale,
dergi ve literatiir taramasi sonucunda degerlendirilmistir.

Tezin ti¢iincii boliimiinde, etkilesim tasarimina dayali yeni miizecilik anlayislarinin
i¢c mekan tasarim kurgusundaki gelisim siireci gorsel ve video destekli yayinlarla incelenerek
mekan atmosferleri gozlemlenmistir. Calismada; miize 6diilleriyle 6ne ¢ikan ve etkilesim
tasarimina yonelik mekansal kurgulariyla one ¢ikan sergileme degerleri agisindan yeni
yaklasimlar1 benimseyen; Diinya’daki “Italya Maddoloni Calatia Miizesi, Cin Liangzhu
Miizesi, Estonya Ulusal Miizesi ve Ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi” 6rnekleri
degerlendirilmistir.

Tezin dordiinct bolimiinde ise; Tiirkiye’deki miize ddiilleriyle 6ne ¢ikan etkilesim
tasarimi sergileme anlayis1 6rnegi olarak; “Corum Miizesi, Bodrum Sualti Arkeoloji ve
Troya Miizesi” degerlendirmeye alinmistir. Sergilemede bigimsel yontemler ve kullanic
iliski yontemleri ¢er¢evesinde i¢ mekansal tasarim degerleri belirlenerek, elde edilen veriler,
etkilesim tasarimina dayali yeni miizecilik yaklasimlarinin ortak ve farklilastiklar1 noktalar:
tizerinden analiz edilmigstir. Amaca yonelik olarak etkilesim tasarimina dayali yeni miizecilik
yaklasimlar1 Orneklendirilerek i¢ mekan tasarim bigimlenisleri tablolastirilarak veriler
tizerinden analizler degerlendirilmistir.

Bu tez calismasinda, degisen miizecilik anlayisinin i¢c mekan sergileme tasarimi
bicimleniglerindeki Vve degisimleri arkeoloji miizeleri kapsaminda incelenmistir.
Teknolojinin i¢ mekanin yapisal formuyla nasil iliskilendigi ve etkilesim tasarimi
deneyiminin i¢ mekanda nasil kullanildig1 yapilan arastirmalarla ortaya konulmustur. Bu

arastirmalara sonucunda etkilesim tasariminin kullanici deneyimi tizerindeki olumlu etkileri



sorgulanmustir. Literatiir taramas1 yapilarak, degerlendirme parametreleri olusturulmus ve
elde edilen veriler tablolama yontemi ile bir araya getirilmistir. Elde edilen degerlendirme
verileri ile i¢ mekana yonelik yeni yaklasimlar ve kullanici iletisimine yonelik i¢ mekan
yaklagim degerleri ile olusturulan tablolar lizerinden bir araya getirilerek etkilesim tasarimi
sergileme ve sunum tekniklerinde kullanilan yeni yaklagimlarin tasarim verileri

incelenmistir.



2. BOLUM

MUZELERDE ETKILESIM TASARIMI VE SERGILEME
TASARIMI YAKLASIMLARI

flk¢aglarda yazar ve ozanlar igin “Miize” kelimesi cesitli duygusal anlamlarin
yiiklendigi tanrisal varliklari nitelendirmekteydi. Yunanca “Mousa”, Latince “Musa’ olarak
tanimlanip bat1 dil kiiltiiriine giren, giizel sanatlarin ilham kaynagi olarak gosterilmekteydi
(Yaldiz, 2017). Sanattan bilime toplumun her alanina giren, ilk¢ag inanglarina gore; akil,
diistince ve yaraticiligi igeresinde barindiran tanim olarak olusmustur. Gliniimiiz, ilk miize
anlayisiin temelini Iskenderiye Miizesi olusturmaktadir. MO 306-285 yillarinda, bugiin
Iskenderiye olarak bildigimiz yerde saray bahgelerinin ortasinda bir miize insa edilmistir.
Miize’nin etrafi; kiitliphaneler, gézlemevleri, restoranlar, ¢alisma odalari, botanik bahgeleri
ve hayvanat bahceleriyle ¢evriliydi. Egitim kurumu ve manastir olan bu miizede, Yunanistan
ve Dogu tilkelerinden eski ve yeni sanat eserleri toplanip kayit altina alinarak muhafaza

edilirdi. *

Sekil 2.1. Iskenderiye Kiitiiphanesi Betimlemesi
Kaynak: Ozhan Oztiirk, Iskenderiye Kiitiiphanesi, 2019, URL 1.

Roma doneminde miize terimini felsefi tartigmalar i¢in yapilan bir yer olarak
tanimlanmiglardir. Orta Cag'da tapinaklara ve dini torenlere bagislanan esyalar
koleksiyonculugun gelismesinde biiyiik katkilar saglamistir. Avrupa’da Ronesans’la
baslayan kraliyet koleksiyonlari, miizeciligin temelinin dayandig1 koleksiyonculuk
hareketine yeni anlamlar katarak miizecilik olusumlarmma hiz kazandirmistir. Modern
miizeciligin temeli burada baslamaktadir. Bu donemde koleksiyonculuga farkli adlar
verilmistir. Koleksiyonculugun modern miizecilik anlayisindan farki, sergileme kaygisi

tasimamasiydi. Koleksiyonlardaki nadire kabineleri; tarih, cografya, form, 6l¢ii, sanatg1 vs.

L “Miize”, https:/tr.wikipedia.org/wiki/M%C3%BCze, (Erisim tarihi: 01.02.2021)




gibi herhangi bir sergileme cergevesinde ayristirilmiyordu. Tim pargalart bir arada
sergilenmesi ve parcalarin birbiriyle olan iliskisini ortaya ¢ikarabilenler i¢in 6zel oldugu
diisiiniilmekteydi (Artun, 2017). 1746 yilinda Fransa’da miize mekanlar1 sadece eserlerin
koleksiyon amacimin disinda gergek kimligini bulmustur. Sanayi devriminden sonra
Avrupa’da miizeler yayilmigtir. Miizelerin kurum kimligini almasi, dini 6gelerin yaninda

sanat eserlerinin de koleksiyona dahil edilmesiyle olmustur (Colak, 2010).

Sekil 2.2. Joseph Arnol, Kunstkammer der Regenburger Familie Dimpfel, 1688
Kaynak: Ali Artun, Miimkiin Olmayan Miize, 2017, s.15.

Ronesans doneminde, Mediciler egemenligi tarafindan kurulan Biiyiik Cosimo’nun
inga ettigi “Uffizi Sanat Galerisi” ilk modern Avrupa miize binasi olarak tanimlanmaktadir.
Mediciler hanedana ait eserleri, Uffizi’ye tasinarak halka agik olarak sergilenmistir.
Miizelerin, sadece belli bir kesime hitap etmeyen ve her bireyin erisebilecegi halka agik
kurumlar olmasi girisimi burada baslamistir. 1581°de Medici ailesinin 6zel koleksiyonunun
Uffizi saraymin ikinci katinda diizenlenen mekan ilk sergileme alanini olusturmustur (Colak,
2010). Bu baglamda; neolitik donemde baslayan koleksiyonculugun, kamusal kurumlara
dontismesinde koklii temeli bulunmaktadir.

16. Ylizyilda ticaretinde gelismesiyle tiiccarlar sanat eserlerini toplayarak
koleksiyon olusturmaya baslamis ve gelisen koleksiyonculugun halka agilmasiyla, zamanla
miizecilige dontismiistiir (Artun, 2018). 17. Yiizyil baslarinda miizelerle ayni isleve sahip
olan koleksiyonerlik farkli isimlendirilse de, miizeciligin tarihsel gelisiminin kiiltiirel
temellerini olusturmustur. 18. Yiizyila gelindiginde, bati toplumlarinda koleksiyonlar halka
sergilenmesiyle kamusallastirilarak, zamanla tiim halkin yararlanabilecegi kurum niteligini
almasiyla baslamistir. Toplumdaki siyasi ve sosyal gelismelerin olugmasi ve miizelerin
kurumsal mekanlara doniismesinde Fransiz devrimi etkili olmustur. Fransa’dan Avrupa’ya
yayilim gosteren miizeler kamusal kurum niteligi alarak gelismeye baslamistir (Mardan,

2001). Ilk modern miize mekanlarinda sergileme, sanat eserlerinin dikdortgen planli mimari



yap1 icerisinde, mekanda tepeden 151k alan ve tiim duvarlariin sergileme amacina uygun
sekilde kullanildig: binalardir.

19. yiizyilda Joseph Paxton tarafindan tasarlanan; “Kristal Saray”, geometrik
formlara sahip, saydam ve esnek kullanimli sergileme alanlartyla kokli degisimin
temellerini olusturmustur. Miizeler tapinak mimarisi algisim1 etkin ve hizli bir sekilde
kirmigtir. Miizeler bilimsel kimliklerini olusturmasiyla beraber koleksiyonlar, koleksiyon
cesitleri ve kapsadiklar1 donem c¢esitleri olarak uzmanlik alanlarina gére yeni kazanimlar
olusturmaya baslamistir.

19. yiizyil sonlarinda Monet, Degas, Cezanne, Pissarro, Sisley gibi ekspresyonist
ressamlarin 67 (altmis yedi) eserinin, “Louvre Miizesi” koleksiyonuna dahil edilip kamusal
olarak sergilenmesiyle geleneksel sanat miizelerinde modern donem baslamigtir. Sanat
eserlerindeki degisim resim, edebiyat ve felsefi diisiinceleri degistirdigi gibi mimari yapilari
da etkilemistir. 1929°da modern sanat i¢in kurulan ilk miize New York’ ta yer alan Philip L.
Edward D. Stone tarafindan tasarlanan “Modern Sanat Miizesi” (MoMA) diinyanin en
onemli cagdas koleksiyona sahip miizedir. Sergileme yontemlerinde beyaz kiip (white box)
iizerinde sanat eserinin One ¢ikmasi amaciyla kullanilan farkli teshir teknigiyle devrim

niteliginde bir sergileme teknigi glintimiizde de hala kullanilmaktadir.

Sekil 2.3. Sergi Mekanindan Goriiniim. "Makine Sanat1" Sergisi, 1934, MoMA Arsivi
Kaynak: Smithsonian Enstitiisii Arsivleri ve Rockefeller Arsiv Merkezi, Miize Arsivleri Boliimti, 2007,
URL 2.

20. yiizyilda toplumda bir¢cok alanda oldugu yasanan degisiklik teknolojik
degisiklikleri de beraberinde getirmistir. 20. yilizyilda miizeler, mekansal yapilarini ve
islevlerini sorgulamaya baslamistir. Miize kavrami ilk tanimindan giiniimiize kadar stirekli
degisim gostererek, 20. Yiizyilda da toplumda yasanan bu degisimlerle yeni kimlik
olusturmustur. Miize mekanlarinin ¢agdaslik tartismalart ilk bu dénemde baslamistir. 20.

Yiizyila kadar miize yapilar1 uyguladiklar1 belirli mekan organizasyonu ve standart teshir
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yontemlerini de degistirmistir. Miize mekanlarinin ¢agdaslik tartismalari ilk bu donemde
baglamistir. 20. Yiizyila kadar miize yapilar1 uyguladiklar belirli mekan organizasyonu ve
standart teshir yontemlerini de degistirmistir. Giinlimiizde miizecilik, uygarligin gelisiminin
her alaninda faaliyet gostermektedir.

Gegmisten gliniimiize kiiltiirel mirasimizi toplayip, saklayan, koruyan, toplumun
gelisimine ve Kkiiltiirel kimligin olusumuna katki saglayan, bilimsel arastirmalarla
gelistirildigi ve sergilendigi mekanlar olan miizelerin cesitli tanimlar1 bulunmaktadir.

Allan (1963) miizeleri, “koleksiyonlarin, inceleme, etiit ve zevk almak™ tarihi ve
kiiltiirel miraslarimizin sergilenmesi amaciyla yapilan ve nitelikleri geregince halka acik
tutulan yapilar olarak tanimlamistir. Cagdas miizeler tarihi ve kiiltlirel miraslarimizi
aragtiran, toplayan, koruyan, inceleyen, egitici ve estetik kaygilarla sergileyen toplumun
gelisimine hizmet eden kar amacindan bagimsiz kurumlardir (Allan 1963’te akt. Sezgin ve
Karaman, 2009).

Kiltir Bakanligi’nin 1989 tarihli yonetmenligindeki miize tanimi; “kiiltiirel
miraslarimizin bilimsel metotlarla arastiran toplayan koruyan, halkin kiiltiirel ve estetik zevk
seviyesini yiikselten” kuruluslar olarak tanimlanmistir (Sezgin ve Karaman, 2009).

Mercin (2003) miizeleri; toplumsal tarihi ve kiiltiirel birikimleriyle yaraticilik,
mantik, gozlem ve begeni duygusunun olusmasina ve gelismesine katkida bulunabilecek
egitim kurumlari olarak tanimlamaktadir (Mercin 2003’te akt. Sezgin ve Karaman, 2009).
Bu tanimlamalar dogrultusunda miizeler, uluslarin toplum miraslarin1 gelecek kusaklara
aktarmada vazgec¢ilmez kurumlardir.

Miizeler, toplumsal deger bilincinin olusumunun yaninda toplumun sosyal ve
algisal yoOnelim gelisimini de saglayan olusumlardir. Toplumsal miras {riinleri, tarih
bilincini olusturmanin yaninda kiiltiirel mirasa yeni anlamalar yiikleyerek toplumsal bellegin
olusumunda karsilikli degisimler saglamaktadir. Uluslararasi Miizeler Konseyi nin (ICOM),
2007°de Viyana’da diizenlenen 21. Genel Kurulu’nda miize tanimi; “toplumun gelisimi i¢in
somut ve soyut kiiltiirel miraslarimizi estetik zevk amaciyla, koruyan, arastiran ve sergileyen
kar amaci giitmeyen halka agik kuruluslar” olarak tanimlamuislardir.?

ICOM (2019) tarafindan; miizeler hitap ettikleri toplumlarda amaglarina,
islevlerine ve yapilarina gore bircok acidan farklilasan kar amaci giiden ve giitmeyen
kurumlar olarak ayrildigi tanimlanmaktadir. Uluslararast Miizeler Konseyi’nin bu

tanimlamalarina gore miizeler; somut ve soyut degerleri bir araya getiren, toplumun

2 |COM, “Miize Tanimi1”, https://icom.museum/en/resources/standards-quidelines/museum-definition/
(Erisim Tarihi: 03.10.2020)
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degerlerini koruyan, inceleyen, arastirip sergileyerek tekrar toplum degerlerini giiniimiiz ve
gelecek kusaklarimiza aktaran uluslararasi kuruluglardir. Toplum degerlerimizi giiniimiiz ve
gelecek kusaklarimiza aktarirken egiten, miize gelisimini ve toplumun kiiltiirel degerlere

ulasabilirligini saglayan kar amaci olmadan bu goérevi olusturan organizasyonlardir.

Tablo 2.1. Diinyada One Cikan Miizeler
Kaynak: (“British Miizesi”, 2021), (“Guggenheim Miizesi”, 2021), (“Louvre Miizesi”, 2021), URL 3
kaynagindaki bilgiler dogrultusunda tablo Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

British Miizesi Louvre Miizesi Guggenheim Miizesi
Ingiltere, 1753 Fransa, 1793 Ispanya, 1997
Diinya’da bilinen en Diinya’nin en {inli Frank Gehry tarafindan
o6nemli miizelerdendir. miizelerindendir. Kraliyet tasarlanmis, 1977 yilinda
Miize ve miizeciligin Saray1 olarak bilinen yapi tamamlanmistir. Mimari
gelisiminde 6nemli yer 1793’te miizeye yapistyla tinliidiir.

tutmaktadir. doniistiirtilmiistiir.

Bu kapsamda, miizelerin tanimlarina bakildiginda; toplum mirasini ve degerlerini
korumanin yaninda, farkli islevler edinerek toplumun gelisimine katki saglamaktadir.
Giintimiizde, estetik oOlgiitlerin 6nem kazanmasiyla miizelerdeki sunum ve sergileme

tekniklerinde de degisiklikler goriilmektedir.

Bu baglamda miizelerin ortak amaclari; gelecek nesillere toplum mirasini giivenilir
bir sekilde aktarmaktir. Miizelerin her alanda toplumun gelisimine katki saglamasi farkli
miize olusumlarini, yapilarin1 ve amaglarin1 da beraberinde getirmistir. Miizelerin bilgi ve
egitim kurumu olarak gelecek nesillere aktarilmasi 6nem tagimaktadir. Miizeler, kiiltiirel
degerlerimizi korurken gelecek nesillerimiz i¢in giivence altina alarak, kiiltiirel miraslarimizi
koruyup, gelistiren ve estetik kavrayigla topluma aktaran kurumlardir. Ayn1 zamanda,
kiiltiirel degerlerimizi gelecek nesillere en giivenli sekilde ulastirmak igin ¢esitli

topluluklarla ortak ¢caligmaktadir.

Cumhuriyet’in ilaniyla ¢esitli reformlarla yeni bir doneme girmistir. Tekke, tiirbe
ve zaviyeler kapatilarak buradaki eserler arkeolojik ve etnografik eserler bolge miizelerine
devredilmistir. Arkeoloji, sanat, tarih ve donemin ilk miizecilik kanun diizenlemeleri kendi
donemlerinde etkili olamasa da Cumhuriyet donemi miizeciligine miras kalmistir. Osmanl
doneminde baslayan miizecilik faaliyetleri, Cumhuriyet’in ilaniyla Atatiirk’iin 6nderliginde

hiz kazanmustir.
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Cumhuriyet’in ilanindan sonra sosyal, kiiltiirel ve egitim alanindaki yenilikler ve
gelismeler Atatiirk’lin ileri gorisliligliyle hiz kazanmistir. Atatiirk’in amaci; kiiltiirel
mirasimiza sahip ¢ikarak bugiinkii Tiirk Miizeciligini cagdas seviyeye tasimaktir. Miizelerin,
korunmasi ve geliserek gilinlimiize tasinmasinda Atatiirk’iin verdigi Onemin eseridir.
Avrupa’da baglayan miizecilik olusumunu 6grenmek, batililasma siirecinde ¢agdas anlayist
benimseyen Tiirkiye, Avrupa’da egitim gormeleri igin ¢esitli iiniversitelere 6grenciler
gonderilmistir. Sanat, tarih, arkeoloji ve kazi ¢aligmalarinda donanimli nesiller yetistirmek
icin yeni fakiilteler agilmistir. Kurtulus Savasi’ndan sonra Atatiirk liderliginde, toplumsal ve
kiiltiirel gelismeler yapisal degisimler yasanmistir (Yaldiz, 2017).

Tiirkiye topraklar1 zengin tarih ve kiiltiir birikimini barindirmaktadir. Atatiirk bu
zenginligin arastirilmasi topluma sunulmasi i¢in; Tiirk Tarihi Tetkik Cemiyeti ve Dil-Tarih,
Cografya fakiiltelerinin kurulmasini saglayarak arkeoloji, antropoloji ve tarih
arastirmalarinin yapilmasia onciilik etmistir. Tiirk miizeciligini daha ileriye tasiyarak
gelismesinde ve c¢agdas uygarlik seviyelerine ulastirilmasinda Mustafa Kemal Atatiirk
biiyiik katkilar kazandirmistir (Kes ve Akytirek, 2018).

Bu baglamda, Cumhuriyet’in kurulmasiyla Atatiirk, kiiltiirel miraslarin sergilendigi
miizelerin, geleneksel miizecilik anlayisina cagdas yorumlar getirilerek yenilenmesini
saglamistir. Toplum hayatindaki koklii degisiklikler, topluma bigim kazandirmada etki
saglayan miizelerin gelistirilme ¢abasi, Cumhuriyet donemiyle baglamistir.

Bu dénem, cagdas toplum ve ¢agdas kent yaratma ideallerine dayali modernizm
projesinin dne ¢ikmaya basladigi donemlerdi. Kiiltiirel miraslarimizi korumak milli kimligin
olusumunda biiyiik 6neme sahiptir. Milli kimlik, ulus-devlet iliskisinin kuvvetlenmesinde en
etkili yapidir. Atatiirk liderliginde, kaz1 ¢caligmalar1 ve miizecilik faaliyetlerine biiyiik 6nem
verilmistir. Cumhuriyet’in ilaniyla beraber Osmanli donemi saraylar1 miizelere
doniistiiriilerek halka agilmistir. Cumhuriyet Tiirkiyesi’nde miizecilik; eserleri toplayip,
koruyup ve sergileyerek halka acik kurumlara donilismiistiir. Avrupa, miizeleri ve arkeolojiyi
ulus-devlet iliskisinde ortak bir miras ve maneviyat olusturmaya ¢alismalarinin yansimalari
Cumbhuriyet doneminde goriilmiistiir. Bu baglamda, Cumhuriyet’in ilantyla ¢agdaglasma
adina Tiirkiye’de miizelerin gelistirilmesi Atatlirk’iin ¢abalariyla sekillenmeye baslamistir
(Payasli, 2018).

Osmanl1 doneminde 16 (on alt1) miize ve deposu, Cumhuriyet donemiyle ilk on beg
yil 37 (otuz yedi) miizeye c¢ikarilmistir. Bati diinyasiyla iliskilerin siirdiiriilebilirligi
Ayasofyanin miizeye doniistiirilmesiyle olusmustur (Payasli, 2018). Osmanli ve

Cumhuriyet donemleri, iki farkli donem olarak kabul edilmistir. Cumhuriyetin ilanindan,
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cok partili hayata gecis donemi araligi “Erken Cumhuriyet Donemi” olarak kabul
edilmektedir. 1980 sonrasi1 Tiirkiyesi degisen diinyayla hizli bir biitiinlesme siirece girmistir.
Arkeolojik buluntular; ge¢miste yasayan topluluklarin ellerinden ¢ikan, dénemin yasam
kosullar1 hakkinda bilgiler veren ve 6zellikleriyle donemini yansitan eserlerdir. Bu nedenle
Atatlirk; arkeolojiyi tarih ve sanat tarihi ile birlikte birbirlerinin tamamlayicist ve uygarligin,
insanligin ortak eseri olarak degerlendirmistir (Ozgii¢ 1975ten akt. Yaldiz, 2017).

Toplumsal miras ve milli kimlik bilincinin olusumunda, tarih ge¢misini bilmek
onemli yer tutmaktadir. Tarihini bilmeyen nesiller, toplumsal degerlerini kiiltiirel miraslarin
kaybetme tehlikesi yasamaktadir. Bu baglamda, bilingli bireyler yetistirilmesi i¢in yapilan
caligmalar, miizeciligin gelismesi i¢in atilan en 6nemli adimlardandir.

Atatiirk, Cumhuriyet doneminde Kurtulus savas sonrasi imkansizliklara ragmen
sanat kiiltiir alaninda ¢esitli gelismelerin yapilmasina onciiliik etmistir ve miize bilincinin
olusmasini saglamistir. Toplumsal kiiltiir miras1 bilincinin olugmasi, halkin kiiltiirtine sahip
cikmast i¢in ¢esitli gelismelerde bulunmustur. Miizelerde onarimlar ve kiiltiir politikalariyla
zengin ¢agdas yasam tarzina gegisin yeninin gelisim siirecinin en 6nemli temsilcisi olmugtur.

Diinya’da zaman igerisinde gelisen koleksiyonculuk anlayisi miize yapilarinin
temelini olusturmustur. Miizecilik anlayis1 klasik yorumuyla sanat alaninda gelismeye
devam ederek giiniimilizde cagdas miizecilik anlayisi ile toplum hayatinda 6nemi yer
tutmaktadir. Miizeler, 20. Yiizyilin ortalarina kadar ge¢misi aydinlatmaya yarayan kiiltiirel
mirasin korunarak saklandigi ve sergilendigi mekanlar olarak kabul edilmistir (Bostanci,
2019).

Bu baglamda, giiniimiiz miizeciliginde bu anlayisin degistigi goriilmektedir.
Miizeler toplama, sergileme ve koruma disinda ziyaret¢iyi miizeye ¢eken yeni deneyimleri
yasatan ve kendini siirekli yenileyen sosyal alanlara doniistiigii gortiilmektedir.

Toplum miraslarinin  giinimiize kadar korunarak gelistirilmesi, miize
olusumlarinin, yeni nesillere teknoloji doneminin de sartlar1 géz oniinde bulundurularak
miras ve degerlerin korunmasi ve yeni nesillere aktarimi 6nem tasimaktadir (Ahunbay ve
digerleri, 2018). Tarihsel ve kiiltiirel kimlik, insanlik tarihi kiiltiirine kattiklarinin yani sira,
tarihin yasama bi¢imi ve kiiltiirel gen haritasini olusturmaktadir. Milletlerin, tarihi ve
kiiltiirel kimlik olusumlar1 ve doniisiimleri, binlerce y1l zaman diliminde olusan kamusal

birikimlerdir. Kiiltiirel kimlik olgularinin en giivenilir kaynagi ise miizelerdir (Bilgin, 2013).
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2.1. Miize Amac ve Islev Iliskisi

Miizeler, toplumsal ve kiiltiirel degerleri bir diizen igerisinde yerel, ulusal veya
bolgesel olarak toplayip, gelecek nesiller i¢in muhafaza eden ve sergileyen mekanlardir.
Gilinlimiizde miizeler, degisen estetik anlayisla beraber, kisisel ve sosyal modernlesmenin
bir araci haline gelmis, toplumsal kiiltiir ve sanat degerlerinin belirli bir sistem igerisinde
toplanarak sergilemek ve korumak islevlerinin ¢ok Otesine gegmistir (Buyurgan, 2005).
Glinlimiiz miizecilik anlayisinda, toplumlarin miize koleksiyonlarina erismeleri 6nem
kazanmaktadir. Miize koleksiyonlarini ve sergi temalarini halk i¢in erisilebilir ve kolay
anlasilabilir olmasi, 6ne c¢ikan islevlerden olmustur. Miizeler koleksiyonlar1 bilimsel
yontemlerle koruyan, inceleyen, sergileyen ve Ogreterek anlasilabilirligini amaglayan
kurumlardir.

Sezgin ve Karaman (2009) miizeleri; uygarlik tarihine ait her tiirlii objenin, bilimsel
kurallar altinda sergileyerek, halkin begeni ve kiiltiirel birikimini zenginlestiren,
aragtirmacilarin ¢alismalarini kolaylastirict ve gelistirici tarih verilerini gelecek kusaklara
aktaran mekanlar olarak tanimlamistir. Miizeler genel olarak; koruma, sergileme,
kiiltiirleraras iletisim ve egitime yonelik hizmet vermektedir. Bu baglamda, miizelerin amag
ve gorevlerini; koruma, sergileme ve hizmet boyutu olarak {i¢ ana faaliyetle 6zetleyebiliriz.

Divrak (2019), Diinya’da ve Tirkiye’de miizelerin ama¢ ve gorevlerinin
yonetmeliklerle belirlendigini belirtmektedir. Her miizenin kendi alaniyla ilgili; egitim,
yonetim, bilgi ve teknik olarak siiregleri yonetmesi ve basariyla uygulayarak iilkenin
kalkinmasini saglama sorumlulugunda oldugunu belirtilmistir.

Buna gore amaclanan;

- Sergilenen eserlerin kronolojik sistemde teshir edilmesi

- Eserlerin korunmasi, kazandirilmasi ve degerlendirilmesi

- Eser kagak¢iliginin 6nlenmesi, kiiltiirel degerlerin korunmasi

- Halka, kiiltiirel miras degerlerimizi egitim ¢ercevesinde gelistirerek tanitmasi

- Kiiltiirel miraslarin arastirilmasini ve tanitiminin yapilmasi

- Kiiltlirel mirasimizin korunmasini ve giivenilir bir sekilde arastirmalara uygun

hazirlanmasidir.

Divrak (2019) tarafindan miizelerin islevleri; “T.C. Kiiltiir Bakanligi Anitlar ve
Miizeler Genel Miidiirliigii Miizeler i¢ Hizmetler Yonetmeligi'ne” gore amag ve gorevleri

bu cercevede tanimlanmustir.
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Tablo 2.2. Miizelerin Islevleri
Kaynak: Hooper-Greenhill 1999°da akt. Menekse Divrak, Miizecilikte Iletisim ve Atmosfer, 2019, s.22
kaynagindaki bilgiler dogrultusunda tablo Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

MUZELERIN iSLEVLERI
KORUMA ARASTIRMA ILETISIM

-Reklam, Pazarlama
-Eserlerin ve nesnelerin arastirilmasi|-Egitim, Eglendirme
-Arastirma
-Degerlendirme

- Eserlerin ve nesnelerin bakimi
- Koleksiyon olugturma

Miizelerin koruma islevi: Koruma miizelerin en temel islevidir. Miizeler
koleksiyonlarini 1s1, nem, kir ve ¢esitli organizmalardan korumakla sorumludur. Eserleri
korunmayan miizeler yok olmaktadir. Koruma islevleri; koruma ve restorasyon olarak
ayrilmaktadir. Kiiltiirel ve sanatsal degeri olan eserleri korumak, belli bir sistem icinde
sergilemek ve insanlara bilgi aktaran mekanlardir. Miizeler, kendi uzmanlar: tarafindan
bulunduklart miizelerin temalarina, tiirlerine ve politikalarina gore degerlendirilerek
koleksiyona dahil edilerek toplama islevlerini gergeklestirirler. Genellikle bir miize, kendi
uzmanlar1 tarafindan miizenin tiirlinlin, politikalarinin, planlarinin ve fiziksel altyapisim
degerlendirerek koleksiyon islevini yerine getirir. Tiirk miizelerinde, zaman alan satin alma
stireci ve yetersiz fon nedeniyle tercih edilen koleksiyon gelistirme yontemidir (Coruhlu,
1997). Miizelerin arastirma islevi; miizedeki koleksiyonlarin, eserlerin kaybolmamasi ve
kolay bulunabilmesi i¢in sistematik (nereden, ne zaman geldigi vb.) olarak kaydedilmesi ve
arsivlenmesi onemlidir. Giiniimiizde belgeler, kronolojik sirayla ve cesitli yontemlerle
arsivlenebilmektedir. Miizelerin iletisim islevi; miizeler eserlerin; malzemelerini,
boyutlarini, renk, aydinlatma, platform, eserlerin siralanigini, tanitici panolar1 gibi detaylari
eserleri sunarken dikkat alarak sergilemesi gorevidir. Pekmezci’nin de (2005) aktardig: gibi;
sanat eserinin koleksiyona dahil edilmesi kadar bu eserin sergilenmesindeki yontemleri de
onemlidir. Yeni miizecilik anlayisinda teknolojinin gelismesiyle beraber yeni yontemler
gelistirilmistir. 20. yiizyilin sonlarina dogru ziyaret¢iyi mekéna dahil eden yeni miizecilik
anlayisla beraber, karsilikli iletisim, paylasmayr hedefleyen eglendirerek 0Ogretme
anlayisiyla beraber egitsel yonleri de 6ne ¢ikmaya baslamistir (Onur, 2002). Tiirkiye’de
miizecilik donemi; erken donem, gelisme donemi ve olgunlasma donemi olarak hizla
gelismeye baslamistir. Ulus-devlet birligi i¢in toplum miras1 kavraminin ilk farkindaliklari,
mirasi korumanin gereklilikleri erken donem igerisinde ilerlemistir. Gelisme doneminde de
toplum mirasini korumak, gelistirmek ve halka bu bilinci vermek gayesiyle ilerlenmistir.

Olgunlasma déneminde ¢agdas anlayisi, evrensel kiiltiir miras1 benimseyen, gelismelerin
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yakindan takip edildigi donem olarak giiniimiize tasinmis teknolojinin hayatimizin her

alanina girmesiyle de yeni bir anlayis donemi baglamistir (Akbulut, 2020).

Tablo 2.3. Tiirkiye’de 2020 Yil1 Eser Istatistikleri

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Miize Istatistikleri, 2020, URL 4.

TURKIiYE’DE 2020 YILI ESER iSTATISTIKLERI
ARKEOLOIJIK 892.844
Etnografik 223.178
Sikke 1.974.308
Tablet 118.580
Miihiir ve Miihiir Baskisi 31.514
Arsiv Vesikasi 6.942
El Yazmas: Kitap 23.334
Fosil ve iskelet 1.079
Madalya-Madalyon-Nisan 1.553
Banknot 398
Diger 4.384
TOPLAM 3.278.114

Diinya’da gelisen miizecilik anlayis1, miizelerin kategorilerine gore ayristirilmasina
oncilik olmustur. Miizeler, temalarina gore ayristirilip ziyaretcilerin ilgi alanlarina gore
mekan icerisinde tanimlanmasi miizecilik anlayisina yeni bir bakis acist kazandirmistir.
Diinya’da miize temalar1 giin gectik¢e farklilagmakta ve artmaktadir. Glinlimiizde en ¢ok
bilinen tematik miize ¢esitleri; Sanat, Tarih, Etnografya, Doga Tarihi ve Jeoloji, Bilim,
Cocuk, Arkeoloji miizeleri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Hubard, 2014). 19. yiizyilda diinyada
miizeler, dort ana kategoride; sanat, tarih, doga ve teknik basliklar1 altinda ayrilmistir.
21.yiizyilda miizelerde; sanat miizeleri, bilim miizeleri, ¢ocuk miizeleri, doga miizeleri,
etnografya miizeleri, askeri miizeler, endiistri miizeleri gibi farkli uzmanlik alanlarinda
hizmet veren, toplumun ihtiyag ve isteklerine gore gesitlenen tematik miize olusumlar1 6ne
cikmaktadir. Miizelerin tematik olarak farklilagmasi ziyaretgilerin ilgi alanlarina gore segim
yapmalarini saglamistir (Kes ve Akyiirek, 2018). Degisen anlayislarla birlikte miizeler
1990°dan sonra artis gostermeye baslamistir. Genelde arkeoloji, sanat ve etnografya
miizeleri en fazla artis1 gdstermistir (Prentice, 2001). Ulkemizde de Cumhuriyet’in ilanindan
sonra Atatiirk’lin katkilartyla yeni miizeler agilmis ve arkeoloji kazilari da dnemsenerek
miizecilik anlaminda modern ¢alismalar yapilmistir.

Bu baglamda, Tablo 2.3.’te goriildiigii lizere Tirkiye arkeolojik eser olarak ¢ok
fazla nesneye sahiptir. Gelecek kusaklara Kkiiltiirel mirasin ve tarihi zenginliklerin
aktarilmasinda en Onemli ara¢ miizelerdir. Arkeolojik eserlerin korunmasi ve kiiltiirel
mirasin aktarimi agisindan, aktarim yOntemlerini olusturan sergi tasarimlart Onemli

bulunmaktadir.
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2.2. Arkeoloji Miizelerinde Degisen Miizecilik Anlayislar1 ve Etkilesim Tasarimi

Yaklasimlar:

Arkeoloji miizeleri, binlerce yillik eserleri bilimsel agiklayan, sergileyen ve kiiltiirel
miraslarimizin bir arada bulundugu mekan olusumlaridir. Ulkemizde en yaygin miize tiirii
arkeoloji miizeleridir. Cesitli kuruluslar tarafindan arkeolojik mirasin korunmasi,
saklanmasina dair kararlarla ortak bir anlayisla olusturulmaya calisilmistir. Arkeolojik
miraslarimizin korunmasi, giiniimiize dogru tasinmasi ve gelecek kusaklara dogru
aktarilmas1 onemlidir. Degisen diinya ile arkeolojik miraslarimizin stirdiiriilebilirligi i¢in
koleksiyonlarin toplanmasi ve korunmasi tek basina yeterli olmamaktadir. Arkeolojik
miraslarin toplum tarafindan anlagilabilirligi ve topluma aktarilmasi da arkeoloji alaninin en
onemli islevlerindendir.

1950 yillarinda ABD’de yeni miizecilik anlayis1 fikirlerinin ortaya c¢ikisinin
donemin sosyolojik, ekonomik ve politik olarak yorumlanarak bu fikirlerin miizecilige
yansimas1 1970’lerden baglamistir. Peter Vergo “yeni miizecilik” terimini ilk kez kullanan
kisidir. Vergo, geleneksel tip miizeciligin standart yontemlere fazlasiyla bagli olmasin
elestirerek, yenilenip koklii degisimler yasanmadigi takdirde yok olmaya mahkim olacagini
ifade etmistir (Atasoy, 1997).

Miizeler, kiltiirel miraslarimizi; degisen anlayislarla birlikte, ziyaretgilerin
eserlerle etkin iletisim kurdugu, interaktif ve dinamik sergileme tasarimlariyla kullaniciy1
mekana dahil eden anlayislar gelistirmistir. Miizelerde yasanan bu degisiklik, toplumun
beklentilerine gore sekillenen i¢ mekanda; estetik, egitme ve eglendirme kaygisini tagiyan
kurumlara doniismesini saglamistir (K. Pomian, 1993).

Bu baglamda, arkeolojik miraslarimizin sergilenmesi ve sergilemenin etkili olmas1
gerekliligi de beraberinde olusmaktadir. Geleneksel miizecilikten farkli olarak kullaniciy1
miizeye dahil eden ve tiim duyulariyla deneyimleyebilmesini amaclayan yeni miizecilik
anlayislart arkeoloji miizelerinde de uygulanmaya baglamistir.

Arkeoloji miizeleri, mevcut bilgileri isleyerek farkli teknolojik uygulamalarla
kaliciligint hedeflemektedir. Yeni miizecilik anlayislariyla beraber sergilemenin toplumsal
bir bag olusturmasi ve anlam kazanmasi i¢in gelisen teknolojinin farkli uygulamalarindan
yararlanilmaktadir. Arkeoloji miizelerinde geleneksel ve yeni miizecilik yaklagimi olarak 2
yaklagim gozlemlenmektedir.

Geleneksel yaklasim; korunmasi gereken eserlerin korundugu alanlar, yeni

miizecilik yaklagimi; korunmasi kadar sergilenmesinin de 6nemli oldugu mekanlardir.

18



Arkeoloji miizelerinde eserlerin sergilenmesinin yaninda diger kiiltiirel ve sosyal etkinliklere
de yer verilmektedir. Geleneksel anlayisla tasarlanan miizelerin algilanmasit ve
deneyimlenmesi kisithdir. Geleneksel yaklagimin kullanildigi miizelerde kullanici mekanla
iletisim kuramadigi i¢in miize deneyimini ¢ok olumlu yasayamamaktadir. Bu baglamda,
tarihi eserlerimizin topluma aktarirken anlasilabilirligi ve dijital teknolojinin her alanindan
dogru bir sekilde yararlanilarak kiiltiirel miraslarimizin aktarilmasi 6nemlidir. Geleneksel
miizecilik anlayisinda miizelerin misyonlar1 eserleri korumak, sergilemek, arastirmak ve

toplamak oldugu i¢in ilgi ¢ceken ve ziyaret edilen kurumlar olmamistir.

Yeni miizecilik anlayisinda miizeler; koleksiyonlarindaki eserleri toplumla
paylasmay1 ve ilgi ¢ekmeyi amaglamaktadirlar (MacDonald, 1991). Miizeler, eserlerini
sergilerken geleneksel yontemlerin yani sira teknolojiden de yararlanmaktadirlar. Miizelerin,
ziyaretcileri mekana dahil etmesi ve sergileme yontemleriyle -etkilesimsel miize
atmosferleriyle aktarabilmesi 6nem kazanmistir. Miizelerde 6grenme, iletisim ve etkilesimle

gerceklesmektedir.

Bu baglamda; giinlimiizde miizelerin amaci sadece tarihi miras1 korumak, saklamak
ve sergilemek degildir. Ayn1 zamanda miizeler ziyaretgilere hizmet sunma amacini da
giitmektedirler. Miizelerde sergiler, arastirmalar, egitim programlari, basim, yayim, kiiltiir
servisi ve ticari aktiviteler gibi islevleri de yerine getirilmektedir. Miize alanlarinin
genislemesi ile ziyaret¢i sayisini artirma ihtiyact dogrultusunda miize yetkilileri,
ziyaretgilere karsi tutumlarinda ve onlara sunduklart programlarda degisiklikler yapmak
zorunda kalmiglardir. Bu siirecte, eskiden s6z konusu bile edilemeyen bir baska konu da
onem kazanmustir, bu da sergi agilmadan halkin beklentileri ve gérmek istedikleri konusunda

On caligsma yapmay1 gerektirmistir.

(Cagdas miizecilik anlayisi, sosyal etkilesimi kapsayan yeni alanlara da vurgu
yapmaktadir. Miizelerin yeni nitelikleri post modernlesmeyi de beraberinde getirmistir. Post
modern miizecilik anlayisinda degisen izleyici beklentileri dogrultusunda seyircinin
katilimimin arttig1 deneyimlere, dgretici programlara ve ¢arpict sergilere siklikla rastlamak
miimkiindiir (Artan, 2012). Modern miizecilik, koleksiyonculuk ile sergileme temeline ve
ziyaretci ile karsilikli iliski kurmaya dayanmakta, ayni zamanda miize ve ziyaret¢i arasindaki
paylasimin, arastirmanin, agilimin ve is birliginin altin1 ¢izmektedir. Miizelerin, toplumun
goziindeki tozlu, sessiz ve kasvetli mekan imajinin yikilmasi ise ziyaretcilerin miize

ziyaretlerini siklastirmasina ve ziyaret siirelerinin uzamasini saglamistir.
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Tablo 2.4. Yeni Miizecilik Anlayist
Kaynak: Berna Okan, Giiniimiiz Miizecilik Anlayisi, 2006, s.196 kaynagindaki bilgiler dogrultusunda
tablo Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

DEGISEN MUZECILIiK YAKLASIMLARI

Geleneksel Yaklasim Yeni Yaklasimlar

Toplama islevi | Sergileme Islevi | Toplama, Koruma, Egitme Islevi

Sergileme, Bakim

Bakim Islevi Koruma Islevi Iletisim Islevi Deneyimleme Islevi

Bu baglamda, degisen miizecilik anlayislarini geleneksel ve yeni olarak iki farkl
yaklasimla tanimlayabiliriz. Geleneksel yaklasim; kalic1 koleksiyonlar bulundururken, yeni
miizecilik yaklasimi; kalici koleksiyon bulundurmayarak eglence, egitim ve kiiltiir

merkezleri olarak miizelere gelenekseli de ekleyerek yeni yorumlamalar getirmektedir.

Giliniimiiz miizecilik anlayisinda miizeler; kullaniciyla iletisim kurma amacindadir.
Geleneksel yaklasim bigimlenisleri degerlendirerek, geleneksel yaklagimlar kullanilmamaya
baslamistir. Yeni yaklasima gore, kullanicisini mekéana dahil ederek yeni deneyimlerin
yasandigit mekan olusumlar1 goriilmektedir. Post modern miize “yeni miize” terimiyle
modernist donem sonras1 miizecilikle aciklanmaktadir. Teknolojinin ve dijitalin yaygin
olarak kullanilmasi miizelerde de kiiresel bir degisimi baglatmistir. 20. yiizyilin sonlarinda
kalic1 sergiler azaltilarak miizelerin amaglar1 ve gorevleri sorgulanmis, bu baglamda “miize
ziyaretcisi” ya da “izleyicisi” tanimi “kullanic1” olarak ele alinmaya baglamistir. Yeni
miizecilik anlayisinda kullanicinin miizede devamliliginin saglanabilmesi icin iletigim,
O0grenme, miize aktivitelerine yogun katim gibi cagdas uygulamalarla kullanici

siirdiiriilebilirligi de amaglanmaktadir. *

Yeni miizecilik i¢ mekan bigimlenislerinde miizelerde olusturulan temalar hedef
kitleyi belirlemektedir. “Somut-soyut” ve “yeni-eski” bilgiye ulasmak isteyen kullaniciy1
kiiltiirel miraslarimizi arastirma istegini de beraberinde getirmistir. Bu baglamda, miizecilik
anlayisi, bilgiyi aktarirken kalic1 ve kolay yontemler gelistirerek i¢ mekanda islev ve mekan

organizasyonlarinda da degisimi benimsemistir. Miizeler, ge¢misin sergilendigi ve

3 Miles, R. S. (1986). Miize Yonetimi ve Kiiratorlik (Museum audiences. Museum Management and
Curatorship) Routledge, 2007. Simon, N. (2010). The participatory museum. Museum 2.0.
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koleksiyonlarin kronolojik siraya gore dizildigi sergi mekanlar1 olmaktan Oteye gegerek
interaktif, ¢ok yonlii kullaniciyla iletisim kuran ve egitimi 6ne ¢ikaran siirdiiriilebilir sosyal
mekanlara donlismeye baglamistir.

Tarihi ve kiiltiirel degerleri gelecek kusaklara aktaran miizeler, giiniimiiz miizecilik
anlayisiyla beraber; iletisim, eglendirerek 6gretme, sosyallesme ve biitlinlesme islevlerini de
tistlenmistir. Glinlimiizde miizelerde ve konu cercevesinde ele alinan arkeoloji miizeleri
sergileme bicimleniglerinde ve sergi mekanlarinda farkli yontemler kullanilmaya
baslanmistir. Miizeler eserlerin ve koleksiyonlarin korundugu, bilimsel yontemlerle
incelendigi, arastirildigr ve sergilendigi mekanlara ek ziyaretciyi de mekana dahil eden
kullanict deneyimli mekanlara doniismektedir. Bu baglamda, yasanan degisiklikler
toplumun hayatina yon veren sosyolojik konularinin temelini olusturmaktadir.

Teknolojinin gelismesiyle beraber toplama, koruma ve saklama islevlerini yerine
getiren geleneksel miizecilik anlayisi, ziyaret¢i lizerinde etki birakan, egiten ve eglendiren
sosyal alanlara donilismiistiir. Yeni sergileme ve sunum tekniklerinin kullanilmasi
miizelerdeki ziyaret¢i sirkiilasyonunun da artmasini saglamistir. Miize igerisinde ziyaretgiyi
mekana dahil eden sergileme tekniklerinin, ziyaretgilerin miize igerisinde kalis siirelerini ve
ziyaret¢i sayisini olumlu olarak etkilemistir. Tiirkiye’de tematik miizeler arkeoloji ve
etnografik olarak agirliklidir fakat Diinya’da farkli temalarda ¢ok fazla 6rnekler mevcuttur
(Altunbas ve Ozdemir, 2012). Yeni miizecilik yaklagimlar, kiiltiirel miraslarin
deneyimlenerek sergilenmesine yonelen kurumlar olarak tanimlamaktadir (Message, 2006).

Bu baglamda, yeni miizecilik yaklasimlarinin; miize icerisindeki kiitiiphaneleri,
egitimleri, seminerleri, sergileriyle birlikte, kurulus olma kavramindan uzaklasan “kiiltiir
birimleri” olarak diigiinebiliriz. 21. Yiizyilda miizeler etkilesim tasarimiyla, daha onceki
deneyimlerimizden farkli i¢ mekan deneyimleri sunmaktadir. Etkilesim tasarimiyla halka,
gelenekselin (pasif katilim), aksine etkilesimli uygulamalarla aktif katilim saglayacaklari
stiriikleyici bir mekan atmosferi sunmaktadirlar. Bu yeni yaklasim, her yastan kullanicinin
daha fazla duyusunu aktif ederek mekan atmosferinde yeni bir gii¢c ve kullaniciyla mekan
arasindaki bag1 kuvvetlendirerek dinamik bir iligki kuracaktir. Kullanict mekanda kullanilan
etkilesimli uygulamalarla farkli deneyimler yasayacak ve kullanicida olumlu etkiler
birakacaktir.

Arkeoloji miizelerindeki yeni miizecilik anlayislar1 cercevesinde ele alinan
sergileme yoOntemleri, drnekler iizerinden tanimlanacaktir. Hem geleneksel hem de yeni
miizecilik yaklagimlarinin birlikte kullanildigr sergileme yontemleri igerisinde, kullanicisi

ile arkeoloji miizesi sergilemesi arasinda etkilesim kurarak kaliciligin saglandigi 6rnekler
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mevcuttur. Arkeoloji miizelerinde, geleneksel yaklasimla kurgulanan sergilerde kullanilan
kronolojik ya da sadece objelerin sergilendigi uygulamalar yerini kullaniciyla daha
etkilesimli sergilere birakmistir. Sergilemelerde kullanici etkilesimi 6znel deneyimlerle
degisiklik gostererek geleneksel yaklasimdan daha etkili olmaktadir (Balik, 2009).

Miizelerdeki eserlerin sunumlari, sergilenmesi ve iletigimi, miizelerin bilinirligini
de artirmaktadir. Degisen diinya ile miizelerde yeniden sergileme teknikleri degistirerek cagi
yakalamaya calismaktadir (Atasoy, 1997). Arkeoloji miizelerinde etkilesimli sergileme
bicimleri; simiilasyonlar, dokunmatik ekranlar, projeksiyonlar, ¢ok boyutlu gosteriler,
artirtlmis  gerceklik uygulamalari, dokunmatik ekranlar, hologramlar, simiilatorler ve
bilgisayar destekli sergiler gibi teknoloji ve iletisim iligkili uygulamalar ile kullanicisiyla
etkilesime girerek, anlasilabilirligine ve kaliciligina destek olmaktadir. Bu gibi teknolojik
uygulamalar kullanici ve etkilesim tasarimi disinda i¢ mekanin atmosferi de sergi igeriginin
deneyimle biitiinlesmesine dahil edilmektedir. Mekan atmosferi 151k, renk, mekan kurgusu
vs. gibi mekansal 6gelerde deneyimin boyutunu etkilemektedir.

21. yiizyilda teknoloji ile degisen iletisim ve bilisim ¢ag1 ile miizeler de cagi
yakalayan uygulamalarla ziyaret¢iyi miizeye dahil eden, merak uyandiran deneyimler
yasatmaktadir. Bu dogrultuda kullanici-miize mekan iletisimi kurgulanmakta ve kullaniciya
farkli dneyim yasatarak mekan i¢inde aktif bir rol tanimlamaktadir.

Bu bakis acis1 ile miize mekan kurgusu, kullaniciya bilgi aktarirken ayn1 zamanda
eglendirici ve farkli miize etkinlikleriyle de kullanicisinin ilgisini ¢ekmektedir. Yeni
miizecilik yaklasimlarinda seminerler, egitim atolyeleri, dia-film gosterileri ayn1 zamanda
teknolojinin de getirdigi yenilikler iliskili ¢ok boyutlu gosteriler, artirilmis gergeklik,
dokunmatik ekranlar, hologramlar, simiilatorler, bilgisayar destekli sergi uygulamalariyla
etkili bir deneyim gerceklestirmelidir. Kullanict profilinin yas araligi, zihinsel orintiisii,
kiiltiirel ve sosyo-ekonomik ge¢cmisi gibi degiskenlerle, kullanici profili davranislarinin
sekillendigi goriilmiistiir (Chang, 2006).

Sergi tasariminda kullanici ve kullanic1 beklentileri de onem kazanmaktadir.
Miizelerde etkilesim tasarimi sadece fiziksel degil ayn1 zamanda duyularla da algilamaya
dikkat ¢ekmektedir. Atagok (1997) calismasinda; miize sergilerinde sergileme, sergilenen
eserlerin Oniine ge¢memesi gerektigini savunurken ayni zamanda kullanicida merak

uyandiracak kullanici-miize iliskisini saglayacak yontemlere de deginmistir.
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Tablo 2.5’te, Diinya’dan 13 (on ii¢) ve Tiirkiye’den 7 (yedi) yeni yaklasimlariyla
one c¢ikan arkeoloji miize oOrnekleri degerlendirilmeye alinarak i¢c mekan kullanict

deneyimleri, sergileme bicimlenisleri ve kullanici iletisim yontemleri incelenmistir.

Tablo 2.6. Degisen Miizecilik Anlayisinda Diinya’da ve Tiirkiye’de One Cikan Arkeoloji Miize Ornekleri
Kaynak: Kisisel arsiv, tablo Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

MUZE ADI MUZE ODULU

DUNYA’DA ONE CIKAN ARKEOLOJi MUZELERIi

Italya

) 2017 ICOM miize 6diili
Maddoloni
) (URL 5)
Calatia Miizesi
Cin Ulusal Miize Odiilii
Cin
Yilin en yenilik¢i miize 6dilil
Liangzhu Miizesi
(URL 6)
Estonya Ulusal 2018 Avrupa Yilin (EMYA) Kenneth Hudson Odiilii
Miizesi (URL7)

Ispanya

UNESCO tarafindan en iyi sualt1 arkeoloji miize listesinde
Ulusal Sualti

(URL 8)
Arkeoloji Miizesi

TURKIYE’DEKiI ONE CIKAN ARKEOLOJi MUZELERI

“Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kiiltiir Varlig1”
2010 (EMYA) Avrupa Yilin Miizesi Odiilii aday1 miizesi
(URL9)

Corum Arkeoloji

Miizesi

Bodrum Sualtt | 1995 yilinda (EMYA) Avrupa'da Yilin Miizesi Yarismasi'nda "Ozel Ovgii" 6diilii
Arkeoloji Miizesi (URL 10)

YENi YAKLASIMLAR VE ODULLU ARKEOLOJi MUZELERI

Troya Miizesi'ne "Diinyada Goriilmesi Gereken 100 Yer" UNESCO listesinde yer
Canakkale Troya
) almaktadir
Miizesi )
-Avrupa 2020 y1ilin miizesi

(URL 11)

Tablo 2.5’te yapilan 6rnek degerlendirmeler dogrultusunda; ¢calismada tanimlanan
ve aktarilan etkilesim tasarimi ve sergilemeye yonelik, yeni yaklasimlari; Tablo 2.6’da tez
kapsamina alinan Diinya’da ve Tiirkiye’de one ¢ikan ve farkli kategorilerde 6diil almis olan
arkeoloji miizeleri incelenecektir. Bu dogrultuda, belirlenen &diillii arkeoloji miizeleri;
etkilesim tasarimi, sergileme bigimlenisleri ve kullanici iletisim yontemleri i¢ mekan

tasarimi bigimlenisleri tablolastirilarak verilerle aktarilacaktir.
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2.3. Arkeoloji Miizelerinde Etkilesim Tasarim ve Sergilemede Kullanici Deneyimi
Tliskisi

20. Yiizy1l baglarinda miizeler, koleksiyonlarmi vitrin igerisinde ve bilgi
panolariyla ziyaretgilere aktariyordu fakat bu gibi sergilemelerin teknolojinin de
gelismesiyle miizelerin anlasilabilirligini kisitladigini ve ziyaretgi ilgisini de gekmeyen sergi
mekanlarina doniistiigli gézlemlenmistir. Miizeler, bu geleneksel anlayisin yerine kullanict
ilgisini ve katilmi artirmak amaciyla sergileme yoOntemlerini degistirmeye ¢aligarak

kullanict odakli sergi tasarimi olusturmaya baslamistir (Deniz, 2008).

Sergi kelimesinin kdkenini ICOM, Latince’deki ‘exhibitionem’ fiilinden tiiretilmis
‘expositio’  kelimesinin temeline dayanmaktadir (Desvallées, Mairesse, 2010).
Sergi(exhibition); bir sey sergilemenin (display) ve sergilenen seyin tamami ayn1 zamanda
sergilendigi mekan olarak tanimlanmaktadir. Sergilemeler ticari ve kamuya hizmet kar
amaci giitmeyen sergilemeler olarak iki ayrilarak farkli misyonlar1 barindirmaktadir. Kar
amaci giitmeyen sergilemeler, halki bilgilendirme ve ziyaret¢i davranislarini degistirme

amaciyla yapilan sergilemelerdir (Edson ve Dean, 1996).

Bu baglamda, miizelerde sergileme yaklagimi bu anlamdan tiiretilmistir. Miizeler,
diger islevlerinin yaninda koleksiyonlarini sergilemektedir. Miizeler de kendi i¢ersinde ticari

ve kamuya hizmet etme misyonlarini tagimaktadir.

Gilinimiizde miizecilik, biiyiik o6lgiide yon degistirerek toplumlarin miizelere ve
koleksiyonlara ulagmalari, katilimlarinin saglanmasi daha biiylik 6nem kazanmistir. Miizeler
topluma sadece ge¢misi yansitan kurumlar olmaktan uzaklagmaktadirlar. Ayn1 zamanda
toplumla ve ziyaretgiyle bag kuran mekanlara doniismektedir. Teknolojinin evrenselligi
bilimsel iiriin olarak kendini siirekli yenileyen bir yapiya sahip olmasidir. Interaktif
teknolojiyle 6zdeslesen ve yasam alanimizin her alaninda yer edinmesinin yaninda
geemisimizi, kiiltiirel mirasimiz1 da gelecek kusaklara aktarirken etkili ve akilda kalici

yontemler sunmaktadir.

Tasova (2013) interaktif terimini; kullanicinin etkin hale geldigi ve kullanicidan
makine ara yiiziine bir iletisim olusturmasi, interactive (etkilesimlilik) ise; kullanicinin bir
programla etkileserek programin akisina miidahale edebilmesi 0Ozelligi olarak
tanimlamaktadir. Insan iletisiminin etkilesime dayandig1 gozlemlenmektedir (Tasova

2013’te akt. Kurt, 2019).
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USER EXPERIENCE DESIGN

‘ INFORMATION

' ARCHITECTURE
Content

(Text, Video,
Sou nd}

INDUSTRIAL

’ DESIGN
HUMAN
FACTORS

HUMAN-COMPUTER
INTERACTION

Sekil 2.4. Etkilesim Tasarimin1 Cevreleyen Disiplinler
Kaynak: Saffer, D. Etkilesim i¢in tasarim: yenilik¢i uygulamalar ve cihazlar tasarlama (Designing for
interaction: creating innovative applications and devices), 2010.

Etkilesim tasarimi, kullanic1 deneyiminin bir alt kiimesidir. Saffer (2010) yaptig1
sema caligmasinda; gorsel tasarim, isitsel tasarim, mimarlik, bilgi mimarisi, endiistriyel
tasarim1 ve insan faktoriiyle iliskisi goriilmektedir. 21. ylizyilda miize eserleri; pasif
sergilemede kullanilan platform, uzaktan iletisim kurulan sergileme yontemlerinden
uzaklasarak, ziyaretciyi mekana dahil eden, kullaniciyla sekillenebilen, interaktif deneyimli
ve esnek mekanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda, yeni miizecilik anlayisiyla

beraber kullanic1 deneyimli mekan olusumlar1 goriilmektedir.

Tablo 2.7. interaktif iletisim Tanin
Kaynak: Sule Kurt, Sanatsal Islevi Agisindan Etkilesimli Sinema, 2019, s.186 kaynagindaki bilgiler

dogrultusunda sema Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

N

INTERAKTIVITE
KAYNAK ) o ALICI
(ETKILESIMLILIiK)

S
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Tablo 2.7’de goriildiigi gibi, Interaktive (Etkilesimlilik); kaynak ve alici arasinda
bir haberlesmedir. Kullanici, kaynak tarafina mesaj iletir ve mesaj1 alan kaynak geri bildirim
olusturur. Eski kaynak, alicinin tepki vermesiyle yeniden bir bildirim olusturur.
Etkilesimlilik, kaynak ve alicinin arasinda bir hikdye olusmasini saglayarak deneyim
kazandirir. Kullanicida fiziksel deneyimin yaninda algisal deneyim yasatarak hikayeyi
zenginlestirir (Kurt, 2019).

Etkilesim tasarimi kavrami, insanlarla iletisim kuracak etkilesimli iirlinlerin
tasarlanmasidir (Preece ve diger., 1994). Etkilesim tasarimi kullanicinin nesneyle olan
iliskisinin dogru aktarilmasina ve uygulama bi¢imine odaklanmaktadir. Etkilesim
tasarimiyla, nesnelerin kolayca kullanici tarafindan anlasilabilirligi saglanabilmektedir
(Filippi & Barattin, 2015). Etkilesim tasarimi, diger disiplinlerle de koklii bag olusturmustur.
Bilissel psikolojiyle beraber insan-teknoloji arasindaki ergonomik uyum bilissel uyumun
aranmasina dogru doniisiim gec¢irmistir (Pratt & Nunes, 2012). Bilissel psikoloji etkilesimin

tasariminin ilkelerini olusturulmasina zemin hazirlar.

Tablo 2.8. Yeni lletisim Ortam1 Prensipleri
Kaynak: Yengin, 2017: 53 akt. Yengin ve Deniz 2017, Sanal Gerg¢eklik VR kitabindaki bilgiler
dogrultusunda Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

= Roger Fidler Lav manovich | Martin Lister Dennis McQuiail
==

é Birlestirilmis evrim Sayisal temsil | Dijitallilik Etkilesimlilik

n

E Baskalagim Modiilerlik Etkilesimlilik Sosyallesme

>

—

% Yayilma Otomasyon Hipermetinlilik Medya zenginligi
[

S

= | Yasanan devamhligi | Degiskenlik Dagilma Otomasyon

o

wr

E Firsat ve gereksinim | Kod ¢evrimi Sanallik Mutluluk

-

E Gecikmis benimseme Gizlilik

=

>~ Bireylestirme

Bu noktada, etkilesim tasarimi kullanicinin nesneyle olan iliskisinde ortaya ¢ikan
davranig1 tanimlayan yeni bir disiplindir. Sosyal psikoloji, biligsel psikoloji, grafik,
ergonomi, miihendislik, insan faktorleri ve teknolojinin gelismesiyle insan-bilgisayar

iletisimi etkilesim tasariminin bir disiplin olarak olusmasinda etkili rol almistir.
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Preece ve arkadaglart (2002), etkilesim tasariminin en temel ii¢ Ozelligini;
kullanicilar1 uygulamaya dahil etmek, kullanabilirlik ve kullanict deneyimi oldugunu
aciklamaktadirlar. Nielsen ve Shneiderman’in (1994), kullandig1 yapiya gore etkilesim
tasarim1 ve kullanilabilirlik arasindaki kullanici deneyimi iletisimi; Ogrenebilir, etkin,
hatirlanabilir, memnuniyet ve kullanici hatalariyla geri doniilen yonlendirmeler etkilesim
tasariminin temel ilkeleri olmalidir. Etkilesim tasarimi iiriinii tasarlanirken 6nce kullanici-
iriin kullaniminin amaci sonra tasarim siirecinde kullanici profilleri, aliskanliklari, bilgi-
birikim, egitim diizeyi gibi farkl: tipolojilere gore belirlenmektedir.

21. yy’da miizeler, kiiltiirel degerleri aktarmanin ve korumanin disinda yeni
gorevler ekleyerek toplumun sekillendirdigi egitici ve siirekliligi olan yapilara doniismiistiir.
Bu baglamda, ziyaret¢iler mekan1 gézlemlerken cagdas yorumla mekani deneyimleyen bir
iletisim yoluna dahil olmugslardir. Miizeler, toplum degerlerini yasatmanin yaninda topluma
deger katan kurumlar olarak tanimlanmaktadir. Cagdas miizecilik, toplumun belli bir
kesimine hitap etmeyen halktan her kesime hitap eden anlayisa doniismiistiir (Artun,2006).

Teknolojinin gelismesiyle beraber miizeler pasif katilimdan aktif katilima gegtigi
sonucu ortaya ¢ikarilmaktadir. Bu baglamda miizeler, teknolojinin gelismesiyle beraber
kendilerini yenilemekte ve gelistirmektedir. Miizelerin, pasif-otoriter tutumu az kesime hitap
ederken, 20. Yiizyilla beraber aktif, estetik ve ¢cok yonlii kimlik kazanarak daha ¢ok kesime
hitap etmeye baglamistir.

Bu noktada, Bather’in (1904) doneminde yer verdigi elestirisi gliniimiizde yasanan
degisimlerle yeni karsiligini bulmustur. Teknoloji cagiyla beraber erigebilirligin hem miize
cesitlenmesi, mekan organizasyonu ve miize i¢ mekan yapilarinin da gelisiminde énemli rol
oynamistir.

Miizeler bir etkilesim alani olarak ziyaretgilerin sosyo-kiiltiirel ihtiyaglarina da
onem vermeye baslamislardir. Film gosterileri, sdylesi organizasyonlari, konusmaci
toplantilar1 vb. gibi aktiviteler miizelere eskinin gelenekselliginden evrilerek yeni program
secimleriyle ozellikle ziyaretci yogunlugunun oldugu giinlerde, ziyaretgilerin tiim giinlerini
miizelerde gecirmesini saglamaktadirlar. 20. yiizy1l’da miizelerin bilgiyi aktarmanin yaninda
eglendirme, egitme, kesfetmesini saglama gibi gorevleri de iistlenen kullanici etkilesim
tasarimiyla deneyim mekanlarin1  doniistiirerek  yeni  sergileme  yaklagimlarim
benimsemektedirler.

Bu dogrultuda, interaktif terimin tanimindan da anlasilacagi ilizere miidahale
ozelligiyle, miize mekanlarina yansitilan yeni miizecilik anlayis1 kapsaminda interaktif

uygulamalarin, ziyaret¢i miidahaleleriyle deneyim alanlarina doniistiiriilebilecegi
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goriilmektedir. Miizeciligin gelisim siireci teknolojinin de dahil olmasiyla, geleneksel

anlayisa yeni yorumlar katarak hizla gelisim gostermektedir.

Interaktif deneyimler ve gelisen teknolojilerle kurgulanan yeni miize mekanlarina
ziyaretei katilimini artirmistir. Miizeler, ziyaretci cekmek i¢in sergileri ilgi ¢ekici ve merak
uyandiracak sekilde sunmaktadirlar. Yeni teknolojilerle beraber daha kullanict odakl
mekanlarda ziyaret¢inin miizeyi kesfetmesinin yaninda miizenin anlagilirhigimi da
hedefleyerek kullaniciy1r mekéana dahil eden sergileme teknikleriyle i¢ mekan anlayislarini
da degistirmistir. Interaktif miizeler, ziyaretcilere ilgi alanlarina gdre serginin sirasmi ve

deneyimini 6zgiirce ilerletmelerini saglamaktadir (Haywood ve Cairns, 2005).

Diinya’da miizeler etkilesimli, eglendirici ve deneyim kazanilan katilime1 miizelere
dontisse de, Tiirkiye nicelik ve nitelik konusunda eksik kalarak kiiltiir merkezine doniisiimde
ABD ve Avrupa iilkelerinin gerisinde kalmaktadir. Geleneksel yaklasim zamanla degisime
ugramakta, miizeler geleneksel yaklasimlarinin yaninda kullanici tarafindan eglenilen,

deneyim kazanilan mekanlara da doniismeye baglamistir (Kervankiran, 2014).

Tarihsel siire¢ icerisinde miizeler; toplama, koruma, saklama gibi islevlerinin
yaninda koleksiyonlarini1 halka acarak sunmalar1 miize sergilerinin gelisimi icin atilan ilk
adimlar olmustur. Degisen toplum yapisina, teknolojik gelismelerin getirdigi degisimin
kaginilmaz oldugu uygulamalarin da kullanildig1 etkilesimsel tasarimimn miizelerde
kullanildig1 esnek ve erisilebilir miize mekan olusumlar: sergileme anlayisi da degismistir.
Degisen sergileme anlayislar1 kullanicinin istekleri dogrultusunda sekillenirken ayni
zamanda miizelerin disa doniik ve herkese hitap eden ¢ok katilimli mekéan uygulamalarinin

gelismesini ve degismesini saglamistir (Boyraz, 2012).

Miizelerde kullanilan teknolojiler, miizeyi ziyaret eden kullanicinin egitim diizeyi,
fiziksel ozellikleri, yasina gore kurgulanan teknolojileri kapsamaktadir. Miizelerdeki sergi
ve nesneyi aktaran araci teknolojiler hedef kitlede bulunan kullanicinin aktif veya pasif
katilimda olmasin1 goz ontlinde bulundurmaktadir. Miizelerde kullanilan bu teknolojilerle
etkilesim tasarimli sergi baglaminda aktif ya da pasif katilimli kullanici konumunda
olabilmektedir. Pasif katilimli sergilerde; film, gosteri, miizik gibi kullanict miidahalesi
gerektirmeyen etkinlikleri kapsarken aktif katilimli sergiler kullaniciy1 harekete geciren ve
etken kilan kiosklar gibi kullanicinin seg¢imleriyle ilerleyen teknolojileri kapsamaktadir
(Boyraz, 2011). Kullanicilarin aktif katilim sagladigi, etkilesim tasarimi i¢ mekan sergileme
uygulamalarinda; projeksiyonlu yiizeyler, kiosklar, dokunmatik ekranlar, hologramlar,

VR(Sanal gerceklik), AR(Artirilmis gergeklik), MR (Karma gerceklik ve simiilatrler gibi
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kullanict etkilesimine dayali sunum teknikleri sergileme tasariminda yer edinmektedir.
Geleneksel ve yeni miizecilik anlayisinin farkliligi bu noktada belirginlesmektedir.

Bu baglamda, miize sergileri ve kullanici deneyim iligkisini inceledigimizde miize;
iletiyi aktaran, kullanici; iletiyi alip yorumlayan ve bu iki baglantiy1 da kuran sergilerdir.
Miize sergilemelerinde degisen bu sergileme anlayislarinin da iglevlerini yerine getirerek
kullaniciya karsilamaktadir. Miizeler, geleneksel islevlerinin yaninda kullaniciya eglenceli
ve keyif alacagi bir sergi anlayisiyla miize-kullanic1 deneyimine degisen anlayislar getirmeyi
hedeflemektedir. Etkilesim tasarimi kavrami gelenekselin digina ¢ikarak kullaniciya 6zgiir
hissedebilecekleri uygulamalarla miize-kullanici deneyimi iliskisini gelistirmektedir.

Dilmen (2006), etkilesim ve ozgirliigiin iliskisini; etkilesimin artmasiyla
kullanicinin mekandaki 6zgiirliigliniin, hakimiyetinin ve memnuniyetin de artacaginin
bunun da kaynagin (miize) kullanici hakkinda daha fazla bilgiye sahip olacagim
belirtmektedir (Dilmen 2006’da akt. Boyraz, 2012).

Etkilesimli sergiler ise, kullaniciy1 birbiriyle baglantili bir etkinligin igerisine alan
deneyimli uygulamalar: sunmaktadirlar. Kullanicinin mekan igerisindeki uyaranlarla kendi
duygu ve diisiinceleri dogrultusunda gectigi eylem ve bu eylemlerin birlesmesiyle
olusturdugu hikaye Oriintiisii, deneyim olarak tanimlanmaktadir (Hassenzahl, 2010).
Deneyimin; duyusal, bilissel, estetiksel ve fiziksel olarak anlasilabilirligi tasarim icin
onemlidir (Forlizzi ve Battarbee, 2004). Kullaniciya iyi bir deneyimin sunulmamasi,
kullanicininin  sergi deneyimini yarida birakmasiyla sonuglanacaktir (Garrett, 2010).
Etkilesimli sunumlar; dramalar, sesli yonlendiriciler, film, dia, slayt, ¢ok boyutlu
gosterimler, artirilmis gerceklik, simiilasyonlar, hologramlar, kiosklar, dokunmatik ekranlar,
biosensor olarak adlandirilabilirler (Erbay, 2011).

Bu baglamda, degisen miizecilik anlayisinda miize-kullanic1 deneyimi iligkisinin
etkilesim tasarimi ile farkli boyutlar kazanacagini ve ulasilan kullanict enformasyonuyla
birlikte hedef kitleye hitap eden kullaniciy1 mekan igerisine alan sergilerin gelisiminin
saglanabilecegini sdyleyebiliriz. Miize sergilemelerinde, bilginin aktarilma yontemi ve
yasatilan mekan deneyiminin kullanictyla iligkisi yeni miizecilik anlayisini geleneksel
anlayistan ayiran en 6nemli 6zelliktir. Yeni miizecilik anlayisinda bilgi aktarimi teknolojik
ve etkilesimli uygulamalarla saglanmaktadir.

Bu noktada, kullanici deneyimi Onemi ortaya ¢ikmaktadir. Teknolojinin
gelismesiyle beraber hayatimizin her alanina yeni dokunuslar eklenmistir. Teknoloji yeni
iletisim bigimlerinin olusmasina zemin saglayarak birgcok sanat alaninda da efektif sekilde

kullanilmaya baglamistir. Teknolojiyle beraber yasam bi¢iminin degismesiyle yeni miize
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olusumlar1 da gortilmistiir. Miizelerde incelenen uygulamalarla yeni iletisim ortamlarinin
en Onemli prensibi etkilesim oldugu goriilmektedir. Bu degerlendirmeler dogrultusunda,
miizeler pasif katiliml ve aktif katilimli kullanic1 deneyimi sunmaktadir. Bu deneyimleri i¢
mekan Oriintiisii cer¢evesinde degerlendirdigimizde kullaniciyr mekana dahil eden yeni

yaklasimlarin gelistigini gormekteyiz.

2.3.1. Pasif katihml kullanici deneyimi

Gelisen yeni teknolojiler sayesinde arkeoloji miizelerindeki sergileme tasarimi
yontemeleri de geliserek degisim gostermektedir. Yiiksek teknolojili ¢esitli projeksiyonlar
ve dokunmatik ekranlar gelisen teknolojiyle birlikte ¢cok popiiler hale gelmektedir. Glintimiiz
gelisen teknolojiyle birlikte Onceki donemlere gore miizelerde ¢ok fazla sergileme
secenekleri bulunmaktadir. Arkeoloji miizeleri baglaminda degerlendirdigimizde;
geleneksel sergilemede kullanilan “aydinlatilmis bir cam kutu igerisine gizlenen obje”

anlay1s1 giinden giine azalmaktadir (Xia ve Li, 2010).

Sekil 2.5. Pasif Katiliml1 Yeni Miizecilik Anlayis1 Ornegi, ispanya Ulusal Sualt: Arkeoloji Miizesi
Kaynak: Acciona Cultural Engineering, Ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi “Museo Nacional de
Arquelogia Subacuatica” 2008, URL 12.

Miizeler son derece yiiksek bilgi depolama merkezleridir. Arkeoloji miizelerinin en
kritik gorevi toplamak, korumak ve asil amaci sergilemektir. Arkeolojik kalintilarimiz1 ve
kiiltiirel miraslarimizi gelecek kusaklarimiza aktarirken merak uyandirmak ve kaliciligi
saglayabilmemiz i¢in gelisen ve degisen bir anlayigla aktarmamiz gerekmektedir. Yeni

miizecilik anlayisi kullaniciy1 tarihsel siirecin pargasi olmasi saglamanin yaninda kullaniciya
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yeni bakis acisin1  kazanacagi ve etkilesim igerisinde bulunacagi deneyimlere

yonlendirebilmelidir.

Sekil 2.5.te yurtdisindan “Ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi” drneginde
goriildiigli tizere miizede geleneksel bir yaklasim olan cam vitrin igerisinde sergileme
tasarim1 kullaniciy1 kisitlayarak pasif kalmasina neden olmaktadir. “Ispanya Ulusal Sualti
Arkeoloji Miizesi” yurtdis1 6rneginde, teknolojiye ve etkilesimli uygulamaya her ne kadar
yer verilmeye calisilsa da yetersiz kalmaktadir. Bu gibi iki boyutlu, yeni miizecilik
anlayisina dahil olan uygulamalar kullaniciyla yeteri kadar etkilesim kuramamakta ve

kullanictyla mekan igerisinde bir bag olusturamamaktadir.

Bu baglamda, arkeoloji miizelerinde pasif katilimli kullanici deneyimi yerine
ziyaretgilere gelisen yeni teknolojilerin ¢esitlenerek kullanildigi isitsel, gorsel ve dokunsal
deneyimlerin sunulmast hedeflenmelidir. Miize, ziyaretcilerinin geleneksel yaklagimla
sergilemenin yaninda yeni anlayisin getirdigi teknolojik uygulamalarla ¢esitli boyutlarda

algilara erigsebilmeleri saglanabilir.

Sekil 2.6. Pasif Katiliml1 Yeni Miizecilik Anlayis1 Ornegi, Canakkale Troya Miizesi
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Canakkale Troya Sanal Miizesi, 2021, URL 13.

Kullanict mekana dahil olamadiginda kendini yetersiz hissetmektedir. Pasif
katiliml1 miizelerde genellikle arka planda bilgi panosu ve arka plan tanitimi1 gibi kullaniciy1
edilgen kilan dgeler yer almaktadir. Pasif katilimli miizelerde gorsel ve isitsel kurgu olarak
kullanici miidahalesi gerektirmeyen daha ¢ok bilgi aktarim amaciyla kullanilan uygulamalar
yer almaktadir. Sinevizyon, projeksiyon, video-wall gibi kullanici deneyimini kisitlayan
teknolojinin gelismesiyle bilgiyi hizli aktaran gorsel ve isitsel deneyimle sinirlayan

uygulamalardir.

32



Pasif katilimli kullanict deneyimi Sekil 2.6.’da iilkemizdeki “Canakkale Troya
Miizesi” drnegindeki gibi kullaniciy1 edilgen kilan sergileme teknikleri de uygulanmaktadir.
Bu gibi miizelerde kullanici mekan igerisinde ¢ok uzun zaman gegirmeyerek miizeden
ayrilmaktadir. Ayni1 zamanda miizede 6grenme, hatirada kalma ya da baskalarina aktaracagi
deneyimleri yasatmamak degisen teknoloji diinyasinda miizelerin ¢ekiciligini ve ilgisini
kaybetmesine sebep olmaktadir.

Bu baglamda, yeni yaklagimlar1 benimseyen iki arkeoloji miize 6rneginde de;
kullaniciya pasif kullanici deneyiminin aktarildigi sergi olusumlarina da yer verilmistir.
Yeni miizecilik yaklasimlarinin her ikisinin de kullanildigi miize 6rneklerinde etkilesimli

sergileme tasariminin mekanin bu noktalarinda zayif kaldigi goriilmektedir.

2.3.2. Aktif katilimh kullanic1 deneyimi

Miizelerde kullaniciy1r harekete gegiren, 6grenme ve merak diirtlisiinii artiran
gorselligin disinda farkli duyu deneyimleri de saglayan etkilesimli uygulamalar, kullaniciy1
harekete gecirerek aktif katilim saglanmasina yardimci olmaktadir. Bu teknolojinin en
belirgin 6rnegi kiosklardir. Dokunma duyusunu harekete geciren kullaniciya 6zgiir bir alan

tantyan istedikleri bilgi ve gorsele ulagmasini saglayan teknolojilerdir.

Sekil 2.7. Aktif Katiliml1 Yeni Miizecilik Anlayis1 Ornegi, italya, Calatia Maddoloni Arkeoloji Miizesi
Kaynak: Stark1200, Maddoloni Arkeoloji Mizesi “Archeological Museum Maddoloni” 2018. URL 14.

Kullanicida merak uyandiran ve mekanla arasinda bir bag kuran etkilesimli
uygulamalar aktif katilimli kullanict deneyimi saglamaktadir. Sekil 2.7°deki, “Italya Calatia
Maddoloni Arkeoloji Miizesi” yurtdis1 6rnegindeki gibi 6zel ekranlar dokunmatik ya da
sensorlii yiizeyler kullanicilar1 dokunarak harekete geciren ve daha sonraki adimlar1 kendi

Ozglr iradesiyle belirlemesi kullanic1 ve miize arasindaki bagi kuvvetlendirmektedir. Yeni
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miizecilik anlayisimin en belirgin 6zelligi baglant1 ve etkilesimdir. Baglanti, etkilesim ve
biitlinlesme yoluyla ortaya cikan kullanicinin mekana dahil olmasi yeni deneyimler

kazanarak yeni farkli yaratici diistinceler elde etmesini saglayacaktir.

AN

AN
‘(‘I," Iy

Sekil 2.8. Aktif Katilimli Yeni Miizecilik Anlayisi, Corum Arkeoloji Miizesi

Kaynakca: Reo-Tek Proje, 2013 Corum Arkeoloji Miizesi- Olii Gomme Toreni. URL 15.

Sekil 2.8.’deki, “Corum Arkeoloji Miizesi” yurti¢i 6rnegi kullanicty1 yonlendiren
ve merak duygusunu kuvvetlendiren bir oyun uygulamasiyla kullanici aktif katilim
saglamaktadir. Bu etkilesimli tasarimin oyun kurgusuyla kullaniciyr harekete gegiren
yonlendirmelere yer verildigi goriilmektedir. Yeni miizecilik yaklasimina yer verilen
miizede kullanict deneyimi etkili ve aktif bir sekilde saglanabilmektedir. Bu
degerlendirmelere dogrultusunda; yurtdist ve yurtici iki arkeoloji miize Ornekleri
karsilastirildiginda, kullanicimin aktif katilim saglamasini destekleyici yeni miizecilik
yaklagimlarindan yararlandig: goriilmektedir. Aktif katilimli kullanic1 deneyimine yer veren
miizelerde, kullanic1 diistinme ve kavrama yetenegini harekete gecirerek ve farkli bakis
acilar1 kazanabilmektedir. Bu etkiyi saglayan etkilesimli uygulamalara yer veren miizeler

sergilemede ¢esitli farkli uygulamalar1 kullanmaktadir.
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3. BOLUM

ARKEOLOJi MUZELERINDE ETKILESIM TASARIMI VE
MUZELERDE SERGILEME TASARIMI YAKLASIMLARI

Arkeoloji miizeleri gelisen teknolojiyle de beraber yenilenerek gelismeye ve
degismeye devam etmektedir. Geleneksel ve yeni miizecilik yaklagimlarinin ortak amaci
bilgiyi ve kiiltlire]l mirasimiz1 aktarmaktir. Geleneksel ile yeni olanin en yogun iliskilendigi
Kesisim noktalar, sergileme bigimlenisleri ile saglanmaktadir. Ulkemizde arkeoloji
miizelerinin ¢oklugu, iilkemizin tarihsel ge¢misinin derinligini agikg¢a gostermektedir.
Kiiltiirel mirasin aktarilmasini saglayan arkeoloji miizelerinde sergileme yontemleri ve
sistemleri agisindan yeni uygulamalara yer verilmesi, farkli kullanicilar1 kapsayici ve ¢oklu
yontem kullanimu ile iletisimi saglayan ve etkilesimi gerceklestiren sergileme bi¢imlenisleri,

miize mekanlarinin kullanimi ve farkindaligi agisindan 6nem kazanmaktadir.

Miizeler ilk kuruluslarindan glinlimiize degismeyen islevlerinden biri sergilemedir.
Miller (2017), sergilemeyi miizelerin temeli olarak nitelendirmektedir. Giliniimiizde
Diinya’da miizelerin ve sanat galerilerin sayilar1 giinden giine artmaktadir. Miizelerin ilgi
cekici ve merak uyandirici olabilmesi ve ziyaretciler tarafindan etkilesime gecerek kolay
anlasilabilir olabilmesi i¢in Oncelikle bir hikdyenin olmasi ve bu hikdyeye gore mekanin
tasarlanmasina ihtiya¢ vardir. Teknoloji kullanimiyla beraber ziyaret¢i deneyiminde ¢esitli

yontemler benimsenmistir.

Tablo 3.1. Dean, Burcaw ve Ambrose ve Paine’in Ele Aldiklari Sekilde Sergileme Tanimlamalari
Kaynak: Ambrose ve Paine (2012) “Museum Basics” kaynagmdaki bilgiler dogrultusunda tablo

Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

SERGILEME (EXHIBIT)

Gruplandirilmig nesnelerin bir uyum
David Dean (Abd) igerisinde bir mekanda biitiin olarak
bulunmasidir.

Uzman bir kisi tarafindan gruplandirilmig
George E. Burcaw (Abd) nesnelerin ziyaretciyi egitme amactyla bir
biitlinliik i¢erisinde sunulmasidir.

Ambrose ve Paine (Ingiltere) Nesnelerin sergilenmesidir.
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Ambrose ve Paine (2012), “Museum Basics” kitabinda sergileme (exhibit)
kelimesini, sergilenen nesneyi belirtmek i¢in kullanildigini tanimlamislardir. Miizelerin
sergileme alani olarak kullanimi, degisen teknolojiyle beraber sergileme metotlarinda da
farklilagmalar goriilmiistiir (Coskun, 2017). Miizelerde sergilemede dncelikle mekan analizi
yapilmalidir. Sergilenecek eserlerin ve belgelerin kronolojik sirayla miizede anlasilir bir
hikdye kurgusuyla ziyaretciye sunulmalidir. Ziyaret¢i sergiyi gezerken, eserleri uygun
konforda ve odaklanabilecek sekilde gorebilmelidir. Giiniimiiz miizecilik anlayislarinda,
nesne odakli dar bir bakis acis1 yerine koleksiyondaki eserlerin baglami arastirilarak yeni
sunum teknikleriyle nesnelerin anlagilir ve kolay bir sekilde aktarildig1 sergileme anlayislari

gorilmektedir.

Foucault (1986) ilgili caligmalarinda yersiz mekani; “heteropya” zamana ve
mekana sigdirilamayan ortamlar olarak tamilanmaktadir.* Foucault; sinemalari, eglence
yerleri ve miizeleri kendi diizenegiyle var olan yiizen yiizey, yersiz (mekan) olarak
tanimlanmasi heteropyanin igerisine girmektedir (Huffer,2009) .

Bu baglamda; kavramsal mekan anlayisinda, bir¢ok kisinin zamandan bagimsiz
olmas1 ayn1 zamanda bagka bir zaman igerisinde olmasi kiiltiirel etkilesim igerisinde olmasi
farkli bir kiiltiirel yapiy1 olusturmaktadir. Arnheim (2018); insan zihninde biligsel bir
etkilesim biitiinii olugsmasin1 gorsel diisiince ve algilama kavramiyla bagdastirmaktadir.
Teknolojik gelisiminin getirdigi yenilik ve degisimler de mekami sekillendiren birikimin
elemanidir. Kiiresellesmeyle birlikte kiiltiirel degisimin yorumlanmasi mekan {izerine

bicimlenen algiy1 da etkilemektedir.

Mekan atmosferinin i¢ mekanin islevi, ziyaret¢iyi gorsel ve tinsel olarak iki agidan
etkilemektedir. I¢ mekan tarafindan tasarlanan mekanin sundugu gorsellik ve kullanicida
duygusal etkilerin biraktig1 tinselliktir (Goler, 2009). Yeni miizecilik anlayisi ve mobil cihaz
kullaniminin etkisiyle eserlerin sergilenmesinde, fiziksel ve dijital deneyimler doniisiime
ugramistir. Sergilemede kullanilan teknolojiler, miize tiirline ve sergileme anlayisina gore
farklilagtigt da goriilmektedir. Sanat, arkeoloji, cocuk ve bilim miizelerinde birbirinden
farkli sergileme anlayislar1 goriilebilmektedir (Boyraz, 2013). Miizeler, ziyaretgilerle mekan
arasinda bag kurmalarini saglayacak ve mekana g¢ekecek etkilesimli ortamlar sunarak

sergilemede yeni yontemler denemektedir.

4 Michel Foucault, ,Of Other Spaces, translated by Jay Miskowiec, Diacritics, vol. 16, no. 1 (Spring 1986), 22-
27.
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Tablo 3.2. Atmosferin Duyusal Boyutlari
Kaynak: Kotler vd., 1998 akt. Divrak, 2019. Miizecilikte Iletisim ve Atmosfer, $.136
kaynagindaki bilgiler dogrultusunda tablo Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

ORTAM ATMOSFERI
Renk
Parlaklik
GORSEL BOYUTLARI Boyut

Sekil
Yumusaklik
DOKUNSAL BOYUTLARI | Piriizlik
Sicaklik

Koku
KOKUSAL BOYUTLARI Tazelik

Hacim
Akustik
ISITSEL BOYUTLARI Diizey
Seviye
Ton

Bu baglamda, miizeler pasif ya da etkileyici olmayan sergilerde eser-ziyaretgi
arasinda bag kuramadiginda ziyaret¢i bilgiye ulagsmakta zorlanacak ve bir siire sonra ilgisini
kaybedecektir. Miizelerdeki eserlerin sergilemede etkileyici ve ziyaretgiyle etkilesimli
sergileme anlayislarini kullandiklarinda daha ¢ekici hale doniistiirme olasiliklart yiiksektir.
Miize i¢ mekanlarinda sergileme diizenlemelerinde mekan ve insan arasindaki iligki birlikte
diisiiniilmelidir. Miizelerde sergilenen her nesne mekandan soyutlanmali ayni zamanda
goriiniir olarak ortamin ¢ekiciligini artirmalidir (D6nmezoglu, 2013). Bu noktada, sergilenen
her nesne ayrica degerlendirilmeli ve ziyaretcinin ilgisini ¢ekecek sekilde sunulmalidir.

Miizeler etkilesimli uygulamalarinin yaninda form, renk, doku, yapi, denge gibi
tasarim unsurlarini kullanarak sergileme atmosferini olusturmaktadir. Miizelerde nesnelerin
sunulmasinda ve bilginin ulastirilmasinda sergi tasarimi 6ne ¢ikmaktadir. Gelisen
teknolojiyle birlikte her gegen giin yaratict yeni uygulamalar kullanict deneyimine
sunulmaktadir. Sergi tasariminda kullanilacak tasarim unsurlarinin nasil olusturulacaginin
sergiyle iliskisinin nasil olmasi gerektiginin bilinmesi O6nemlidir. Etkilesim tasariminin
kullanilmasi tek basina yeterli degildir. Sergileme tasariminda; formsal, mekéansal ve gorsel
tasarim unsurlariin olusturacagi kompozisyonunu da ekleyerek kullanicinin mekanla
diyalojik olarak baginin da kuvvetli kurularak tasarlanmasi gerekmektedir. Sergileme
tasariminin en iyi etkiyi saglayabilmesi, kullanici tarafindan anlasilabilmesi ve ziyaret¢i de
olumlu etkiler birakmak i¢in tasarim unsurlarinin da iyi diisiiniilmesi gerekmektedir. Mekan

deneyimini kesif, ¢oklu duyulara hitap ve etkilesim gibi girdiler etkilemektedir. Miizelerin
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etkilesimli tasarimlar1 kullanmasi kullanicilar tarafindan daha fazla tercih edildigi
goriilmektedir. Bir¢ok sergide; Graham Black, Smithsonian Enstitlisii’niin “Raising the Bar
A Study of Exhibitions at the Smithsonian Institution” tanimladigi dort sergi
yaklagimlarindan en az ikisi kullanilmaktadir (Divrak, 20019). Bu yaklasimlar Tablo 3.3’ te
gosterildigi gibi Nesnelerin gosterimi, fikirlerin iletisimi, ziyaretci etkinligi ve siiriikleyici

sergi alanlarindan olugmaktadir.

Tablo 3.3. Sergileme Yaklasimlar1
Kaynak: Divrak M. (2019), Miizecilikte iletisim ve Atmosfer, kaynagindaki bilgiler dogrultusunda tablo

Zibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

SERGILEME YAKLASIMLARI

Nesnelerin Gosterimi Nesnelerin en iyi kosullarda, miimkiin olduk¢a en

Olarak Sergi orijinal sekilleriyle ziyaretgiyle sunulmasi

. lletilmek istenen mesajlarin, hikdye anlatisi olarak
Fikirlerin Iletisimi
) yardimct  nesnelerle  desteklenereck  ziyaretgiye
Olarak Sergi
sunulmast

Ziyaretci Etkinligi Ziyaretgilerin birden fazla duyularini kullanarak

Olarak Sergi deneyim igerisine dahil oldugu sunumlar

Siiriikleyici ve Etkileyici | Ziyaretciyi Mekan igerisine Alan, Merak ve Kesfetme

Sergi Ortam Duygusunu Olusturan Sergiler

Vitruvius (1486) “De Architectura” kitabinda; venustas, firmitas ve utilitas
kavramlarimin mekani tanimladigini belirtmektedir. Venustas, yapinin estetigini; firmitas,
yapinin striiktiiriind; utilitas islevselligini ve yapimin bilimsel boyutunu temsil ettigini
aktarmaktadir (Tascioglu, 2020).

Modern kiiltiir endistrisi yeniyi ve degisimi dayatmaktadir (Huyssen, 1999).
Teknolojinin gelismesi, kiiltlir mekanlarindaki sergileme tasarimlarin1 da degistirmistir.
Etkilesim tasariminin mekan deneyimine ve algisina olan etkisi tespit edilmelidir. Miizelerde
degisen anlayiglar, bilgi edinme ve Ogrenme yontemleri miize deneyimini de
degistirmektedir. Miizelerin; etkileyici, deneyim odakli ve etkilesimsel degisimleri 21.
ylizyildaki degisen ve gelisen teknolojik uygulamalarla da Oriintiili olarak uyum
saglamaktadir. Dijital teknolojiler gilinliik yasantimiza entegre oldugu gibi miize

deneyiminde de degisiklikler yasanmaktadir (Negroponte, 1995).
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Cagdas sergilemelerde kendine yer bulan “etkilesim” kavrami, ziyaretci ile etkili
diyaloglar kurmay1 hedefleyen miizelerde, klasik rehberli sunumlarin digina ¢ikan, dijital ve
manuel kurgular olarak géze carpmaktadir. Miizelerde ziyaretgilere bireysel kesif 6zglirligi
de saglayan bu etkilesimli uygulamalarin kullaniciya yasattigi 6zgiirliik hissi {izerine
Dilmen’in (2006) etkilesimin artmasiyla kullanicinin 6zgiirliik hissinin artmasiyla mekan ile
iletisimini ve hakimiyetini artirmaya ¢alistigini ve mekanla bir bag kurarak daha ¢ok bilgiye
sahip oldugunu belirtmektedir ( Dilmen 2006°da akt. Boyraz, 2012).

Sergi kurgularinda planlanan, tanitim ve bilgilendirme amacl interaktif sunumlar,
videolu elektronik rehberler, artirilmig gergeklik uygulamalari, sanal canlandirmalar, ses ve
goriintli efektleri gibi teknoloji kullanimlari, aktarilan bilginin kullanicida bir deneyime
doniismesi agisindan verimlidir; bunun yaninda miizelerin hitap ettigi kisi sayisinda ciddi
artislar yaratmaktadir. Cesitli arastirmalardan elde edilen verilerin ve bilimsel bulgularin,
kiiratoryel bir karar olarak deneyim tasarimi ve etkilesimli kurgularla kamuya sunulduklar:
diizlemler, kullanici lizerinde eserin veya igerigin etkisini giiglendirdigi ve miizede keyifli
vakit gecirme potansiyelini arttirdig1 var sayimiyla, ziyaret¢i-miize iliskisine yeni boyutlar
kazandirir ve miizeye olan ilginin artmasina sebep olur.

Bu degerlendirmeler baglaminda, arkeoloji miizelerinde etkilesim tasarimi
sergileme iliskisinin yeni miizecilik anlayiglart dogrultusunda nasil iligskilendirildigi; farkli
kategorilerde 6diillii “italya Maddoloni Calatia Miizesi, Ispanya Sualti Arkeoloji Miizesi,
Cin Liangzhu Miizesi ve Estonya Ulusal Miizesi” miizelerinde etkilesim tasarimi temelli
sergileme tasarimlarinin i¢ mekanlarindaki yeni yaklasimlari incelenecektir. “Sergilemede
bicimsel yontemler” ve “sergilemede kullanici iletisim yontemleri” olarak iki baglik altinda
degerlendirmeler yapilacaktir. Bu degerlendirmeler sonucunda, incelenen miizelerin;
kullanic1 deneyiminin pasif ya da aktif katilimli olup olmadigi, mekansal organizasyonu ve
yonelimlerinde hangi yonelimleri sectikleri, ayn1 zamanda 2D ve 3D etkilesim tasarimi
temelli sergi sunum tekniklerinden hangileri uygulamalar1 daha ¢ok tercih ettikleri bu
sergileme yaklasimlar1 sonucunda miizelerin kullaniciya sergiyi aktarirken sectigi iletisim
yonteminin; eglenme, 6grenme ya da hikaye anlatis1 hangi yontem yoluyla aktardigi sonucu
cikarilacaktir.

Bu analizler sonucunda, secgilen 4 (dort) yurtdis1 6rneginin verileri tablolagtirilarak
calismanin diger boliimde; yurti¢i 6rneklerindeki uygulamalarla karsilastirilmasi yapilarak

degerlendirmeler yapilacaktir.
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3.1. Sergilemede Bicimsel Yontemler

3.1.1. Mekansal organizasyon ve yonelim

Form mekan kompozisyonunun; kare, dikdortgen, silindir, daire, licgen, yumusak,
egrisel, geometrik gibi iki ya da ii¢ boyutlu i¢ ve dis ylizeyleri olusturan fiziksel ¢cevreleme
unsuru olan noktalarin birlesimidir. Birlestirme, kontrastlama, ortiistiirme, karistirma gibi
uygulamalar formlar1 daha da vurgular. Sergi tasarimeisi, etkilesimsel tasarimi ve geleneksel
kompozisyonu bir araya getirebilmenin farkli kombinasyonlar1 deneyerek istenilen sonuca
ulasabilir. Mekanin tipi ve bigimi bu noktada dnem kazanmaktadir. Tip ve bi¢cim kavrami
birbiriyle iligkilidir fakat birbiriyle karistirtlmamalidir. Mekanin bigimi; diizlem, etki, anlam,
yapi, gostergesi ve kullanimla iliskisi mekan tanimlayicidir. Bigim tarafindan mekan tipi
tespit edilemez, mekan tipi islev tarafindan tespit edilir (Joedicke, 1985). Hoogstad (1990)
mekan tiplerini; merkezi, ¢izgisel ve eklem mekanlar olarak tanimlamaktadir (Hoogstad
1990°da akt. Dede, 1997).

Sekil 3. 1. Dizlemde Mekan Tipleri

Kaynak: Brooker G. ve Stone S., I¢ Mimarlik Temelleri- i¢ mimarlikta bicim-+yap1, 2012

1823-1859 yillarinda tasarlanan British Museum (Sir Robert Smirke) Avlunun
kapatilmasiyla toplanma, sirkiilasyon ve bulusma alani olarak merkezi mekan G&gesine
dontismiistiir. Duvar, tavan, doseme gibi islevsel diizlemler mekani organize eden ve
siirlayan ayni zamanda yonlendiren i¢ mekan 6geleridir (Brooker ve Stone, 2012).

Cizgisel mekanlar; i¢ mekandan merdiven, koridor gibi 6rneklerle ge¢is mekanlart
olarak tanimlanabilir. Diiz, spiral, egri vs. farkli olabilirler. Karakteristik tek yone acilan

mekanlardir. Merkezi mekanlar; her yone agilabilen insanlarin toplandigi, durdugu,
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oturdugu mekanlar olarak tanimlanabilir. Gegis mekanlar1 gibi tek yone agilmazlar. Merkezi
mekanlarda mekani1 sinirlayan duvarlar daha nettir. Atag (1990) calismalarinda eklem
mekanlari; ¢izgisel ve merkezi mekanin birlesmesidir fakat merkezi mekan gibi sinirlari olan
mekan degildir eklem mekani yolun ayrimi ve doniisiinii belirleyen mekan oldugunu
tanimlamustir (Atag 1990°da akt. Géler 2009). Ornek olarak; miize yapilarinda bir sergileme
salonundan digerine geg¢isi doniisii belirleyen ¢izgisel ve merkezi mekan bigimi hakimdir bu
da eklem mekan olarak tanimlanabilir. H.Siiher (1986) eklem mekan 6rnegini; J. Stirling-
Stutgart’ta ki Neue Staatsgaleria’nin Rotunda’sinda durup seyrettikten sonra baska bir gecisi
de saglamasini basarili bulmustur ve islevle iliskilendirmistir.

Hasol (1990) mekani; kisiyi ¢evreden ayiran belirli dlgiilerde ayiran ve farkli
eylemleri siirmesini saglayan bosluk olarak tanimlanmaktadir. Altan’a (1993) gore;
diizlemle sinirlandirilmayan mekan algilanamaz sadece hayal edilebilir.

Mekanlar fiziksel yap1 olarak goriinse de mekanlar1 ve ¢evremizi aslinda
duyularimizla algilariz. Altan (2012) ¢alismalarinda mekanin; isitme, gérme, koku ve duyma
gibi duyular aracilifiyla algilandigini ortaya koymustur. Duyular araciligryla bilgiler
bellegimizde depolanir. Mekan1 ve mekan algisini; atmosfer-deneyim, tercih-baglilik ve
etkilesim etkilemektedir. Kullanicinin mekan ile iligkisi ve mekani algilamasi1 duyularla
gelisir. Bagimsiz yerlestirme mekan organizasyonu kullanilan tasarim yaklasimlarinda
amagc, mekanda sergilenen nesnelerin ilgi ¢ekmesini saglamaktir. Bu mekan organizasyonu,
sergi tasarimcilariin kullandig tasarim yaklasimidir.

Sergiyi olusturan nesneler, nétr ve keskin Ozellikler tasimayan mekanlarda
kurgulanmaktadir. Enstalasyon mevcut mekandan bagimsiz tasarlanmaktadir. Bagimsiz
yerlestirme mekan organizasyonunda birbiriyle iliskilendirilen nesnelerin bulundugu bir
yaklasimdir. Sergi tasarimcilari yeni i¢ mekan elemanlarini kurgularken mekana ait kolonlar
pencereler vs. gibi mevcut dgeleri de kullanabilir (Brooker ve Stone, 2012).

Miize haritas1 iizerinde; miizenin sirkiilasyon semasi ve konumu bulunmaktadir.
Haritadaki miize sirkiilasyonu kullanici i¢in anlagilabilir olmalidir. Miizede bulunan poster,
levha vb. yonlendirmeler haritayla uyumlu olmalidir. Miize akisinin net bir sekilde
yonlendirilerek sikisikligin olugmasi engellenmelidir. Miizeler fiziksel ve gorsel bir
cercevede sergi dolasim yoni idealize edilmis bir diizen ile saglanmaktadir. Sergi temasi
ziyaretgilerin ilk basladiklari noktadan, nasil gezecegi ve hangi sirayla gezecegi miize mekan
tasariminda sergi yoniiniin belirlenmesi i¢in 6nemlidir. Madran (2012) c¢aligmalarinda,
zorunlu yon, serbest yon ve tanimli yon olmak {lizere ii¢ temel sergi planindan

bahsetmektedir (Madran: 2012’de akt. Divrak 2019).
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Tablo 3. 4. Madran (2012), Sergilemede Mekéan Y 6nelimleri
Kaynakca: Madran, 2012 akt. Divrak, 2019. Miizecilikte Iletisim ve Atmosfer, $.201-202.
Kaynagindaki bilgiler dogrultusunda tablo Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

SERGILEMEDE MEKAN YONELIMLERI

Serginin tanimli bir mekan igerisine
) yerlestirilmesidir.
ZORUNLU YON

Tematik ve kronolojik akisin 6nemli

SERBEST YON olmadig1 durumlarda uygulanabilir.

Serginin tematik ve kronolojik akis
bitiinliigiinin belirli bir aks iizerinde

TANIMLI YON |. L "
ilerlemesi i¢in olusturulan giizergahtir.

URL 56

Tablo 3.4’te Madran (2012) sergileme yonelimlerini; zorunlu yon, serbest yon ve
taniml1 yon olarak tanimlamistir. Zorunlu yonde sergi mekana gore tasarlanmaktadir; serbest
yonde, genis mekanlar kullanildiginda olumlu sonuclar alinmaktadir; tanimli yonde, belirli

bir aks iizerinde olmasi saglanir fakat belirli bir izleme siras1 da dayatmamaktadir (Madran:

2012’de akt. Divrak 2019).

Kullanict mekan igerisinde hareket ederken belli bir diizende hareket etmelidir.
Kullanic1 mekan igerisinde gezerken mekani olusturan tiim dgeleri birklestirerek toplu bir
mekan izlenimini olusturmaktadir. Kullanicinin mekan igerisindeki hareketi ve mekanlar

arasindaki hareketi de mekan algisini etkilemektedir (Yiicetas, 2012).

Miize ortaminda aktarilan her mesaj kullanicinin davranigina yon vermektedir.
Miize deneyimi; sergi ortami, harita ve yogunluk seviyeleri olarak ii¢ agidan analiz edilmistir
(Goulding, 2000). Bu baglamda, miizelerde yetersiz bir yonlendirme oldugu takdirde
ziyaretcide bilgi eksikligiyle beraber yon duygusunun belirsizligi olugsmaktadir. Kullanicinin
miize mekan atmosferine aligmasi deneyimi yagayabilmesi i¢in kendini iyi hissetmesi igin
onemlidir. Miize deneyiminin amaci, kullanictyr miize girisinden itibaren mekan

atmosferine alistirmaktir. Miizelerin net ve tutarhi bir sergi deneyimi yasatmasi
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anlagilabilirligi saglamasinin yaninda memnuniyeti de artirmaktadir. Miize mekan

tasarimlari anlasilmadigi takdirde ziyaretgisinde negatif bir etki birakmaktadir.

Sekil 3. 2. Yerlestirme Yoluyla Uretilen i¢ Mekan Organizasyonlari, Sergi Tasarimlarinda Kullanilan
“Bagimsiz Yerlestirme” Mekansal Organizasyonu Ornegi

Kaynak: Brooker G. ve Stone S., i¢ Mimarlik Temelleri- i¢ mimarlikta bigim+yap1, 2012.

Miizelerin dolasim yonlerinin kalabalik ve yonetilemeyen bir sirkiilasyonda
organize edilmesi ziyaretcilerde olumsuz etki birakmaktadir. Kalabalik durumlarda
ziyaret¢inin hareketi kisitlanacaktir ve bir tehdit unsuru olarak algilamasi olasidir. Bu gibi
yasanan aksakliklar ziyaret¢ide olumsuz bir duygu barindiracaktir. Stockols’un (1976)
kalabalik konusuna farkli bir bakisla yaklasarak bu hakkinda tespitleri; bireylerin mekanlar
arast degisiklik yapmasi, bireylerin davranislarini yonlendirme, degismesi ve diger
bireylerin de farkindaliginin artirmasi1 olarak yorumlamistir. Bu baglamda, miize
ziyaretcilerinin kendilerini mekanda iyi hissetmesi ve dogru zaman ayirmasi dnemlidir.

Miizeler, ziyaret¢i akigini diizenli ve dengeli oldugu sergi alani tasarimlarini saglamalidir.

3.1.2. 2D ve 3D etkilesimli sergileme tasarimi ve sunum teknikleri

Gorsel algi algilanan kavrami duyusal 6zdeslestirme yoluyla secme, tanimlama,
diizenleme gibi yaklasimlar1 icermektedir. Kullanicilarin kavramlara iliskin farkina varma
stirecidir. Gorsel alg1 duyusal ve zihinsel siireglerinden gegirdigimizi bilgilerin algilanmasi
ve islenip degerlendirilme siireci olarak tanimlanmaktadir. Iletisim, tasarimin odaginda

bulunmaktadir. Miizecilikte iletisim gorsel tasarim olarak ortaya c¢ikmaktadir. Denge,
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karsithk, ritim, uyumluluk, hareketlilik gibi unsurlar gorsel tasarimin temelini
olusturmaktadir. Sergileme tasariminda olusturulan konseptte 6nem kazanmaktadir. Ritim;
151k, renk, mobilya gibi tiim unsurlarin birbirini tamamlamasi ve biitiin olusturmasidir.
Uyumluluk; miizede kullanilan ortak dildir. Denge; miizedeki nesne ve nesne disindaki her
objenin yarattig1 olumlu etkidir. Karsitlik; karsitlik unsurlar1 kullanilarak kullanici algisinda

etki yaratacak unsurlarin kullanilmasidir.

Sekil 3. 3. Tipografik Olarak Simgelenmis Gorsel Tasarim Elemanlar
Kaynak: Brooker G. ve Stone S., I¢c Mimarlik Temelleri- i¢ mimarlikta bicim-+yapi, 2012.

Divrak (2019) calismalarinda mekansal baglamda atmosfer; yapilandirilmis bir
mekan ve insan algis1 arasindaki olusan iletisim baginda algilarla nasil deneyimledigini
gostermek olarak agiklamistir. Bohme (2006), atmosferi “ruhun mekansal tasiyicilart”
algilayan ve algilananin ortak duygu noktasi tanimlamaktadir. Atmosfer estetikle iliskili
duyusal olgularin biitiinii ve deneyimlemenin sonucudur.

Tablo 3.5. Mekan Atmosferini Etkileyen Faktorler

Kaynak: Menekse Divrak akt. Arslan, Arslan ve Atik, Miizecilikte iletisim ve Atmosfer, 2015
kaynagidaki bilgiler dogrultusunda tablo Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

MEKANIN DUYUM ASAMASI
Renk Gorme
Gorlintii Tat
Doku Koku
Ses Dokunma
Isik [sitme

52



Bu baglamda; algilanan ve algilayan arasindaki iligkinin mekansal baglamin
duygularin hakim olmasi olarak tanimlanmasi biraktigi etkiyi de anlamamizi
zorlagtirmaktadir. Miizelerde; duvar rengi, malzeme, aydinlatma gibi i¢ mekan tasarimini
bicimlenislerinin mekanda nasil kullanildig1 6nemlidir.

Miizelerde duvar rengi: Sergi alanlar1 tasarlanirken duvar rengi miizeye uygun
olarak tasarlanmadir. Tasiyict duvar ve panolarla sergi alanlar1 olusturulabilmektedir. Sergi
alanlarinda kullanic1 dolagimi olusturulan duvarlar; koseli, hareketli, sabit, kavisli ya da
dairesel olabilmektedir. Sergi mekanlarinda duvarlarda renk kontrastlar1 yaratmak, zemin
farkliliklar1 ~ olusturmak  ziyaretgilerin  esere ¢ok daha fazla yogunlagmasin
saglayabilmektedir. A¢ik zemin iizerine koyu renk uygulamalar eserlerin anlasilabilirligini
ve netligini artiracagl igin ziyaret¢i tarafindan olumlu bir algi birakmaktadir. Duvarlarda
kullanilan malzemeler mekan atmosferini de etkilemektedir. Ornegin; ahsap kullanimi sicak
fakat mermer kullanimi soguk bir atmosfer yaratmaktadir (Divrak, 2019). Bu baglamda
duvarlarda kullanilan malzemeler eserleri arka planda birakmadan sergilenmesi 6nemlidir.

Malzeme: Miizede kullanilan malzemenin sergiyle uyumlu olmasi beklenmektedir.
Miizelerde zeminde kullanilan malzemeler segilirken miize yogunlugu ve islevsellik
onemlidir. Miizeler; mermer, ahsap parke, hali, seramik vs. gibi farkli malzemeleri
kullanirken sergi boliimlerinin ayrilmasi, sesin kontrol edilmesini saglamasi gibi farkli farkli
amaglar dogrultusunda se¢im yapmaktadirlar. Miizelerde zeminde kullanilan malzemeler,
ses olusturmayan asinmasi ge¢ olan ddsemelerden se¢ilmektedir. Zeminde kullanilan
dosemeler ziyaretciyi yonlendirecek, ziyaret¢inin dolagimimi kolaylastiracak sekilde
tasarlanarak ziyaret¢i memnuniyeti de artirilabilmektedir. Miize tavanlariin yiiksek olmasi
ferah, algak olmasi basik gostermektedir. Bu baglamda, tavanlarin kirli beyaza boyanarak
15181 az yansitmasi, yer doseme malzemelerinin de 15181 yansitmayan koyu ton olmasi
onemlidir. Tavanlarin koyu renge boyanmasi tavan sistemlerinin gizlenmesinin yaninda
sergilenen eserlerin de etkisini artirmaktadir (Divrak, 2019).

Aydinlatma: Mekan atmosferini, objenin ve mekanin gorlniirligiini
degistirmektedir. Mekanin oldugundan daha farkli algilanmasini saglamaktadir. Aydinlatma
insanlar1 harekete geciren mekani pozitif algilamasini saglamaktadir (Erbay, 2011).
Aydinlatmalar cesitli alanlarda kullanilmaktadir. Belli bir objeye dikkat ¢ekmek ya da
mekanda farkli noktalarin gorsel sunumla dikkat ¢ekici olmasin1 saglamak icin
kullanilmaktadir. Isigin giicti, yonii mekan algisint degistirmektedir. Mekanda aydinlatma
onemli eserlere dikkat ¢ekmede tercih edilirken, gizlenmesi gereken alanlara da farkl bir

anlam kazandirmaktadir. Miize sergi mekanlarinda aydinlatma i¢in iki ana belirleyici vardir;
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ziyaret¢inin eserleri dogru anlamasi ve objelerin aydinlatmadan dolayr gorecegi zarari
azaltmaktir (Sener, 2007). Sergilenen eserlerin aydinlatilmasinda 1s1ik kaynagi 6nemlidir.
Miizelerde dogal ve yandan 151k verilen yapay aydinlatmalar kullanilarak 15181n biiyiikli ve
zararinin azaltilabilecegi belirtilmektedir. Dogal 1siklar, temiz ve ferah bir atmosfer
sunarken; yapay 1siklar, yorgunluk gibi hissiyatlar yaratabilmektedir. Bu fark nesnel olarak
oOl¢iilmese de ¢alismalarla belirlenerek ortaya konmustur (Oksel, 2013) Miizelerde kullanilan
aydinlatma insanlarin duyusal-algisal deneyimlerine de yon vererek zevk almasi
saglanabilmektedir. Tavandan gelen 1siklar, spotlar, i¢c lambalar, yan pencereden gelen
1siklar parlak yiizeylerde yansima yapabilmektedir. Masa, duvar, ¢ekmeceli vitrinlere ayri
isiklandirma  yapilmaktadir (Erbay, 2011). Sergilenen eserlerin aydinlatilmasinin amaci
sergilenen eser iizerinden inceleme yapabilme ve sergiyi izleyen insanlarin zevk alabilmesi
saglanmalidir. Mekanin ya da alanin aydinlatilmasi i¢in bazi faktdrler tablo 3.6’da
aktarilmistir.

Tablo 3.6. Mekandaki Isiklandirma Faktorleri
Kaynak: Kazanasmaz, 2003. Miizelerin Aydinlatma Tasarimi. ODTU Miizesi II. Aydinlatma
Sempozyumu 8-10 Ekim kaynagindaki bilgiler dogrultusunda tablo Ziibeyde Efendioglu tarafindan

olusturulmustur.

MEKANDAKI ISIKLANDIRMA FAKTORLERI

Mekanin kullanim amacinin belirlenmesi (yasam alani,
dolagim alani1 gibi)
Kullanicilarin mekandaki iglevi
Is1g1n niteligi ve niceligi
Mekanin mimarisi ve dekoru
Mekan atmosferi
Yan mekanlarla iligkisi

Aydmlatmanin iyi uygulanmasi sergiyi de etkili hale doniistiirmektedir. Kullanilan
aydinlatma araglari; giin 15181, ampul aydinlatma, floresan aydinlatma, led ve fiber optik
aydinlatmadir. Giin 15181; ticretsiz, dogal ve farkli izlenim yaratabilmektedir fakat kontrol
edilmesi zordur. Ampul aydinlatma; kolayca aydinlatma saglar fakat ¢ok 1s1 yayar ve renk
1s1sinin kontrolii zor oldugu i¢in tercih edilmez. Florasan aydinlatma; ucuz, ¢ok az 1s1 verir
kotii renk olusturabilir, sergilerde az kullanilir (Ambrose ve Paine 2006). Led ve Fiber;
sergileme ve vitrin i¢i aydinlatmalarda kullanilmakta miize aydinlatmalarinda 1siy1
yaymadan 1s1k huzmeleriyle esere vermektedir.

Duyularimiz tarafindan hissedilen, kisiden kisiye degisiklik gdsterebilen somut

gergekliklerin zihnimizde yorumlanarak olusturdugu soyutluk algiyr olusturur. Duyular
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yoluyla ¢evreden edinilen bilgilerin yorumlanip degerlendirilmesi algiy1 olusturmaktadir
(Schulz, 1971). Algilar belirli olgular1 segerek hatirlar, bu se¢im algida seciciligimizi
olusturur. Insanlarin bu bilgilerden kendine uygun olam se¢ip almasi kisisel olarak

degiskenlik gostermektedir.

Tablo 3.7. Gestalt Algi Kurami
Kaynak: Graham L., Gestalt theory in interactive media design. Journal of Humatinies & Social
Sciences, 2008, kaynagindaki bilgiler dogrultusunda tablo, Ziibeyde Efendioglu tarafindan

olusturulmustur.

GESTALT ALGI KURAMI
Kullanicinin gozledigi uyaricida dikkatini odaklandirdig:
Sekil-Zemin | boliimdiir. Zemin ise seklin gerisinde algi alanina girmeyen
kisimdir.
Zaman ve mekan agisindan Dbirbirlerine yakin olan
nesnelerin, gruplandirarak algilanma egiliminde oldugunu
belirtir.

Yakinhk

Sekil, renk, doku, cinsiyet vb. 6zellik bakimindan birbirine
benzer uyaricilarin birlikte gruplandirilarak algilanma

EIEES egiliminde oldugunu vurgular.

Tamamlanmamis/eksik birakilmis etkinliklerin, sekillerin,
seslerin tamamlanarak algilama egiliminde oldugunu
Tamamlama | agiklar. Devamlilik ilkesi, ayni yonde giden noktalarin,
cizgilerin ve uyaricilarin birlikte gruplandirilarak algilanma
egiliminde oldugunu belirtir.

Uyaricilarin en basit halleri ile algilanma egiliminde

Basitlik oldugunu agiklar

Kullanicida gorsel algiyla baglayan mekansal algi; dokunsal, isitsel diger duyularin
da mekanla kurdugu iliskiyle desteklenerek zihinsel algiya doniismektedir. Mekanin fiziksel
ozellikleri kullanicinin gegmis deneyimleri ve zihinsel bilgileriyle birleserek mekansal bir
cikarim olusturmasim1  saglamaktadir. Fiziksel ¢ikarimlarin  yaninda diger duyu
organlarimizin beyinde olusturdugu algisal c¢ikarimlarla veriler 6znellesmektedir.
Deneyimlenen c¢ikarimlar aslinda bireyselligin yaninda toplumsal ve Kkiiltiirel ortak
¢ikarimlarin da olusmasini saglamaktadir (Altman ve Low, 1992).

Nesne ve mekan iligkisi kullanicida mekanin fizikselliginin yaninda duyusal ve
algisal deneyim kurarak bir sarmal biitiin olusturmaktadir (Ozak ve Gokmen, 2009). Gorsel
alg1 kuraminin temelinde Gestalt teorisi yer almaktadir. Gestalt teorisinin temelinde biitliniin
kendini olusturan parcalardan daha anlamli oldugu ilkesi yer almaktadir. Gestalt teorisi;

sekil-zemin, yakinlik, benzerlik, tamamlama, devamlilik ve basitlik olmak {izere bes ilkeden
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sekillenmektedir. Etkilesim tasarimi baglaminda algi kuramlarmin kullanict ve arayiiz
etkilesiminde algilanan igerigin kullaniciya ne sekilde iletildigi ve tasarimda nasil sunuldugu
onem kazanmaktadir (Vicente, 2002; Effken, Kim ve Shaw, 1997). Gorsel tasarim siirecinde,
gestalt alg1 kuramlari mekanin tasariminin gelistirilmesinde etkili oldugunu etkilesimli sergi

tasarimlarinda yansimalarimin bulundugu gérmekteyiz.

Tablo 3.8. Algisal Siire¢
Kaynak: Goldstein: 2009’da akt. Se¢kin 2010, kaynagindaki bilgiler dogrultusunda sema Ziibeyde

Efendioglu tarafindan olusturulmustur.

Deneyim

ve Eylem

NS

Birinci asamada elektrik sinyalleri beyne ulasir ve duyu haline gelir sonraki agama
beyin duyular algiya ¢evirir. Bilgimizin niteligini ve niceliginin belirlenmesinde en 6nemli
kaynag1 goz ve géormedir. Bunun yaninda diger duyular da destekleyici ve yeri geldiginde
birincil olurlar. Ornegin, uzun bir koridor diisiinelim, bu koridor da gérme olmadan da isitme
yoluyla uzaklik yakinlik ilkesini algilayabiliriz. Duyularimiz arasindaki iligki algiy
olusturur. Ilk bahar geldiginde ormanda hem gérme hem koklama duyumuz bize baharin
geldigini ve ortamdaki giizellikleri algilamamizi saglar. Mimar1 tasarimlar bunun gibi
sebeplerden dolay1 renk, koku, doku, bicim gibi 6geleri tasarimcilarin dikkate almasi ile

olusturulmaktadir.

3.1.2.1. 2D (iki Boyutlu) sergileme

3.1.2.1.1. Projeksiyonlu yiizeyler

Projeksiyonlu sergileme tasariminda, aktarilmak istenen veriler kullanicinin gérme

duyusuna hitap eden hareketli ya da sabit yiizeylerden olusmaktadir. Bilgi aktarmak
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amactyla kullanilan bu yiizeyler kullanim ac¢isindan kolaylik sagladigi igin tercih
edilmektedir.

Italya, Calatia Maddoloni Arkeoloji Miizesi: italya’da bulunan Calatia Maddoloni
Arkeoloji Miizesi 2003 yilinda acilmistir. Maddaloni'nin en 6nemli tarihi ve anitsal
tanikliklarindan biri olan Casino di Starza Penta'da ve 1465'ten itibaren Maddaloni'yi
yoneten Carafa della Stadera'nin ana konutlarindan biri olarak yer almaktadir. Arkeolojik
sergi iki kata boliinmiistiir ve sekizinci ylizyilin sonlar1 arasindaki kronolojik bir donemde
Calatia nekropolii ve kentsel alandan buluntulart sergilenmektedir. Miize, yeni yerlesim
diizeni, multimedya odalari, didaktik aktivite alanlarryla ICOM Italia 2017 Odiilii jiirisinden

ozel bir mansiyon almstir.

Sekil 3.4. italya, Calatia Maddoloni Arkeoloji Miizesi, Etkilesim Tasarimi Sergileme Uygulama Ornegi;
Projeksiyonlu Yiizey
Kaynak: Stark1200, Maddoloni Arkeoloji Miizesi “Archeological Museum Maddoloni”, 2018. URL 57.

Maddoli’den Roma’ya uzanan Eski Appian yolu, uzay-zaman boyutunda yaratilan
projeksiyonlu ylizey etkilesim tasarimiyla kullanicinin algisal ve duyusal duyularina hitap

ederek siirekleyici bir tarihe yolculuk etme sergi deneyimini yasatmaktadir.

S http://musei.beniculturali.it/musei?mid=98&nome=museo-archeologico-di-calatia
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Sekil 3.5. italya, Calatia Maddoloni Arkeoloji Miizesi, Etkilesim Tasarimi Sergileme Uygulama Ornegi;
Projeksiyonlu Yiizey
Kaynak: Stark1200, Maddoloni Arkeoloji Miizesi “Archeological Museum Maddoloni”, 2018. URL 58.

Sergi alanlarina yerlestirilmis olan projeksiyonlu yilizey etkilesim tasarimi
uygulamalasinda, kullanici hareketini algilayan sensor araciligiyla projeksiyonlu ylizeyle
etkilesim kurmaktadir. Bu baglamda, kullanicinin mekanda aktif olmasini saglayarak
sergiye katilimini artirmaktadir. Zaman i¢inde inanilmaz bir yolculugun sanal ve etkilesimli
bir tasarim deneyimi yasatmaktadir. Rekonstriiksiyonlar, gorsel araylizler ve hologramlar
aracilifiyla, sanal bir diinyaya yonlendirilen kullanici, arkeolojik miras1 teknolojinin
sundugu yeni oyun ve etkilesim tasarimiyla deneyimleyebilmektedir. Ogrenme ve
eglendirme tasarimi yaklagimlariyla kullanicinin  aktif katilim sagladigi sergileme

deneyimlerine yer vermektedir.

3.1.2.1.2. Kiosk ve dokunmatik ekranlar

Kiosklar sergileme tasariminda, kullanicinin gérme duyularinin yaninda 6zellikle
dokunma duyulariyla etkilesim kurabilecegi ekranlardan olugsmaktadir. Kiosklarda
kullaniciyla etkilesim kurarken cesitli eglenceli arayiizlerle miize kullanicinin ilgisini
cekebilecegi ve etkilesime gegcmek isteyecegi duyusal ve algisal hareket etmesini
saglamasinin yaninda eglenceli ve 6gretici tasarim yaklagimi benimsenmektedir. Kullanici
ara ylzde belirtiler yonlendirmelerle kendi secimleri dogrultusunda ozgilir bir alan
olusturarak diledigi bilgiye ulasabilmektedir. Bu gibi teknolojiler kullanictya 6zgiir alan
sagladigr i¢in keyifli vakit gecirerek miizeyle ilgili kalict bir deneyim yasamasini

saglayacaktir. Geleneksel sergileme anlayislarinda miizelerdeki nesnelerin vitrin ya da caml
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bolmelerde saklanmasindan farkli eglenceli ve keyifli bir deneyim yasatmaktadir.
Sergilenmesi giivenlik ya da nesnenin agirligindan dolay1 zor olan objeler bu gibi etkilesimli
uygulamalarla kullaniciya aktarilabilmektedir.

Ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi: Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi
(Ispanyolca:Museo Nacional de Arqueologia Subacuatica), Ispanya’nin Cartagena liman
kentinde yer alan, Fenike kiiltiirinden Roma’ya kadar uzanan 2.500 yil1 askin denizcilik
tarihinin bilinebilecegi genis bir koleksiyona sahip sualti arkeoloji miizesidir. 1981 yilinda
kurulmus, 2008 yilinda yeni bir yapryla koleksiyon halka agilmustir. Ispanyol sualti mirasinin

korunmasi ve arastirilmasmi saglamaktadir.®

Kullanicilar miize deneyimi dis cephe
tasarimiyla yasamaya baslamaktadir. Miize dis cephe tasarimi, disaridan bakildiginda
okyanus altinda hissiyat1 yaratmaktadir. Kullanicida daha miizeye girmeden merak ve

kesfetme istegi uyandirabilmektedir.’

Sekil 3.6. ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi (ARQVA)
Kaynak: Acciona Cultural Engineering. ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi “Museo Nacional de
Arquelogia Subacuatica”,2008. URL 59.

Kullanicilar etkilesim tasarimi sergileme deneyimini kiosk uygulamalarla
yasayabilmektedir. Kiosk tizerinde yonlendirmeleri takip ederek daha fazla bilgi
edinebilmektedir. Kullanicilar 6zgiir ve aktif bir katilim saglayabilecekleri deneyimleri
edinebilmektedirler. Etkilesimli kiosk araciligiyla duyusal ve algisal etmenler birleserek
kullanicilarin ilgisini ¢ekmektedir. Ayn1 zamanda miizede ¢ocuklar i¢in etkilesimli alanlar

da bulunmaktadir. Sualt1 arkeolojisinin nasil yapildigini, dalgiclar ve uzaktan kumandali

6 «“Ulusal Sualt1 Arkoloji Miizesi”, ispanya Resmi Turizm Sitesi. (Spain’s Official Tourism Website).
https://www.spain.info/en/places-of-interest/national-museum-underwater-archaeology/ (Erisim tarihi:
04.12.2021)

" “Sualt1 Arkeoloji Miizesi”. Mimdaporg. http://mimdap.org/2010/10/sualty-arkeoloji-muzesi/. (Erigim
tarihi:05.12.2021)
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sualt1 araglarmin denizaltindan kiiltiirel eserlerin nasil topladigina dair gesitli bilimsel ve
etkilesimli sergi deneyimleri yasatilmaktadir. Miizede yer alan kiosk etkilesim tasarimi
sergileme deneyimiyle kullanici dsualti arkeoloji miizesi hakkinda daha fazla bilgiye

erisebilmektedir.

3.1.2.2. 3D (Ug boyutlu) sergileme

3.1.2.2.1. Hologram

Hologram teknolojisi ii¢ boyutlu olarak kullanilan teknolojilerdir. Kullanicinin
gorsel ve algisal anlatilmak istenen bilgilerin hem kalic1 bir sekilde hem de ¢ok net anlasilir
olmasinin saglamaktadir. Hologram teknolojisini sergileme tasariminda genellikle bilim ve
sanat miizelerinde daha fazla goriilmektedir (Deniz, 2008).

Genel olarak holografi, miize protokolleri geregi sergilenmesi yasak, nadir, degerli
ya da yiiksek degerli eserlerin hologram tekolojisiyle kullaniciya aktarilmasini
saglamaktadir. Gosterilmesi zor olacak eserlerin  bu teknikle gosterilebilmesi
saglanabilmektedir. Baz1 eselerin hasar tehlikesi yiiksek sigorta maliyetlerine, havaninin,
15181n esere zarar verebilecegi tehlikesi bulunmaktadir. Degerli eseler kiiltiirel miraslarimiz
gelecek nesillerimize giivenli bir sekilde aktarilmasi igin yiiksek diizeyde korunmasi da
gerekmektedir. Bu uygulama iki boyutlu nesnelerde de uygulanabilmektedir. Ozellikle sanat
miizelerinde yagli tablolar gibi iki boyutlu nesnelere uygulanabilmesi sanat eserinin

solmasini da Onlemektedir.

Hologram uygulamalarinin kullanici ziyareti esnasinda video kaydina alinmasi bu
gibi eselerin gorilintlisiiniin miizeden ¢ikarak diger insanlara ulagsmasi hologram uygulanan
nesneyi deneyimleyen insan sayisini da artirmaktadir. Bir eserden yalnizca bir gergek 6ge
varken hologram tekniyle ¢ok sayida farkli yerde sergilenmesi ve baska kullanicilar
tarafindan da goriintiilenmesi saglanabilmektedir.

Sekil 3.7°de yer alan sergileme alaninda etkilesim tasarimi olarak hologram
uygulamasi yapilmigtir. Kullanicilar nesnelerini ii¢ boyutlu kesfebilmektedir. Baz1 eserler
kirillgan ya da sergilenmesi eserde hasara yola agabilecek olumsuzluklar nedeniyle somut
olarak sergilenemedigi i¢in bu teknik uygulanmaktadir.

Sanal dijital nesnelerin ger¢ek miizelerde gorsellestirilmesi gliniimiizde hizla

artmaktadir. Dijital teknolojiler, genellikle miize sergilerine olumlu katkilar olarak kabul
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edilir. Bunlar genellikle baslangictan itibaren geleneksel miize deneyimlerine yonelik

“yardimc1” veya “artirici” olarak tanimlanirlar (Allen ve Lupo, 2012).

Sekil 3.7. ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi

Kaynak: Acciona Cultural Engineering. Ispanya Ulusal Sualti Arkeoloji Miizesi “Museo Nacional de
Arquelogia Subacuatica”,2008, URL 60.

3D boyutlandirmanin amaci, etkilesimin optimizasyonu yoluyla 6l¢eklenebilirlik
ozelligi ve onu farkli teknolojik ¢ozlimlere uyarlama olasiligi ile ¢ok dogru bir dijital faks
elde etmektir. Bu tiir 3D, ¢ok ¢esitli yararlanilabilir ¢iktilara izin verir: 3d baski, stereoskopik
goriiniim ve 3d gorsellestirme, vb. ek olarak, bu 3d modeller, eserler hakkinda tarihi ve
arkeolojik bilgilerin iyilestirilmesi ve zenginlestirilmesine de yardimci oldu.

2019°da “las Mercedes” gegcici sergisi Ispanyol sualti kiiltiir mirasinin Kars
miicadelede farkindalik yaratarak, bilimin yagmaya karsi oldugunu belirten bir sergi
baglamlastirmasiyla; Santa Barbara kanyonunda bulunan bir menfezi hologram
uygulamasiyla sergi deneyimine sunmustur. Holografik piramit kullanicilar i¢in ilgi ¢ekici
bir deneyim yasatmaktadir. Serginin gorsel-isitsel alanina yerlestirilmis olan Santa Barbara
kanyonu, 2017 kampanyasinda yer alan menfezlerden birinde ii¢ boyutlu bir goériintiileme
saglamaktadir. Holografik goriintiilemede c¢esitli kamera hareketleriyle ana noktalar

vurgulanarak kullanicinin ilgi ¢ekici pargay1 kesfetmesini saglamaktadir.®

3.1.2.2.2. VR (Sanal Gerg¢eklik)

VR teknolojisi kullanicilarin tam katilim sagladigi tiim duyularina hitap eden
interaktif deneyimler saglayabildigi uygulamalaridir. VR teknolojisi sayesinde kullanici

sanal mekanda kendini farkli bir ortamda oldugu izlenimine kapilmaktadir. Bu teknoloji

8 https://www.murcia.com/region/noticias/2018/10/31-el-museo-nacional-de-arqueologia-subacuatica-arqua-
incorpora-un-holograma-del-canon-santa-barbara-a-su-exposicion-tem.asp
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kullanicinin sanal gercekligin aslinda gercek olduguna inanmasini saglayan teknolojidir. VR
teknolojisi bag iizerinden gegirilerek kordonla gozlere yerlestirilen biiylik gozliikler,
kulakliklar ve kameralardan olusmaktadir. Bu baglamda, VR teknolojisi gorsel kaliteyi
artiran lenslerin destegi ve goriiniiyii yOnetebilmek i¢in tasarlanan kumandalardan

olusmaktadir.

VR teknolojisi kullanicinin her iki goz icin ayri tasarlanan lenslerden beynin iki
gorilintliyll bir araya getirmesiyle li¢ boyutlu algi olusturdugu bir ekrana bakmaktadir.
Kullanicinin baktig1 ekran kullanicinin tiim bakis agisin1 doldurmaktadir. Ug boyutlu gérsel
kullanicinin 6n hizasina konulan kamera sayesinde kullaniciyla birlikte hareket etmektedir.
VR teknolojisinde ekran saniyede 90-120 cerceve hiziyla goriintiilenebilmektedir. 90-120
hiz insan beyninin goriintiiyii ger¢ekmis gibi algilamasi i¢in yeterli bir hizdir. Hizin yukari
ctkmast kullaniciy1 aktif katilm saglayabilecegi sanal gerg¢ek diinyaya adaptasyonunu

sagamaktadir (Yengin ve Bayrak, 2017).

Sekil 3.8. Cin Miizesi VR Etkilesim Tasarimi Sergileme Uygulamasi

Kaynakca: CGNT, See the difference. Cin Miizesindeki VR(Sanal gergeklik), AR(Artirilmis gergeklik)
Sergileri,2020, URL 61.

Etkilesim tasarimi uygulamalariyla kullaniciya VR ile (Sanal gergeklik)
aktarilmaktadir. VR (Sanal gergeklik) uygulamasiyla kullaniciyla etkilesime giren bu
uygulamada, tiim agsamalari kullaniciya aktararak yonlendirmektedir. Dijital, deneysel ve
gorsel sergi teshirlerinde etkilesim tasarimi uygulamalarindan yararlanarak yansitilmaktadir.
Sergi kapsaminda, arkeoloji, sanat ve teknoloji birlesimiyle stiriikleyici, etkilesimli sergi
tasarimi gelistirilmistir. Kullanicilarin aktif katilim saglayacaklar1 bilgi iletisimine sergi
deneyimi sunulmaktadir. Kullanicilar miizeyi dogrudan temas ederek kesfetme deneyimini

yasamaktadir.
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3.1.2.2.3. AR (Artirllmis Gerg¢eklik)

Artirilmis gergeklik uygulamalari goze takilan gozliiklerle goriintiisel olarak gergek
olan olan ortama sanal nesneler getirebilmektedir. Ancak sanal objeler gergek objelerle
iletisime gecemez ve kullaniciyr gercek ortamdan tamamen soyutlayamaz. Artirilmig
gerceklik uygulamalarit kullanicinin gérme, isitme, dokunma gibi bir¢ok duyusuna hitap
ederek serginin anlagilmasini ve zenginlesmesini saglamaktadir. Bu gibi teknolojik
uygulamalar kullanicinin gitmesi zor olan ama miizeyle 6nemli bir bilgi aktarilmasini

gerektigi durumlarda da kullanilabilir.

Sekil 3.9. Cin Miizesi, AR Etkilesim Tasarim1 Sergileme Uygulamasi
Kaynak: CGNT, See the difference. Cin Miizesindeki VR (Sanal gerceklik), AR (Artirilmis gergeklik)
Sergileri,2020, URL 62.

Etkilesimli ¢oziimlerin se¢imi, temel olarak, “6grenme” ve “etkilesim yoluyla
O0grenmeye” gecisi test etme ihtiyacindan, yani ziyaret¢iyi bir seyler yapmaya tesvik ederek
basit gorsel deneyimin iistesinden gelme ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Bu ¢oziimler,
etkilesimli miizelerde ve bilim merkezlerinde oldukga gelistirilmis tipik iletisim yollaridir.
Bu projede bir arkeoloji miizesine uygulaniyorlar. Ziyaretgiler pasif izleyiciler degil, dijital
ti¢c boyutlu fizikselligi icinde 3B sanal nesne ile hareket edebilir hale geliyorlar.Cin Liangzhu
Miizesi ve Arkeolojik Sit Alani: Miizede, Cin uygarlig1 hakkinda bilgi aktaran ve 1000°den
fazla degerli kiiltiirel kalintilara yer verilmektedir. Liangzhu antik kenti Diinya Kiiltiir Mirasi
listesindedir.

Cin Hangzhou kentindeki miizede AR (Artirllmis gerceklik) etkilesim tasarimi
sergileme deneyimi sunulmaktadir. Sergilemede, AR (Artirillmis gergeklik) kilavuz

gozliiklerle sesli rehber benzeri ziyaretciyi bilgilendirici bir deneyim tasarlanmustir.’

9 https://www.auganix.org/rokid-provides-guided-augmented-reality-experiences-to-visitors-at-the-liangzhu-
musem-and-archaeological-site-in-hangzhou-china/
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Kullanic1 sanal gozliikleri takarak, antik kenti AR teknolojisiyle yeniden canlandirarak

deneyimleyebilmektedir.

Sekil 3.10. Cin Miizesi AR Etkilesim Tasarimi Sergileme Uygulamasi
Kaynakca: CGNT, See the difference. Cin Miizesindeki VR (Sanal gergeklik), AR (Artirilmig gergeklik)
Sergileri,2020, URL 63.

Kullanict akilli gozliigii taktiktan sonra, baktig kiiltiirel eserlerin ve kalintilarin
iizerine yerlestirilmis bilgiler kullanicinin goriis alaninda canlanmaktadir. Kullanici kiiltiirel
eserleri AR uygulamasi sayesinde gorsel, isitsel deneyim yasayabilmektedir. Sekil 3.11
orneginde; kullanict esere baktiginda, bir tiir dairesel antik ¢in eseri olan kus hiyeroglifisi
dijital bir kus u¢makta ve kullanici etrafinda daireler ¢izmektedir. Liangzhu Arkeoloji Sit
Alani’nda; kullanicilart AR (Artirilmis gergeklik) deneyim noktalarina yonlendiren sanal bir
tur rehberi gorevi gorerek navigazyon, sergi giizergahi, onemli noktalar ve mevcut konumu
gibi deneyimleri de sunarak kullanicinin tarihe gitmesine olanak saglamaktadir. Miize
kiiltiirel kalintilarin bulundugu salondan daha fazlasini sunmaktadir. Sergide farkl
disiplinleri ve insan deneyimini biitiinlestirmektedir. Miize sergi alanlarinda bin asirlik

kultirel kalintilar bulunmaktadir.

Sekil 3.11. Cin, Liangzhu Miizesi ve Arkeoloji Sit Alant
Kaynak: Springg S. 2020, Auqanix, Cin Miizesindeki Ziyaretgiye Sunulan Artirtlmis Gergeklik
Deneyimleri, URL 64.

64



AR (Artirllmig gerceklik) uygulamalar sayesinde bu kiiltiirel kalintilar tekrar
canlanarak ve eser hakkinda bilgiler sunarak kullaniciyla etkilesime girmektedir. Serginin
amaci, artirtlmis gergekligi kullanarak kullaniciyr sasirtmak ve egitmektir. Kullanict AR
(Artirilmig gerceklik) uygulamasiyla kendi deneyimini baglatmaktadir. Kullanici, dzgiirce
secim yaptig1 alanlar hakkinda detayli bilgilere erisebilir ayn1 zamanda animasyonlarla da

ilgi ¢ekici deneyimlerle aktif katilim saglayarak serginin bir parcasi olmaktadir.

3.1.2.2.4. MR (Karma Gergeklik)

Karma gergeklik teknolojisi kullanilan gozliikler sayesinden sanal nesneler gercek
nesnelerle etkilesime gegebilmektedir. Bu baglamda, kullanici aktif katilim saglayarak

gercgek alan ile sanal nesneleri iligkilendirebilmektedir.

Sekil 3.12. Sanal Gergeklik (VR), Artirtlmis Gergeklik (AR), Karma Gergeklik (MR) temsili
Kaynak: Yengin ve Bayrak, 2017 Sanal Gergeklik VR

Sekil 3.13. Misir Kahire Miizesi, Kahire'deki Misir Miizesi'nde MR Kullanilarak Goriintiilenen Savas
Sahnesi.
Kaynak: Hammady ve Strathearn,2021. The Conversation, URL 65.
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Misir Kahire Miizesi: Misir’in baskenti Kahire’de bulunan Antik Misir Uygarligi
koleksiyonunun sergilendigi arkeoloji miizesidir. Miizede 120.00 eser bulunmaktadir.'
Miize girisinde MR (karma gerceklik) etkilesim tasarimiyla kullanicilara bir savas sahnesi

goriintlisli aktarilmaktadir.

Sekil 3.14. Misir Kahire Miizesi, Kahire'deki Misir Miizesi'nde MR Uygulamasi
Kaynak: Hammady ve Strathearn,2021. The Conversation, URL 66.

Sekil 3.14° te MR (Karma gerceklik) uygulamasiyla kullanici vitrinle etkilesime
geemektedir. Kullanicr aktif katilimiyla, giris sahnesi baglamakta ardindan kullanic1 kralin
kendini tanittigi ve se¢imi dogrultusunda diledigi odaya gegebilmektedir (Hammady ve
digerleri, 2020). Kullanici, sahneyi kontrol etme ve atlama yetkisine sahiptir. Kullanici
Kontroliintin oldugunu hissettiginde merak istegi de artmaktadir. Bu da es zamanli olarak

ogrenme ve zevk alma olasiligini da artirmaktadir.

3.1.2.2.5. Simiilasyon

Simiilasyon uygulamalar1 kullanicinin isitme, gérme, dokunma gibi duyusal ve
algisal deneyimleri yasamasini saglamaktadir. Estonya Ulusal Miizesi: Kullanicilara
etkileyici ve ziyaret¢inin aktif katilim saglayabildigi sergileme deneyimi sunmaktadir.
Etkilesim tasarimi sergilemede simiilasyon deneyimiyle saglanmaktadir. Kullanicinin

geemisle etkilesim kurmasini, sergilemede miize deneyimini 6zgiir bir sekilde kesfetmesi

10 «“Kahire Misir Miizesi, https:/tr.wikipedia.org/wiki/Kahire M%C4%B1s%C4%B1r M%C3%BCzesi,
Erisim tarihi: 05.11.2021).
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saglanmaktadir. Sekil 3.15’te kullanici sualti arkeolojisi miizesi Sergi deneyim
odasi,projeksiyonlu ekranlar ve simiilatorlerle kullanicinin aktif olacagi deneyimi
saglamaktadir. Kullaniciy1 sualti diinyasiyla tanistirirken Estonya’nin manzarasini da

kesfedebilmektedirler.

Sekil 3.15. Estonya Ulusal Miizesi
Kaynak: TMDX devoloping exhibitions, 2017, URL 67.

Bu degerlendirmeler dogrultusunda; gelisen teknoloji ve degisen diinyayla birlikte
etilesim tasarimi kullanic1 deneyimi miizelerde de etkin bir sekilde kullanilmaya baslamistir.
Etkilesim tasarimi kullanici iletisim yontemleri olarak miizeler sergilemede bir yontem
belirlemektedir. Kullanict yontemleri belirlenirken kullanicinin aktif katilim saglamasi
dogrultusunda; eglendirme, merak, kesfetme, hiyasel-anlati gibi iletisim yontemleriyle
kullanicilara siiriikleyici, unutulmaz ve etkileyici bir deneyim yasatmak istemenin yaninda
arekolojiyi sevdirme, kiiltiirel miraslarimizin 6nemini aktarma ve tarihin 6nemini vurgulama
amaciyla gerceklestirmektedirler.

Bu cergevede bakildiginda, yeni yaklasimlarla birlikte yeni iletisim yontemleri de
dogmustur. Bu iletisim yontemleri, sergileme bi¢imlenislerinde nasil sekillendigi 6rneklerle
incelenerek aktarilacaktir. Bu aktarim sonucunda, Diinya’daki sergileme bigimlenisleri;
Tiirkiye’de odiil almis arkeoloji miizelerinde yeni yaklasimlarin nasil aktarildigir mekansal
organizasyonu, sergileme bic¢imlenisleri ve kullanici iletisim yontemleri bu g¢ercevede

degerlendirilerek tablolastirilacaktir.
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3.2. Sergilemede Kullanici letisim Yéntemleri

3.2.1. Egitici-Ogretici iletisim yontemi

Kullanicilar miize sergi tasarimlarindaki olayi, olguyu ve kavramlar1 algilama
yoluyla deneyimlemektedirler, bilgi edinme siirecinde algilar duyumlar yoluyla olusur.
Duyumlar yoluyla olusan deneyim anlama ve farkina varma siirecini olusturarak mekanin
yorumlanmasini ve degerlendirilmesini ortaya ¢ikarmaktadir. Kullanict yasadigi deneyimi
kisisellestirdiginde bir bag kurabilmektedir (Siegel, 2006; Smith, 2002; Demirel ve Un,
1987). Bu baglamda kullanicinin yasadigi deneyim mekanla arasinda 6zel bir bag kurmasini

saglamaktadir.

Sekil 3.16. Miizelerde Kullanic1 {letisim Yéntemleri, Egitici-Ogretici Kullanici iletisim Yontemi; Museo
Egizio Torino Miizesi Ornegi

Kaynak: MiC Italia. Misir Miizesi. Museo Egizio, Torino-Musei italiani Sistema nazionale,2019, URL 68

Algilama siireci bireyseldir ve ayni kavrama dair ¢ok farkli algisal deneyim
yorumlar1 oraya konulabilir. Bu baglamda alg: siirecinde; dikkat, algisal degiskenler ve
algisal kalicilik kisiden kisiye degistigi icin sec¢icidir (Kotler, 2001). Algilama siirecinde

kullanicinin ge¢misten gelen ve eklentilerle olusan sosyo-kiiltiirel bir¢ok etmen yer
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almaktadir (Ering 1998°de akt. Kotler, 2001). Greenhill (1999), miize pedogojisi olarak
etkilesimli sergilerin; kullanicilarin aktif katilim sagladig1 etkilesimli uygulamalarla yani
yoneltilen sorularla bir iletisime ge¢mesi ve iletisimin siirmesi kullaniciya bagli olarak
informal 6grenme siirecini baglatmaktadir (Greenhill 1999°da akt. Boyraz, 2012).

Diinyada bir¢ok iilkede ¢ocuklar ve gencglerin miize ve sanat bilinciyle yetistirilmesi
icin miize egitimi verilmektedir (Okan, 2016). Degisen miizecilik anlayisiyla birlikte bu yeni
anlayista miizelerin 6greticiligi de en dnemli islevleri arasinda yer almaktadir. Miizeler
kiiltiirel miraslarimiz1 koruyan, lireten ve aktaran geleneksel anlayisin yaninda egiten,
ogreten etkilesimli uygulamalarla yeni miizecilik anlayisint da saglamaktadir. Yeni
miizecilik anlayisiyla miizeler kullanicinin birgok duyusuna hitap eden eszamanli ¢ok farkli
deneyim sunan mekanlar olmaktadir. John Dewy’in 1934 tarihli “Deneyim Olarak Sanat”
kitabinda sanatsal ve estetik deneyime dayali teorileri 21. yiizy1l miizeciligini ve egitim
teorisini 6nemli Olcilide etkilemistir. Sanat miizelerine bakildiginda egiticiliginin yaninda
estetik deneyimler sundugu da goriilmektedir.

Miizeler etkilesimli sergilerden faydalanmakta ve aktif katiimli 6grenmeyi
destekleyerek bagarili olmaktadir (Gammon, 2003). Bu baglamda miizelerin amaci,
o0grenmeyi ve aktif katilimi saglayan etkilesim tasarimini sergiye yansitarak basarili sergiler
iiretmek olmalidir. Etkilesimli sergi tasarimlarinda grafikler, animasyonlar, sesler, hareketli
videolar gibi uygulamalarla kullanici mekan ve zaman sinirliligi olmadan farkli bakis

acilariyla tanisip etkilesim kurmalarini saglayan mekanlardir (Aydin, 2002).

3.2.2. Eglendirici-Kesfedici iletisim yontemi

Etkilesimli sergi tasarimlari zaman ve mekandan bagimsiz, kullanicilar i¢in ¢ok
yonlii uygulamalara sahiptir. Ayrica miizede “egitim+eglence” kavramindan yola ¢ikarak
sergilerin ¢ok yonlii oldugundan bahsedebiliriz (Anikina ve Yakimenko, 2015). Miizelerde
bilgiyi aktarirken 6grenme kalitesinin artirilmasi ve miizelerde genis kullanici kitlesine
ulasilabilmesi icin ilgi ¢ekici algisal nitelikler ¢ercevesinde sergi tasarimlarinin saglanmasi
onemlidir (Messaris ve Moriarty, 2005).

Toplumsal kiiltiirel miraslarimizin  sergilendigi miizeler, degisen miizecilik
anlayistyla birlikte farkli deneyimlerin kazanildigi, kullanicinin aktif katilim sagladigi
etkilesimli sergi tasarimlarinda egiticiligin yaninda eglendirmeyi de amaglayan sergi
tasarimlariyla karsimiza ¢ikmaktadir. Miizeler yeni anlayislarla birlikte eglence islevini de

saglamaktadir (Falk ve Dierking, 2000).
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Etkilesimli sergi tasarimlarinda gercek nesnelerle karsilagtirma yapmak,
siiflandirmak, iligki kurmak somut gézlemden soyut kavramlara ulasmak diistinmenin her
asamasinin ger¢eklesmesi kullanicida 6grenmeyi eglenceli ve kesfedici kilmaktadir (Hooper

ve Greenhill, 1999).

Sekil 3.17. Miizelerde Kullanici fletisim Yéntemi, Eglendirici-Kesfedici iletisim Yontemi; Atina Akropolis
Miizesi

Kaynak: The Chess Project, 2018, URL 69

Bu baglamda, yeni miizecilik anlayisiyla miizeler, ayn1 anda hem bilgilendirici hem
de egitici olan eglendirmeyi de amaglayan etkilesimli sergi tasarimlarini gelistirmektedir.
Etkilesimli  sergi tasarimlari  bilgiyi  Ogretmeyi eglence ile iliskilendirerek

gerceklestirmektedir.

3.3.3. Hikaye-Anlati yoluyla iletisim yontemi

Hikayesel anlati yoluyla kullanicilarin farkli bakis agilariyla olay Orgiisiini
degerlendirdigi ve merkezden uzaklagsarak ve derin 6grenmeye katki sagladigi oOne
stirilmiistiir. Anlatinin 6grenmede 6nemli bir etken oldugu bilinmektedir (Falk ve Dierking,
2000). Ornegin, miizede hikayesel bir olay orgiisiinde kullanic1 anlaticinin perspektifinden
olay orgiistinii degerlendirdiginden merkezden uzaklasir. Piaget (1951) calismalarinda
belirttigi gibi merkezden uzaklasma Onemlidir. Vygotsky (1978) kullanicilarin hayal
kurarken kisitlanmamasi ve kendi bakis ac¢ilarmin simirlarinin - kesfedebildiklerini
savunmaktadir. Boylece, hikayesel etkilesim bilgilerin kisisellestirilmesini destekleyerek

o0grenme deneyimine yol acabilmektedir. Bu gibi sergiler kullanicilar1 motive etmenin

70



yaninda deneyimlerini baskalarina iletmelerini de saglar (Falk ve Dierking, 2000).
Kullanicilarin mekanla baglanti kurmasi ve algilamasinda deneyimlerimiz iizerine
kurdugumuz anlatilar 6nemlidir. Miizelerdeki eserleri sergilemenin temel iki yontemi
vardir: kronolojik ve bilimsel yontemlerdir. Bir diizen sirasinda igerisinde sergilenerek
gerceklestirilir, digeri ise son yillarda temalarin islendigi tekniklerle gergeklestirilen
sergileme yoOntemidir. Sec¢ilen temanin ana konu etrafinda bir hikdye anlatis1 olarak
aktarilmasi saglanmaktadir. Hikaye anlatis1 olarak anlatilan sergiler merak uyandirict ilgi

¢ekici ayn1 zamanda lizerine diisiinmelerini sagladigi i¢in de etkileyicidir (Velarde, 1988).

Sekil 3.18. Miizelerde Kullanici iletisim Y®ontemi, Hikaye-anlati yoluyla iletisim ydntemi; Troya Arkeoloji
Miizesi Ornegi

Kaynak: Kiip Prodiiksiyon. Troya Miizesi, 2018. URL 70

Dean’in (1996) caligmalarinda aktardigi gibi hikayesi olmayan biiyiik bir sergileme
acmaya calismak karisiklig1 ve kopuk yorumlamayi davet etmek anlamindadir ve hikaye
anlatimi ile sunulan bir sergilemede ziyaretgilerin {lizerine incelemelerine ve diisiinmelerine
olanak tanidigini ve mekan ile baglant1 kurmalarina yardimei oldugunu ortaya koymaktadir.
Miizeler hikaye anlatim1 ve teknolojiyi bir araya getirerek etkilesimli sergilerle, ilgi ¢ekici
ve merak uyandirict gesitli sergileme yontemleri gelistirmektedir. Eserleri sergilerken
nesneleri destekleyecek etiketler, gorseller ve mobil cihazlar ile belli bir diizen olusumunu
bir araya getirecek tasarim dgeleriyle gergeklestirmektedir. Burcaw (1997) arastirmalarinda,
serginin konusunu anlatan biiyiik, kiigiik bilgilendirici panolarin fotograf, harita ve sema gibi
bircok gorsellerle kuvvetlendirilerek aktarilmasinin daha giiclii olmasini saglayacagini

belirtmistir.
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4. BOLUM

ARKEOLOJI MUZELERINDE ETKILESIiM TASARIMINA
DAYALI SERGILEME BiCIMLENISLERI ORNEK INCELEMESI

Degisen miizecilik anlayisiyla birlikte tezin kapsaminda ele alinan arkeoloji
miizelerindeki degisim ve degisim neden onemli oldugu geleneksel ve yeni yaklagimlar
birinci boliimde aktarilmistir. Bu dogrultuda, tezin ikinci béliimiinde; arkeoloji miizelerinde
yeni yaklasimlarin; etkilesim temelli sergileme tasarimi iligskisinde, i¢c mekan tasariminda
nasil sekillendigi, nasil yon verdigi ve mekansal deneyimin nasil gergeklestigi kullanici
deneyiminin nasil oldugu aktarilmistir.

Bu aktarimin belirlenmesi igin; Diinya’dan 13(on ti¢) ve Tiirkiye’den 7(yedi) yeni
miizecilik yaklasimlariyla 6ne ¢ikan arkeoloji miizeleri 6rneklemleri secilmistir. Bolim
degerlendirilmesi sonucunda i¢c mekan kullanici deneyimleri, sergileme bigimlenisleri ve
kullanict iletisim yontemleri {igiincii boliimde tablolastirilmistir.

Ucgiincii boliimde; etkilesim tasarimlariyla 6ne ¢ikan ve farkli kategorilerde ddiiller
almig; Diinya’dan 4 (dort) arkeoloji miize 6rnekleri tizerinden yeni miizecilik yaklasimlari;
kullanict deneyimleri, sergileme bigimlenisleri ve kullanici iletisim yontemleri tanimlanmig
ve ele alinan yurtdig1 6rnekleri iizerinden yeni yaklasimlarin i¢c mekan degerlendirilmesi
yapilmistir.

Bu tanimlamalar dogrultusunda, tezin dordiincii boliimiinde degerlendirme
kapsamanin belirlenmesi amaciyla tablolastirilarak aktarilmistir. Bu kapsam g¢ergevesinde
secilen, etkilesim tasarimlariyla 6ne ¢ikan ve farkli kategorilerde 6diil almig; Tiirkiye’den
3(lg) “Corum Miizesi, Bodrum Sualti Arkeoloji Miizesi ve Canakkale Troya Miizesi
Arkeoloji Miizesi” arkeoloji miize drnekleri incelenecektir. Segilen miize 6rneklerinin, ig
mekan bi¢imlenisleri incellendikten sonra yeni yaklagimlarin Diinya’daki ve Tiirkiye’deki
mekansal ve sergileme kullanict yaklasimlari {izerinden degerlendirilmis ve verilerle
aktarilmigtir. Secilen miizeler; miize kiinyesi, miize i¢ mekan planlari, sergileme alanlari,
sergilemede kullanici deneyimi, kullaniciyla etkilesimli sergileme alanlar1 ve degisen
miizecilik yaklasimlarinin gelisim siirecine deginilmistir. Kullanici deneyimine bagh
degisen bicimsel yontemler “mekan organizasyonu ve yonelimi” ve “2D ve 3D etkilesimli
sunum teknikleri” olarak ayristirilarak {iglincli boliimde belirlenen i¢ mekan sergileme

tasarimu kriterleri ¢ercevesinde analizlerle verilestirilmistir.
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4.1. Corum Arkeoloji Miizesi’nde Etkilesim Tasarini Yaklasmm ve i¢ Mekan

Bicimlenisleri

Tablo 4.1. Corum Miizesi, Miize Kiinyesi
Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

CORUM MUZESI

MUZE 1 MUZENIN KUNYESI

1968 yilinda agilan Corum miizesi, son yillarda
yapilan arkeoloji kazilar ve kazilardan ¢ikarilan
eserlerin miizeye yerlestirilmesinde yasanan mekan
yetersizlikleri nedeniyle 2003 yilindan itibaren
tescilli yeni binasinda arkeolojik ve etnografik
eserlerle sergileyerek hizmete devam vermektedir
(KUVAM, 2021). Miizenin en degerli koleksiyonlart;
Hattusa, Bogazkdy, Kus saray, Alacahoyiik Pazarli
gibi  Hititlere baskentlik yapmis arkeolojik
merkezlerden ¢ikarilan eserlerdir.

YAPISAL OZELLIKLER

Corum miizesi, 963 m2°lik diiz bir alana yerlestirilen
toplam kullanim alani 2900 m2 olan dogu-bati
istikametine uzanan 25x50m. Olgiilerinde schir
merkezinde insa edilmistir. Miize ziyaret¢i girisi
kuzeyden 7 basamakli merdivenle saglanmaktadir.
Sergileme mekanlar1 dogu tarafta yer almaktadir.
Girisin solunda ii¢ adet asma kat, saginda idari alanlar
ve etkilesim mekanlar1 yer almaktadir (Dogruer,
2021).

URL 71
Vaziyet Plan1, Miize-Cevre Iliskisi
(Google Maps, 2021)

Zemin Kat Plani Birinci Kat Ikinci Kat Ugiincii Kat
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Tablo 4.2. Corum Miizesi, Sergilemede Bi¢imsel Yontemler

Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

CORUM MUZESI, SERGILEMEDE BiCiIMSEL YONTEMLER

Zemin Kat Plam

wmin Kat Plane 1 1

Serbest Yon

URL 73

URL 74

URL 75

URL 76

MUZE 1 2D-3D Etkilesimli Sergileme Teknikleri
S =l
" |
| “Hiiseyindede Vazosu”
uzerindeki kiilt sahneler,
i insan ve boga figiirleri
e vazoda betimlenmistir.
]

Dokunmatik ekran
sayesinde detayli
incelenerek etkilesim
saglanabilmektedir.

Kullanic1 projeksiyonlu
ylizeye dokunarak o
zamana ait eserler
hakkinda da bilgi sahibi
olabilmektedir.

Olii gémme toreninde
oliileri cenin
pozisyonunda

gomiildiikleri kiiplerin
ve 0li gobmme

torenlerinin ziyaretgilere
dokunmatik ekran
araciligiyla
aktarilmasidir demistir
(Cakar 2019 akt. Ozrili
ve Ozrili 2021).

Etkilesim tasarimi
simiilator sergileme
uygulamasiyla Hitit

baskenti Hattusas tarihi
kenti Hitit arabasiyla
gezerek tarihi yolculuga
c¢ikabilmektedir.
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Tablo 4.3. Corum Miizesi, Sergilemede Kullanici iletisim Y&ntemleri
Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

CORUM MUZESI, SERGILEMEDE KULLANICI iLETIiSIiM YONTEMLER

Kullanic1 Deneyimi Kullanici iletisim Yontemleri

Pasif Katiliml

Kullanic1 Deneyimi Egitici-Ogretici

Aktif Katilimhi

Kullanic1 Deneyimi Egitici-Ogretici

Egitici-Ogretici
ve
Hikaye-Anlatisi

Aktif Katiliml
Kullanic1 Deneyimi

Egitici-Ogretici
ve
Eglendirici-Kesfedici

Corum Miizesi etkilesim tasarimma dayah sergileme bicimlenisleri

degerlendirmesinde elde edilen veriler;

Corum Miizesi kiinyesi ve yapisal 6zellikleri aktarilmistir. Bu degerlendirmeler
sonucunda, Corum miizesinde etkilesim tasarimina dayali sergileme bi¢imlenisleri sadece
zemin katta yer almaktadir. Miizeye ait incelenen plan semalar1 sonucunda, zemin kat plani
yeni miizecilik yaklagimi ¢ercevesine girmektedir. Belirlenen kriterler kapsaminda, Corum
miizesi zemin kat plani; mekan organizasyonu ve yonelimi, sergileme bi¢imlenisleri ve

kullanici iletisim yontemleri degerlendirilmistir.
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Sergileme kullanic1 deneyimi iliskisi: Miize pasif ve aktif katilim deneyimi
olarak iki yaklasimla sunmaktadirlar. Bu noktada mekansal organizasyonuna bakildiginda
cogunlukla pasif kullanict deneyimine yer vermektektedir.

Tablo 4.2’de aktif katilimli kullanic1 deneyimlerinin miize sergileme
tasarimlarinda uygulandigr goriilmektedir. Kullanict dokunmatik ekran araciligiyla;
miizenin en 6nemli eseri hakkinda daha detayli ve bilgiye siiriikleyici sergi deneyimiyle
deneyimleyebilmektedir.

Sergilemede bicimsel yontemler “mekansal organizasyon ve yonelim” iliskisi:
Corum Miizesi’'nde mekansal yonelim olarak Tanimli yon ve Serbest yon
kullanmaktadirlar. Tablo 4.2’de Corum Miizesinin i¢ mekan organizasyonunda; Madran
(2012) ii¢ temel sergi plani tanimlamalarindan “Serbest Yén “mekan organizasyonun
kullanildig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Serbest yon mekan organizasyonunda kullanici
mekanda istedigi yone dogru hareket edebilmektedir. Etkilesim tasarimi deneyimi olarak
kiosk, dokunmatik ekran ve simiilasyon 2D/3D teknolojiler kullanilmistir. Miizede
kullanilan yeni yaklagimlar kullaniciy1 pasif katilimdan aktif katilama gecisini saglayarak
miizede mekana dahil olmasini saglamaktadir. Bu gibi yeni yaklasimlar kullanicinin
mekanla bag kurmasini hizlandirmaktadir.

Sergilemede 2D ve 3D etkilesimli sergileme tasarimi ve sunum teknikleri
iliskisi: Corum Miizesi’'nde arkeoloji miizelerinde etkilesim tasarimi sergileme teknikleri
olarak; 2D ve 3D goriintiilerle kullanict deneyimini sunmaktadir. Etkilesime dayali
sergileme tasarimi sunum teknikleri; kiosk ve dokunmatik ekran uygulamalariyla
kullaniciya sunulmaktadir.

Sergilemede kullanici iletisim yontemleri iliskisi: Corum Miizesi’nde yer alan
etkilesim tasarimi sergilemelerine bakildiginda; dokunmatik ekranlarda eglendirme-
kesfetmesini saglayarak egitme-ogretme yaklasimlari kullanict iletisim yontemi olarak
belirlenmistir.

Tablo 4.3’te yer alan degerlendirme dogrultusunda, Corum Miizesi’nde kullanici
deneyimi olarak; hem pasif hem de aktif katilimli deneyim alanlar1 yer almaktadir. Pasif
katilimli deneyim alanlarinda nesne odakli sergileme yaklagimi uygulanmistir. Miize
kullanict iletisim ydntemi olarak; Egitici-Ogretici, Eglendirici- Kesfedici ve Hikaye-
Anlatis1 yoluyla aktarim amacina yonelmistir. Kullanicilara bilgi aktaririken ayni zamanda
etkilesim tasariminda oyunlastirmaya yer vererek kullanicilart mekana dahil eden iletisim

yontemi bigimlenislerine yer verilmistir.
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4.2. Bodrum Sualti Arkeoloji Miizesi’nde Etkilesim Tasarmm Yaklasim ve i¢c Mekan

Bicimlenisleri

Tablo 4.4. Bodrum Sualt1 Arkeoloji Miizesi, Miize Kiinyesi
Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

BODRUM SUALTI ARKEOLOJI MUZESI
MUZENIN KUNYESI

MUZE 2

1960 yilinda George F. Bass’in Antalya-Finike-Gelidonya
Batigi’na ait eserleri kaleye getirmistir. Eserlerin kaleye
gelmesiyle kalede bir depo olusturulmustur. Haluk Elbe’yle
birlikte 1964’te “Bodrum Miizesi” ziyaretgilere agilir.
Miizede yer alan eserlerin g¢ogunlugu sualti kiiltiirel
kalintilar1 oldugu i¢in 25 Mart 1981°de Bodrum Sualti
Arkeoloji Miizesi olarak degistirilir. Miize diinyanin sayilt
sualti arkeoloji miizeleri arasinda yer almaktadir
(KVMGM, 2021)

YAPISAL OZELLIKLER

i ; Miize 33,5 doniim iizerinde, 180x185 metro Olgiilerinde
' kare formundadir. I¢ kapiya 7 kapidan gecilerek
ulastlmaktadir ve her kapi iizerinde armalar bulunmaktadir.
Kale icinde; Fransiz, italyan, Alman, ingiliz ve Yilanh kule
olarak farkli adlar verilmis kuleler mevcuttur ve en yiiksek
kale 45,50 metre Fransiz Kulesi’dir. 1995 yilinda
Avrupa’da Yilin Miizesi Yarismasi’nda “6zel Ovgii” 6diilii
almistir. Ayn1 zamanda, Bodrum Kalesi UNESCO Diinya
Miras Gegici Listesi’nde yer almaktadir. Miizede yer alan
diger ziyaret alanlari Amphora Depo Sergisi, Kale
Camii/Sapel, Hamam, Top Sergisi, Sunaklar ve Tas Eserler
sergileridir.!!

URL 78 ]
Vaziyet Plani, Miize-Cevre Iligkisi
(Google Maps, 2021)

[ P—— "

Amforalar Tung Cagi
.. Sergilemesi- Batiklar1 —
Miize Plani Serce Limant Cam Uluburun Karyali Prenses Salonu
Batig1 Salonu Batig1

11 “Bodrum Sualti Arkeoloji Miizesi”, https://www.kulturportali.gov.tr/turkiye/mugla/gezilecekyer/bodrum-
kalesi, https://kvmgm.ktb.gov.tr/TR-44072/mugla-bodrum-sualti-muze-mudurlugu.html>. (Erisim tarihi:
05.11.2021).
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Tablo 4.5. Bodrum Sualt1 Arkeoloji Miizesi, Sergilemede Bigimsel Yontemler
Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021

BODRUM SUALTI ARKEOLOJi MUZESI, SERGILEMEDE BiCIMSEL YONTEMLER

MUZE 2 2D-3D Etkilesimli Sergileme Teknikleri

Serbest Yon

Kullanicit mekéna girdigi an
itibariyle projeksiyonlu
ylizeylerle etkilesimi
yasayabilmektedir.
Projeksiyonlu yiizde
yapilan 3D animasyon
uygulamasi tarihi
canlandirarak kullaniciy1
zamansiz bir deneyim
yasatmaktadir.

URL 80

Kullanicilar, kiosk
etkilesim tasarimi
uygulamalariyla eserler
hakkinda daha fazla bilgi
alabilmektedir. Deneyim
kullaniciyr aktif
kilmaktadir.

Maket uygulamalarla
kullaniciyla iletigime
gecerken “Hikayesel
Anlati” yonteminin tercih
edildigi goriilmektedir. Bu
gibi maket canlandirmalar
kullanicilarda duyusal
biligsel algilarim artirarak
hayal etmelerini
saglayabilmektedir.

o [ el
Amforalar Sergilemesi-
Serge Liman1 Cam Batig1 Salonu-
SerbestLJ Yon

b J Kl

Dokunmatik ekranlar
araciligryla gergeklesen; bu
deneyimle kullanici
Ogrenirken ayni zamanda
Wartadalitaan by IR eglenebilmektedir. Bu gibi
R uygulamalarda kullaniciyla
mekan arasinda bag
olusturabilmektedir.

Tung Cag1 Batiklar1 — Uluburun

Kraligenin ti¢ yiiziik, iki
bilezik, altin tag ve iki
kolyeden olusan takilart
dokunmatik ekran deneyimi
sayesinde kullaniciya
sunulmaktadir. Kullanict
QR (kare kod) kod okutma
ozelligiyle de telefonuna
gorintiyli
aktarabilmektedir.

Batlgl- Serbest Yon

Karyali Prenses Salonu
Serbest Yon URL 84
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Tablo 4.6. Bodrum Sualt1 Arkeoloji Miizesi, Sergilemede Kullanici {letisim Yontemleri

Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

BODRUM SUALTI MUZESI, SERGILEMEDE KULLANICI iLETiSIM YONTEMLER

Kullanici Deneyimi

Kullanici iletisim Yontemleri

Pasif Katilimli
Kullanici Deneyimi

Aktif Katiliml
Kullanici Deneyimi

Aktif Katilimli
Kullanici Deneyimi

Aktif Katiliml
Kullanic1 Deneyimi

Interaktif Bivanlan

Egitici-Ogretici

Hikaye-Anlatist

Egitici-Ogretici
Haritadaki batklan bulmaya IR
bastamak icjgatiklayn, ve

Eglendirici-Kesfedici

Eglendirici-Kesfedici

Egitici-Ogretici
ve
Eglendirici-Kesfedici
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Bodrum Sualti Arkeoloji Miizesi etkilesim tasarimimma dayah sergileme
bicimlenisleri degerlendirmesinde elde edilen veriler;

Tablo 4.5’te Bodrum Sualti Arkeoloji Miizesi kiinyesi ve yapisal 6zellikleri
aktarilmistir. Bu degerlendirmeler sonucunda, Bodrum Sualti arkeoloji miizesinde
etkilesim tasarimina dayali sergileme bigimlenisleri; Amforalar, Ser¢e Liman1 Cam Batig1
Salonu, Tun Cagi Batiklari-Uluburun Batigi ve Karyali Prenses Salonunda (10,19 ve 17
boliimleri) yer almaktadir. Miizeye ait incelenen plan semalar1 sonucunda, yeni miizecilik
yaklasimi c¢ercevesine girmektedir. Belirlenen kriterler, Bodrum Sualt1 Arkeoloji miizesi
plant 10, 17 ve 19 sergi boliimleri kapsaminda; mekan organizasyonu ve yonelimi,
sergileme bigimlenisleri ve kullanici iletisim yontemleri degerlendirilmistir.

Sergileme kullanica deneyimi iliskisi: Miize pasif ve aktif katilim deneyimi
olarak iki yaklasimla sunmaktadirlar. Tablo 4.5’te aktif katilimli kullanic1 deneyimlerinin
miize sergileme tasarimlarinda uygulandigi goriilmektedir. Kullanic1 projeksiyonlu
ylizeyler, kiosk ve dokunmatik ekran, araciliiyla; etkilesim tasarimi deneyimini
yasamaktadir.

Sergilemede bicimsel yontemler “mekansal organizasyon ve yonelim”
iliskisi: Tablo 4.5’te Bodrum Sualti Arkeoloji Miizesinin i¢ mekan organizasyonunda;
Madran (2012) ii¢ temel sergi plani tanimlamalarindan “Tamimli yon” ve ‘“Serbest
Yén ’mekan organizasyonun kullanildig1 sonucu ortaya ¢ikmustir..

Sergilemede 2D ve 3D etkilesimli sergileme tasarimi ve sunum teknikleri
iliskisi: Bodrum Sualti1 Miizesi’'nde arkeoloji miizelerinde etkilesim tasarimi sergileme
teknikleri olarak; 2D ve 3D goriintiilerle kullanic1 deneyimini sunmaktadir. Etkilesime
dayali sergileme tasarimi sunum teknikleri; kiosk ve dokunmatik ekran uygulamalariyla
kullaniciya sunulmaktadir.

Sergilemede kullanici iletisim yontemleri iliskisi: Bodrum Sualti Arkeoloji
Miizesi’'nde yer alan etkilesim tasarimi sergilemelerine bakildiginda; dokunmatik
ekranlarda eglendirme-kesfetmesini saglayarak egitme-0gretme yaklagimlari kullanici
iletisim yontemi olarak belirlenmistir. Tablo 4.6’da  yer alan degerlendirme
dogrultusunda, Bodrum Sualt1 Arkeoloji Miizesi’nde kullanici deneyimi olarak; hem pasif
hem de aktif katilimli deneyim alanlar1 yer almaktadir. Pasif katilimli deneyim alanlarinda
nesne odakli sergileme yaklasimi uygulanmistir. Miize kullanici iletisim yontemi olarak;
egitici-Ogretici, eglendirici- kesfedici ve hikaye-anlati yoluyla aktarim amacina

yonelmistir.
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4.3. Canakkale Troya Arkeoloji Miizesi’nde Etkilesim Tasarimi Yaklasimi ve i¢

Mekan Bicimlenisler

Tablo 4.7. Troya Arkeoloji Miizesi, Miize Kiinyesi
Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

TROYA ARKEOLOJi MUZESI
MUZE 3 MUZENIN KUNYESI

Troya Miizesi; Canakkale ili, Merkez Ilgesi’ne bagli
Tevfikiye Kdyii sinirlart iginde yer alan, UNESCO’nun
1998 yilinda Diinya Kiiltiir Miras1 Listesi’ne aldigi,
Insasma 2013 yilinda baslanilmis, 2015 yilinda duran
¢alismalara 2017 yilindan devam edilmis ve miize 2018
yilinda agilmustir.*?> Troya Miizesi, Tros bolgesine ait
eserlerin sergilenmesini, korunmasini ve anlatilmasini
saglamasi acisindan arkeoloji miizeleri siniflandirmasina
girmektedir. “Arkeoloji miizeleri, arkeolojik kazilarla
ortaya c¢ikarilan tarihi yapitlarin korundugu ve
sergilendigi mekanlar” olarak tanimlanmaktadir (Siiriicii
vd., 2017). Miize, 2020 Avrupa Yilin Miizesi olarak 6zel
odiilini almistir.

YAPISAL OZELLIKLER

Troya Antik Kenti girisinde, 3.000 metrekare sergi
salonu, 11.200 metrekare alana sahiptir. Troya Miizesi
zemin, birinci, ikinci, ti¢lincii kattan olusmaktadir ve gati
teras olarak diizenlenmistir. Katlar arasi ulagim kesintisiz
devam eden bir rampa ve asansorle saglanmaktadir.
Miize koruma ve restorasyon laboratuvarlari, depo alani,
gecici ve siirekli sergi alanlari, kafe, restoran, aktivite
alanlar1 ve satis mekanlarindan olusmaktadir. Miizedeki
yardimct mekanlar yerin altindaki zemin Kkatta
toplanmustir. Uzeri peyzajla islenmis ve disardan
goriinmemektedir. Miizeye 80 metre uzunlugundaki bir
rampadan inerek ulasiliyor (Yildiz Kuyrukgu, 2021).

URL 86 )
Vaziyet Plani, Miize-Cevre Iligkisi
(Google Maps, 2021)

URL 87

Zemin Kat Plani Birinci Kat Ikinci Kat Ugiincii Kat

12 “Troya Antik Kenti”, https://www.kulturportali.gov.tr/portal/truvaantikkenti, (Erigim taihi:09.12.2021)
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Tablo 4.8. Bodrum Sualt1 Arkeoloji Miizesi, Sergilemede Bigimsel Ydntemler

Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

TROYA ARKEOLOJi MUZESI, SERGILEMEDE BiCIMSEL YONTEMLER

MUZE 3

2D-3D Etkilesimli Sergileme Teknikleri

r

Miizede bulunan
projeksiyonlu bu deneyim
alaninda kullanici tarihi
sahneyi yasayabilmektedir.

I
"\
L

Kullanicilar 6grenirken ayni
zamanda eglenceli bir
deneyim ortami1
yasamaktadir.

2
\
3,

~

/
“«y
<, ]
®

_—.—u.l F
'A\,'L‘\:I
r:“
¥
o

Kullanici dokunmatik
ekranlar sayesinde tarihi
bilgiye se¢imleri
dogrultusunda
ulasabilmektedir.

Sikkelerin bulundugu bu
alanda da yine kiosk
ekranlardaki QR (kare kod)
kodlar okutularak daha fazla
bilgiye erisilebilmektedir.

Bu deneyim alaninda troya
katmanlar1 yansitilarak
kullanic1 deneyime dahil
edilmektedir.

Dokunmatik ekran
sergilemesinde kullanici
Eglendirme yontemi yani
oyunlastirmayla 6grenme
deneyimi yasamaktadir.
Kullanict segimleri
dogrultusunda ilerleyerek
tarihi eserler hakkinda
bilgiye ulagsmaktadir.

Py

roLE T
R e it R

<

$-

Kiosklarda yer alan QR
kodlarla kullanicr aktif

::1' u s u

- - -
| omNacoem T~ ==-"

\
1
!
':“ = v i‘ katilim saglayabilmektedir.
- el Bu sayede kullanici 2
_:l TES X boyutlu yiizeylerde de
- b | | Py artirllmig gergeklik
\“—'—'—i; I i deneyimini
"'-"'5-'1%;- Gk @ URL 91 yasayabilmektedir.
ciincu kat
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Tablo 4.9. Troya Arkeoloji Miizesi, Sergilemede Kullanici Iletisim Yéntemleri

Kaynak: Kisisel arsiv, Ziibeyde Efendioglu tarafindan olusturulmustur, 2021.

TROYA MUZESI, SERGILEMEDE KULLANICI iLETiSIM YONTEMLER

Kullanic1 Deneyimi

Kullane iletisim Yontemleri

Aktif Katiliml
Kullanict Deneyimi

Pasif Katilimli
Kullanici Deneyimi

Aktif Katiliml
Kullanict Deneyimi

Aktif Katiliml
Kullanict Deneyimi

Aktif Katilimli
Kullanici Deneyimi

YENI TROYA MUZES] DOKUNMATIK UYGUL
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Egitici-Ogretici
ve
Eglendirici-Kesfedici

Egitici-Ogretici

Egitici-Ogretici
ve
Eglendirici-Kesfedici

Egitici-Ogretici
ve
Eglendirici-Kesfedici

Hikaye-Anlatist
ve
Egitici-Ogretici




Troya Miizesi etkilesim tasarbmmma dayah sergileme bicimlenisleri

degerlendirmesinde elde edilen veriler;

Tablo 4.7°de Troya Arkeoloji Miizesi kiinyesi ve yapisal 6zellikleri aktarilmistir.
Bu degerlendirmeler sonucunda, Troya arkeoloji miizesinde etkilesim tasarimina dayali
sergileme bicimlenisleri; tiim kat planlarinda yer almaktadir. Miizeye ait incelenen plan
semalar1 sonucunda, yeni miizecilik yaklagimi ¢ercevesine girmektedir. Belirlenen kriterler,
Troya Arkeoloji miizesi plan1 kapsaminda; mekan organizasyonu ve yonelimi, sergileme
bigimlenisleri ve kullanici iletisim yontemleri degerlendirilmistir.

Sergileme kullamic1 deneyimi iliskisi: Miize pasif ve aktif katilim deneyimi olarak
iki sergileme yaklasimla sunmaktadirlar. Tablo 4.8’de aktif katilmli kullanici
deneyimlerinin miize sergileme tasarimlarinda uygulandigi goriilmektedir. Kullanic
dokunmatik ekran araciligiyla; miizenin en 6nemli eseri hakkinda daha detayli ve bilgiye
stiriikleyici sergi deneyimiyle deneyimleyebilmektedir.

Sergilemede bicimsel yontemler “mekansal organizasyon ve yonelim” iliskisi:

Tablo 4.8’de Troya Miizesinin i¢ mekan organizasyonunda; Madran (2012) ¢
temel sergi plan1 tanimlamalarindan “Tanimli Yon” ve “Serbest Yon “"mekan organizasyonun
kullanildig1 sonucu ortaya ¢ikmistir.

Sergilemede 2D ve 3D etkilesimli sergileme tasarimi ve sunum teknikleri
iliskisi: Troya Miizesi’'nde arkeoloji miizelerinde etkilesim tasarimi sergileme teknikleri
olarak; 2D ve 3D goriintilerle kullanici deneyimini sunmaktadir. Etkilesime dayali
sergileme tasarimi sunum teknikleri; projeksiyonlu yiizeyler, kiosk ve dokunmatik ekran
uygulamalariyla kullaniciya sunulmaktadir.

Sergilemede kullanic1 iletisim yontemleri iliskisi: Miize kullanici iletisim
yontemi olarak; egitici-Ogretici, eglendirici- Kesfedici ve hikaye-anlati yoluyla aktarim
amacina yonelmistir. Tablo 4.9’da yer alan degerlendirme dogrultusunda, Troya Arkeoloji
Miizesi’nde kullanici deneyimi olarak; hem pasif hem de aktif katilimli deneyim alanlar1 yer
almaktadir. Pasif katilimli deneyim alanlarinda nesne odakli sergileme yaklagimi
uygulanmistir. Miize kullanict iletisim yOntemi olarak; Egitici-0gretici, eglendirici-

kesfedici ve hikaye-anlat1 yoluyla aktarim amacina yonelmistir.
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SONUC VE DEGERLENDIiRME

Arkeoloji miizeleri, kiiltiirel miraslarimizi korunmasinda ve gelecek kusaklarimiza
aktarilmasinda 6nemli miize mekanlaridir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte miizeler farkli
yaklagimlar benimseyerek algilarini degistirmektedirler. Miizeler yeni yaklagimlar birlikte;
kullanict etkilesim tasarimi odakli, kullanictyr mekana dahil eden, bilgiyi aktarirken
eglendiren ve 6greten mekan olusumlarini benimsemislerdir. Yeni yaklagimlar; kullanicida
kesfetme duygusunu ortaya ¢ikararak, ge¢mise yolculuk yapabildigi ve kiiltiirel miraslarla
bag kurabildigi zamansiz essiz bir deneyim sunmaktadirlar. Arkeoloji miizeleri, tarihimizin
anlasilmas1 ve gelecek nesillerimize aktarilmasinda 6nemli yer tutmaktadir. Arkeoloji
miizeleri geleneksel sergileme yaklagimlarinin yanina yeni yaklasimlar da alarak sergileme
bigimlenislerini degistirdigi yapilan caligmalar sonucunda ortaya konulmustur.

Arkeoloji miizelerinde, geleneksel uygulamalar kullanicilarin eserler hakkinda bilgi
edinebilmesini ve duyusal-biligsel etkilesim kuramadigi igin sergiyi anlayabilmesini
zorlastirabilmektedir. Arkeoloji miizeleri tarihimizi, kiiltiiriimiizii ve kiiltiirel miraslarimizin
anlagilabilirligi icin yeni yaklasimlarla aktarmasi gerekmektedir aksi takdirde degisen
diinyayla birlikte gelecek nesillere ulasmakta zorluklarla karsilasacaktir.

Calismada incelenen yurtdisi ve yurtici rneklerine bakildiginda; etkilesim tasarimi
bicimlenislerini sergi deneyimlerine entegre edilmistir. Bu noktada yeni yaklagimlar;
kullanicilara deneyimin yaninda, kiiltiirel miras ile bag kurmasini saglayicit olacaktir.
Miizelerde yeni yaklasimlarin benimsenerek miize kullanicinin interaktif deneyimini
artirmak, bu anlamda bilginin aktarimimi kuvvetlendirici olacaktir. Boylece ziyaretgilerin
miizede bulunmak isteme talepleri de bu paralelde artig gosterebilecektir. Miizeler eglenceli
sergi ortamlariyla kullanicilari sergi boyunca aktif kilarak miizede kalis siirelerinde de
olumlu etki saglayacaktir.

Arkeoloji miizelerinde, etkilesim tasarimli sergileme yaklagimlari; “Sergilemede
Bigimsel Yontemler” ve “Sergilemede Kullanici Iletisim Yontemleri” acisindan ele
alimmustir. Arkeoloji miizeleri kapsaminda 6ne ¢ikan, farkli kategorilerde odiiller almis ve
kulllanictyla etkilesim kuran Diinya’daki; “/talya Maddoloni Calatia Miizesi, Ispanya
Ulusal Arkeoloji Miizesi, Cin Liangzhu Miizesi, Estonya Ulusal Miizesi” ve Tiirkiye’deki; “
Corum Arkeoloji Miizesi, Bodrum Sualti Arkeoloji Miizesi ve Canakkale Troya Miizesi,”
miizeler ¢alisma kapsaminda ele alinarak, etkilesim tasarimi odakli sergileme deneyimleri

yeni miizecilik yaklasimlari dogrultusunda i¢ mekan bigimlenisleri degerlendirilmistir.
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Yasadigimiz ylizyildaki disiplinler arasi etkilesim, miize ve miizecilik anlayisindaki
degisiklik ve yeni gelismelerin dogurdugu sonuglara bakildiginda, oncelikli hedefin
ziyaretgilerin diizenli kullanicilara doniistiiriilmesi konusuna odaklanilarak, katilim ve is
birliginin 6n plana ¢ikartilmasi gerekmektedir. Sergiler, kullanicilarin gormek, kesfetmek
istedikleri ile iligkilendirilmeli, kullanici odakli programlar uygulanmalidir. Yapilan
aragtirmalar gostermektedir ki; kullanicilarin katilimlarmin gerceklestigi ve fikir beyaninda
bulunabildikleri pilot sergiler basariya diger sergilere oranla daha fazla ulasmaktadirlar.

Geg¢mis kiiltlir degerini belirli bir diizen iginde koruyan ve sergileyen miizelerde
aynt zamanda insanlar ve aktiviteler i¢in sergi galerileri disinda bir ¢ok fonksiyonu
gerceklestirebilecekleri alanlar birakilmalidir. Miizeler stratejik planlamalar yoluyla daha
genis kitlelere ulagsmak, gelirini ylikseltmek, ziyaret¢i tatminini arttirmak ve daha fazla
imkan sunabilmek hedeflerini gergeklestirmelidir. 21. yiizyil miize ziyaretgilerine ulagmay1
hedefleyen bir miize, yeni teknolojilerden faydalanmali ve sosyal gelismeleri de goz ardi
etmemelidir.

Modern cag insanlarina gegmisle olan iligkiyi tartisma ve dile getirme olanagi
yaratan miizeler; kiiltiirel farkliliklari, ziyaretci olan ile olmayan arasindaki ekonomik ve
sosyal ayrigmay1 pekistiren eski miizecilik anlayisindan siyrilarak aidiyet duygusunu
tetiklemek icin gerekli c¢aligmalar yapilmalidir. Miizelerin yeni vasiflari, miizeyi milli
ideoloji ve toplumsal hafizanin gelecek kusaklara aktarildigi muhafazakar anlayisin tam
tersini simgelemektedir. Bireylerin miizelere ve objelere erisimine bakildiginda, miizelerin
demokratiklestigi ve miizelerde sunulan yeni hizmetler ve imkanlar dolayisiyla da
miizecilikte postmodern anlayisin hakim oldugu gézlenmektedir.

Gliniimiizde miizelerde artik hedef kitlenin yalnizca miizenin ziyaretgilerinin
olmadig1; personelin ailelerini, Ogrencileri, Ogretim iiyelerini, miizecileri, sirketleri,
azinliklar1 da kapsadigi goriilmektedir. Miize ziyaretleri Onemini yitirirken miizelerin
ziyaretgiler tarafindan nasil kullanildig1 daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Bu dogrultuda, Diinya’daki ve Tirkiye’deki 6diil almis miize 6rneklemleri; “pasif
ve aktif kullanici deneyimi”, “mekansal organizasyon ve yonelim” , “sergilemede bi¢cimsel
yontemler” ve “sergilemede kullanici iletisim yontemleri” incelenmis tablo 3.9’da belirlenen

kriterler ¢er¢evesinde analiz edilerek tablolastirilmistir.
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(Caligmada elde edilen veriler su sekildedir;

Sergileme kullanmic1 deneyimi iliskisi: Yurtdisi ve yurtigi arkeoloji miize
orneklerinde; pasif ve aktif katilim deneyimi olarak iki yaklagimla sunmaktadirlar. Bu
noktada, mekansal organizasyonuna bakildiginda ¢ogunlukla pasif kullanici deneyimine yer
vermektedirler. Bu durumda, arkeoloji miizelerinin gelecek nesillere ulasabilmesi bu
teknolojinin gelismesiyle sergileme tasarimlarinda etkilesimli farkli tekniklere yer verilmesi
Onerilmektedir.

Tablo 4.10 ve 4.11°de yurtdist 4 (dort) ve yurtigi 3 ( ii¢) incelendiginde; 7 (yedi)
ornegin tamaminda hem aktif hem de pasif katilimli kullanici deneyimi mevcuttur. Bu
noktada degerlendirdigimizde arkeoloji miizeleri; pasif katilimli deneyimlerin yaninda aktif

katilimli deneyimlerle sergileme bigimlenislerini degistirmektedirler.

Sergilemede bicimsel yontemler “mekansal organizasyon ve yonelim” iliskisi:

Yurtdis1 ve yurtigi orneklerine bakildiginda arkeoloji miizeleri mekansal yonelim
tiirli olarak; serbest yonelimi kullanmaktadirlar.

Tablo 4.10 ve 4.11°de yurtdis1 4 (dort) ve yurtici 3 ( li¢) drneklerinde mekansal
organizasyon ve yonelim; tanimli yon ve serbest yon kullanildigi belirlenmistir. Bu
orneklemler dogrultusunda; 7 (yedi) miize 6rnegi ig¢erisinden 4 (dort) miize 6rneginde her

iki yonelim kullanilirken, 3 (ii¢) miize 6rneginde sadece serbest yon kullanilmistir.

Sergilemede 2D ve 3D etkilesimli sergileme tasarimi ve sunum teknikleri
iliskisi:

Calisma kapsaminda secilen ornekler dogrultusunda, arkeoloji miizelerinde
etkilesim tasarimi sergileme teknikleri olarak; 2D ve 3D goriintiilerle kullanici deneyimini
sunmaktadir. Arkeoloji miizeleri, daha ¢ok kullanicinin aktif katilim saglamasi igin;
kullanict algisini artiran, merak ve kesfetme diirtiilerini uyandiran sergileme tasarimlari
olusturmaktadir. Arkeoloji miizeleri, etkilesim tasarimi sergileme bi¢imlenislerini
kullanirken  egitici,  eglendirici  ve  hikaye-anlatis1  iletisim  yOntemleriyle
gerceklestirmektedir. Bu noktada miizeler, kullanicilara aktif katilim deneyimi sunmanin
yaninda keyifli vakit gecirebilecekleri sergi deneyimleri sunarak miizede gegirilen zamanin
kalitesini de artirmaktadir. Arkeoloji miizelerinde yer verilen 2D ve 3D sunum teknikleriyle;

kullanicilarin ulagilmas1 zor olan, eserdeki eksik parcalarin etkilesim tasarimiyla
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tamamlanarak ve sergilenmesi yasak ya da risk olusturan eserlerin tekrardan canlandirilarak

aktarilmasi saglanabilir.

Tablo 4.10 ve 4.11°de yurtdis1 4 (dort) ve yurtigi 3 ( ii¢) orneklerinde etkilesim
tasarimina dayali sergileme teknikleri; 2D ve 3D olarak ayristig1 belirlenmistir. Bu noktada;
7 (yedi) miize 6rnegi igerisinden; 7 (yedi) miize 6rneginin tamaminda; projeksiyon, kiosk ve
dokunmatik ekranlara yer verilmektedir. VR (Sanal ger¢eklik), AR (Artirilmis gerceklik)
ve MR (Karma gergeklik) uygulamalar1 sadece 2 miize 6rneginde yer verildigi, simiilasyon
uygulamasinin da sadece Tiirkiye’de kullanildig1 tespit edilmistir. Bu baglamda, arkeoloji
miizeleri, aktif katilim olarak kullanict deneyiminde; projeksiyonlu yiizeyler, kiosklar ve

dokunmatik ekranlara daha ¢ok yer verdigi sonucu ortaya ¢ikarilmistir.

Sergilemede kullanici iletisim yontemleri iliskisi: Calisma kapsamindaki miize
ornekleri incelendiginde Arkeoloji miizelerinde ana iletisim yonteminin “egitici sergileme
tasarimi1” ¢ergevesinde ele alindigi goriilmektedir. Calisma kapsamindaki miizeler iletisim

yontemi olarak egitme, eglendirme ve hikaye-anlatisini tercih etmistir.

Tablo 4.10 ve 4.11°de yurtdis1 4 (dort) ve yurti¢i 3 ( ti¢) 6rneklerinde kullanici
etkilesim yontemi olarak arkeoloji miizeleri; egitici ve dgreticiye ilk sirada 6nem verirken
arkasindan eglendirici-kesfedici iletisim yontemlerini tercih ettigi sonucuna varilmistir.

Hikaye-anlat1 yontemini de daha az kullandig1 belirlenmistir.

Bu degerlendirmeler dogrultusunda, Diinya’daki 4 (dort) ve Tirkiye’deki 3 (ti¢)
arkeoloji miize 6rneklemleri analizinde; degisen diinyayla birlikte arkeoloji miizelerinin de
sergileme tasarimlarint etkilesim temelli sunum tekniklerini kullandiklar1 sonucuna

varilmigtir. Bu sonuglar dogrultusunda 6neriler;

1) Arkeoloji miizelerinde kullanict deneyimi; pasif katilim yerine, aktif katilim olarak
saglanmalidir. Bdylece kullanici mekanla bir bag kurarak, deneyimini daha da
kuvvetlendirebilecektir. Kullanicinin aktif katilim sagladigi mekan olusumlarinda,
kullanicilarin miizede kalma stiresi, miizedeki deneyimini baskalarina aktarma, miizeye

tekrar gelme ve miizedeki bilgileri kalic1 6grenmesi saglanabilecektir.
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2) Arkeoloji miizelerinde, mekansal organizasyon ve yonelim; tanimli yon olarak belirli bir
sergi tasarimi kurgusunda ilerlemesi gerekmektedir. Bu sergi sirasi; kullaniciyrt mekana dahil
edebilecek sergileme tasarimi sunum teknikleriyle gerceklestirildiginde kullanicinin mekan
kesfetmesi, eglenirken 6grenmesinin de yaninda arkeolojik eserlerin anlasilabilirligini ve

bilgiyi aktarmadaki kaliciligin1 da artiracaktir.

3) Sergileme bigimlenisleri olarak 2D ve 3D sergileme tasarimi sunum tekniklerine
miizelerde daha ¢ok yer verilmesi saglanmalidir. Teknolojinin gelismesiyle beraber
kullanicilarin  beklentileri de degislik gostermistir. Yeni yaklasimlarin miizede
uygulanmalar1 saglanarak kullanicilari kiiltiirel miraslarimizin anlasilabilirligini kesfetmesi

saglanmalidir.

4) Kullanict iletisim yontemleri; arkeoloji miizeleri bir toplum i¢in ¢ok 6nemlidir. Bu
dogrultuda bakildiginda, miizeler tasarlanirken kullanici iletisim yontemlerinin de nasil
aktarildigi, hangi iletisim yontemiyle kullaniciyla etkilesim kurulacagi tasarim 6ncesinde
belirlenmelidir. Arkeoloji miizeleri ¢ok fazla bilginin aktarildigi mekan olugumlaridir. Bu
gibi bilgi aktariminin yogun oldugu mekanlarda kullaniciyla iletisim kurabilmek pasif
yaklasimlarla zorlasmaktadir. Bu dogrultuda, “egitici-6gretici”, “eglendirici-kesfedici” ve
“hikaye-anlat1” iletisim ydntemleriyle kullanicinin mekana dahil olarak aktif katilimli

kullanic1 deneyimi yasamasi saglanmalidir.

Degisen ve gelisen teknolojik diinyayla birlikte kullanicilarin ilgi odaklarini
kaybetmeleri de hiz kazanmistir. Bu arastirma sonucunda, etkilesim tasariminin kullanici
odakli olmasi; yeni yaklasimlarin arkeoloji miizelerine uygulanmasinin olumlu katkilar
saglayacagi diistinlilmektedir. Yeni yaklagimlarla birlikte etkilesim tasariminin sergileme
bi¢cimlenislerinde kullanilmasi; donemin ve kiiltiirel eserlerin daha iyi anlasilmasini ve
kullanicilara farkli perspektifler sunarak bilgi edinmelerine katki saglayacaktir. Yeni
yaklagimlar kullanicilarin aktif katilimli deneyim yasamasini saglamasinin yaninda,
kullaniciya siiriikleyici, etkileyici bir mekan atmosferi ve deneyim yasatabilecektir. Bu
noktada arkeoloji miizeleri her toplum icin biiyiik 6nem arz etmektedir. Degisen diinyayla
birlikte arkeoloji miizeleri de kullanic1 odakli etkilesim gosterimlerini miizlerde daha ¢ok
kullanarak sergileme bi¢imlenislerini de gelistirmeli ve miizelere daha fazla ziyaretgiyi
cekebilmelidir. Boylece arkeoloji miizeleri kiiltiirel aktarimmi nesilden nesile

saglayabilecektir.
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