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OZET

Ofisler; yapilarinda bulundurduklar1 kurulma amaclar1 dogrultusunda calisilan ve bu
ortam igerisinde yer alan c¢alisanlarin yaptiklar islerle sekillenen mekanlardir. Ofislerin
planlanmasinin, donat1 elemanlarinin tasarimlarinin, yapilan isin gerektirdigi yontemlere
bagli olarak kullanicinin ihtiyaglarina cevap verebilecek esneklikte olmasi gerekmektedir.
Gelisen ve degisen teknolojilerin beraberinde getirdigi degisim gerekliligi ile farkli kullanici
ihtiyaglari; yeni yaklasimlar ile bu esnek ve degisebilir tasarimlar ile desteklenmektedir.
Acik ofisler kullanicilarina sagladiklar esneklik, stireklilik, kolaylik ile tasarim ve mekan
organizasyonu agisindan verimli ve fonksiyonel alanlara olanak tanimaktadirlar. Ozellikle
hareketliligin ¢ok fazla oldugu ofis mekanlarinda, kullanici gereksinimleri, donati
elemanlar1 ve zamanla olusabilecek olas1 gereksinimler ile degisiklikler gibi etkenler agik
ofis i¢ mekan tasariminda esneklik ve degisebilirligi tasarimin ana Kriterleri haline
getirmektedir. Esneklik ve degisebilirlik kavramlar1 yalnizca ¢aligma mekanlart i¢in degil
ayn1 zamanda ofis i¢i sosyal ve fiziksel aktiviteler ile zamanda ve is giiciinde verimlilige
dogrudan etki etmektedir.

Bu c¢alismanin kapsaminda; nitel olarak aragtirmalar yapilmis, esnek ve
degisebilirligin sec¢ilen yurti¢i ve yurtdisi drnekler lizerinden ofis ortaminda 6neminin ne
oldugunu ve bu i¢ mekan tasarim yaklasimlari mevcut 6rnekler iizerinden incelenerek, bir
tablo i¢inde benzer ve farkliliklar acisindan analiz edilmis; uygun sekillerde bir araya

getirilerek ¢alisma olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Acik Ofis, Ofis, I¢ Mekan Tasarimi, Esneklik



ABSTRACT

Offices; They are the spaces that are worked in line with the establishment purposes
they have in their buildings and shaped by the work of the employees in this environment.
The planning of the offices, the designs of the reinforcement elements must be flexible
enough to meet the needs of the user, depending on the methods required by the work.
Different user needs with the necessity of change brought about by developing and changing
technologies; It is supported by new approaches and these flexible and changeable designs.
Open offices enable efficient and functional spaces in terms of design and space organization
with the flexibility, continuity, convenience they provide to their users. Especially in office
spaces where there is a lot of mobility, factors such as user requirements, equipment
elements and possible requirements and changes that may occur over time make flexibility
and changeability the main criteria of design in open office interior design. The concepts of
flexibility and changeability have a direct impact not only on working spaces but also on in-
office social and physical activities and productivity in time and workforce.

Within the scope of this study; Qualitative and quantitative researches have been
made, the importance of flexibility and variability in the office environment through selected
domestic and international examples and these interior design approaches have been
examined through existing examples and analyzed in terms of similarities and differences in

a table; The study was created by bringing them together in appropriate ways.

Keywords: Open Office, Office, Interior Design, Flexibility
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GIRIS

Insan yasamindaki ihtiyaglar siirekli olarak bir degisim igerisindedir. insanlarin
yapisal, boyutsal ve psikolojik belirli temel 6zelliklerinin yani sira fiziksel ve diisiinsel
etkinliklerini yapabilecekleri alanlarla; bu alanlar1 kullanacak insanlar arasinda bir uyum
olmas1 gerekir. Bu ihtiyaglar dogrultusundaki degisimler, insan yasantisinda en onemli
mekanlardan biri olan ofislerin i¢ mekanlari ile bu mekanlarin donati ve organizasyonlarina
da yansimaktadir. Bu baglamda bakildiginda ofislerin ve c¢alisanlarinin istek ve
gereksinimlerine karsilik verebilecek i¢c mekan, donati ve organizasyonunda; esnek ve

degisebilir yaklagimda olmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Calisma ortamu fiziksel cografi konumu acisindan bir igyerinin yakin g¢evresini
icermektedir. Armstrong (2012) “calisma ortami1” teriminin sadece bir ofisin veya bir ofis
binasinin etrafindaki alanin degil, aym1 zamanda ofis tasarimini, ofis kiiltiiriinii ve ilgili
calisanlar arasinda paylasilan uygulamalar1 da kapsadigini ifade etmektedir. Bu nedenle,
“calisma ortam1” terimi, ofis kiiltiirii ve meslektaslar arasinda isbirligi dahil olmak iizere

fiziksel cografi konum ve yakin ¢evre olarak goriilebilir.

Fiziksel ¢aligma ortami ofis ¢alisanlarinin verimliligini ve refahini etkilemektedir.
Bu nedenle ofis konseptleri (6zel ofisler, agik plan ofisler ve esnek ofisler gibi) kuruluslarin,
ulusal ve uluslararasi ekonominin ve hatta halk saghgmin etkililigini ve karliligim

etkilemektedir.

Giiniimiizde yaygin olarak kullanilan ofis konseptleri, oda basina bir kisiyi barindiran
0zel veya hiicre ofisini; oda basina iki ila ii¢ kisiyi barindiran ortak ofis ve oda basina dort
veya daha fazla kisiyi barindiran ve asir1 durumlarda birkag yiiz kisiyi barindiran agik plan
veya peyzaj ofislerden olusmaktadir. Bu kavramlar oda basina ¢alisan sayisi ile

tanimlanirken, kullanim kurallar1 genellikle pek 6ne ¢ikmamaktadir.

Ofislerin mekansal yerlesim ve tasarim Ozellikleri son yillarda paradigma
degisikligine taniklik etmektedir. Degisen teknoloji ve birgok modern Orgiitiin hiyerarsik
yapilariin degismesi nedeniyle, agik plan tasarimlari modern ofisler i¢in uyarlanmaktadir.
Organizasyon literatiliriinde ofisler tipik olarak ya geleneksel (bazen kapali ya da hiicresel
ofisler olarak adlandirilir) ya da agik olarak tanimlanmigtir. Geleneksel kapali ofisler,
duvarlari ile ¢cevrelenmis, cogu zaman 6zel odalarda bir veya iki kisiyi barindiran alanlardir

(Charles, Farley ve Newsharm, 2007).



Acik ofisler, i¢ duvarlarin eksikligi ile karakterize edilir, daha biiylik olma
egilimindedir ve daha fazla sayida is¢i igerir ve ofis i¢inde bireysel is istasyonlar1 gruplar
halinde diizenlenir. Yillar gectikce, Ozellikle gelismis iilkelerde ofis konsept tasarimi,
isletme yonetiminde degisen egilimlerle birlikte gelismistir. 1960'larda ofis bir iletisim
sistemi olarak goriilmiis ve kat plan1 agik plan boyunca serbest bilgi akisini kolaylastirmak
icin tasarlanmigtir. 1970'lerde artan is giici ve bunun sonucunda kullanicilarin
gereksinimleri nedeniyle, ofisin sosyal bir katilim yeri olarak gelistigi goriilmektedir
(Brennan, Chugh ve Kline, 2002).

Acik ofis strateji belirlemenin artilar1 ve eksileri lizerine tartismalar mimari ve
psikolojik literatiire egemen olmustur. Baslangicta, acik ofis tasarimi, ihtiya¢ duyulan alanin
azaltilmasiyla maliyet tasarrufu olarak degerlendirilirken, acik erisim yoluyla daha fazla
tiretkenlik saglandigi da goriilmektedir. Buna ek olarak, baslangicta insanlarin daha iyi i¢
iletisim yoluyla yaratici, daha 1y1 diistinme ve problem ¢dzme teknigini tesvik etmenin bir
yolu olarak hareket etmeleri ve serbestge etkilesim kurmalari i¢in tasarlanmustir. Bir agik
alan ofisinde ¢alismak yiiksek diizeyde stres, zihinsel is yiikii, diisiik performans, ¢atisma,
yiiksek tansiyon, diisiik is memnuniyeti ve i¢ motivasyon ve yiiksek personel devir hizi ile

baglantilidir (Danielsson ve Bodin, 2008) .

Ofisler; yapilarindaki farkli hiyerarsik olusumlarla birlikte g¢esitli sosyal iliskileri
barindiran, olusumunu gerekli hale getiren islerin yapilmasini amaglayan ve bu dogrultuda
sekillenen mekanlardir. Ofislerin i¢ mekan olusumunda kullanilacak donatisal tasarimlarin,
yapilacak islerin gereklerine bagh olarak mekansal organizasyonlara ve bu gereklere cevap

verebilecek esnek ve degisebilirlikte olmas1 gerekir.

Calismanin amaci; zaman icerisinde gelisen ve degisen teknolojiyle beraber
farklilagan ihtiyaglar dogrultusunda esnek ve degisebilir gereksinimlerin, agik ofis mekan
organizasyonuna yansimasinin ve dneminin arastirilmasidir. Onceleri tek bir odayla baslayip
zaman igerisinde daha biiyiik alan ve mekanlara ihtiya¢ duyan ofislerin ve kullanicilarinin
artan gereksinimleri dogrultusunda gliniimiiz agik ofislerine donilisme siireci incelenecek,

acik ofis mekan organizasyonlar1 esnek ve degisebilir olarak drneklenerek ele alinacaktir.

Cahismanin alt amaclari;



e Acik ofislerde i¢ mekan organizasyonunu belirleyen faktorlerin neler oldugu
incelenecek ve acik ofis mekan organizasyonuna yansimasinin ve dneminin ne
oldugu incelenecektir.

e Acik ofis tasarimlarinin kullanicilar agisindan onemi incelenecektir.

e Acik ofis tasarimlarinin ¢alisma ortami ve ¢alisanlarin verimliligine olan etkisi
incelenecektir.

e Esnek ve degisebilirlik kavramlari; yurti¢ci ve yurtdisi ofis ornekleri iizerinden

incelenecektir.

Cahsmanin kapsamini ise; esnek ve degisebilir gereksinimler gercevesinde agik
ofis tasarimlarinin organizasyonlara etkisi, yansimasi ve dnemi olusturmaktadir. Calismanin
sinirliligini arastirma kapsaminda secilen agik ofisler ve bu ofislerin esnek ve degisebilir

yaklagim agisindan incelenmesi seklinde belirlenmistir.

Cahismanin yontemi; Acik ofis mekan organizasyonu olusumunda esnek ve
degisebilir yaklagimlar baslikli tez calismasinda; konuyla ilgili yiiksek lisans ve doktora
tezleri, makaleler, kiitliphane kaynaklar1 ve internet verilerinden yararlanilarak literatiir
taramas1 yapilacak; nitel ve nicel olarak ele alinacaktir. Genelden 6zele dogru arastirma
ilerletilerek, ofislerin olusum siirecinden ag¢ik ofis kavramina gec¢is nedenleri incelenerek
elde edilen sozlii, yazili ve gorsel verilerin analizi yapilacak, segilen ofisler tizerinden
degerlendirmeler yapilarak secilen 6rnekler bir tablo i¢inde benzer ve farkliliklar agisindan

analiz edilecek; uygun sekillerde bir araya getirilerek ¢alisma olusturulacaktir.



BOLUM I

OFIS OLUSUMLARI VE KULLANIM YAKLASIMLARI

1.1. Mekanin Tanim

Mekan sadece, fiziksel varligimizla ve hareketlerimizle degil, tim duyu
organlarimizla algiladigimiz, kavramsal bir olgudur. Mekan kendi kapsamindaki tiim
elemanlarin estetik ve duyusal karakteristiklerini ortaya ¢ikarir. Bu agidan mekan, sadece
boyutsal ve bigimsel olarak tanimlanmanin &tesinde ¢ok daha genis icerikte

degerlendirilebilir (Kuban, 1990).

Mekanin igerdigi elemanlarin birbirleriyle ve kendisiyle kurdugu gorsel iliski,
gercekte mekanin formu ve bigcimi olmasa da onu algilayisimizla anlam kazanir. S6zgelimi,
belirli bir sekli ve formu olmayan bir mekéanin alanina bir nesne konuldugunda nesne-mekan
arasinda bir iligki olusur. Nesne sayis1 artar ise nesne-mekan ve diger nesnelerle arasindaki

iliskiler de ayni1 sekilde katlanarak artar.

Temel geometrik elemanlar olan, nokta, dogru, diizlem ve hacim mekan
bicimlendirmek ve tanimlamak iizere kullanilabilir. Bunlar, dogrusal kolon ve kirisler,
diizlemsel duvar, seperasyon ve tavanlardir. Mimari tasarimda bu elemanlar, bir yapiya form
vermede, i¢ ve dis ayrimini olusturmada ve i¢ temel geometrik elemanlar olan, nokta, dogru,
diizlem ve hacim mekaninin sinirlarinin belirlenmesinde rol oynarlar (Backhouse ve Drew,

1992).

Kuban; (1990), Mimarlik Kavranilan adli eserinde; Canlilarin korunma
icgiidiistinlin, yapiciligmnin, temelde; canlinin ¢evreden ayrilma ihtiyaci oldugu, seklinde
konuya yaklagsmaktadir ve bu islemin bir yalitma olduguna deginmektedir. Ozel bir kavram
olarak kullanildig1 anlamda yap1, canliy1 i¢ine alan, onu evrensel bosluktan ayiran, bir bosluk
parcast belirlemektedir. Boylece mimari eylemin ilk basamagi, insanin i¢inde kendisini
giivencede hissettigi bir stnirli hacim yaratmaktir. Insan, ugsuz bucaksiz, goziiyle hayal giicii
ile kavramakta giigliik ¢ektigi evrensel boslugu ve dogal ¢evrenin bir pargasini, bir veya
birka¢ yonde sinirlandiriyor, onu i¢e doniik, kendi cevresinde bir 6zel bosluk haline
getiriyor. Cali c¢irpidan, daldan yapilmig basit bir sagak, bir sundurma, gilinesten ve

yagmurdan korunmak i¢in meydana getirilmis en sade bir ortii, belirli bir boslugu tanimlar.



Duvar dibi de belirli bir kavramdir. Tek bir duvar da boslugu bir yonde sinirlar, duvarin 6biir

tarafin1 géremeyiz” demektedir.

Ayrica Kuban, “duvar bizi riizgardan, bir Olglide yagmurdan korur, golgesine
siginabiliriz. Bununla birlikte yerden belli yiikseklikte, yatay bir 6ge ile sinirlanan bosluk,
diisey bir 6ge ile tek yonde sinirlanan bosluktan daha belirgindir. Tek bir duvara yap1 demek,
ancak ¢ok 6zel durumlarda olasidir. Duvar bir yontu olarak da kabul edilebilir. Oysa bir
yatay Ortliyle, yani basit bir Ortiiyle birlikte belirli, bir hacim tanimlanabildigi i¢in, bu
durumda yapinin tam olarak ortaya ¢iktigin1 sdyleyebiliriz. Gergekten de bu ilkel ortii-yaps,
mimarlik tarthinde biiyiik anitlarin semasi oldugu gibi gliniimiizde de degisik bigcimlerde
fakat ayni basit sema iginde, c¢esitli amaclarla kullanilmaktadir. Boylece boslugun
siirlandirilmasi istegi 6zel yapi eylemini baslatiyor. En basit ¢dziim bu sinirlamanin sadece
bir sacgak ile yapilmasidir. Burada sinirli bir korunma ve gorsel sinirlama gergeklestirilmistir.
Bosluk simnirlar yatay ve diisey yap1 6gelerinden olusursa hem gorsel bir sinirlama, hem de
bir hareket sinirlamasi ortaya ¢ikar. Genellikle belirli bir hacim tanimlayan diisey ogeler bir
yapt olustururlar. Bir bakima bu hacmin her yandan kapali olmasi da gerekli degildir.
Ornegin, sahne olarak kullanilan bir duvar ve platform bir yap: tanimlar. Kuskusuz her yénde
sinirlama, korunma isteginin tiimiiyle karsilanmasi icin gereklidir. Boylece mimari, i¢inde
yasanan, insan1 dogal ¢evreden ayiran bir 6zel boslugun ortaya c¢ikmasiyla bagliyor”

demistir (Kuban, 1990).

Mekanin ortaya ¢ikmasi ile tam anlamiyla mimari mekan olusmus demek degildir.
Mimari mekan, ancak igerisindeki insan yasamina iliskin 6zellikleri; sinirlar1, bosluklari ve
hatta icerisinde olusan ve de olusabilecek hareket olanaklariyla diisliniilecek olursa
tanimlanabilir bir durum kazanabilir. Bu a¢idan bakilacak olursa insanin igerisine girdigi her
mekan potansiyel bir hareket alani olusturur. Boylece insanin mekan igerisindeki her
hareketi mimariyi olusturan sinirlar1 belirlemekte rol oynar. Bu sinirlar yalnizca insanin yer
degistirmesi seklinde degil, ayn1 zamanda da insanin bakis ac¢isinin uzandigi dogru iizerinde

de mekanda olusturdugu yap1 sinirlariyla ortaya ¢ikar.

E.F. Arcan'a gore mekan; Canliy1 ¢evreden belirli oranda ayiran ve igerisinde
hareketlerini gerceklestirmesine olanak taniyan alan. Uzayda sinirlanan par¢a. Mimarligin
temel konusudur. Mimari bir mekan i¢in mutlaka kesinlesmis sinirlara ihtiyag¢ yoktur. Mekan
smirlari, fiziksel olabilecegi gibi ayni sekilde sadece gorsel sinirlamayla da belirlenebilir.

Ornegin; aydmlatmayla somut bir engel seklinde olmasa da bir mekan belirlenebilmektedir.
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Yapilarin; yalnizca kendileriyle ve de diger yapilarla olusturduklar1 bosluk, doluluk ve
oranlarla olusan alanlar dista birer mekan olusturmaktadir, bu ise yapilarin yalnizca iclerinin

mekan olarak goriilemeyecegi anlamina gelmektedir. (Arcan, 1992).
Mimaride Mekan;

Insan akli yoluyla cevresini gdzlemleyerek, kazanimlarmi ve gozlemlerini
yorumlayarak iireten, deneyimleriyle topluma katilip kiiltlirtinii olusturan, gelisime daima
acik, canli bir varliktir. Insan eliyle ortaya ¢ikan her sey (yapit), onu olusturan insanin
yaratict Ozelliginden kaynaklanmaktadir. Bu, insanin gelisimini ve kiiltliriinii olusturan,

diistinme-yaratma yetenegidir.

Insanlik tarihinin ilk temel kosulu yasayan insan bireylerinin varligidir. Homo
Sapiens'ten glinlimiiz insanina gelinceye degin, dnceleri ‘dogadan yararlanmak' la kalmus,
dogay1 amacina uygun olarak degistirip ona egemen olunca da uygarlik yolunda ilerlemeye

baslamistir (Hangerlioglu, 1977).

Insan, doganin olumsuz etkilerine karsi, kendi yasam ¢evresi i¢in uygun kosullardaki
ortamlari, dis ¢evreden bir kabuk ile ayirarak olusturmustur. Glinlimiizden tarih Oncesi
insana baktigimizda, dnceleri sadece barinma gereksinmesinin karsilanmasi i¢in barinak
edinme; sonralari ise, ¢esitli toplumsal gereksinmelerini kargilama etkinliklerinin mimarhigi

dogurdugunu gérmekteyiz.

E. Kortan (1986) mimarideki mekan kavrami ii¢ asamada gruplandirmistir. Bu
gruplandirmanin temelde mimari agidan i¢ mekanin algilanmasina gore degerlendirilisi

dikkat c¢ekicidir.

Birinci Mekan Kavrami: Misir, Mezopotamya, Grek mimarisindeki 6zelliklerdir ki,
0zde, i¢inde yasanmaktan ¢ok disaridan bakilan, sembolik degerleri olan ya da i¢ mekani
onemsiz eserler olup, bunlar Misir piramitleri, Grek mabedleri gibi uzayda yer kaplayan
Kitlelerdir.

Ikinci Mekan Kavrami: Mekan mimarlikta daha ¢ok yer almaya baslamistir. Roma,
Ortacag, Ronesans, Barok, Osmanli mimarligi vb. de bu sinifa girmektedir. Birincinin
tersine, mimarligin 6zii, basarisi i¢ mekanin niteliklerinde aranmaktadir. Bu ana kriterlere

gore i¢ mekan ile kendini bize ¢eken, pratik-yararli oldugu kadar bizde estetik coskular



uyandirip duygusal-psikolojik yonden de tatmin edip yiicelten, 0 mekanin ne igin

yaratildigin1 hissettiren mimari basarili olmaktadir.

Uciincii Mekan Kavrami: Mimarligin hem hacim-kiitle, hem de bir i¢ mekan meselesi
olarak beraberce ele alinmasi durumudur. Bu asamada esas olarak mimari eserin, hem
birinci, hem de ikinci mekan kavramlarindaki 6zellikleri icermesi beklentileri vardir.
Mimari mekan kavraminin tarihsel gelisimiyle ilgili bu ii¢ temel simiflandirmaya ek olarak,
i¢ mekan anlayiginin tarihsel olusumunun gruplandirilmasiyla ilgili bagka siniflandirmalar

da vardir (Kortan, 1986).
1.1.1. Mekan Cesitleri
Sanal Mekan

Sanal Mekan, bilgi ¢alisanlarin iletisim kurdugu, paylastig1 ve igbirligi yaptigi, e-
posta, video konferans, paylasilan takvimler ve belgeler, anlik mesajlar, mobil araglar ve
sosyal ag hizmetlerini kapsayan BIT araclari ve platformlarini ifade etmektedir (Bosch-
Sijtsema ve ark., 2009). Sanal ¢alisma faaliyetleri ise Kingma (2018) tarafindan sohbet,
randevu alma, toplant1 diizenleme, belge yazma, internette arastirma yapma, potansiyel
arastirmalar1 arama, merkezi veri tabanini kullanma ve giincelleme, verileri analiz etme, veri

yapma sunumlar ve idari gorevleri ifade etmektedir (Ruostela ve ark., 2015).

Leclercg-Vandelannoitte ve Isaac (2016) son yirmi yilda ilerleyen ii¢ galisma
sanallastirma dalgasindan bahsetmistir. 1980'lerde baslayan ve 1990'larda yayginlagan ilk
dalga, kisisel bilgisayarlarin tanitilmasi ve elektronik postanin gelistirilmesi ile uzaktan
calisma imkaninm saglamistir. 2000'1 yillarda ortaya ¢ikan ikinci dalga mobil teknolojilerin
gelistirilmesine dayanmaktadir. Bu ekipler kiiresel olgekte ¢alismay1 saglamis ve boylece
uzamsal ve zamansal is kisitlamalarini ortadan kaldirarak uzaktan ve mobil ¢alismalari

desteklemistir.

Ucgiincii dalga ise, bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla ¢alisanlarin esnek bir
sekilde calismasini saglayan ve “birlikte caligma alanlarinin” ¢ogalmasidir. Bu dalga, isin
ofis veya ev gibi 6zel veya kisisel bir alan gerektirmedigi genis bir egilimi temsil etmektedir.
Kisacasi, sanal mekan ¢alismay1 zaman ve mekandan bagimsiz hale getirerek esnek ¢alisma

diizenlemeleri saglamaktadir.



Sosyal Mekan

Sosyal alan Vartiainen ve ark. (2007) tarafindan biligsel kurgular, diisiinceler,
inanclar, fikirler ve calisanlarin paylastigi zihinsel durumlar olarak tanimlanmaktadir.
Ruostela ve ark. (2015) yonetim uygulamalarinin ve orgiit kiiltiiriiniin etkili bir sosyal alan
yaratmak icin esnek calisma diizenlemelerini desteklemesi gerektigini vurgulamaktadir.
Esnek calisma diizenlemeleri, asagida sunulan organizasyonel esnekligi ve c¢alisan

esnekligini icermektedir (Ruostela ve ark, 2015).
Orgiitsel Esneklik:

Orgiitsel esneklik, bir kurulusun hayatta kalmak igin hizli degisen, rekabetci
ekonomik ortama daha fazla uyum saglama becerisi olarak tanimlanmaktadir (Bal ve Jansen,
2016; Dastmalchian ve Blyton, 2001; Gibson, 2003; Hill ve ark., 2008; VVolberda 1996). Bal
ve Jansen (2016) orgiitsel esnekligin ¢alisanlarin esnek bir sekilde ige alinmasi veya isten

cikarilmasi olarak tanimlamaktadir.
Calisan Esnekligi:

Orgiitsel esnekligin aksine, calisan esnekligi, kurulusun degisen ekonomik kosullara
uyum yetenegine oncelik vermek yerine ¢alisan 6zerkligine 6ncelik verir (Hill ve digerleri,
2008). Calisan esnekliginin zaman ve yer esnekligi olmak iizere iki boyutu vardir. Bu iki
alanin ayr1 ayr1 incelenmesi olduk¢a zordur. Birinin varhigi digerini miimkiin kilar ve
kolaylastirir. Bu nedenle, birlikte ¢alisanlarin esnekligi bashigi altinda tartisilmaktadir
(Volberda, 1996).

Zaman esnekligi, calisanlarin c¢alisma saatlerini ve giinlerini se¢mekte Ozgiir
olduklar1 esnek programlar1 ifade eder. Mekan esnekligi ise, mikro ve makro (yerler
arasinda) yer 0zglrliigli diizeyleri dahil olmak tizere, calisanin gorevle ilgili yer 6zerkligi
kararin1 gdsterir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, BIT' teki degisiklikler, ¢aligmanin mekansal

ve zamansal kisitlamalarini biiytlik 6l¢tide ortadan kaldirmistir (Gibson, 2003).

Vartiainen ve ark. (2007) c¢ok lokasyonlu c¢alismanin iki anlami oldugunu
savunmuglardir. Birincisi, c¢alisanlarin birgok yeri art arda isle ilgili amaglar igin
kullanabilmeleridir. Faaliyetlerine, is programlarina ve ¢alisma stillerine daha uygun bir yer

segebilir, ikincisi ekip iiyelerinin isbirligi yapmak i¢in ayni yerde olmalar1 gerekmez ve



dagitilmis yerlerden ¢alisabilirler. Kablosuz ve mobil teknolojilerle tanisabildikleri ve

isbirligi yapabildikleri i¢in sanaldir.

Farkli fiziksel alanlarda ¢alisma ve aralarinda hareket etme yeteneginin, belirli bir
gorev icin ne kadar zaman gerektigine karar vermek i¢in Ozerklikle bir araya geldigi
sOylenebilir. Kisaca, ¢alisanlarin paylastigi bilissel kurgular, diisiinceler, inanglar, fikirler ve
zihinsel durumlar sosyal alan1 olusturmaktadir. Etkili bir sosyal alan olusturmak i¢in esnek
organizasyon kiiltlirli gok onemli olarak kabul edilir, ayn1 zamanda sosyal alan olarak da
siiflandirilabilirler. Bu esnek diizenlemeler, orgiitsel esneklik ve c¢alisan esnekligi olmak

tizere iki baslik altinda sunulmaktadir (Vartiainen ve ark. 2007).

Organizasyonel esneklik, bir organizasyonun degisen ve rekabetci ¢alisma ortamina
yiiksek adaptasyonudur. Ote yandan, ¢alisan esnekligi, bir calisanin nerede ve ne zaman
calisacagina karar vermesi i¢in Ozerkligi anlamina gelir. Sanal ve sosyal alandaki
degisiklikler, fiziksel alandaki degisikliklerin temelini olusturur. Bu nedenle, bir sonraki

bolum fiziksel alana odaklanir.
Fiziksel Mekan

Fiziksel alan, ¢alisanlarin islerini yaptiklar1 tiim yerleri ifade eder. Bunlar merkez
ofis, uydu ofisler, ev ofis, tasinma yerleri, liclincli yerler ve ¢alisma alanlaridir (Leclercq-

Vandelannoitte ve Isaac, 2016; Vartiainen ve ark, 2007):

* Merkez ofis, ayn1 departmanlardan veya ofislerden ¢alisanlarin bulundugu bir

oOrgiitiin norolojik merkezidir.
* Ev ofisleri, ¢calisma alan1 olarak kullandiklar1 ¢alisanlarin konutlaridir.

* Uydu ofisleri, is, aile ve bos zaman girisimini 6nlerken, ise gidip gelme siiresini
azaltmak i¢in ev ofislerine alternatiftir. Bu tiir ofisler genellikle fiziksel olarak merkez

ofisten uzaktir ancak ¢alisanlarin evlerine daha yakindir.

» Tasinma yerleri, ¢alisanlarin ige giderken veya yolculuk yaparken calistiklari yerler
olarak tanimlanir. Bunlar arabalar, trenler, taksiler, tramvaylar, ucaklar, gemiler, bisikletler
ve ulasim i¢in kullanilan diger araglar. Tasinma yerlerinin ¢ogu halka aciktir ve ¢aligsan veya

igverene ait degildir.



« Ugiincii yerler, kisa siireli ve gecisli ¢alisma yerleri olarak tanimlanir. Bunlar
oteller, kafeler, konferans alanlari, ortak alanlar ve havaalanlari, dinlenme ve hizmet
alanlarindaki salonlardir. Bagka bir deyisle, bu yerler ¢alisanlarin diisiip ¢alisabilecekleri

“anlik ofisler” dir (Harrison, 2004).

Gelisen teknoloji ve BIT' in is uygulamalarina dahil edilmesi nedeniyle, fiziksel
caligma alani, bir c¢alisanin uygun olant secebilecegi birden fazla alan olarak
tanimlanmaktadir. Bu, ofislerin amacinin ve tasarimmin yeniden gozden gegirilmesini

gerektirir (Van Der Meulen, Dery, ve Sebastian, 2018).
1.2. Fiziksel i¢ Mekan Olarak Ofis

Ofis calisanlar1 zamanlarinin ¢ogunu calistiklar1 binalarin iginde gegirirler, bu
nedenle bir ofis veya isyerinin fiziksel ortami iyi ve saglikli bir ¢aligma ortami gelistirmek
icin dnemlidir. Denyer'e (1969) gore ofis, biiro islemlerinin yiiriitiildiigl bir yerdir. S.P Arora
(1980) ise, ofisin kagit ve bilginin belgelendigi herhangi bir yer olarak tanimlanabilecegini,
ayrica igletmelerin mevcut operasyonlari i¢in birlestigi, korundugu ve kullanilabilecegini

belirtmektedir.

Bunun yani1 sira Audrey Kaplan ve Stan Aronoff (1996), "Bir ofisin isyeri oldugunu”
belirtmektedir. Arastirmalar, ofislerin ortamlarinin; kullanicilarin davranis ve algilamalarini
etkileyerek, performans ve verimlilige dogrudan etki edecegini gostermektedir. Dole ve
Schroeder (2001), isyerinde, fiziksel ¢evreden memnun olan c¢alisanlarin is {iretme

olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu varsaymaktadir.

Kullanict memnuniyeti bir kurulus i¢in ¢ok Onemli kabul edilirken c¢alisan
performansi i¢in de kilit nokta olarak kabul edilir. Arastirmacilar, ¢alisanlarin ¢alisma
ortamlarindan duyduklart memnuniyetin dogrudan is tatmini ile iligkili oldugunu ve dolayli
olarak orgiitsel baglilik ve ciro niyetiyle ilgili oldugunu ortaya koymaktadir. Genel olarak,
ofis ortamlarindaki giiriilti, aydinlatma, sicaklik, pencerelerin varligir vb. c¢alisanlarin

tutumlarini, davranislarini, memnuniyetini ve performansini etkiledigi 6ne siiriilmektedir

(Van Der Meulen, Dery, ve Sebastian, 2018).

Amabile ve ark. (1996) calisanlarin yaraticiliiyla iligkili faktorlerden biri olarak
tanimladiklar1 fiziksel calisma ortami “biligsel ve algisal olarak uyarici olacak sekilde

tasarlanan fiziksel ortamlarin yaraticilig1 artirabilecegini” 6ne slirmiistiir. Bununla birlikte,
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boyle bir fiziksel ortamin hangi 6geleri icerdigi ve ¢alisanlarin yaraticiligini nasil etkiledigi

hakkinda herhangi bir ayrintidan bahsedilmemistir.

Ote yandan Dul ve Jaspers (2011), kapsamli literatiir taramasinda yaraticiligi
etkileyebilecek fiziksel calisma ortamlarini listelemislerdir. Bunlar mobilya, bitkiler,

renkler, gizlilik, pencere goriiniimii, 151k, i¢ mekan iklimi, ses ve kokulardir.

Calisma mekanlarinda farkli goérevlerin farkli gereksinimleri olabilir ve fiziksel
ortamin bu gereksinimlere gore uyum saglamasi beklenir. Caligma alaninda saglanan
mahremiyet, mobilyalar vb. ofis tasariminda fiziksel alan igerisinde yer alan Onemli
bilesenlerdir. Ornegin destekleyici calisma alani ve dolayisiyla olduk¢a ergonomik
mobilyalar, olumsuz ¢evresel kosullarla miicadele etmek yerine, is i¢in daha fazla dikkat ve

harcanan enerji ile iligkilidir (Van Der Meulen, Dery, ve Sebastian, 2018).
1.2.1. Ofis i¢ Mekan Olusumlari

Cagdas hayatin baslamas1 beraberinde ofis ihtiyacin1 ortaya ¢ikartmistir. Ik olarak
konutlarin belli bir boliimiinde karsilanan bu ihtiyag, teknolojinin ve is imkanlarmin
gelismesiyle beraber, daha biiyiikk ve farkli mekan gerekliligini arttirmistir. Ekonomi ve
endiistrinin gelismesi; ofis mekanlarini resmilestirmis; ofisler, isin etkinligini ve getirisini
arttirmak i¢in degistirilerek diizenlenmistir. Bir 1§ kurulmak istendiginde yalnizca
profesyonel anlamda bilgi yeterli olmayacaktir. Cesitli alanlarda yapilan isler aktif olarak
ofis disindaki mekanlarda ¢oziimlenebiliyor olsa da her isin faal durumda yapilabilmesi i¢in
gerekli bir alan olugmasi gerekmektedir. Bu alanlarin saglayacagi depolama, calisma,

toplant1 gibi problem ¢6ziicli alanlar her is icin gerekmektedir.

Bu gereksinimlerle birlikte bir ofis ihtiyaci dogmaktadir. Onceleri yalnizca ¢alisma
masasinda ilerleyebilen isler, yapilan isin gereklerinin artmasiyla daha fazla donat1 elemant,

bu elemanlar i¢in daha fazla alan, calisanlar ve kullanicilarin ihtiya¢ duyacagi bosluk ve
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alanlarla; firma daha iyi bir seviyeye gelir ise de tamamen farkl1 bir yapi ihtiyaci dogacaktir.
(Duffy, 1997).

Bu temel ihtiyaglar ve dogrultusunda gelisen ofis fikri bir ¢ok insanin bulundugu ve
birbiriyle siirekli etkilesimde olmalar1 ve ofislerde uzun zamanlar gegirilmesi Sebebiyle

dogru sekilde organize edilmesi gereken mekanlardir.

Edwards ve Wajcman (2005) sanayilesmenin isin anlamini ve organizasyonunu
degistirdigini iddia etmislerdir. Kapitalizm Oncesi iiretim kiiciik miktarlarda ve sadece i¢
tiiketim i¢in yapiliyordu. Sanayi kapitalizminin hakimiyetinden sonra, insanlar igveren adina
maasli olarak calismaya basladi. Sermaye piyasasi ekonomisinde insanlar kendi ihtiyaglar
i¢cin iiretim yapmaz, bunun yerine evlerinin disinda is¢i olarak calisirlar. Bu, calisanin
emegini satin alinabilecek ve satilabilecek bir metaya doniistiirmektedir. Bdylece
sanayilesmeden Once i¢ ice gecen is ve sosyal yasam birbirinden ayrilmistir (Edwards ve

Wajcman, 2005).

Casey (1995) sanayilesmenin ¢alisma hayati i¢in yeni gereksinimler yarattigini iddia
etmistir. Calisma siliresi mevsim veya diger hava kosullarina gore belirlenmek yerine
standartlastirilmistir. Ayrica, bu standart zaman kisitlamalart ile birlikte, ¢alisanlarla ilgili
yeni fiziksel gereksinimler ortaya ¢ikmistir. Bu gereksinimler “el becerisi, hareket ve hiz

ekonomisi” olarak tanimlanmistir (Casey, 1995).

20. ylizyilda, montaj hattinin icadi ile bu gereksinimler, endiistriyel is i¢in temel
gereksinim olarak goriilen fiziksel giiciin yerini almistir. Montaj hattinin ilkeleri ve
dolayisiyla endiistriyel {iretim Casey (1995) tarafindan 'rasyonalite, mekanizasyon,
verimlilik ve standardizasyon, diizen, kisitlama ve siireklilik ve isin basit uzmanlasmis
emege indirgenmesi' olarak ifade edilmistir. Calisanlarin bir bant tizerindeki ¢alismalari,
is¢iyi zihinsel ve fiziksel olarak siirlayan kati, mekanik ve stirekli tekrarlara dayanan bir
calisma sekli olarak tanimlanmaktadir. Montaj hattinda, ¢alisanlarin sahip olmasi gereken

fiziksel ve zihinsel beceriler azalmis ve gerekli yaraticilik tamamen yonetime aktarilmistir.

Sanayi devrimi sonrasi liretim yontemlerindeki degisikliklerin yani sira, ¢aliganlarla
ilgili psikoloji gibi yeni disiinceler de ortaya ¢ikmustir. 1990'larin ortalarindan itibaren ise,
teknolojik degisiklikler is deneyimini ve g¢alisma sistemlerini degistirmeye basglamistir
(Myerson, Bichard ve Erlich, 2010). Castells (2009) sanayi ekonomisinin tiretim ¢iktisini

artirarak ekonomik biiyiime saglamaya odaklandigini, bilgi ekonomisi olarak da bilinen yeni
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ekonominin agirlikli olarak iiretim ve isleme yoluyla teknolojiyi gelistirmeye odaklandiginm

ileri sirmektedir.

Degisen ekonomik atmosfer ve yeni bilgi teknolojileri baskin is uygulamalarini
degistirmistir. Edwards ve Wajcman (2005) fabrika tabanli manuel ¢alismanin bilgiye
dayali ¢alismaya yol actigini belirtmistir. Bu nedenle, bu yeni calisma fiziksel ¢abadan
ziyade daha fazla zihinsel ¢aba gerektirir. Ayrica, fabrika iiretimine hakim olan hiyerarsinin
yerini “daha agik ve miizakere aglara” biraktig1 iddia edilmektedir. Isgiicii merkezden

dagitilmis olsa da, siirecin sonucu birlestirilir (Edwards ve Wajcman, 2005).

Farkli cografyalardaki farkli calisanlar, tekil hizmetlerin ve tiriinlerin gelistirilmesine
katkida bulunur. Ayrica, bilgi akisinin yonetimden isgilere tek tarafli oldugu fabrika
tiretiminin aksine; yeni ¢alismalarda, bilgi kiiresel bir agda siirekli olarak akar. Pydria'nin
(2005) belirttigi gibi, boyle bir ortam iiretim sistemlerindeki karmasikligi arttirdi ve
organizasyon yonetimini idare etmeyi zorlastirdi. Bu nedenle, bu bilgiyi yaratma ve isleme

yetenegini elinde bulunduran bilgi ¢calismasi ve bilgi ¢alisanlarina duyulan ihtiya¢ artmustir.

BIT devrimi ile birlikte yeni ekonomik sistem, mal iiretimi yerine bilgi {iretimine
daha fazla odaklanmis ve bu da, baskin is uygulamalarini fabrika tabanli manuel ¢aligmadan
bilgi tabanli zihinsel ¢alismaya doniistiirmistiir. Yukarida da deginildigi gibi calisma
hayatindaki bu doniisiim ofis ve ¢alisma mekanlarinda da biiyiik degisimlerin yasanmasina
neden olmustur. Biiyiik is ofislerinden daha agik ofis yapilarina ve yesil binalara kadar bir
cok ofis tasarimi bu siirecte 6ne ¢ikan gelismeler olmustur. Son yillarda internetin ve uzaktan
calismanin 6ne ¢ikmasi ile birlikte ofisler daha bireysel ve fizik agidan daha kisisellestirilmis

yapilara evrilmistir (Yadav ve ark. 2017).
1.2.2. Ofislerin Kullanim Bigimleri

Glinlimiizde farkli is kollar1 olarak bilinen; planlama, iiretim, isletme, pazarlama,
muhasebe gibi eylemler; onceleri belli bir mekan icinde, bir veya birka¢ kisinin ve hatta
cogunlugunu aile fertlerinin olusturdugu, ¢cogu zaman da oturdugu evin bodrum katinda bir
atolyede veya diikkanda yapilmaktaydi. Bilimsel, teknolojik, toplumsal alanlardaki
gelismelerle; islerinin nitel ve nicel dzellikleri, goriiliis bigimleri degismistir. Is ve {iretim
olgulariin, gelisimine paralel olarak bu islerin gerceklestigi mekanlar da iglerinde goriilen
isin nitel ve nicel 6zelliklerinden dolay1 geliserek zamanla tiretim mekanlar1 (atdlyeler,

fabrikalar vb.) , satis mekanlar1 (diikkanlar, magazalar, aligveris merkezleri; vb.) ve yonetim
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alanlar1 (is hanlari, biirolar, yonetim merkezleri; vb.) olmak iizere ii¢ temel gruba

ayrilmislardir (Dufty, 1997).

Glinlimiizde de yonetim mekanlari, liretim mekanlarindan ya da satis mekanlarindan
tam anlamiyla ayrilmis degildir. Her iiretim ya da satig biriminin yaninda bir de yonetim
birimi yer almaktadir. Bu birime ek olarak firmanin biyiikliigline ve {iretim alaninin
ozelliklerine bagli olarak, kent merkezinde de bir yonetim birimi yer alabilmektedir (Duffy,
1997).

Calisma sisteminin karmasikligina ve ergonomik kriterlerin ¢okluguna finansal ve
estetik konular1 eklerseniz, bir igyerinin basarili tasarimi son derece zorlagmaktadir. Bu
nedenle, bazi aragtirmacilar, basarili bir sonug¢ saglayan standart bir teori veya yontem
olmadig1 i¢in, iyi bir igyeri tasarlamanin bir “disiplin” den ziyade bir “sanat” oldugunu
savunmaktadir. Bir kurulusun caligma alani, bir kurulusun calisanlarinin ¢alisma
faaliyetlerini yiirlitmesi i¢in sagladig1 fiziksel ortam, ¢ogu kurulus i¢in ikinci en biiylik
finansal yiikii (insan kaynaklarindan sonra) olusturur. Gelismis tilkelerdeki cogu calisan bir

cesit ofis ortaminda ¢alismaktadir (Gillen, 2019).

Ofislerin, ¢alisanlarin kisisel iiretkenligi iizerindeki etkisinin % 20 civarinda oldugu
tahmin edilmektedir (Leaman ve Bordass, 2005). Organizasyon literatiiriinde ofisler tipik
olarak ya geleneksel (bazen kapali ya da hiicresel ofisler olarak adlandirilir) ya da agik plan
olarak tanimlanmistir. Geleneksel ofisler, duvarlari ile ¢evrelenmis, cogu zaman isleri igin
gerekli olan olanaklarin ¢ogunu igeren 6zel odalarda bir veya iki kisiyi barindirmaktadir

(Danielsson ve Bodin, 2008).

Acik plan ofisler, i¢ duvarlarin eksikligi ile karakterize edilmektedir. S6z konusu bu
yapilar daha biiyiik olma egilimindedir ve daha fazla sayida is¢i igerir. Ayrica ofis i¢inde
bireysel is istasyonlar1 gruplar halinde diizenlenmektedir. Bununla birlikte, ¢aligma alani
tasarimi, isin degisen dogasi nedeniyle su anda orgiitsel inceleme altindadir. Birgok
kurulusun, ¢alisma alanlarinin giderek daha cesitli ve talepkar bir isgiiciiniin ihtiyaglarin
karsilamasini saglamak igin tesislerini yeniden degerlendirdigi agiktir (Brennan, Chugh ve

Kline, 2002).

Mimarlar, ¢alisanlarin, 6zellikle de bilgiye dayali ¢alisanlarin zamanlarini nasil
harcadiklari, ne tiir gérevlerde bulunduklar1 ve en 6nemlisi ¢aligmay1 sectikleri yoniinden

kesin bir degisime dikkat ¢ekmislerdir (Duffy, 1997). Gillen'in “Calisma ortamlar1 heniiz
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tanimlanmamuis, Ongoriilemeyen, ¢okuluslu, sanal ve fiziksel bir seye gecis halindedir”
demektedir (Gillen, 2019). Buna karsilik, organizasyonlar yenilik¢i ofislere giderek daha
fazla yatinm yapmakta ve agik plan ofisini daha gogebe, grup tabanli, esnek veya uzak

caligsma stillerini desteklemek iizere yenilemektedir.

Bununla birlikte, ofislerin yeniden tasarlanmasi genellikle ydneticilerin kendi
calismalarina ve biiyiik 6lciide belirli aragtirmalara veya profesyonel girdilere sahip olmayan
calisan ¢aligma kaliplarinin deneyimlerine dayanmaktadir. Mevcut ofisleri optimize etmek
(ofis yeniden tasarimina baslamak) acik¢a ilgili miinferit calisanlar ic¢in bir degisimi

icermektedir (Jaunzens, Duffy ve ark., 1998).

Isyeri tasarimu, bir veya daha fazla calisani ¢evreleyen farkli malzeme elemanlarinin
sekli, boyutlar1 ve diizeni (yani yerlestirme ve yonlendirme) ile ilgilidir. Bu tiir 6gelere 6rnek
olarak koltuk, calisma yiizeyleri, masa, ekipman, aletler, ¢alisma sirasinda kullanilan
kontroller ve ekranlar, ayn1 zamanda pasajlar, pencereler, 1sitma / sogutma ekipmanlari, vb.

verilebilir.

Ofislerin kullanim alani is performansini (hem nicelik hem de nitelik agisindan)

asagidaki yollarla gelistirmeyi amag¢lamaktadir:

e calisan kisinin fiziksel yiikiinii ve is yiikiinii en aza indirmek,

e goérevin ylriitlilmesini kolaylastirmak, yani ¢evre ile zahmetsiz bilgi aligverisini
saglamak, fiziksel kisitlamalarin en aza indirilmesi, vb.

e issagligl ve giivenliginin saglanmasi,

e cesitli igyeri elemanlarinin kullanim kolayliginin saglanmas.

Ofislerde gorev gereksinimleri birden ¢ok ve degisken olabilir. Ornegin, bir
sekreterlik is istasyonunda, gorev bilgisayarin bir siire i¢in 0zel olarak kullanilmasini
gerektirebilir, daha sonra sekreter kagit formlardan bilgisayara veri girebilir. Ayn1 zamanda,
isyeri ortami, dogal veya yapay 1sikla aydinlatilan rahatsiz edici hava akimlari ile giiriiltiilii
veya sessiz, 1lik veya serin olabilir ve yukaridakilerin tiimii ¢aligma giinii boyunca degisir

(Jaunzens, Duffy ve ark., 1998).
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1.3.0Ofislerin Temel Gruplandirilmasi
1.3.1. Geleneksel Ofisler

Endiistri devrimi ile birlikte endiistri ve ticaretin yoneldigi ¢aligma ortaminin
organize edildigi ofis yapilarinin ilk drnekleri, 1900’1i yillarin baslarina kadar gitmektedir.
Bu yillarda 1-5 kisilik odalarin yan yana gelerek olusturduklar1 geleneksel ofis mekénlar
bulunmaktadir. Bu donemde tek hiicre diizeni, en ¢ok kullanilmis ve denenmis geleneksel

ofis diizenidir (Yaneva, 2009).

Sekil 1. Hiicre tipi ofis 6rnegi

_A-.I'-i
Mes o % - 2 N

Kaynak: Karaoglu Tekin, O. 2019. Paylasinh Ofislerin i¢c Mekin Tasarum Anlayislari. Hacettepe

Universitesi. Giizel Sanatlar Enstitiisii. Sanatta Yeterlilik Tezi. Ankara.
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Sekil 2. Birlesik tip ofis 6rnegi
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Kaynak: Karaoglu Tekin, O. 2019. Paylasimh Ofislerin i¢c Mekin Tasarum Anlayislari. Hacettepe

Universitesi. Giizel Sanatlar Enstitiisii. Sanatta Yeterlilik Tezi. Ankara.

Yapilar genellikle merkezi bir sirkiilasyon alanina bagli odalarin yan yana gelmesiyle
olusturulur. Aydinlatma, ilke olarak giin 15181 ile saglanmakta, yapay aydinlatma giin 15181na
yardimer olarak kullanilmaktadir. Tek kisilik geleneksel ofis, dogal aydinlatmadan
yararlanilan, giiriiltii gibi rahatsiz edici etkenlerin en aza indirildigi, kisiye 6zel mekan
donanimi saglayan en rasyonel calisma mekanidir. isletmenin biiyiik oldugu organizasyon
ve yonetim sorunu oldugu durumlarda bu rasyonel ¢oziim yetersiz kalmaktadir. Kurulus

biiytidiik¢e odalar arasinda iletisim zorlugu olusmaktadir (Yaneva, 2009).

Geleneksel ofislerde mekan esnekligi olmadigindan mekani gereksinime gore
diizenlemek imkansiz olmaktadir. Bu tip mekanlarin biiytik bir sakincasi iki kisinin siirekli
birlikte calismaya zorlamalarindan dogan psikolojik baskidir. Bu baskinin, gerginliklere ve
anlagmazliklara neden olmasi ve dolayistyla da is verimini ¢ok azalttigini ¢esitli uygulamalar

gostermektedir (Yaneva, 2009).
1.3.2. Acik Ofisler

Acik ofisler, calisanlarin ortak bir ¢alisma alanim1 kullanmalar1 seklinde
tanimlanabilir. Calisma alanlar1 arasinda duvar yoktur. Calisma alanlar1 ortak olsa da isler,
genelde calisanlar arasinda minimum iletisimle yapilmaktadir. Acik ofis tiplerinin genel
amaci, kurumsal degisim gereksinimlerine karsi hizli bir sekilde yeniden yapilanma

saglamak seklindedir. Bu esnek ¢oziimler sayesinde iletisim ve is giicii artarken ihtiyag
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duyulan mahremiyet i¢in ise ¢aligma alanlar1 arasinda bdliicli elemanlar kullanilmaktadir

(Sanders ve McCormick, 1993).

Sekil 3. Acik (kiime) tip ofis 6rnegi
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Kaynak: Karaoglu Tekin, O. 2019. Paylasimli Ofislerin I¢ Mekin Tasarim Anlayislari. Hacettepe

Universitesi. Giizel Sanatlar Enstitiisii. Sanatta Yeterlilik Tezi. Ankara.

Acik ofisler cesitli alanlar bitkiler, diisiik hareketli ekranlar, dolaplar, raflar veya
diger mobilyalar ile ayrilabilir. Boylece, genis acik ofis kategorisinde ince farkliliklar ortaya
cikarilabilir. Ornegin, calisanlarin ¢alisma alanlarini gevreleyen béliim sayisi, mekansal
yogunluk (calisan basina kullanilabilir alan miktar1), agiklik (ofisin genel aciklig1 veya
teorinin toplam kare yiizeyinin i¢ duvarlarinin ve boliimlerinin toplam uzunluguna orant) ve
mimari erigilebilirlik (bir ¢calisanin bireysel ¢alisma alaninin baskalarinin dis miidahalelerine

ne Olgiide erisilebilir oldugu) degisebilmektedir (Haapakangas ve ark. 2018).

Marans ve Yan (1989) agik ofis tiplerini, ¢alisanlarin ¢alisma alanini ¢evreleyen
duvar ve boliim sayisina gore 4 farkli tasarim kategorisine ayirmaktadir. Bu kapsamda ofisler

asagidaki gibi siniflandirilmustir:
(a) ozel olarak kapatilmais,
(b) ayricalikli olarak paylasilmis,
(c) bireysel acik,

(d) agik paylasimli.
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Acik ofisler 1950' lerde tasarlanmis ve bircok sirketin bu tiir tasarimlara
yonelmesiyle 1970 lerin basinda popiilerlik kazanmistir. Acik ofis tasarimi organizasyonel
boyut ve yapidaki degisikliklere izin vererek esnek ve serbest alan olusturabilmekte ve is
istasyonlar1, degisen ihtiyaglar1 karsilamak icin minimum maliyetle kolayca yeniden

yapilandirilabilmektedir. (Haapakangas ve ark. 2018).

Ayrica, i¢ fiziksel engellerin yoklugu bireyler, gruplar ve hatta tiim departmanlar
arasindaki iletisimi kolaylastirmakta ve bunun sonucu olarak da iiretkenligi ve verimliligi
artirmaktadir. Buna ek olarak, acik ofisler ofis alani olusturma ve siirdiirmeyle ilgili

maliyetlerde yaklasik % 20'lik bir tasarruf saglamaktadir (Wong, 2019).

Zalesny ve Farace (1987) tarafindan yapilan bir ¢alismada, ¢alisanlar gelenekselden
acik ofislere tasinmistir. Yoneticiler, yeni ¢alisma alanlarinin ofis degisikliginden daha az
yeterli oldugunu, daha az mahremiyete sahip olduklarini ve fiziksel ortamdan daha az
memnun olduklarini bildirmislerdir. Ayrica katilimeilar, calisma ortamlarindaki giiriiltii ve
diger dikkat dagitict unsurlarin seviyesini, is yerlerinin iigiincii en kotii 6zelligi olarak
derecelendirmistir. Yapilan ¢aligmalarda, ofis giiriiltiistinden kaynaklanan rahatsizliklarin
salgin oranlara ulagtigin1 goriilmekte ve birlestirilmis giirtiltii kaynaklarindan bildirilen
rahatsizliklarin ¢evre memnuniyeti ve i memnuniyeti ile olumsuz iliskili oldugu

goriilmektedir (Zalesny ve Farace, 1987).

Birgok sirket, oncelikle insaat ve bakim maliyetlerinin azalmasi nedeniyle agik ofis
tasarimlarin1 benimsemeye devam etmektedir. Bununla birlikte, agik plan ofislerinin bu
kadar popiiler olmasinin bir baska nedeni, daha fazla iletisimi kolaylastirma inancidir ve bu
da daha fazla tiretkenligi kolaylastirmaktadir. Bu inang, rutin gérevlerin performansinin 6zel
olmayan alanlarda iyilesecegini belirten sosyal kolaylastiric1 hipotezine dayanmaktadir (De

Bakker ve ark. 2017).

Caligmalar islerini sikici bulan ¢alisanlarin, diger insanlarla temasi bir tesvik kaynagi
olarak gordiigiinii gostermektedir. Bununla birlikte, Kang, Ou ve Mak, (2017), sosyal
temasin optimum seviyeyi asabilecegini ve 6zellikle asgari gizlilik olan alanlarda bir is¢inin
kalabalik hissetmesine neden oldugunu vurgulamaktadir. Kalabalikligin bir sonucu olarak,

daha sonra is performansinin diigmesine neden olan rahatsizlik meydana gelebilmektedir.

Arastirma bulgulari, en az seviyede karmasik isleri olan insanlar arasinda bile,

mimari mahremiyet (bir ortam tarafindan saglanan gorsel ve akustik izolasyon) ve psikolojik
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mahremiyet (kendine veya grubuna erisim iizerinde kontrol hissi) arasinda yliksek bir
korelasyon oldugunu gostermektedir (Sundstrom et al ., 1980). Ayrica yapilan ¢aligmalarda,
mimari erisilebilirlik ile is arkadaslar1 arasindaki sosyal temas arasinda iligki
bulunamamistir. Bu bulgular, agik ofis tasarimcilarinin iletisimdeki artiglarla ilgili

iddialariyla dogrudan g¢elismektedir (Kang, Ou ve Mak, 2017).

Acik ofis tasariminin 6ne cikan avantajlarindan biri iletisimin artmasidir ancak,
bunun gizli gorligmeleri engelledigi goriilmektedir. Kisacasi, ampirik bulgular, ¢alisanlarin,
0zel olmayan calisma alanlarinda yasanan giiriiltii ve dikkat dagitict unsurlardaki artislar

nedeniyle erisilebilirlik yerine gizliligi tercih ettiklerini gostermektedir.

Lee, ve ark. (2016), agik ofislerde daha diisiik memnuniyet bulgularinin, ¢alisanlarin
cevreye ve cevreye girisi lizerinde kontrol sahibi olmamalarindan kaynaklandigini 6ne
stirmiistiir. Bu, isitsel gizlilik eksikligi, kisisel gizlilik eksikligi ve iletisim gizliliginin

olmamasi nedeniyle olugmaktadir.

Acik ofisler lizerine yapilan ampirik arastirmalarda, asir1 yiik teorisini destekleyerek,
calisanlarin ¢alisma alanlarinda daha diisiik uzaysal yogunluk seviyelerini ve daha fazla
sayida boliimii tercih etme egiliminde olduklarini bulunmustur (Lee, ve ark. 2016). Bazi
arastirma bulgulart agik ofislerin ¢alisanlarin ¢alisma kosullarindan muzdarip oldugunu
gostermemistir. Bununla birlikte, genel olarak, arastirmalar, calisanlarin geleneksel
ofislerden agik ofislere gectikten sonra fizyolojik ve psikolojik rahatlama yasadiklarini

gostermektedir.
1.3.3. A¢ik Plan Ofislerin Tarihcesi

19. yy’a kadar ofis kavrami tam olarak gelismediginden, ev-ofis yakin ¢evrede hatta
cogunlukla ayni binada bulunmaktaydi. Ofis i¢i isler genellikle aile bireyleri tarafindan
karsilanmakta bu da isin kiigiik ¢apta kalmasini beraberinde getirmekteydi. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte iletisim yoniinden ilerleme kaydedilmesi ve akabinde atdlyeler-is
yerleri hatta daha biiylik olusumlari beraberinde getirmesi bilyliik mekansal degisimleri
gerektirmistir. Giinlimiiz anlamiyla kullanilan ofis kavrami 19. yy’in sonlarinda Amerika’da
sekillenmeye baslamistir. Teknoloji ve beraberinde iletisimin degismesi is yontemlerini de
degistirmis, calisma ortamindaki donatilara yenileri (telgraf, telefon, daktilo gibi)
eklenmistir. 1984’te yayginlasan telgraf ile kullanicilar yakin ¢evreden daha uzak cevreye

hatta sonrasinda iilkeler arasi iletisime gecebilmislerdir. Telgraftan sonra sirketler iletisim
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ve cevresel baglarii genisleterek imalat ve yonetimi ayirmis sonrasinda ise yeni subeler,
ofisler agmaya baslamisglar. Bu sayede ofis sayis1 artmis, yaklasik 30 sene sonra da A.
Graham Bell tarafindan telefon icat edilmistir. Bu ise ofisleri iletisim merkezi haline
getirmistir. Telefonla iletisim kolayca saglanabilmis yalnizca uzak mesafede degil; sirketler
icinde ¢alisanlarin arasinda da kullanilarak harcanan zaman minimum diizeye indirilmistir.
[letisim ve teknolojinin bu hizl1 gelisimi firmalarin baska sehirlerde ve iilkelerde yeni ofisler

acmasini kolaylastirmistir (Erentok, M., 1991. 32-36).

Latham Sholes (1866) tarafindan icat edilen daktilo; ofislerin ¢calismasinda nitelik,
hiz, planlama ve donatilar1 de§istirmistir. Bu buluslar is kapasitesini arttirsa da ayni zamanda
belge sayilarini da arttirmistir ve bu da depolamada sikintiya neden olmustur. Bu sayede ofis
yapilarinda; yeni depolama alanlar1 ve yeni donat1 elemanlar1 kendilerine yer bulmustur. Bu
gelismelerin beraberinde belli bir standart ortaya konarak, ofis donati ve malzemelerinde

standardizasyon kullanilmaya baslanmistir (Erentok, M. 1991. 32-36).

Teknolojik ilerlemeler neticesinde is potansiyelinde de biiyiik artislar olmustur.
Sirketler, biinyelerindeki is hacminin artmasiyla calisan sayilarimi arttirmig, bunun
sonucunda ofis i¢i mekanlar siniflara gore ayrilmistir. Ancak bu alanlarin farkli kullanimlar

i¢in hazirlanmis olmamasi beraberinde esnek ve degisebilir tasarim gerekliligini getirmistir.
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Sekil 4. F. L. Wright'in tasarladigi ofis binas1 (1904)

Kaynak: Avsaroglu Dirim, A. 2010. A¢ik Ofislerde Fiziksel Cevre Faktirlerinin Kullaniciarin Algisal

Performanst Uzerine Etkileri. Gazi Universitesi. Fen Bilimleri Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Ankara.

Frank Lloyd Wright'in bir marka igin tasarimini yaptigi ofis binasi, agik plan ofis
tipinin ilk 6rnegi kabul edilmis, kullanicilar i¢in esnek tasarimin en énemli 6rneklerinden
olmustur. 1904 yilinda New York’taki Larkin Binasi’nin tasarimini yapan F. L. Wright,
sonrasinda tasarimi yapilacak yapilar i¢in 6nemli bir tasarimc1 durumundadir. Bu tasarim
yapinin en biiylik 6zelligi, 1800 c¢alisan1 etkin ve ergonomik sartlar1 saglayacak sekilde
blinyesinde barindirmasidir. Binadaki biiylik agikliklar beraberinde g¢esitli ihtiyaglari
getirmis. Bu ihtiyaglar i¢in binanin yan tarafina bir ek birim yapilmistir. Bunlarin yani sira

calisanlar igin revir, sosyal paylasim alanlar1 ve hatta 6zel kitapliklar tasarlanmistir (Cave ve

Worthington. 1976).

Gelisen teknolojinin beraberinde baslayan ofislerdeki degisim, ofis kavraminin
islevselligiyle beraber verimin artmasinin saglanmasi i¢in donati1 elemanlarinda malzeme
secimleri biiyiilk Onem kazanmis, kullamimda kolaylik saglayabilecek temizlenebilen

ylizeyler olusturulmaya calisilmis ve de bunlarin minimum diizeyde malzemeyle
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karsilanmas1 amaclanmustir. Is yiikiiniin azaltilmast ve verimin artmasma yonelik
diizenlemeler yapilirken bunlar donati elemanlarin ¢ok fonksiyonlu olmasiyla

saglanabilmistir.

Sekil S5 - 6. German Insurance Co. Binas1 (1879)

Bap o v 0 o v o i

Kaynak: Avsaroglu Dirim, A. 2010. A¢ik Ofislerde Fiziksel Cevre Faktorlerinin Kullanicilarin Algisal

Performanst Uzerine Etkileri. Gazi Universitesi. Fen Bilimleri Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Ankara.

1925'te fonksiyonelligi arttirma amach calismalar yapilmistir. W.H. Leffingwell
tarafindan "Ofis Idaresi: Kurallar ve Uygulama" adli kitap piyasaya ¢ikarilmistir. Bu kitapta
yonetici personelin, ofis i¢i c¢alisanlar1 gozlemlemesi ve gozlemleri neticesinde donati
elemanlarindaki eksik ve hatalarin tespit edilmesi Onerilmistir. Bununla beraber sadece
fonksiyonelligin degil ergonominin de verimliligi arttirdig1 ortaya konulmus ve buna yonelik
olarak donati tasarimlarinda {izerinde durulmasi gereken bir 6zellik daha ortaya ¢ikmustir.

(Erentok, M., 1991. 32-36).

Insanlarin, yasamlarmin biiyiik bir kismi calisma amacli bulunduklari ofislerde
ge¢mektedir. Bu nedenle ofislerde bulunduklar1 siire zarfinda en etkin olabilecekleri
ortamlarin saglanabilmesi konusu biiyiik bir 6neme sahiptir. Kullanici, ekonomi, sistem ve

teknoloji faktorlerine bagh gereksinimler etkisinde tasarlanan siirdiirebilir ofisler; bu verimi
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saglayabilecek, degisen, gelisen ve bilgi akisinin siirekliliginin bulundugu etkilesim sonucu

olusan dinamik ortamlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Isletmelerin hizla biiyiimeleri personel sayisindaki artislar ve organizasyon yapisinda
goriilen  degisiklikler, isletmelerin bina kullanimi acgisindan ¢esitli  sorunlarla
karsilagsmalarina neden olmakta ve degisen kullanici gereksinimlerinin karsilanabilmesi i¢in

cesitli aragtirmalarin yapilmasini gerektirmektedir.

Son yillardaki teknolojik gelismelerin sagladigi olanaklar, ofis mekanlarindaki
donatilarda degisiklikleri gerektirmistir. Artik ofis mekanlar1 elektronik araglardan ayri
diisiiniilmemektedir. Teknolojideki siirekli gelismeler diger ofis donatilarinin da degisimini
gerekli kilmis, yeni gereksinimlere cevap verebilecek nitelikler aranmistir. Ornegin, bir
sekreterin ¢aligma ortaminda, masa Ustlinde bilgisayar, yazici, kesintisiz akim saglayan
elektrik girisi ve ¢ikisi, kablolarin gegecegi kablo yuvalari, bilgisayar ekranindaki
yansimalar1 Onleyecek aydinlatma sistemi, monitérde bakis agisina gdre ayarlanabilecek
ayar mekanizmasi, yine bu araglarin yardimci donatilarini depolamak i¢in bir {inite ve
bilgisayar ve benzeri araglarin tinitelerini koruyabilecek anti-manyetik bir depolama sistemi

kaginilmaz gereksinimler olmaktadir (Lee, ve ark. 2016).

Isletmelerde yoneticilerin sayis1 ve organizasyon icindeki nitelikleri, yardime1 ve
sekreterleriyle kurmak istedikleri iletisim nitelik ve niceligi, calisanlarin hiyerarsik konumu,
denetleme yoOnetimi, ortak kullanim araglarinin ( fotokopi makinasi, faks, tele-faks, arsiv,
depo vb. gibi alanlarin) sirkiilasyon yogunluguna etkisi, toplant1 salonunun ya da sergileme
alanlarmin (showroom) konumu ve donanimi, ¢alisma alanlarinin hizmet mekanlart ve

sosyal alanlarla iligkisi vb. etkenler biirolarda mekansal diizenlemeyi yonlendirmektedir

(Walsh, 2018).

Ergonominin biiro mekanlarina girisi 1950’lere dayanmaktadir. Giiniimiizde gesitli
birimlerdeki teknolojik gelismelerin (bilgisayar teknolojisi, bilgi teknolojisi vb.) kisiler
tizerinde psikolojik ve fiziksel rahatsizliklara neden olmast bu kavram {izerinde 6nemli
gelismelerin gergeklesmesine neden olmaktadir. Miihendis, sosyolog ve psikologlar
calismalarin sistemli sekilde gergeklesmesi, hem de makinalarda c¢alisan Kkisilerin
gereksinimlerini  karsilayabilecek  donanimlarin  gercgeklestirilmesi  i¢in  birlikte

calismaktadirlar (Walsh, 2018).
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Mekan donatisi tasariminda ortalama insan 6l¢iisii baz alinmayarak, her kesime hitap
edebilen ayarlanabilir mekanik diizenlemelere gidilmesi esas kabul edilmektedir. Giiniimiiz
biirolarinda teknolojik gelismeler yeni bir biiro mekani kavramini gergeklestirmektedir. A¢ik
mekan (open space) diger bir deyisle “ acik ofis ™ sistemidir. Bu sistemdeki amac, ii¢ esas
etmen; 6ge - arac - amaglar ¢ergevesinde eglenceli, sicak, ferah ve yorucu olmayan mekanlar

olusturmaktir (Walsh, 2018).

Acik ofisler i¢in tasarimeilar; renk, doku, malzeme gibi maddelerin uygun kullanimi
geregi arastirmalarint her donemde siirdiirmiis, kullanicinin psikolojik ve fizyolojik
ithtiyaclarinin karsilanmasi i¢in havalandirma, aydinlatma, tavan-zemin malzemeleri, donati

elemanlar1 vb. her ihtiyag iizerinde durmuslardir.
1.3.4. Giiniimiizde Acik Ofisler

Acik plan ofisi, giiniimiizde 6zellikle ekonomik nedenlerle, caligma alani stratejileri

g6z oniinde bulunduruldugunda baskin bir secim haline gelmistir (Brill, Weidemann, 2001).

Acik plan ofisi daha az sayida i¢ duvar (ve kapali ofisler), daha fazla sayida ¢alisanin
yerlestirilmesini saglayan daha biiyiik kat planlarinin gergeklestirilmesine izin vermektedir
(Marquardt, Veitch ve Charles, 2002). Sonug olarak, ag¢ik ofis konfigiirasyonlar1 yoluyla bir
ofis alaninda barindirilan is¢ilerin yogunlugunu artirmak, kuruluslarin genel giderleri

azaltmada 6nemli bir yontem haline gelmistir (Dufty, 1997; Veitch, ve ark. 2007).

Daha yiiksek ofis yogunluklari, kiralama, arazi veya ingaat maliyetleri ile daha diisiik
hizmetlerde (6rn. Isitma ve havalandirma) ve giivenlik iicretlerinde (Duffy, 2000) 6nemli
tasarruflar yapilmasma izin verir. Maliyet tasarrufu, esnekligin artirilmasiyla da
gerceklestirilebilir. Biiylik bir acik plan ofisinde mobilyalar1 kapali ofislere gore hareket
ettirmek ¢ok daha kolaydir. Bu esneklik, bireysel ve organizasyonel gereksinimler
degistikce, Ornegin proje ekipleri degistikge veya yeni teknoloji gerektiginde, masalar
kolayca yeniden diizenlenerek gelecekteki yeniden yapilandirmalarin maliyetlerini azaltir.
Bireyler ve ekipler, is akislari ve departman gruplamalari etrafinda da organize edilebilir,
boylece grup dosyalarinin ve c¢alisma malzemelerinin merkezi depolanmasi gibi

rasyonellestirmeler yapilabilir (Veitch, ve ark. 2007).

Finansal faydalara ek olarak, a¢ik plan ofislerin hizl1 bir sekilde benimsenmesinin bir

baska itici giicii, ekipler aras1 ve ekip i¢i iletisime yardimei olma onerisidir (Brookes ve
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Kaplan, 1972). Ornegin, sosyal iliskiler yaklasimimnin savunuculari, fiziksel cevrenin,
sakinlerinin yiriittiigii etkilesimlerin ve iletisimin sikligin1 ve dogasini etkileyebilecegini
one siirmiislerdir (Festinger, Schachter ve Back, 1950; Oldham ve Brass, 1979; Zalesny ve
Farace, 1987).

Giliniimilizde iletisimin artmasi ile daha fazla iletisim ve etkilesimi kolaylastiran
ofisler dne ¢gikmakta (6rnegin, bireyleri birbirine yakin yerlestiren ve agik plan ofislerin
siklikla yaptig1 gibi iletisimin Oniindeki fiziksel engelleri kaldiranlar) ve kisilerin gorevle
ilgili bilgileri paylasmasina, geri bildirimi tesvik etmesine ve kisisel iliskiler ile artan is

memnuniyeti ve motivasyon saglamaya yardimci olmaktadir.

Gergekten de ¢alismalar, daha fazla agik calisma alaninin daha fazla grup sosyalligi
olusturdugunu (Brookes ve Kaplan, 1972) ve etkilesimde bir artisin tipik olarak

gozlemlendigini gostermektedir.

Ornegin, tasarim, calisanlar1 organizasyonel misyonlara ve islevlere baglamak,
organizasyon ve calisma Kkiiltiiriini sembolik olarak yansitmak ve tanitmak igin
kullanilmistir. Ornegin BMW'nin Merkez Binasi durumunda, araglarin fiziksel akis1 bina
boyunca, atolyeden tasarim, teknik ve kurumsal alanlara kadar uzanir (Gannon, 2006). Agik
plan ofisler, isletmeyi entegre etmek i¢in daha acik ve isbirlik¢i calisma uygulamalarinmi
baslatmak ve desteklemek i¢in bir ara¢ olarak ortaya ¢ikmakta ve son yillarda daha fazla

benimsenmektedir.
1.3.5. A¢ik Ofisler ile ilgili Literatiir

Bir¢ok calisma, ofis ortaminin yerlesimi ile ¢alisanlarin performansi arasinda bir
baglant1 saglamaya calismustir. Ornegin Felstead ve Walters, (2005) ofis stratejisini kapali
ofisten acik plan ofislere kaydirmis sirketler iizerinde uzun bir ¢alisma yiiriittii. Ofis
ortamini is siirecleri ve iiretkenlikle eslestirmeye odaklanan ¢aligma, kapali ofislerden agik
plan ofislere gecmenin calisanlarin iletisimini ve yaraticiligini kolaylastirdigini, isgiler
tizerindeki kontrolii artirdigini buldu. Caligma ayni1 zamanda temelde isbirligi gerektiren isin
dogasina bagl olarak daha diisiik personel memnuniyetinin arttigin1 bildirmektedir. Ayni
zamanda c¢alisma gizlilik ve Ozerklik kaybi nedeniyle iist diizey yoneticilerin

memnuniyetinin azaldigini da bildirmistir (Felstead, Jewson ve Walters, 2005).
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Bir bagka ¢alismada, Ilozor ve Oluwoye (1999), acik plan yapilarinin etkisini ve
tesislerin alan yonetiminin etkinligini arastirmistir. Calisma, agik plan ofisi olan kuruluslarin
kapal1 ofis tasarimindan daha verimli bir igyeri sundugunu gdstermistir. Ayrica ¢alisma, agik
plan ofis tasarimlarinin, calisanlarin organizasyonel performansa gore iyilestirilmesini
saglayan yenilik¢i bir calisma ortami sundugunu gostermistir. Boylece calisma, ofis
ortamlarinin fiziksel 6zelliklerinin kurumsal performans: etkilemek ic¢in kullanilabilecegi

sonucuna varmistir.

Brill ve Weidemann, (2001) ofis tasarimi ve organizasyonun degisen is diinyasina
cevap verme yetenegini degerlendirirken calisma alani esnekligi ve ofis tasarimi {izerine bir
caligma yiirlittii. Calisma, ofis tasariminin kuruluslarin degisen g¢alisma ortamina uyum
saglama yetenegini etkiledigini ve agik plan ofis tasariminin daha esnek oldugunu
gostermistir. Bulgulardan, ¢alisma, ofis ortamu ile dinamik ¢alisma siiregleri arasindaki
uyumsuzlugu en aza indirmek icin ofis fiziksel ortaminin calisma siireglerindeki

degisikliklere uyum saglamasi gerektigi sonucuna varmstir.

Isyerinin isci performans: iizerindeki etkisini belirlemeye calisan Brill ve
Weidemann, (2001), tek kisilik odalar, ¢ift kisilik odalar ve agik plan ofisi gibi farkli ofis
tasarimlar ile ilgili olarak bireysel performans, ekip performansi ve i memnuniyetinin
degerlendirmesini gerceklestirmistir. Calisma bulgulari, kapali ofis tasarimlariin orta ofis
boyutunu tercih eden alt diizey personelin aksine yoneticiler tarafindan daha fazla tercih
edildigini ortaya koymustur. Buna gore Brill ve Weidemann, ideal bir ofis tasariminin en

onemli igyeri 0zelliklerini su sekilde tanimlamistir:

e yalniz ¢aligma yapma yetenegi,

e dogaclama etkilesimler i¢in destek,

e toplantilar ve daginik grup ¢alismalar1 i¢in destek,
e calisma alan1 konforu,

e ergonomi ve yeterli alan is araglari.

UCLA tarafindan ytiriitiilen {i¢ yillik bir arastirma projesi, is siire¢lerini isbirligini
tesvik etmek i¢in degistiren ve 6zel alanlardan agik, isbirligi ortamlarina gegerek yeni is
sireclerini destekleyen sirketlerin ortalama yiizde 440 oraninda performans artis1 (isin hizi

ve dogrulugu) gergeklestirdigini ortaya koymustur (Majchrzak ve Ark, 2004).
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Insan kaynaklarini, tedarik, finans ve diger fonksiyonel alanlar1 inceleyen
aragtirmalar (O’Neill ve Neilsen, 2007; Majchrzak ve ark., 2004), grup ¢aligmasini tesvik
etmek icin tasarlanan ¢aligsma alaninin is siireci siiresi ve maliyeti iizerinde olumlu bir etkisi
oldugu fikrini dogrulamaktadir. O’Neill ve Neilsen (2007), geleneksel kapali ofis alanindan
acik plana gegen calisanlarin is siireci siiresinde ve maliyetinde % 5,5 azalma buldu. Bu
sonuglar, acik ofis ortamlarinin kullanimiyla birlikte i stireci verimliliginde niceliksel

Iyilesmeler ve performans kazanglar1 oldugunu gostermektedir.

Acik plan ortaminda, kullanilan ¢aligsma alan1 boliimiiniin tiirii iletisim ve gizlilik
tizerinde etkili olabilir. Bir calismada, kati paneller ve karo boliimleri kullanilarak
olusturulan caligma alanlarinin ¢alisanlar agisindan etkili oldugu bulunmustur. 14 ABD
lokasyonunda ki 541 ofis g¢alisaninin dahil oldugu calismada, gerceve ve karo boliimleri
kullanan ¢alisanlar 6nemli dl¢iide daha fazla iletisim ve gizlilik bildirmislerdir (O’Neill ve

Neilsen, 2007).
1.4. Yeni Nesil Calisma Mekani Olarak Acik Ofisler

Son yillarda, calisma alanlar1 6nemli bir doniisiim gecirmistir. Bugiin, ¢ok sayida
sirket calisanlarina esneklik saglamakta ve ana merkezden uzakta olmak lizere birden fazla
yerde is yapilabilmektedir. Kilit bir bilesen olan bilgi ve kiiresel teknolojilerin artan
kullanilabilirligi, baz1 fiziksel ve sanal ortamlarda is aktivitelerini ve iligkileri kdkiinden
degistirmis ve organizasyonlarin belirli fiziksel yerlere ve maddi varliklara daha az bagiml

hale gelmesini saglamistir (Dale, 2005).

Sirketler giderek daha fazla geleneksel ofis tasarimlarina alternatifler aramaktadir.
Bu alternatifler maliyetleri diisiirmenin yaninda esnek ve dijital olarak donatilmis bir is giicii
ve bilgiye dayali, yapilandirilmamis ve duruma 6zgii faaliyetler saglamaktadir (Bosch-

Sijtsema ve ark., 2010; Davis ve ark., 2011; Gareis ve ark., 2006; Khazanchi ve ark., 2018).

Geleneksel ofisler yiiksek boliimler, atanmis ofisler ve fonksiyonel bdlimler ile
bireyciligi, verimliligi ve bi¢cimsel yapilar1 vurgularken (De Wit ve Van den Ende, 2000)
yeni nesil ofisler, ofis alaninda esnekligi, isbirligini desteklemekte ve kullanict merkezli bir
“alan yaklasim1” (Oksanen ve Stahle, 2013) benimsemektedir. Bu hizmetler genellikle
ayarlanabilir tesisler, ¢esitli isbirligi alanlar1 ve her yerde baglanti ve ¢alisma igerigine erigim

saglayan yerlesik teknolojilerle saglanmaktadir (Apgar, 1998).
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Yeni nesil ¢calisma mekanlarini resmi organizasyon yapilari arasinda dikey ve yatay
isbirligini hedefleyen, sanal uygulama topluluklarinda bulabilecegimiz bilgi paylasim
mekanizmalarini taklit eden orgiitsel ortak caligma alanlar1 olarak tasvir edilebilir (De
Vaujany, Dandoy, Grandazzi ve Faure, 2018). Spesifik yaklasimdan bagimsiz olarak, Yeni
nesil ¢alisma mekanlar1 daha fazla esneklik ve isbirligine izin vermektedir (Apgar, 1998;

Dale ve Burrell, 2010).
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BOLUM II

ACIK OFISLERDE iC MEKAN ORGANIZASYONUNU
BELIRLEYEN FAKTORLER

2.1. Fiziksel ve Psikolojik Gereksinimler

Halihazirda yorucu olan is hayati ofis ¢alisanlar1 i¢in ayrica stresli olabilmektedir.
Birden fazla farkli departman ¢alisaninin ortak alanda calisarak daha efektif bir ¢alisma
ortami yaratmak amaciyla tasarlanan agik ofislerin, calisanlarin fiziki ve psikolojik

gereksinimlerini karsiliyor olmalar1 gerekmektedir.

Sekil 7. Antropometride insan

Kaynak: Ching, F. D. K. 2011. Mimarlik: Bicim, Mekin Ve Diizen (Cev. Lokge, S.). Istanbul: YEM Yaym
(Yap1 Endiistri Merkezi Yayinlar1) s. 310

Kapali ofislerde fiziki ihtiyag ve kosullar, alanin siirlilig1 ve yontem kisit1 sebebiyle
acik ofislere gore daha kolay bir sekilde saglanabilmektedir. Acik ofislerde birden fazla
departmanin bir arada g¢alisiyor olmasinin fiziki sartlar sebebiyle avantajlar1 oldugu gibi
dezavantajlar1 da olusabilmektedir. Sekil 7,8,9°da goriilmekte olan insan anatomisindeki
standartlagmis Olciiler baz alinarak yapilacak olan tasarimlarda kullanicinin karsilasacagi

ergonomik sorunlar minimum diizeyde olacag diistintilmektedir.
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Sekil 8 - 9. Statik Antropometri

Kaynak: Ching, F. D. K. 2011. Mimarlik: Bicim, Mekin Ve Diizen (Cev. Lokge, S.). Istanbul: YEM Yaym
(Yap1 Endiistri Merkezi Yayinlar1) s. 310

Sekil 10 - 11. Statik Antropometri

Kaynak: Ching, F. D. K. 2011. Mimarlik: Bi¢im, Mekén Ve Diizen (Cev. Lokge, S. ). Istanbul: YEM Yaym
(Yap1 Endiistri Merkezi Yaymlar1) s. 310
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Kullanici i¢in yapilan tasarimlar, ofisler gibi genellikte toplu kullanim alanlarinda
bulunacak ise mekan i¢i gereksinimler oncelikli olarak kisisel tercihlerden ¢ok standart
olarak kabul edilen Olgiiler baz alinarak yapilmaktadir. Bu o6lgiiler yalnizca yukaridaki
sekillerde oldugu gibi oturur ya da ayakta olarak degil ayn1 zamanda ise sekil 11, 12’de

goriinen gibi ¢esitli hareket pozisyonlar: hesaplanarak olusturulmaktadir.

Antropometri de insan, iki alt baslikta incelenir; bunlar statik ve dinamik
antropometridir. Insanin ayakta ve oturur durumdayken bulundugu pozisyonlara karsilik
gelen en, boy, yiikseklik olgiileri onun statik antropometrisi; insanin standart Olgiileri
cercevesinde hareket alanlarinin hesaplanarak olusturulan Olgiilerine ise dinamik

antropometri denilmektedir (Arslan, 2006).

Sekil 11-12. Dinamik Antropometri

Kaynak: Ching, F. D. K. 2011. Mimarlik: Bicim, Mekin Ve Diizen (Cev. Lokge, S. ). Istanbul: YEM Yaym
(Yap1 Endiistri Merkezi Yayinlar1) s. 311

Eski binalarin, yap1 tasarimi, pencere ebatlari, tesisat, yalitim, boliimler arasi
duvarlar, yapinin talebe gore ileriye doniik olarak olasi degisikliklere uygunlugu gibi

parametreler, agik ofis tasarim uygunlugunu belirlemektedir.

Iklimlendirme ve havalandirma kosullar1 birden fazla ¢alisanin ayni havay1 soludugu
acik ofis ortami icin ciddi 6nem arz etmektedir. Yasamsal kosullarin biyolojik anlamda
optimum diizeyde kalabilmesi i¢in makro-atmosfer dengesinin saglanmasi1 gerekmektedir.
Ayrica ¢alisma ortaminin dogal 1518a tabii olmasi, dogal 15181n yeterli oranda verilemedigi
alanlarda kullanilan yapay 1siklandirma tipi, sesli ve giiriiltiilii ortamin olusmamasi adina
akustik dengesi gibi maddeler de agik ofis fiziki ihtiyaclarini belirleyen noktalar arasindadir
(Vischer, 2006).
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Calisma alani; kisisel alan, rahatsizlik olusturabilecek mesafe, sosyal iletisim ve
etkilesimleri i¢eren bir sistemdir. Ancak ortak bir ofiste bu durum biraz farklidir. Kisisel
paylasimi etkin bir sekilde gergeklestirebilen bu ofislerde gizlilik 6nceligi arka planda genel
ve ortak ofis diizenleri daha fazla olmakla birlikte, gizlilik 6ncelikli kullanicilarin ayni anda
grup calismasi ve kisisel ¢alisma yapmasina imkan veren 6zel alanlar da goz Oniinde
bulundurulmustur. Serbest caligma alaninda mahremiyet saglanamasa da bu sekilde
calismay1 seven kullanicilarin bilingli oldugu goriilmektedir. Hem gorsel hem de isitsel
olarak rahat kosullar saglamak isteyen kullanicilar, 6zellikle yiiksek yogunluklu ¢aligmaya
ihtiya¢ duyanlar, genel mekanlardan izole bir alani tercih etmektedir (Varli, 2004). Her bir
ofis diizenine uygun birlesik bir organizasyon dizisi formiile etmek imkansiz olsa da,
tasarima calisanlarin 6zellikleri de dahil edildiginde tamamen farkli tasarim konseptleri
ortaya ¢ikabilir. Giiniin biiyiik bir kisminin ofis ortaminda gegctigini diisliniirsek, evde ve
baska yerlerde konfor arayan bir¢ok kullanicinin dogal bir yol haline gelmesi anlasilabilir.
Bu nedenle bazi kullanicilar i¢cin mekanda bireysel zevk ve isteklerine yonelik degisimler
yapmalar1 dogal kabul edilmektedir. Paylasilan ofisler de kullanicilara bu ihtiyaglar
karsilayacak alan saglar, ancak bos bir alanda veya daha genis bir ekip alaninda ¢alisma
durumu ¢ok farkli degildir. Calisma birimi gercekte bir bireye sabit degilse de, is sirasinda
o kisinin inisiyatifinde kabul edilir, bu nedenle bu tiir bir finansman ¢alisan psikolojisi ve
ergonomisi igin gereklidir. Dolayisiyla psikolojik agidan, oturma elemanlarini bireysel
olarak ayarlamak, calisma alanlarin1 hareket ettirmek, konumunu degistirmek gibi bireysel
aitlik saglama ve daha onceki kullanicilarin mevcut hallerinin son bulmasi seklinde

diizenlemeler kisisel ihtiyaglar olarak i¢giidiisel devam eder. (Aksu, 2000).
2.2. Teknolojik Gereksinimler

Gelistirilmekte olan biitiin ofis teknolojileri ve ofis i¢c mekan tasarimi fikirleri
temelde kullanicilarin bilgiye kolay ulasimina imkan saglayan esnek, giivenilir ve akilli olma

0zelligini i¢cinde barindirmay1 hedefleyen bir sistem i¢inde yer almaktadir.

“Glinlimiiziin ¢caligma kosullarinda, ¢alisan profilinin ve diger faktorlerin istikrarh
kalamayacagmi goriiyoruz. Simdi, calisanlarin &zelliklerine, ¢alisma kosullarma veya
ofislerde farklilik gosteren organizasyona gore degisebilen dinamik bir yapilandirma tercih

edilmektedir” (Giiney, 2005).
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Ozellikle 20. yiizy1lin son dénemlerine baktigimizda pek ¢ok etkenden dolay1 ofis
tasarimlarinda belirgin iki degisiklik goriilmektedir. Bunlardan birincisi teknoloji alanindaki
gelismelere ofis mekanlarinin dnciiliik etmesi ve yakin takibi, ikincisi ise is hayatinda giiciin
ve basarili organizasyonlarin 6n plana cikarak ekonomik olma sinirin1 esnetmeleridir

(Giiney, 2005).

Teknolojinin beraberinde getirecegi degisikliklere yer agabilen sistem ve ¢oziimlerle
ofis i¢ mekan tasarimlarinin gergeklestirilmesi icin esneklik ve degiskenlik alanlari olmasi

gerekmektedir. Bu sayede teknolojik sistem ¢dzlimleri uygulanabilir olacaktir.

“Mimari tasarim bilgilerinin elektronik ortama aktarilmasinin amaci, bilgisayar
olanaklarini1 kullanarak verileri sikistirilmis bicimde saklamak ve yayinlamaktir. Verilerin
bir kopyasini elde etmenin ve saklamanin yani sira, s6z konusu bilgiler veri tabani sistemine
aktarildiginda verilere erisim esnek ve kolaydir. Bu sekilde depolanan bilgiler analog

belgelerden daha net ve daha agik hale gelir.” (Tezel, 2007).

Ofislerin ve kullanicilarinin her tiirlii ihtiyaclarini; havalandirma, aydinlatma, veri
toplama, depolama, donati ve ergonomik ihtiyaglar gibi her konuda ¢oziim {liretebilecek
teknolojinin siirekli degisimine ayak uydurabilir olmasi i¢in, teknoloji; esnek ve degisebilir

¢oziimler ile birlikte modern zaman tasarimlari i¢in en 6nemli arag haline gelmektedir.

2.3. A¢ik Ofis I¢ Mekan Organizasyonlar1 Tasarim Gereksinimleri

Tasarim planlamalari, tiim planlama tiplerinde oldugu gibi agik ofis tasarim
planlamalarinda da tiim gereksinim ve kullanim sekilleri goz Oniinde bulundurularak

gerceklestirilmektedir. A¢ik ofis tasarim gereksinimleri asagidaki maddeler ile 6zetlenebilir:

e (alisma alani1 boyutlar

e Calisanlar / birimler arasi interaktif iligkiler

e (alisma diizenine bagl akis ve ¢alisanlarin hareket yonleri
e Ortak kullanim alanlar1

e Ekip ¢aligmalarina uygun 6zel alanlar

e Bireysel ¢calismaya uygun 6zel alanlar

e {leriye doniik kullanim alani artis ihtiyacina karisik verebilme
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e (alisanlar icin 6zel alanlar

e Malzeme depolari

e Isiklandirmalar

e Ses-eko kontrolii

e iklimlendirme

e (Calisanlarin sosyal gereksinimleri
e Ergonomi

e (Caligsma alan1 otomasyon gereksinimi (Emiroglu, E. 1986).

Yukarida siralanan parametrelere uygun olarak tasarim planinin birimler arasi
iletisimi optimumda tutacak sekilde gergeklestirilip, zaman ve is kaybina sebebiyet
vermeyecek sekilde tamamlanmasi elzemdir. Bu durumu destekleyecek esya, mobilya ve
diger tiim teknik donatilarin tasarim degisikligi ve ileri doniik ¢alisan gereksinimlerini
karsilayacak ve is kaybina sebebiyet vermeyecek sekilde olmalidir. Ayrica ¢alisanlarin ortak
kullanim alanlarinin gereksinimi olan 1s1k ve ses donatilarinin toplanti ve diger ihtiyaclara

uygun sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.
2.4. Ofis Ortaminin Etkisi ile Tlgili Yaklasimlar
2.4.1 Kurumsallasma ve Yonetim Yaklasimi

Acik ofis tasarimimin departmanlar, kisiler arasi iletisimi arttirmasinin verimlilige
olan katkis1 pozitif yonde olmaktadir. Ag¢ik ofis calisma sekli, isleyisin boliimlerin ve
kisilerin birlikte calismasi gereken durumlarin hizli ve efektif bir sekilde ¢éziimlenmesini
saglarken, isleyislerde hatalarin yasanmasi durumunda hizlica fark edilip yine boliimler arasi

acik iletisimle ¢oziimlenmesini saglamaktadir.

Kurum i¢i iletisim ve senkronizasyon, kurumsal algimin da yerlesmesine zemin
hazirlayarak, ¢alisan - yonetici kadro arasindaki iletisimin daha saglikli ve ideal bir forma

doniismesini saglamaktadir.
2.4.2. Cevre Psikolojisi Yaklasim

Calisanlarin ¢alisma ortamu igerisinde uzun saatler bulunmalariyla beraber gelen
sosyal ihtiyaclari bulunmaktadir. Bunlar, fiziki mahremiyet, cevresel etmenlerin iletisimsel

tepkilere yonelik etkileri ile calisanlarin mevcut ortamlarina ait renk, doku, form gibi gorsel
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sartlar olarak siralanabilir. (Ketencioglu, 2001). Sonuglar incelendiginde; ofis ortami
tasarlanirken fiziki sartlarin ideal tutulmasiyla beraber calisan psikolojisi ve tepkisel
sonuglar incelenmemis ve tasarim esnasinda goz Oniinde bulundurulmamis ise tasarim
oncesinde hedeflenen calisma-performans verimliliginin ger¢eklesmesi miimkiin
olmayacaktir. (Aluglu, 2000). Verimlilik beklentisi gibi, ¢evresel psikoloji ve calisan

psikolojisinin sonuglar1 da tasarim kriterleri arasina alinmalidir.
2.4.3. Is Sagh@ Yaklasim

Is ortammin calisan saghg ve iyiligine etkileri oldugu gibi, calisanin saghk
durumunun da is ortamiyla birebir alakalidir. Sanayilesmenin hizlanmasiyla birlikte calisma
ortami ve calisan arasindaki baglanti ve ¢alisma ortami sebebiyle gelisen hastalik ve

giivenlik riskleri, bu siirecin siiregelen 6nemli ¢aligmalar1 arasinda yer almaktadir.

1950 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO),
mesleki sagligin tanimini, “biitiin mesleklerde ¢alisanlarin bedensel, ruhsal ve sosyal yonden
tyilik hallerinin azami dilizeyde tutulmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesine yonelik
calismalar” olarak tanimlamistir. Calisma ortaminin is siiresince ¢alisanin sagligina etki

edebilecek is kazalar1 ve ortama ait sorunlar 6ncelikli olarak géz dniinde bulundurulmalidir

(Yurttagiil, 2019).

Tim bu ¢alismalara dayal1 veriler dogrultusunda ¢alisma ortamindaki fiziki sagligi
etkileyen etmenlerin disinda, ¢aligma ortamidan kaynaklanan psiko-sosyal sorunlarin da

ele alinmasi gerektigi agikca goriilmistiir.
2.4.4. Mimari Yaklasim

Laing ve Bacevice (2013) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, mevcut paylasimli
ofislerin tasarim ve ortama ait gereksinimlerin belirlenmesinde, c¢alisma ortaminin
yaraticiligr arttiracak Ozelliklere haiz olduklar1 saptanmistir. Yaraticilik ve verimin
desteklenmesi amaciyla, esnek, ergonomik, dinamik tasarimla desteklenen, ayni zamanda
ise kullanici aras1 iletisime aract mekanlarin olusturulmas: saglanmaktadir. Caligsma ortami
gereksinimleri ve tasariminin nitelikleri ¢alisanlar igerisindeki tecriibe ve verilerin paylasimi
distintilerek yapilmalidir. Bu olgular yaraticiik ve tretkenligi destekler bigimde
diizenlenmelidir. Ayrica ortamsal agiklik ve devamliligin saglanmasi ana amaglardan biri

olmali ve adaptasyon, mahremiyet gibi gereksinimleri de agik ofis mekanlarinin tasarimlari
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yapilirken dusiilmelidir. Laing ve Bacevice’in (2013) acik ofis igin belirledikleri
ozelliklerden biri de hem fiziki ortamda hem de disarisinda paylasilabilir alanlarin
gerekliligidir. Paylasilabilir alanlarin olugmasi gelisen acik ofis yapilasmasinda caliganlar
arasi iletisimi ve etkilesimi arttirarak zaman ve verimi maksimum diizeye ¢ikarilmasini

saglamaktadir.
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BOLUM 111

ACIK OFiS MEKAN ORGANIZASYONU OLUSUMUNDA ESNEK
VE DEGISEBILIiR YAKLASIMLAR

3.1. Esneklik Tiirleri

Mimarlikta esneklik, tasarimi tamam olarak degistirmeden, biitiinselligi koruyup
Ogeler ekleyip ¢ikararak ihtiyaglar1 karsilamay1 ve diizen degisikliklerine olanak saglamay1
miimkiin  kilmaktir. Esneklik, mimari yapilarda, tasarim esnasinda One c¢ikan

maddelerdendir.

Tablo 1. Mimari Tasarimda Esneklik Tiirleri

MIMARI TASARIMDA ESNEKLIK

TASARIM ESNEKLIGI YAPIM ESNEKLIGI KULLANIM ESNEKLIGI
- U Plan - Fonksiyonel - Biyiime
- Dikdéortgen Plan - I¢ Konstriiktif Esneklik - Yeniden Kullanim
- L Plan - D1g Konstriiktif Esneklik |- Yenileme

- Yeniden Diizenleme

- Onarim

Kaynak: Deniz, S. O. 1999. Cok Katli Konut Tasariminda, Kullanicilarin Esneklik Taleplerini Karsilayacak
Yap: Elemanlarimin Secimine Yénelik Bir Karar Verme Yaklasimi. Istanbul Teknik Universitesi. Fen

Bilimleri Enstitiisii, Doktora Tezi. Istanbul.

Mimari tasarimlarinda esas amaglardan sayilan islevsellik ve teknigin hem
birbirleriyle hem tasarimla ahengi, tasarlanan mekén acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Boylece esneklik, mimari tasarimlar i¢in ¢dziim odakli olmasi yoniiyle fazlaca 6n plana
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¢ikmaktadir. Halihazirda yapimsal esneklik i¢ mekanda donatisal ya da malzeme boyutunda
bakildiginda islevsel olusuyla saglanan esneklik, kullanim esnekligi ise mekanin degisen

istek ve islevlere uyabilirligiyle saglanan esneklik olarak belirtilebilir.

En basit tanimiyla, tasarim esnekligi, planlama siirecinde esnek bir yaklasimi ifade
eder. Tasarimsal esneklik, tasarimcilarin yapinin seklini ve kaplayacagi alani olusturmasina
olanak tanir. Kullanicilarin siiregte karar verirken kullanicilar i¢in uygun alternatifler
olusturmasini saglar. Bu yonteme gore evin taban alaninin geometrik sekli, yapinin esnek
kullanimin biiyiik 6lctide etkilemektedir. Planlama esnekligi sayesinde kullanimi etkileyen
kiiciik metrekarelerde ve planlama tipi konut i¢ mekanlarinda bile ¢ok sayida talep

karsilanabilecektir.

Esneklik tiirii, farkl1 mimari ¢oziimlerin ve mekansal organizasyonun, mevcut yapilar
ve ilgili sistem unsurlari ile gerekli diizen ve biiyiikliikte kullanilmasina olanak tanur. Ilgili
i¢cerigine bakildiginda bunlar; islevsel esneklik, dis yap1 esnekligi ve i¢ yap1 esnekligidir. Bu
sistemde, yapiya kazandiran, yap1 islevinin zamaninda etkin bir sekilde karsilayamamasi ve
genellikle tasiyict sisteme dokunmamasi olan esneklik olan "yapi sistemine miidahale

esnekligi" olarak da adlandirilir.

Kullanicinin, yapiy1 bastan farkli bir ihtiyaca yonelik kullanabilmesi i¢in gereken
esneklik tirii; kullanim esnekligidir. Bu islev, mekanin kullanicilarinin farkli yasam
tarzlarina uyum saglama potansiyelini arttirir. Mekani kullananlara 6zgii alanlar ile daha
ergonomik ve psikolojik agidan da kendilerini daha rahat hissetmelerine olanak
tanimaktadir. Asagidaki tablo, bina islevi, bina hacmi, bina alan1 ve malzeme yapisal
ozelliklerindeki degisikliklere dayali gereksinimleri degerlendirirken esneklik alt
bilesenlerinin kullanimindaki degisiklikleri 6zetlemektedir. Renkli alan, degistirilen

parametreleri gosterir ve renksiz alan, degismeyen parametreleri goriintiiler.
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Tablo 2. Fonksiyon, Hacim, Mekan ve Malzeme Yapisindaki Degisebilir Talepler A¢isindan Binadaki
Gercgeklestirilebilen Esneklik Cesitleri

ESNEKLIK TURU OZELLIKLER

Fonksiyon |Hacim Mekansal Yap1 Malzeme Yapist

Yeniden Diizenleme

Esnekligi

Biiyiime Esnekligi

Yeniden Kullanim

Esneklig:

Yenileme Esnekligi

Onarim Esnekligi

Kaynak: Deniz, S. O. 1999. Cok Katli Konut Tasarininda, Kullanicilarin Esneklik Taleplerini Karsilayacak
Yap: Elemanlarimin Secimine Yénelik Bir Karar Verme Yaklasimi. Istanbul Teknik Universitesi. Fen

Bilimleri Enstitiisii, Doktora Tezi. Istanbul.

3.2. Esneklik ve Verimlilik
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Tablo 3. Cesitli Esneklik Tamimlamalar:

Mimar Y1l | Esneklik Tanimm

Weeks 1964 | Belirsiz mimarlik, bina bigiminin herhangi bir fonksiyon veya kapasiteye

baglanmamasidir.

Collins 1965 | Mimarin belirledigi, bir degil birden fazla konfigiirasyon igin 6zellesmis kapal bir
devre.
Tapan 1972 | Yapi sistemini degistirmeden ayni tasar {initesinin farkli kullanici ihtiyaglarina cevap

verme yetenegi ve ayni hacimlerin birden fazla fonksiyon igin faydalanma imkanidir.

Atasoy 1973 | Degiskenligin  temel alindigi, minimum c¢aba ile degisen ihtiyaglarin
karsilanabilmesidir.
Turan 1974 | Striiktiirel bilesenlerin genel diizenini koruyarak, yeniden diizenleme ve genisleme

saglama kapasitesidir.

Oxman 1975 | Degisebilirlik, genisleme, degisen sartlara uyabilmektir.

Yiirekli 1983 | Yeniden ilk sekline donebilme yetenegi ile sekil degistirebilme, siirekli degisme veya

degisme ile stirekli uyumudur.

Maccreanor | 1998 | Esneklik sonsuz degisim gerekliligi ve belirlenmis bir seyin ¢okiisii anlamina

gelmeyen geleneksel diizenlemelerin ¢okiisiine yol agan bir tasarim fikridir.

Forty 2000 | Mimarlara yapilarinin gelecekteki kontrollerini saglayan bir illiizyondur.

Friedman 2002 | Mobilite ve bireysel ozgiirliiktiir.

Schnieder, 2007 | Yapida fiziksel degisikligin saglanabilmesidir.
Till

Habraken 2008 | Farkli mekansal diizenlemeler, adaptasyon, kullanim gesitliligi ve 6zgiirliik.

Hertzberger | 2009 | Belirli problemlere nétr ¢oziimler bulma sistemidir.

Kronenburg | 2011 | Gelecegin olas1 degisiklikleri ile mevcut gereksinimlerin entegre tutumu ve kullanim

Ozgiirliigidiir.

Kaynak: islamoglu, O., Usta, G. 2018. Mimari Tasarimda Esneklik Yaklasimlarina Kuramsal Bir Bakis.
The Turkish Online Journal Of Design. Art And Communication - TOJDAC ISSN: 2146-5193. VVolume 8 Issue
4, P. 673-683.
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Tablo 3’te tarihsel olarak siralanmis tanimlamalara bakildiginda her birinde ortak
nokta olan kavramin degisim oldugu ve bu degisimin kullanici-mekan, fonksiyon, zaman ve

bunun beraberinde teknolojiye bagli ilerleme igerisinde oldugu goriilmektedir.

Yine bu tanimlamalardan yola ¢ikilarak mimari tasarimda esnekliin, zamana,
mekana, kullaniciya, isleve ve teknolojiye bagli gelismeler ve degisimlerle ortaya ¢ikan
ihtiyaclart yapimin karsilayabilmesidir denilebilir. Esnekligin esas konusu kullanici

gereksinimlerinin en yiiksek seviyede karsilanabilmesidir.

Literatiirde esnek ¢alisma alanlart ile ilgili farkli ¢alismalar vardir ve bu ¢alismalar
uygulamanin olumlu ve olumsuz sonuglarin1 géstermektedir. Bu tasarim yontemi kimsenin
ayricaliklar1 olmaksizin dikey degil yatay hiyerarsik yapiyr desteklemekte, mekanin
hareketliligi nedeniyle iletisim ve etkilesimi artirdigini desteklemektedir. Esnek bir
organizasyonel c¢alisma planinin avantajlari, daha az alan kullanimi, azaltilmis ofis
masraflar1 ve degisikliklere daha kolay adaptasyon nedeniyle departmanlar ve departmanlar
arasindaki etkilesimin artmasidir. Caligsanlar agisindan popiilerdir ¢linkii calisanlara ihtiyag
duyduklar1 alan1 se¢cme Ozgiirliigii saglamakta ve bu sayede gerek is giiciinde gerekse

verimlilik oraninda artig gozlemlenebilmektedir.

Calismalar, acgik ofislerin ¢alisanlar {izerindeki olumsuz etkisini de gostermistir.
Memnuniyetin ve memnuniyetteki degisikliklerin agik ofis tipinde kisisel mahremiyet,
akustik, kisisel alan farkina ve algisina bagl oldugunu gostermektedir. Caliganlarin, kisisel
alanlarini esnek bir ¢alisma diizeni i¢inde belirleme ve isyerinde kisisel esyalarini tutma gibi
isteklerini destekleyen eylemlerde bulunamamasi, is verimliligini olumsuz yonde

etkileyecektir.
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Tablo 4. Bazi tasarimci ve arastirmacilarin esneklik saglama yaklasimlar:

Mimar Yil | Esneklik Yaklagim

Corbusier 1914 | Serbest plan ve serbest cephe.

Collins 1965 | Mimarin belirledigi, bir degil birden fazla konfigiirasyon i¢in 6zellesmis kapal
bir devre.

Taut 1920 | Cok yonlii kullanimlara olanak veren esnek plan formlari.

Rietveld 1924 | Bir ¢ekirdek etrafinda diizenleme ve hareketli boliiciiler.

Rohe 1927 | Agik plan sistemi, eklenebilir birimler, prefabrikasyon sistemleri ve modiilasyon
sistemi.

Weeks 1960 | Bitmemis ¢oziimler, belirlenimsizlik”.

Ripnen 1960 | Duvarsiz, kapisiz, agik alanli, esyalarin ve insanin hareket edebildigi sirkiilasyon
sistemleri.

Schulz 1963 | Elemanlarin ve iliskilerinin degistirilebilmesi.

Lappart 1969 | Arsa kullannminda gelisme imkani ve tastyict sistemin degisebilirligi
engellememesi.

Habraken 1972 | Agik plan sistemi ve yapida support (destek) ve infill (dolgu) birimler olusturmak.

Yiirekli 1983 | Yapim teknigi ve yapim sistemi ile ilgili alinan kararlar.

Duffy, Brand | 1994 | Yapinin katmanlara ayrilmasi.

Leupen
1998
2006
Friedman 2002 | Biiyiime ve boliinme yoluyla, alt bilesenlerin diizenlenmesi.
Stoa 2003 | Cok amagl1 ortak alanlar, farkl: plan tipleri ve ikincil kullanma alanlari.

Schneider, Till 2007 | Yap1 bilesenlerinin soft ve hard olarak ayrilmasi.

Hertzberger 2009 | Kullanicinin sekillendirebilecegi mekan kurgusunu destekleyen striiktiir sistemi

ve mekanlarin ¢gok amacl kullanimi

Kronenburg 2011 | Adaptasyon, mobilite, doniisiim ve etkilesim
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Kaynak: Islamoglu, O., Usta, G. 2018. Mimari Tasarimda Esneklik Yaklagimlarina Kuramsal Bir Bakas.
The Turkish Online Journal Of Design. Art And Communication - TOJDAC ISSN: 2146-5193. VVolume 8 Issue
4, P. 673-683.

Bu tanimlamalara bakildiginda zaman igerisinde gelisen teknoloji ile beraber
gereksinimler de degisim gostermekte ve esneklik saglama; farkli sekillerde ele
alinmaktadir. Tanimlarda esneklik bazilarina gore yalnizca yapisal, bazilarina gére mekansal

ve bazilarina gore ise ikisini birlikte degerlendirilmektedir.

Sekil 12. Esneklik yaklasimlari

Esneklik yaklagimlar

Eklenebiime Fonksiyonellik

Cikarilabilme Balanebilme

Hareketlilik

Cok amaglilik

Kaynak: Islamoglu, O., Usta, G. 2018. Mimari Tasarimda Esneklik Yaklasimlarina Kuramsal Bir Bakis.
The Turkish Online Journal Of Design. Art And Communication - TOJDAC ISSN: 2146-5193. VVolume 8 Issue
4, P. 673-683.

Esneklik kavrami {izerinde tanimlamalara bakildiginda; eklenebilme-c¢ikarilabilme,
boliinebilme, hareketlilik, ¢cok amaglilik, fonksiyonellik ve modiilerlik kavramlarinin

esnekligin ana hatlarini ortaya koydugunu goriilebilmektedir (Sekil 12) .
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Sekil 13. Esneklik acilimlar:

Esneklik acilimlan

4 bbrt - > Bolinebilme
>

Eklenebilme

s — Gok amaghlik
| ‘ Cikarilabilme

. e > Hareketlilik

Kaynak: islamoglu, O., Usta, G. 2018. Mimari Tasarimda Esneklik Yaklasimlarina Kuramsal Bir Bakas.
The Turkish Online Journal Of Design. Art And Communication - TOJDAC ISSN: 2146-5193. VVolume 8 Issue
4, P. 673-683.

Tasarimc1 tarafindan planlama ve yapim asamasinda tasarimin kullanicisinin
gereksinimlerine yonelik saglanan esneklik, tasarim esnekligidir. Planlama agamasinda yapi,
mekan ve donati iizerinden alinacak kararlar ile kullaniciya farkli kullanim alanlari
yaratilmasi saglanabilmektedir. Yapim asamasi bittikten sonra ise sekil 13’te goriilebilen
modilerlik, eklenip-¢ikarilabilme, hareketlilik, boliinebilme ve ¢ok amacli olabilme gibi
esneklik acilimlar1 ile tasarimin kullanicisina ait gereksinimlerin karsilanamamast
durumunda yapilabilecek degisiklikler uygunluk ve siire acgisindan maksimum diizeyde

olabilmektedir (Islamoglu, O., Usta, G. 2018).
3.3. Acik Ofis Sistemlerinde Esneklik ve Degisebilirlik
3.3.1. Yap: Sistemlerinde Esneklik ve Degisebilirlik

Yap1 sistemlerinde esneklik, malzeme veya yapi teknikleriyle, ihtiyac halinde gerek
duyulan degisikliklere cevap verebilecek uygunlukta olunabilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Yapi esnekligi; “yap1 sisteminde tasiyici, boliicii elemanlar degismeden, bir binanin farkl



istek ve eylemlere cevap verebilmesi” seklinde tanimlanmakta ve yapidaki alansal biiylimeyi

kabuktaki biiylimeye es seviyeye getirmektedir (Basoglu, 2007).

Sekil 14. Bina Tasarim, Uretim ve Kullanim Asamasindaki Uygulamaya izin Veren Esnek Alan
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Kaynak: Altinok, Z. H. 2007. Belirsizlikten Dogan Esneklik Kavraminin Konut I¢c Mekan Ve Donati

Elemanlari Tasarimina Etkileri, s. 45.

Zamanla degisen binalarin degisen ihtiyaglarini karsilamak i¢in gelistirilen esnek
tasarim yontemi, inlii mimarlarin konusudur ve bu dogrultuda uygulanan farkli esnek

yontemler bulunmaktadir.

Esnek tasarimin ilk 6rnegi Le Corbusier'e aittir. Corbusier'in 20. yiizyilda onerdigi
"Ozgiirliik Plan1" (Ozgiirliik Plan) ve "Ozgiirliikk Cephesi" (6nden dzgiirliik), esnek tasarim
ilkeleriyle dogrudan iliskilidir (islamoglu, 2014). Burada atifta bulunulan 6zgiirce
benimsenen ydntem, geg¢miste birbiriyle yakindan iliskili unsurlari ayirmayi ve onlari
karsilikli bagimliliklarindan kurtarmay1 amaglamaktadir. Plani1 cepheye, binaya ve hatta iist
ve alt katlarin planina dayanmaktadir; cephe plan ve insaattir ve cephe mekansal
diizenlemedir; pencereleri duvarlara bagimliliktan kurtarmayir amaglamaktadir. Aslinda
amaci bahgeyi topraktan kurtarmak, evi evden ¢ikarmak, yerlesim alanini sehirden ¢ikarmak,
kaldirimi otoyoldan ¢ikarmak, karsilikli bagimlilik, karsilikli uyum ve bagimsizliktir
(Bilgin, 1999).

Modern mimarlik tarihinin 6ncii mimarlarindan Mies Van der Rohe, savas sonrasi

donemde kendini esneklige adadi. Rohe, fonksiyonel degisiklikleri karsilayamayan yapilarin
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zarar gormesini Onlemek icin tasarimda esneklik ilkesine uyar. Binanin esnekligi ile
prefabrike parcalar arasinda baglant1 kurar ve degistirilebilir elemanlar kullanir. Bu yéntem
giiniimiizde kullanilan prefabrik sistemlerde ilk adim olarak kabul edilmektedir. 1927°de
tasarlanmis olan Mies van der Rohe apartman plani, bir veya iki temel yiik tasiyici kolon
disinda tam anlamiyla agik bir sistemdir. Kirsch (1987) M. Rohe apartmaninin, esnekliginin,
mimari ve farklilagan kullanici ihtiyaclar1 arasinda bir denge kurabilecek en biiyiik 6neme
sahip mimari kavramlardan biri olduguna inanmaktadir (Schneider ve Till, 2007).
1960'larda, tamamlanmamis ingaat projelerinin gelecekteki olasi degisiklikler i¢in
saklanmas1 veya tasarimin tamamlanmasi gerektigi, ancak esnek olmasi gerektigi tartisildi.
Ingiliz mimar John Weeks, biiyiik kurumlarin (havalimanlari ve hastaneler gibi)
kullanimindan sonra gerekebilecek degisikliklerin tahmin edilememesine atifta bulunarak
bitmemis bir ¢oziim Onermistir (Acharya, 2013). K.H. Ripnen (1960) esnek tasarimda ilk
adimin basit bir sirkiilasyon sistemi kurmak olduguna, sirkiilasyon sisteminin kullanicilar

merdivenlere, asansor kovalarina ve 1slak alanlara kadar uzatmasi gerektigine isaret etmistir.

Bir ofis binasinin tasarim planlamasi yapilirken, ofisin mimari a¢idan sahip oldugu
kimlik, c¢alisan ihtiyaglart dogrultusunda mekan ig¢i donamim kriterleri, mekanlarin
birbirleriyle iliskilerine dikkat edilmesi gerekmektedir. Bunlarla birlikte mevcut bir yapiya;
yapinin yapilis amaci disindaki bir konsept uygulanacak olursa bu konseptin gerektirecegi
her tiirlii ihtiyacin karsilanacagi mekan gereksinimlerinin yapi ile uyum saglayacak sekilde
olmasi gerekmektedir. Uyum saglanamayan durumlarda ¢6ziimiin mevcut yapida degisim
yapilarak saglanabilmesi yoluna gidilecektir. Bu durumda iki ¢esit degisim s6z konusudur.
Ik olarak bu mevcut yapida striiktiirel bir degisimdir ve bu degisimler genellikle kalici
olacaktir; ikinci ¢oziim yolu ise i¢ mekan diizenlemeleriyle yapilacak olan degisimlerdir
(Uzun, 2006, s. 48). Kapali tip ofis sistemlerinde bu sorunlar sdz konusu iken agik ofis
sistemlerinde bu sorunlar minimum diizeydedir. Esneklik yapilmasina uygun olmalariyla
ofis i¢i diizenlemelerde daha hizli degisebilir alanlar olusturulmasina olanak tanimaktadirlar.
Kullanic1 istekleri ¢ercevesinde daha rahat ve hizli bir sekilde organizasyonlar
yapilabilmektedir. Bunun yani1 sira bu gereksinimlerin kargilanmasi ve kisilerin kendilerini
rahat bir ortamda hissedebilmeleri ve bulunduklar1 ortamda uzun vakit gecirebilmeleri

acisindan bakilacak olursa bu; esnek yaklasimla tasarlanan bir ortamla saglanabilmektedir.

Farkli tasarim oOlgeklerindeki tasarimlar, esnek malzemelerle yapilabilmektedir.

Tasarim asamasinda {izerinde durulan ergonomi kavraminin, esneklikten fayda saglanarak
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olusturulmasi ile i¢ mekanda daha sonra ihtiya¢ duyulabilecek degisiklikler
yapilabilmektedir. Yap1 olusturulduktan sonra farkli gereksinimlerin ortaya ¢ikmasiyla
yapilacak diizenlemelerde bu ihtiyaclar, i¢ mekan yap: ve donati elemanlarmin esnek ve
degisebilir olmalariyla saglanabilmektedir. Ana yapi sistemleri degistirilmeden ayni
tasarimin farkli kullanicilarin gereksinimlerine cevap verebilmesi yalnizca bu tasarimin
birden ¢ok fonksiyon i¢in kullanilmasi seklinde miimkiin olabilmektedir. Bu ¢ercevede
tasarim; degisen kosullara uyum saglayabilme esnekliginde, pratik ve dogru sekilde
uyarlanabilmekte olmasi yoniiyle bakildiginda tam olarak ihtiyaglar karsilar sekle gelmis
olacaktir. Teknolojinin gelisimi beraberinde mimari tasarimlarda, yap1 olusturulduktan sonra
da degisen ihtiyaclarin karsilanmasi icin gerekli degisikliklere esnek tasarimlar izin
vermektedir. Bu amag¢ dogrultusunda, standart olgiilerle degisebilir-ayarlanabilir sekilde
diizenlenmis ve ihtiyaclar geregi ¢esitli organizasyonlara izin verir, toplanip-¢ikarilabilen

cok fonksiyonlu modiiler tasarim ve iiriinler tercih edilmektedir (Ocal, 2001, s. 74-76).
3.3.2. Donati Elemanlarinda Esneklik ve Degisebilirlik

I¢c mekan tasarimi yapilirken, yapr sisteminde olusturulan esnek ve degisebilirligin
Oonemi kadar donatilarin sahip olmasi gereken esneklik de biiyiilk dnem tagimaktadir.
Ihtiyaclar dogrultusunda; mekan organizasyonlarinda kullanici ve mekanin gerektirdigi
zamanla olusan degisimler olabilmektedir. Mekan bu degisimlerin gereklerini yerine
getirebilecek uygunlukta degil ise bu degisimlerin uygulanmasi ancak donati elemanlarinin
esnekligiyle saglanabilecektir. Ancak bu yonde bir uygulama yapilmadan; kullanici ve
etkinlik gereksinimlerinin belirlenmesi ve boyutsal gereksinimler de belirlenerek mekan
analizi yapilmasi, istenilen niteliklerin olusturulmasi; bu yapilirken ise saglik, konfor ve

uzun Omiirliiliik agisindan esnek ve degisebilir tasarimlarin yapilmasi gerekmektedir.

Bir mekanda kullanict gereksinimleri belirlenirken oncelikle; kullanict tanimi,
ihtiyaclar1 ve mekansal ihtiyaglar belirlenmesi gerekmektedir. Mekanin kullanici sayisi, yas
gruplar1 ve ihtiya¢ duyulan alanin hangi kitleye (genel-6zel) goére tasarlanacagi tespit
edilmelidir. Daha sonra kullanici sayis1 diislinlilerek istenen sartlar belirlenmelidir.
Mekansal gereksinimlerin diizenlenebilmesi igin de; kisiye Ozel alan, gizlilik-agiklik
istekleri, iletisim, ulagim, donatilar ve renkler, 6zel ilgi alanlar1 gibi tasarlanacak mekana ait
gereklilikler diistiniilmelidir. Acik ofis alan diizenlemeleri icin etkinlik hesaplamalari
yapilmalidir. Bunlar i¢in kullanici ve mekansal islevlere bakilarak mekanin giirtiltiilii-sessiz,

dinamik-statik ya da kag kisilik bir kitleye hitap edecegi seklinde analizler yapilmalidir.
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Bunlarin yapilis amaci bir yapmin kullaniom amaci disinda da tiim ihtiyaglara karsilik
verebilecek seviyeye getirilmesidir. Ornegin; mekan birden fazla islev i¢in kullanilacak
olursa birbirleri arasinda etkilesim ya da iletisimsizlik ihtiyac¢larinin tam olarak

karsilanabilmesi biiyiik 6nem tasiyacaktir (Uzun, 2006).

Donat1 gereksinimlerinin belirlenmesinin tasarim asamasinda ¢ozliimlemelere
yonelik 6nemli bir yere sahip oldugu sdylenebilmektedir. Bu dogrultuda, a¢ik ofis yapisinin
sahip oldugu islev dogrultusunda ki se¢imler yapim asamasini da kolaylastirmaktadir.
Oturma ve ¢alisma masasi, saklama - sergileme tiniteleri, boliicii elemanlar ile kullanilacak
donatilarin sayilari, cesitleri tasarlanmasi gereken elemanlardandir. Ayrica aydinlatma,
havalandirma, elektrik, mekanik tesisat gibi unsurlar da disiiniilerek planlama

yapilmaktadir.

Donatida esneklik i¢in 6ncelikle yapilmasi gerek mekan analizi olacaktir. Mekan igi
gereksinimler belirlenirken; planlar, kesitler, ve i¢ mekan perspektiflerine bakilarak bu
dogrultuda mekan planlanmasi yapilmasi gerekmektedir. Kapi-pencere boyut ve yonleri,
duvar, tavan-zemin malzemeleri gibi detaylar donatilarda esnekligin uygulanabilmesi
acisindan onem tagimaktadir. Maksimum verim saglanabilmesi i¢in tasarimlarin boyutsal
gereksinimlere de karsilik verebilecek nitelikte olmasi gerekmektedir. Donatt gruplarinin
verimli kullanilabilmesi i¢in gereken hacimsel bosluk-doluluk oranlar, yatay-diisey
organizasyonlarla mekanin boyutsal ihtiyag¢larinin karsilik bulmasi, bu donat1 elemanlarinin

konumlandirilmasiyla iliskilendirilmektedir.

Sekil 15 - 16. Esnek Kullanimh Bir Ofis Mobilyasi Tasarimi

Kaynak: Karaoglu, O. 2014. Mobil Mekinlarin I¢ Mekin Organizasyonu Ve Orneklerle Mobil Ofis

Tasarimlarinin Analizi. Hacettepe Universitesi. Giizel Sanatlar Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Ankara.
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Donat1 elemanlarinin gereksiz gibi goriinen ve sz gelimi 6lii noktalar olarak
diisiiniilen alanlarinda; esnek tasarimlar ile gergeklestirilen islevsel eklemeler-¢ikarmalarla
birlikte bu elemanlarin tek bir isleve yonelik olmasi1 degistirilerek ¢ok fonksiyonlu elemanlar
haline getirilebilmektedir. Sekil 15 ve 16’da esnek kullanimli bir ofis mobilyasinin degisen

islevli kullanimi1 goriilmektedir.

Sekil 17 - 18. Fonksiyonel Olarak Tasarlanmis Bir Oturma Elemani

Kaynak: Karaoglu, O. 2014. Mobil Mekinlarin I¢ Mekin Organizasyonu Ve Orneklerle Mobil Ofis

Tasarimlarinin Analizi. Hacettepe Universitesi. Giizel Sanatlar Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Ankara.

Hacimsel olarak ayni1 alan1 kapsayan fakat biinyesinde birden fazla eyleme yer veren
esnek donat1 tasarimlariyla, donatilarin ¢ok yonlii olusu saglanirken ayni zaman da yer
kazanimi saglanmis olmaktadir. Sekil 17 ve 18’de oturma ve depolama eylemlerinin ayni
alanda gerceklestirilebildigi bir donati elemani tasarimi goriilmektedir. Bu 06rnek
tasarimlarda esneklik olusturulurken secilen malzemelerle ise siirdiiriilebilirlik saglanmis ve

her agidan uygun tasarimlar olusturulabilmektedir.
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Sekil 19. Biiyiiyen Masa (Growing Table)

Kaynak: Ozgelik, O., Kaprol, T. 2017. I¢ Mekin Orgiitlenmesinde Esneklik Ve Fonksiyonellik Kavrami
Baglaminda Mekdanin Degerlendirilmesi Ve Diizenlenmesi. ileri Teknoloji Bilimleri Dergisi (Journal Of

Advanced Technology Sciences). ISSN:2147-345.

Ayn1 merkezde birden fazla fonksiyonlu bu Orneklerin disinda esnek ve
degisebilirlik; donati elemanlarinda; ekleme-¢ikarma veya mevcut donatinin alanlarinin
birbirleriyle iliskilerinin degistirilmesiyle olusan esneklik, yani modiilerlikle de
saglanabilmektedir (Sekil 19, 20, 21, 22).

Sekil 20. Clark Center Tarafindan Tasarlanan Modiiler Kitaphk

Kaynak: Karaoglu, O. 2014. Mobil Mekinlarin I¢ Mekin Organizasyonu Ve Orneklerle Mobil Ofis

Tasarimlarinin Analizi. Hacettepe Universitesi. Giizel Sanatlar Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Ankara.

51



Sekil 21 — 22. Clark Center Tarafindan Tasarlanan Modiiler Kitaphk

Kaynak: Karaoglu, O. 2014. Mobil Mekinlarin I¢ Mekin Organizasyonu Ve Orneklerle Mobil Ofis

Tasarimlarinin Analizi. Hacettepe Universitesi. Giizel Sanatlar Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Ankara.

The Jacop Bookcase adiyla tasarlanan bu modiiler kitaplik, kendi igerisinde mevcut
durumdaki  alanlarin  birbirleriyle  baglantilarinin,  konumlarinin,  bigimlerinin
degistirilmesiyle kazandig1 farkli goriiniimleriyle; zemine karsi kapladigi alanlarin
degismesiyle esnek tasarimlara ornek olarak diisiiniilebilmektedir (Sekil 20, 21, 22). Bu
esnek ve degisebilir diizenlemelerle ihtiyaca yonelik degisimlerin yapilabilmesi miimkiin

olmakta beraber bu, minimum diizeyde enerjiyle gergeklestirilmis olmaktadir.
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Sekil 23. Mekani bolen hareketli islevsel mobilyalar
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Kaynak: Ozgelik, O., Kaprol, T. 2017. I¢ Mekin Orgiitlenmesinde Esneklik Ve Fonksiyonellik Kavrami
Baglaminda Mekanin Degerlendirilmesi Ve Diizenlenmesi. 1leri Teknoloji Bilimleri Dergisi (Journal Of

Advanced Technology Sciences). ISSN:2147-345.

Sekil 23’te goriilmekte olan kitaplik; yapisal 6zelliklerinin yan1 sira hem bir boliicti
eleman olarak kullanilabilmekte, hem de fonksiyonel kullanimryla 151k-ses gibi yalitimsal

ozellikleri de saglayabilmektedir.
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Tablo 5. Esnek Donati Elemanlari1 Ozellikleri

Donati elemanlarinin mekan icinde esnek kullanima imkan
vermesi;

Hafiflik

Katlanabilirlik,

Sokilebilirlik,

Depolanabilirlik,

Hareket yetenegi,

Boyut kiigiiltme ya da biiyiitme,

Islevsel cesitlilik dzellikleri ile saglanabilmektedir.

Kaynak: Ozdemir,T. 1999. Konut yasama alant mobilyalarinin esnek kullanimi. Cukurova Universitesi. Fen
Bilimleri Enstitiisti. Yiiksek Lisans Tezi. Adana. s. 24-29

Agik ofis mekanlari igin sokiilebilen-takilabilen, boliinebilen-katlanabilen, eklenip
cikarilabilen donati elemanlart kullanici acisindan ¢Oziimlenmesi zor dar ve Kkiiciik
mekanlarda kolaylastirmaktadir. Katlanabilirlik, sokiilebilirlik, esneklik ve hafiflik, ayni
zamanda tasima acisindan da biiyiik kolaylik saglamakta ve mobilyanin giinliik yasamdaki
pratik kullanimini arttirmaktadir. Bu sayede ¢esitli organizasyonlar olusturulabilmektedir.
Ayrica gerektiginde kiigiilen ve biiyliyen mobilyalar, kullanici1 gereksinimine gore mekanda
fazla yer kaplamadan rahat kullanim saglamaktadirlar. Bunlarin beraberinde tasarim
yapilirken secilecek malzeme ve donatilarin islevleri ile birlikte diistiniildiigiinde esneklik
acisindan bakilarak degisebilir tasarimlar yapilabilecektir. Bu ise birgok acidan fayda
saglamakta beraber mekansal olarak da kullanicilarin sagligi ve konforu agisindan da 6nem

tagimaktadir.
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BOLUM IV

ESNEK VE DEGISEBILIiRLiK CERCEVESINDE TASARLANMIS
CESITLI ACIK OFiS ORNEKLERI

4.1. Habita Coworking Ofis - Istanbul, Tiirkiye

2016 yilinda 650 m2 alana insas yapilan Habita Coworking Ofis binasi, Istanbul —
Maslak Bolgesi’nde bulunmaktadir. Adi yasam alan1 anlamiyla ‘Habita’ ve de ¢oklu calisma
alan1 anlamui ile ‘Coworking’ kelimeleriyle olugmaktadir. Ofis tasariminda segtikleri isimle
Habita Coworking; yaraticiligin, yeniligin ve verimin ancak; paylasma, iletisim ve
etkilesimle beraber gelecegini ve de bu paylasimli ¢alisma sonucunda en iyi liretimin
olacagim1 vurgulamaktadir. Bu ofis yapisindaki isleyisler birlikte kullanicilara; yalnizca
calisma alanlar1 olusturulmamis, ayni zamanda ise sosyal alanlarla birlikte ¢alisanlarin
birbirleriyle etkilesimlerde bulunabilecekleri, bu paylasimlari esnek kullanim kosullari ile

calisma alanlarina tasiyabilecekleri imkanlar taninmaktadir (www.arkiv.com Erisim:

02.03.2021).

Sekil 24. Habita Coworking Plan

1. Girig holli ve danigma Etkinlik alani
2. Kapali ofisler alternatif kullanimi

3. Acik ofisler gy
4. Esnek galisma alanlari l ?‘ ! !

5. Lounge

6. Etkinlik alani A
7. Mutfak/bar =
8. Toplant odasi

9. Depo

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylagimli ofis/7222 , Erisim: 02.03.2021
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Sekil 25 - 26. Lobi - Ana giris

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylasimli ofis/7222 , Erisim: 02.03.2021

Istanbul’da Sanayi Mahallesi’nde bulunan bina, igerisinde konumlandig: endiistriyel
alan itibariyle bu yaklasimi yapmin i¢ tasarimina da yansitmaktadir. I¢-dis biitiinliigiiniin
korunmasi; mekan tasariminda her ayri1 birimde diisiiniilmektedir. Endiistri ile benzer
ozellikler tagtyan malzemeler (ahsap esasli ve polikarbon levhalar, demir profiller, halatlar
vb.) ile mekan tiim yapisiyla ortaya konulurken; profil aralari ile mekanin diger alanlarinda
kullanilan meyve-sebze kasalari, yapay-gercgek bitkiler ile yesil alanlar olusturulmasiyla ise

tasarimda ‘dogal’ olusun vurgusu yapilmaktadir (www.arkiv.com Erisim: 02.03.2021).

Sekil 27 - 28. Acik Diizen Calisma Alanlari

T b
el

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylagimli ofis/7222 , Erigim: 02.03.2021

56


http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylaşımlı%20ofis/7222
http://www.arkiv.com/
http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylaşımlı%20ofis/7222

Sekil 29 - 30. Kapah Diizen Calisma Alanlar
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Kaynak: http://habita.com.tr/ , Erisim: 05.03.2021

Sekil 31 - 32. Toplant1 Alanlar:

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylasimli ofis/7222 , Erigim: 02.03.2021

Habita’nin tasariminda uygulanan bu yaklasimlar ile kullanicilara kendilerini
igerisinde bulunduklari ortama ait hissetme ile bunun beraberinde getirdigi etkilesime
aciklik, iletisim kurup paylasimlarda bulunmak ve de tasarimin sundugu imkanlar
cercevesinde istenilen 6zgiir alanlarda ¢alisabilme imkani verilmektedir. Bu; farkli alanlar
ile agik-kapali ofisler olarak, farkli pozisyonlarda (oturma-yatma elemanlari) kullanima
uygun olarak yapi igerisinde mevcut durumdadir (Sekil 27 - 32). S6z gelimi Habita
Coworking Ofis tasarimi ile; istenilen mahremiyet, ¢ok yonli iletisim ve uygulamalar,
bireysel gelisimi destekleyen sosyal paylasim alanlart ile ¢ok fonksiyonlu ofis ortamlari

desteklenmektedir (Karaoglu Tekin, O. 2019).
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Sekil 33 - 34 - 35. Esnek Kullamimh Paylasim Alanlar:

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylagimli ofis/7222 , Erisim: 02.03.2021

Esnek ve ¢ok yonlii paylasimli bu tasarlanan mekanlar ile kullanicilara belirli bir
kural, kat1 bir yaptirnmin disinda; kullanici istekleri dogrultusunda diizenlenebilen ve
sekillenebilen ¢alisma ve sosyal alanlar olusturulmaktadir. Istenilen mahremiyetin
beraberinde acik ya da kapali ofisler tercih edilebilecekken yalnizca belirli mekanlarda degil
ayni zamanda bu mekanlar arasi gecislerde de sosyal alanlar olugsmakta; gecisler ise caligma

alanlarinda kot farklariyla saglanmaktadir. Sekil 36 ve 37°de goriinen galisma ve sosyal
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alanlar1 ayiran kot farklar1 mekanin genelinde c¢esitli amaglar (depolama, sosyallesme,

dinlenme vb.) i¢in de diizenlenerek kullanilmaktadir (Oztiirk ve Koramaz, 2018).

Sekil 36 - 37. Fonksiyonel Geg¢is Alanlari

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylasimli ofis/7222 , Erisim: 02.03.2021

Mekan igerisindeki gereksinimler dogrultusunda; sdylesi, sunum, paneller ve atdlye
caligmalart gibi etkinliklere uygun ortamlarin saglanabilmesi i¢in mekanin merkezinde,
kolay ulasilabilir alanlar olusturulmaktadir. Bu alanlar da kendi icerisinde gereksinimlerin
getirisiyle sabit diizenlemelerin yani sira modiiler tasarimlarla mekan ¢oziimleri
saglamaktadir. Kullanilan malzemelerin esnek ve degisebilir olusu, bu ihtiyaglarin
karsilanmasinda en pratik ve etkili ¢oziimler saglamakta ve de ayni mekan birden farklh
kullanici ya da etkinlik igin kolaylikla diizenlenebilmektedir (http://habita.com.tr/ Erisim:
05.03.2021).

Sekil 38 - 39. Fonksiyonel Organizasyon Alanlari

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/habita-paylasimli ofis/7222 , Erigim: 02.03.2021
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Sekil 40 - 41. Paylasim Alanlar

Kaynak: http://habita.com.tr/, Erigim: 05.03.2021

Habita Coworking Ofis sistemi insan-mekan iliskisi birlikte diistiniilerek olusturulan;
sosyal ve ¢alisma alanlarinin her biri esneklige izin verir sekilde tasarlanarak paylagimi
maksimum seviyeye tasimay1 amaglayan ve bu sayede kullanicilarin birbirleriyle iletisim
kurarak  verimli  c¢aligmalarina  olanak  taniyan = mekanlar  desteklemektedir

(http://habita.com.tr/ Erisim: 05.03.2021).

Sekil 42. Habita Coworking Ofis - i¢c Mekan Organizasyon Semasi

Etkinlik Islak
Heg Alanlars Hacimler
|
Mutfak/ Toplants ggpiﬂl
» sler
Bar Ortak Caligma Aot
Alanlan
= —— Holive - ‘
Danisma
Kapals
Ofisler
Agik
Ofisler
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Tablo 6. Habita - Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanici Cercevesinde Olusturulan Faktorlerin Analizi

Habita Coworking Ofis - istanbul, Tiirkiye

Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanic1 Cergevesinde Olusturulan Faktorlerin Analizi

Form
Doku v' |Yapisi itibariyle endiistriyel bir olusum olmasina ragmen
igerisinde kullanilan malzeme ve donati elemanlariyla
Malzeme Y kullanicilara sicak ve etkin bir alan olusturulmaktadir. Ayrica
kullanilan siirdiiriilebilir malzemeler ile (meyve kasalari,
bitkiler, halatlar, levhalar vb.) dogal ortamlar
e olusturulmaktadir.
:
2 Gorsel
S
ﬁ Renk v' |Endiistri ve yapilasmay1 simgeleyen ham hali goriintiisii
: olusturulan betonarme yapinin yani sira; ortak ve kisisel
5 alanlarda ¢ogunlukla dogal renkler secilerek i¢c mekanda
E’:) denge saglanmaktadir.
Yesil Oge | ¥ |Mekanda bireysel ve ortak alanlarda bitki kullanimina yer
verilmektedir.
Sosyal Alan | v |Istege bagli bireysel yada ortak kullamm alanlarin
bulunmasiyla birlikte; her bir alan kendi iginde
Ergonomi v | diizenlenebilir ve degisime acgik donati ve organizasyona
olanak tanimaktadir.
g Striiktiir v' |Mekanin striiktiirel yapisi ofis i¢indeki malzeme ve
% donatilarla desteklenerek genelinde goriilmektedir.
3
< : .
Z Akustik v' | Acik alanlarin ¢ok oldugu bu ofiste akustik yalitim; osb
g malzemenin her alanda kullanimiyla saglanmakta ve istege
N bagli olarak mekanlarin boliinmesiyle saglanmaktadir.
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Aydinlatma

Mekanin genel aydinlatilmasi; dogal aydinlatma yoluyla
¢oziimlenmekle birlikte dogal aydinlatma saglanamadigi
alanlarda ise diizenlenebilir aydinlatmalarla ¢dziim

saglanabilmektedir.

Iklimlendirme

Mekanin tamaminda ayarlanabilir iklimlendirme sistemleri
kullanilmakta, istenildiginde 6zel alanlarda pencerelerle

¢Oziim saglanabilmektedir.

4.2. Workinton Levent 199 Ofis - Istanbul, Tiirkiye

2015 yilinda 2.700 m2 insaat alanina sahip; EOX mimarlik tarafindan tasarlanan

Workinton Levent 199, Sisli - Istanbul’da bulunmaktadir. Workinton’da teknoloji ile bir cok

yenilik ve degisimin gerceklesmesi beraberinde, yeni ¢alisma diizenleri ve gereksinimleri

ortaya ¢ikabilecegi diisiiniilerek her tiirlii ihtiyaca yonelik cevap olabilecek niteliklere sahip

calisma ortami saglanmasi amaglanmaktadir. Her tiirlii yapi, olusum, firma ve biiyiik ¢capl

sirketlere ev sahipligi yapabilecek, gerektiginde 6zel ya da paylasimli ¢aligma imkanlari

saglayabilecek alanlar hatta topluluklara imkan tanimayacak sekilde tasarlanmistir. Bu

amaclar dogrultusunda Workinton’in temel hedefi; co-working alanlar1 temsil edebilen bir

kurumsal kimlik olusturmaktir (www.arkiv.com.tr/ Erisim: 07.03.2021).

Sekil 43 - 44. Workinton Levent 199 - Genel Bakis

Kaynak: https://www.workinton.com/Levent199 Erisim: 07.03.2021
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Sekil 45 - 46 - 47.

Workinton Levent 199 - Planlari

BASEMENT FLOOR PLAN

MOTTO
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GROUND FLOOR PLAN

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/workinton/5888 Erisim: 07.03.2021

Workinton Levent 199, olusturulan kimlik ¢ercevesinde farkli kullanicilar incelenip
analiz edilerek; farkli kullanicilarin her tiirlii gereksinimleri ile buna imkan taniyacak
diizenlemelerin yapilacagi alanlara, her tiirlii bireysel ve toplu ¢alismalara uygun, isteklerin
gereklilikleri minimum zamanda karsilanacak esneklikte olmasi diisiiniilerek tasarlanmistir.
Analizler sonucu, yalnizca anlik degil zaman igerisinde degisebilecek ihtiyaglar ile uzun
vadede kullanima izin verecek esneklikte olmasmin onemi diisiiniilerek tasarimlar ve

diizenlemeler yapilmistir (Oztiirk ve Koramaz, 2018).

Sekil 48 - 49. Bireysel - Coklu Calisma Alanlar:

= ww. n

Kaynak: https://www.workinton.com/Levent199 Erisim: 07.03.2021
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Sekil 50 - 51 - 52 - 53. Toplant1 - Sunum Odalar:

WORKINTON

Where peaple wark bette

Kaynak: https://www.workinton.com/Levent199 Erisim: 07.03.2021

Sekil 54 - 55. Mekan i¢inden Baz1 Gorsel Yonlendirme Ornekleri

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/workinton/5888 Erisim: 07.03.2021
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Mekanda farkli kullanici ve farkli alanlar diisiiniilerek ¢oziimlemelere yonelik
siniflandirmalar kullanilmaktadir. Bu siniflandirmalar ‘A’ , ‘B’ , ‘C’ seklinde harflerle
oldugu gibi, ‘Al’, ‘A2’, ‘A3’ numaralandirmalarla da gosterilmektedir. Yalnizca yazi
kullanilarak degil ayn1 zamanda gorsel yonlendirmeler, sekil ve grafikler de bu yonlendirme
ve smiflandirmalar saglanmaktadir. Mekanin biitiinsel yapis1 bozulmadan ydnlendirmeler
uygun sekillerde konumlandirilmaktadir. Workinton Levent 199 projesinde, farkl: istekler
dogrultusunda farkli mekanlar; grafik tasarimlar, aydinlatmalar, malzeme sec¢imleri ile
zemin-duvar Tlzerinde farkliliklar olusturularak diizenlenmektedir. Bu diizenlemeler,
kullanilan malzeme esnekligi ile degistirilebilir ve siirekli yenilige a¢ik imkanlar

sunmaktadir (www.arkiv.com.tr/ 07.03.2021).

Sekil 56 - 57 - 58. Farkh Islev ve Malzemelerde Boliicii Elemanlar

-

| v“ll’u{ i \‘vm.;

— - ——

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/workinton/5888 Erisim: 07.03.2021
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Mekanda her alana farkli hizmet veren boéliicii elemanlar kullanilarak; gereken
calisma ve konsantrasyona izin veren diizenlemeler yapilmistir. Kullanicilarin kapali alana
ihtiyag duyduklari mekanlar, cam bdliiciilerle ayrilarak hem mekan biitiinligi hem de
mahremiyet saglanmaktadir; agik alanlarda ise bu islev farkli malzemelerde bireysel veya
coklu kullanima acik sekilde uygulanarak her tiirlii ihtiyacin karsilanmasi saglanmaktadir.
Yine mekanin tamaminda kullanilan grafik tasarimlar ile mahremiyet ve diger olusabilecek

istekler (agiklik-kapalilik) karsilanmaktadir (Karaoglu Tekin, 2019).

Sekil 59 - 60. Sosyal Alanlar

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/workinton/5888 Erisim: 07.03.2021

Mekanin kurumsal kimlik tasimasinin yani sira, igerisinde kullanilan donati ve
malzemelerde, renkler, sekiller, grafik ve konumlandirmalar ile dinamiklik saglanmakta bu
sayede ¢aligma ortamlarinin disiplinli durusu dengelenmektedir (Www.arkiv.com Erigim:
07.03.2021)

67


http://www.arkiv.com/

Sekil 61 - 62 - 63. Ozel Olarak Tasarlanan Donati1 Elemanlarindan Bazilari

Kaynak: http://www.arkiv.com.tr/proje/workinton/5888 Erisim: 07.03.2021

Workinton Levent 199’un igerisinde ihtiya¢ duyulacak alanlar ve bu alanlara hizmet
ederek maksimum verimin saglanabilmesi i¢in donat1 elemanlarinin biiyiik cogunlugu ofisin
tasarimini yapan EOX mimarlik tarafindan se¢ilmis ve de tasarlanmistir. Lobi, ¢alisma
alanlar1 ile bu alanlarin icerisinde kullanilan donati elemanlari; sosyal paylasim, bireysel
hobi alanlar1 gibi ortak alanlar ve yine igerisindeki donatilar 6zel olarak tasarlanmistir. Farkli
kullanict ve ihtiyaglara karsilik verebilecek mekanlar olusturulurken, bu mekanlardaki gerek
donat1 gerekse organizasyonlar, gorsel tasarimlar ile desteklenerek kurumsal kimligin

hedefledigi ruh, mekanin biitiiniinde vurgulanmaktadir (Oztiirk ve Koramaz, 2018).
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Sekil 64 — 65 - 66. Workinton Levent 199 — i¢c Mekan Organizasyon Semasi

Toplants
Alanlan
Mutfak
Depo
Ortak Calisma Etkinlik
Alanl Toplants
Alanlart ok Alanlars
Giris
Kapali
Ofisler Toplants Kapali
Alani Ofisler
Bodrum Kat Plan:
Toplants
Alanlan
Mutfak
Depo
Ortak Caligma = Etkinlik
Ala?ﬂar? Rieniae Toplants
Alanlar;
Girig
Kapali
Ofisler Toplant: Kapali
Alani Ofisler
Girig Kat Plans
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Acik Cali | Islak
Ortak sma ;
Ofisler Rl Hacimler Toplant
Alanlar
Ginig
Oyun Kapali
Alan1 Ofisler
Birinct Kat Plani

Tablo 7. Workinton Levent 199 - Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanici Cergevesinde Olusturulan

Faktorlerin Analizi

Workinton Levent 199 Ofis - istanbul, Tiirkiye

Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanic1 Cergevesinde Olusturulan Faktorlerin Analizi

Form v |Mekanda bireysel ve ortak alanlarda, yonlendirmeler ve
grafik tasarimlarla belirli diisey ve dikey alanlarda form
olusturulmakta buna ek olarak i¢ mekan diizenlemelerinde
aydinlatmalar, donatilar vb. elemanlarin tekrarlanmasi ve

diizenleme bi¢imleriyle kisitli formlar olusturulmaktadir.

Doku

Malzeme v |Mekanda degistirilebilir ve diizenlenebilir teknolojik

malzemelerle birlikte, dogal malzemeler de kullanilarak

ESTETIK YAKLASIMLAR

biitiinliik saglanmaktadir.
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Gorsel v’ |Mekanda gorsel algilamalarla desteklenerek, bireysel ve
ortak alanlar olusturulmaktadir. Bunlar her alana ayr1 olarak

verilen harf, rakam ya da sembollerle saglanmaktadir.

Renk v" | Mekanda her bir alanin kullanim diisiiniilerek renklendirme
yapilmaktadir, bu; toplant1 ve ortak ¢alisma alanlarinda daha
sakin renklerle saglanirken; bireysel ve sosyal paylagim

alanlarinda canli renk se¢imleriyle saglanmaktadir.

Yesil Oge

Sosyal Alan | v |istege bagli bireysel yada ortak kullanim alanlarin

bulunmasiyla birlikte; her bir alan kendi iginde

diizenlenebilir ve degisime agik donati ve organizasyona
Ergonomi ¥ |olanak tanimaktadir. Kullanici ergonomisini tam olarak
desteklemek amaciyla 6zel olarak tasarlanan donatilara yer

verilmektedir.

Striktiir

Akustik v" | Paylasimli alanlarda kullanilan malzemelerle akustik konfor
desteklenmekte; bununla beraber alanlarin olusturulmasinda

boliicli elemanlarla da yalitim saglanmaktadir.

Aydinlatma | v' |Mekanin genel aydinlatilmasi; dogal aydinlatma yoluyla
coziimlenmekle birlikte dogal aydinlatma saglanamadigi
alanlarda 1se diizenlenebilir aydinlatmalarla ¢6zliim

saglanabilmektedir.

YAPISAL YAKLASIMLAR

iklimlendirme | v |Mekanin tamaminda istenilen alanlara 6zel ayarlanabilir

iklimlendirme sistemleri kullanilmaktadir.

4.3 Smart Dubai Ofisi - Dubai, BAE

2017 yilinda, 1800 m?’lik alana sahip; Summertown Interiors Firmasi’nin, DWP

Mimarlik ile ortak tasarimi olan Smart Dubai Ofisi, akilli ofis konsepti ile Dubai, BAE’nde
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bulunmaktadir. Smart Dubai Ofisi’nde, en son siirdiiriilebilirlik 6nlemleri ile teknolojiyi bir
araya getirerek, akilli alan planlamasi, esnek calisma alanlar1 ve estetik araciligiyla;
ergonomiyi, disiplini, ortak ¢alismalari ve isbirligini tesvik eden bir is alani tasarlanmasi

amagclanmustir (Karayilmaz ve Ozker, 2020).

Sekil 67 - 68 - 69. Cahisma Alanlarindan Goriintiiler

Kaynak: https://dwp.com/workplace-project/smart-dubai/ Erisim: 07.03.2021

Tasarimi yapilirken ‘insan yapimi’ cepheler yerine, insanlarin dogayla baglantisi
diisiiniilerek mekan yaratilmistir. Tasarim, kavramsal olarak; kum tepeleri ve dalgalanan ¢ol
rliizgarlarindan ilham alinarak; tavan, ortak alanlar ve binanin tamaminda goriinen bir anlay1g

sergilemektedir. Bu tasarim anlayisiyla, dogadaki organik form ve olusumlar ile hareketlilik,
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akiskanlik ve dinamizmi her alanda i¢ mekana yansitarak kullanicilara deneyimleme imkant
taninmaktadir. Bu sayede, kullanici yagam kaliteleri gozetilerek, verimlilige ve hareketlilige

katkida bulunan stratejiler sunulmaktadir (www.dwp.com/ Erigim: 07.03.2021).

Sekil 70 - 71. Organik Formlarin Kullanimina Ornekler

s k—:;“

oy

nlg.ﬁygiﬂ'"m f Il‘l"‘1

Kaynak: https://www.summertown.ae/projects/smart-dubai-office/ Erisim: 08.03.2021

Dogal ahsabin siirekli kullanimi, genis alanlar ve kirsal bir manzaradan segilen bir
renk paleti gibi tasarim tutarliliklari, Smart Dubai'nin yasam kalitesi, insanlar ve ¢evreye

odaklanmasini desteklemektedir (//www.summertown.ae/ Erisim: 08.03.2021)

Sekil 72 - 73. Organik Formlarin Kullanimma Ornekler

, nlll e ) |
; Al il I "'P""lr”

Kaynak: https://www.summertown.ae/projects/smart-dubai-office/ Erigim: 08.03.2021

Yenilik¢i tasarim anlayiginin ofisin tamaminda hakim oldugu bu mekanda; tasarim
firmas1t DWP (Design Worldwide Partnership), sosyal statiiden bagimsiz olarak herkesi
birlestiren bir ¢caligma alan1 yaratmaya odaklanmaktadir. ahsap tavan panelleri, ahsap mese

zeminler, peyzaj ¢alismalari, dogal ip gibi organik malzemelerin kullanimiyla hem biyofilik
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hem de esnek tasarim anlayisi kendini, tavandan zemine, pencerelere ve genis agik alanlara
kadar ofis genelinde kendini gostermektedir. Konumuna saygi gosteren tasarimiyla Smart
Dubai; tasariminda kullanilan ahsaplar ile devasa pencerelerinden herhangi birinden
goriilebilen Dubai'nin kum tepeleriyle ve dolayisiyla ¢evresiyle biitiinliik saglamaktadir.
Ayrica dogada var olan 1s1 ve hava degisimleri incelenerek bu denge i¢ mekanda kullanilan
0zel havalandirma sistemleri ile mekana aktarilmaktadir. Bununla beraber; hava akimu, 1s1,
nem gibi ortam i¢in gereken Ozellikler, istenilen durumlarda ayarlanabilir iklimlendirme
sistemleri kullanilmaktadir. Ayrica bu tasarim anlayisiyla, kullanilan malzemeler ve i¢
organizasyonlariin tasarimlari sonucunda LEED sertifikasyon siireci de yonetilmektedir.

(Yurtgiin, 2020)

Sekil 74 - 75. Sirkiilasyon Alam

Kaynak: https://www.summertown.ae/projects/smart-dubai-office/ Erigim: 08.03.2021

Smart Dubai Ofisi, ¢alisma alani tasariminda tasarimcilar; Dubai sehrinin akilli
tasarim prensibini géz oniinde bulundurarak kullanicilar i¢in verimli, giivenli ve etkili bir
deneyim ile; a¢ik alanlar, davetkar ve ergonomik mekanlarla maksimum konfor ve getirinin
saglanacagi alanlar tasarlamislardir. Bu anlayis dogrultusunda; ofise girildigi andan itibaren
stiregelen bir teknoloji biitlinliigii goriilmektedir. Goriisiilecek kisiyle sms ve e-posta
bildirimi gonderilebilecek ‘sanal resepsiyon’ ile baslayan bu deneyimleme ile teknoloji
kendini; toplant1 odalarinda ki kontrol panelleri, ofislerdeki ek teknoloji ile beraber her
kullanicinin  bireysel segimlerine izin verebilecek entegre bluetooth hoparlorleri,
degistirilebilir opak kavisli cam boliicii elemanlar gibi bir ¢ok alanda gostermektedir

(//www.summertown.ae/ Erisim: 08.03.2021).
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Sekil 76 - 77. Ortak Alanlar
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Kaynak: https://officesnapshots.com/2019/03/04/smart-dubai-offices-dubai/ 08.03.2021

Sekil 78 - 79. Sosyal Paylasim Alanlar:

Kaynak: https://uk.work-agile.com/office-design-inspiration-smart-dubai-offices-dubai/ Erisim: 07.03.2021

Ofis alaninda ayrica bir kafe, oditoryum, sessiz bolgeler, laboratuvar ve toplanti
odalar1 gibi farklt malzemeler ve donanimlar kullanan bir¢ok ¢alisma alant bulunmakta; bu
alanlar arasinda yazilabilir duvarlar, LED’ler ve yapay zeka ile 6zel olarak tasarlanan donati
elemanlar1 bulunmaktadir. Ortak alanlar icin tasarlanan bu donati elemanlarinda; sosyal,
calisma ve igbirligi i¢in kullanima maksimum derecede uygun olacak, genel tasarim prensibi

esneklik ve kullanilabilirlik oldugu goriilmektedir (Karayilmaz ve Ozker, 2020).

Thorsten Franck tarafindan tasarlanan ‘stand up’ isimli oturma elemanlar1 Smart

Dubai Ofisi ortak alanlari i¢in segilerek; bireysel veya gruplar halinde; spontane ya da planl
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goriismeler icin rahatlikla kullanilabilecek; hem kolay taginabilirligi, hem de ergonomikligi
ile amaca hizmet eden esneklige sahip oturma elemanlaridir. Bu tek par¢a oturma
elemaninda tasarimct; teknoloji ve ergonomiyi birlestirilerek, oturma eylemi disinda eklem
ve kaslar1 giiclendiren, kullanici viicuduna uyum saglayan esnek ve pratik oturma elemanlari

tasarlamistir (www.wilkhahn.com/ Erisim: 08.03.2021).

Sekil 80 - 81. Thorsten Franck Tarafindan Tasarlanan ‘Stand up’ isimli Oturma Elemanlar

Kaynak: https://www.wilkhahn.com/en/products/conference-and-visitor-chairs-seating/stand-up  Erigim:
07.03.2021

Pedrali Ar-Ge tarafindan tasarlanan ‘Stylus’ masasi, takip-¢ikarilabilir, degisebilir
yapist; elektrostatik kum piiskiirtmeli toz boya ile kapli, dokme demir tabanli, yuvarlatilmis
koseli ve gelik boru siitunlu ve diiz kare veya yuvarlak tabanli, minimalist goriiniimlii ve
organik ana hatlartyla; hem kare hem de yuvarlak masa tablalar1 i¢in uygun; kullanilan
malzeme ve tasarlanan yapisi neticesinde hem dayanikli hem de fazla yer kaplamayan bu
masa, Smart Dubai igerisinde sosyal ve c¢alisma alanlarinin ¢ogunda kullanilmaktadir

(www.pedrali.it/ Erisim: 08.03.2021).
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Sekil 82 - 83. Pedrali Ar-Ge Tarafindan Tasarlanan ‘Stylus’ isimli Masa

Kaynak: https://www.pedrali.it/en/products/catalog/Table-STYLUS-5400/ Erigim: 08.03.2021

Markus Jehs ve Jirgen Laub tarafindan tasarlanan ‘Graph’ konferans koltugu,
grafiksel estetikle; koltuk gercevesi, yatay ve dikey olarak kesilerek olusturulan akiskan
form ve net c¢izgilerile; kapali ve agik alanlarda, uyum ve Kontrast
birlestirilerek tasarlanmistir. Smart Dubai Ofisi’nde yalnizca ‘Graph’ koltuk degil, aym
zamanda yine Jehs ve Laub tarafindan tasarlanan masalar da kullanilmaktadir. Smart
Dubai’de hem toplu alanlarda hem de bireysel ofis mekanlarinda tasarlanan koltuk ve

masalar kullanilmaktadir (www.wilkhahn.com/ Erisim: 08.03.2021).

Sekil 84 - 85. Markus Jehs ve Jiirgen Laub Tarafindan Tasarlanan Masa ve Sandalye

Kaynak: https://www.wilkhahn.com/en/products/conference-and-visitor-chairs-seating/graph/? Erigim:
08.03.2021
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Her alan teknolojinin etkin kullanimiyla birlikte, yiiksek kalite donanim malzemeleri
ve kaplamalar icermekte; bu siire¢ odakli yaklasimlar ile tasarimin her alaninda, farkl
zamanlara yayilan gereksinim ¢oziimleri sunulmaktadir. Calisanlarin  potansiyelini
maksimum diizeye ¢ikarmanin bir yolu olarak esnek tasarimlar ile biyofiliyi tasarimina
tastyan Smart Dubai Ofisi’nde, her kullanim alaninin bu esnek tasarimlara izin verdigi

goriilmektedir.

Sekil 86. Smart Dubai Ofisi — I¢ Mekan Organizasyon Semasi

Girs
Holii ve
Mutfak/ L Kapali
Bar Ofisler
Etkinlk Ortak Calisma Toplants
Alanlan Alanlar Odasi
Acik Islak
Ofisler Hacimler
Depo

Tablo 8. Smart Dubai - Fiziksel, Psiko-Soesyal ve Kullanici Cercevesinde Olusturulan Faktorlerin Analizi

Smart Dubai Ofisi - Dubai, BAE

Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanic1 Cergevesinde Olusturulan Faktorlerin Analizi

Form v |Yapmin mevcut konumundan gelen kum tepeleri ve

dalgalanan ¢06l riizgarlarindan esinlenilerek tasarimin

A CNIA &Y

tamaminda direkt olarak goriilen dogal, ham form

ESTETIK

olusturulmaktadir.

X7 AXZrY

Doku v
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Malzeme

Mekanin tamaminda dogal malzemelerle i¢ mekan
olusturulmakta; degistirilebilir ve diizenlenebilir teknolojik
malzemelerle birlikte diizenlenerek dogal ve ham doku

yapinin tamaminda goriilmektedir.

Gorsel

Mekanda, malzeme ve formlarla biitiinliik saglanmakta bu,
kullanicilara; dogal malzemelerle duyusal uyaranlarda her

alanda vurgulanmaktadir.

Renk

Mekanin tamaminda dogal malzemelerle dogal renkler

kullanilmaktadir.

Yesil Oge

Ortak alanlarda yesil alanlara yer verilmektedir.

Sosyal Alan

Ergonomi

Istege bagli bireysel yada ortak kullamm alanlarm
bulunmasiyla birlikte; her bir alan kendi iginde
diizenlenebilir ve degisime acik donati ve organizasyona
olanak tanimaktadir. Kullanici ergonomisini tam olarak
desteklemek amaciyla 6zel olarak tasarlanan donatilara yer

verilmektedir.

YAPISAL YAKLASIMLAR

Struktir

Zeminden tavana dogal malzemelerle bir biitiin olarak yap1
kaplamalarla desteklenmekte, ayn1 zamanda kimi agikliklarla

bu striiktiirel yap1 goriilmektedir.

Akustik

Paylasimli alanlarda kullanilan malzemelerle akustik konfor
desteklenmekte; bununla beraber alanlarin olusturulmasinda

boliicii elemanlarla da yalitim saglanmaktadir.

Aydinlatma

Mekanin genel aydinlatilmasi; biiylik pencerelerle dogal
aydinlatma yoluyla ¢oziimlenmekle birlikte dogal
aydinlatma saglanamadigi alanlarda ise diizenlenebilir

aydinlatmalarla ¢6ziim saglanabilmektedir.

Iklimlendirme

Mekanin tamaminda istenilen alanlara 6zel ayarlanabilir

iklimlendirme sistemleri kullanilmaktadir.
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4.4. BT Mimarhk Ofisi - Tokyo

2015°te yapimi tamamlanan, 1680 m*’lik alana sahip; Hiroshi Nakamura ve NAP
tarafindan, BT Grup Mimarlik i¢in tasarimi yapilan ofis binasi, Tokyo’da bulunmaktadir.
Bir ¢ok farkl sirketin katilimina izin verebilecek tasarim prensibi diigiiniilerek; her sirket
icin sayisal degisiklikler g6z Onilinde bulundurulmus, tek alanda maksimum esneklik

planlanarak tasarim yapilmistir (Yurtgiin, 2020).

Sekil 87 - 88. Ayn1 Alanda Coziimlenen Calisma Alanlar:

Kaynak: https://www.nakam.info/en/works/balloon-glass-office/# Erisim: 18.03.2021

Tasarlanan ortak caligsma alanlarina ek; mutfak, kafe, konferans salonlar1 gibi sosyal
paylasim alanlar1 ile genel bir entegrasyon duygusu olusturulmakta ve kullanicilarin iletisim
ve etkilesimleri desteklenmektedir. Alanlarin kendi ihtiyaglart dogrultusunda oturma
diizenlemelerine karsilik verebilecek; kullanic1 gereksinimlerine ve de toplu ya da bireysel
kullanima izin verecek esnekliklere; hem ¢aligma alanlarinda hem de sosyal paylagim

alanlarinda imkan saglanmaktadir (www.nakam.info/ Erigim: 18.03.2021).

Sekil 89 - 90. Sosyal Paylasim Alanlar:



http://www.nakam.info/

Kaynak: https://www.nakam.info/en/works/balloon-glass-office/# Erisim: 18.03.2021

BT Mimarlik Ofisi’nin tasariminda; mekansal mimari tasarim tamamlanmis olarak
diisiiniilmemektedir. Her zaman yenilenen ve degisebilen ihtiyaglarla birlikte, daha sonra
ortaya c¢ikabilecek gereksinimlere cevap verebilecek diizenlemeler ile; buna baglh
degisikliklere izin verecek alanlar planlanmaktadir. Tasarim ekibi ofis mekan
organizasyonunda; kullanici i¢in fiziksel ve psikolojik ihtiyaglari dogrultusunda siirekli
yenileme, degistirme ve iyilestirme caligmalar1 yapmaktadir (www.nakam.info/ Erigim:
18.03.2021).

Sekil 91 - 92. Farkh Kullanimh Ortak Calisma Alanlar:

Kaynak: https://www.nakam.info/en/works/balloon-glass-office/# Erisim: 18.03.2021

Sekil 93 - 94. Ortak Calisma Alanlari

Kaynak: https://worldarchitecture.org/architecture-news/cgzvz/hiroshi-nakamura-nap-completed-a-

bulbousformed-start-today-tokyo-office-with-green-infill.html Erisim: 16.03.2021

BT Mimarlik Ofisi tasariminda; doganin yaratici yoniinden ilham alinarak, doga -

insan iliskisi diisiiniilmiis; i¢ mekan olusturulmustur. Mekanda kullanicilar, kapali, dar,
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kasvetli alanlar ile sinirlandirilmamistir. Bu ise; kullanici ve dogay1 baskin materyallerle
ayrilmak yerine ii¢ boyutlu 1s1 sekillendirme teknolojisi kullanilarak tasarlanan cam
balonlarla olusturulan ¢alisma alanlar1 ile saglanmaktadir. Ortak ¢caligsmalar1 destekleyen ofis
tasariminda, her alan kendi igerisinde bir yapi olarak diisiiniilerek; kurumsal ruh ve
giivenilirligi ifade etmek amaciyla agik bir sekilde konumlandirilmistir. Caligsma alanlarinda
gereken izolasyon, camin igerisine yerlestirilen seffaf membranlar ile saglanmaktadir. Bu
alanlarin tasariminda yine dogayla ilintili bir diislinceyle, su baloncuklarindan ilham alinarak
doganin bigimsel formu mekana yansitilmigtir. Mekanin tiimiinde tasarim prensibi olarak
doga ele alinmis; bu, yalnizca belirli alanda sinirli kalmayip her alanda farkli sekillerde

vurgulanmigtir (www.nakam.info/ Erisim: 18.03.2021).

Sekil 95 — 96. Cam Balondan Gorsel

Kaynak: https://www.nakam.info/en/works/balloon-glass-office/# Erisim: 16.03.2021

Calisma alanlarinda kullanilan donatilar, tasarimin tamaminda oldugu gibi 6zel
olarak se¢ilmistir. Ornegin; ortak ¢alisma alaninda kullanilan 4 m ¢apindaki yuvarlak masa,
tiim kullanicilara esit statii vermektedir. Masanin merkezine dogru hafif 8 mm’lik bir egim
verilerek, kullanicilar dogal olarak 6ne dogru egimli olmakta; bu da onlar iletisime,
etkilesime ve tartigmaya aktif katilmaya yonlendirmektedir (www.nakam.info/ Erisim:
18.03.2021).

Mekanda kullanicilarin fiziksel ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in siirekli degisime icin
verir malzeme ve donatilar secilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, duvarlar1 ve tavani
destekleyen LGS (hafif ¢elik) konstriiksiyon dogramalar1 kullanilarak daha fazla saglamlik

saglanirken; siirekli degisebilir ve esnek olma fikri ile kullanicilar yaraticiliga tesvik
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edilmektedir. Kullanicilara, LGS tavan1 boyunca goriilebilecek yesil sarmasiklar ile doga
vurgusu yapilirken, bu tavana kendilerine de nesneler asabilme imkani saglanarak, hala
yapim agsamasinda ve diizenlenebilir olmasi yoniiyle; 6zel alanlar tasarlama imkant

taninmaktadir (https://worldarchitecture.org/ Erisim: 18.03.2021).

Sekil 97 - 98. LGS Tavan Perspektifi

Kaynak: https://worldarchitecture.org/architecture-news/cgzvz/hiroshi-nakamura-nap-completed-a-
bulbousformed-start-today-tokyo-office-with-green-infill.html Erigim: 16.03.2021

Sekil 99. Cesitli Ortak Calisma Alanlar

Kaynak: https://worldarchitecture.org/architecture-news/cgzvz/hiroshi-nakamura-nap-completed-a-
bulbousformed-start-today-tokyo-office-with-green-infill.html Erisim: 16.03.2021
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BT Mimarlik Ofisi tasariminda, kullanici gereksinim ve istekleri dogrultusunda
siirekli degisim ve yenilemelere imkan taniyan diizenlemeler yapilmaktadir. Bu ofis
mekanmin her alaninda farkli sekillerde, diisiiniilerek gerek malzeme ile gerekse donati
secimleriyle saglanabilmektedir. Bu sayede, kullanicilarin ortak alanlar ile iletisimi
desteklenmekte ve ortak calismalara imkan verilerek verim  arttirilmaktadir

(www.nakam.info/ Erisim: 18.03.2021).

Sekil 100. BT Mimarhk Ofisi — i¢ Mekan Organizasyon Semasi

Girss
Holii ve
Mutfak/ Danlsma Kapah
Bar Ofisler
Etkinlik Ortak Calisma Toplants
Alanlan Alanlar Odas1
Acik Islak
Ofisler Hacimler
Depo

Tablo 9. BT Mimarhk - Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanici Cergevesinde Olusturulan Faktorlerin

Analizi

BT Mimarhk Ofisi - Tokyo

Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanic1 Cergevesinde Olusturulan Faktorlerin Analizi

Form v' | Calisma alanlar1 su balonlarindan esinlenilerek, bu formlarin
direkt olarak cam malzemelerle olusturulmasiyla i¢ mekanda

yer bulmaktadir.

ESTETIK
YAKITASIMIAR

Doku v
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Malzeme

Mekanin tamaminda dogal malzemelerle i¢ mekan
olusturulmakta; degistirilebilir ve diizenlenebilir teknolojik
malzemelerle birlikte diizenlenerek dogal ve ham doku

yapinin tamaminda goriilmektedir.

Gorsel

Mekanda, malzeme ve formlarla biitiinliik saglanmakta bu,
kullanicilara; dogal malzemelerle duyusal uyaranlarda her

alanda vurgulanmaktadir.

Renk

Mekanin tamaminda dogal malzemelerle, dogal renkler

kullanilmaktadir.

Yesil Oge

Yesil alanlar tavan, zemin ve duvarlarda; mekanin tamamina

hakim olarak dogal alan1 destekler durumdadir.

Sosyal Alan

Ergonomi

Istege bagl, bireysel yada ortak kullanim alanlarm
bulunmasiyla birlikte; her bir alan kendi iginde
diizenlenebilir ve degisime agik donati ve organizasyona
olanak tamimaktadir. Kullanic1 ergonomisini tam olarak
desteklemek amaciyla 6zel olarak tasarlanan donatilara yer

verilmektedir.

YAPISAL YAKLASIMLAR

Striktiir

Mekanin tavaninda aralikli metal panellerle striiktiirel yap,

acik birakilarak diizenlemeler yapilmaktadir.

Akustik

Paylagimli alanlarda kullanilan malzemelerle akustik konfor
desteklenmekte; bununla beraber alanlarin olusturulmasinda

boliicii elemanlarla da yalitim saglanmaktadir.

Aydinlatma

Mekanin genel aydinlatilmasi; biiylik pencerelerle dogal
aydinlatma yoluyla ¢0ziimlenmekle birlikte dogal
aydmlatma saglanamadigi alanlarda ise diizenlenebilir

aydinlatmalarla ¢6ziim saglanabilmektedir.

Iklimlendirme

Mekanin tamaminda istenilen alanlara 6zel ayarlanabilir

iklimlendirme sistemleri kullanilmaktadir.
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Tablo 10. Segilen Orneklerin - Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanic1 Cergevesinde Olusturulan

Faktorlerin Karsilastirma Analizi

Fiziksel, Psiko-Sosyal ve Kullanici Cergevesinde Olusturulan Faktorlerin Analizi

Ofisler Habita Workinton | Smart Dubai | BT Mimarhk
Coworking Levent 199

Form v v v

Doku v v v
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BOLUM V

SONUCLAR VE ONERILER

Calismanin kapsami dogrultusunda segilen yeni nesil agik ofisler 6zelinde esnek ve
degisebilirligin, zamana agik ve her yonlii diislinlilerek uygulandig1 goriilmektedir. Bu
Habita Coworking ve Workinton Levent Ofislerinde daha daginik bir i¢ mekan
organizasyonu seklinde diizenlenmekteyken; Smart Dubai ve BT Mimarlik Ofislerinde daha
diizenli ve sistematik coziimlemeler seklinde benzerlik gostermektedir. Secgilen ofisler
Ozelinde estetik ve yapisal yaklagimlar; benzerlik ve farkliliklar1 olmasina karsin hepsinde
ortak dil olarak esneklik ¢oziimlemelerine gidilmektedir. Bu organizasyon ve esneklik
coziimlemeleri neticesinde secilen ofislerde kullanicilara; yapilacak islerin gereklerine tam

karsilik verilmesi, esnek ve degisebilirligin her yonli kullanimi ile saglamaktadir.

Insan yasamindaki ihtiyaclar siirekli olarak bir degisim igerisindedir. insanlarin
yapisal, boyutsal ve psikolojik belirli temel 6zelliklerinin yani sira fiziksel ve diisiinsel
etkinliklerini yapabilecekleri alanlarla; bu alanlar1 kullanacak insanlar arasinda bir uyum
olmas1 gerekir. Bu ihtiyaclar dogrultusundaki degisimler, insan yasantisinda en 6nemli
mekanlardan biri olan ofislerin i¢ mekanlar1 ile bu mekanlarin donati ve organizasyonlarina

da yansimaktadir.

Ofisler; yapilarindaki farkli hiyerarsik olusumlarla birlikte ¢esitli sosyal iliskileri
barindiran, olusumunu gerekli hale getiren islerin yapilmasini amaglayan ve bu dogrultuda
sekillenen mekanlardir. Ofislerin i¢ mekan olusumunda kullanilacak donatisal tasarimlarin,
yapilacak islerin gereklerine bagli olarak mekansal organizasyonlara ve bu gereklere cevap
verebilecek niteliklerde olmasi gerekmektedir. Bu baglamda bakildiginda ofislerin ve
calisanlarinin istek ve gereksinimlerine karsilik verebilecek i¢ mekan, donati ve
organizasyonunda; esnek ve degisebilir yaklasimda olmasinin gerekliligi ortaya

¢ikmaktadir.

Degisen ve gelisen teknolojinin beraberinde; farkli kullanicilarin farkl isteklerini,
var olan durumun igerisinde barindirarak ve zaman igerisinde ortaya c¢ikabilecek
gereksinimler neticesinde olusabilecek degisimlere uyum saglayan mekanlarin, bu
durumlara saglayabilecegi en etkili ¢6ziim olarak ‘esneklik’ kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu kavramin beraberinde sagladigi fayda; farkli tasarim Olgeklerinde degisiklik
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gostermektedir. Tasarim asamasi, yapim ve yapim sonrast olarak bu Olgekler ele
aliabilmektedir. Mimari tasarim asamalarinda planlanan esnek ve degisebilir yaklagimlar
ile; yapimin tiim sistemi, i¢ mekan yap1 sistemleri ve donatilarda gelisebilecek ihtiyaglarin
karsilanmas1 saglanabilmektedir. Yapim sirasinda planlanan esnek ve degisebilirlik ile i¢
mekan yap1 sistemleri ve donatilarda ihtiyaglar karsilanabilirken; yapim sonrasi
planlamalarda ise yalnizca donati elemanlarinda esnek ve degisebilirlik saglanabilmekte ve

bu nedenle de gereksinimlerin tiimiiyle giderilmesi zorlagmaktadir.

Tasarim asamasinda planlanan esnek ve degisebilirlik; uygulama sonrasindaki
kullanim ve gereksinimler diisliniilerek yapildiginda, sonrasinda yapida ¢ok biiyilik
degisikliklere yer vermeden mekanin yenilenmeye ve diizenlenmeye adapte edilmesi
saglanabilmektedir. Esnek ve degisebilirligin tasarim asamasinda ele alinmasi ile; zaman,
malzeme, konfor ve organizasyon eksikliklerinin, kullanici gereksinimleriyle birlikte
onceden planlanabilmesi saglanmakta, degisen gereksinimlere mekan kolayca adapte

edilmektedir.

Mimari tasarimin her asamasinda 6nemli bir tasarim kriteri olan esneklik, kavramin
anlamindaki degisebilirlik ve uyum saglayabilmenin Otesinde, devamli olarak
stirdiiriilebilirlik, degisim ve kullanicinin igerisinde oldugu yenilikler ve kisisellestirmeyle
beraber; toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik yarar saglayan etken bir tasarim yaklasimidir.
Tasarim asamasina esneklik kavraminin dahil edilerek planlama yapilmasi; yapinin esneklik
kapasitesini, tasarimin lizerinde degisikliklerde alinacak kararlari, farkli bi¢im ve 6lgeklerde
uygulanacak organizasyonlari ve tasarimin gerektirdigi esneklik stratejilerini dogrudan
etkilemektedir. Ancak esneklik kavramiin tasarim asamasinda planlamaya dahil
edilmesiyle kullannom asamasinda ve sonrasinda gelisebilecek ihtiyaglara ¢o6ziim
saglanabilmektedir. Boylece ekonomik, sosyal, toplumsal faktorlere gore degistirilip
gelistirilerek; kullanicinin  istek ve gereksinimleri dogrultusunda; diizenlenebilir,

yenilenebilir esnek yapilar, sistem ve mekanlar tasarlanabilmesi miimkiin olmaktadir.

Ofislerde, farkli istek ve fonksiyonlara gore yeniden islevlendirilebilir ve
diizenlenebilir organizasyon ve donati ¢ozliimlemeleri, kullanici ihtiyaglart {izerine
temellendirilmektedir. Kullanicilarin psikolojik, sosyal ve fiziksel ihtiyaglarin1 dogrudan
etkileyen c¢evre ve galisma ortami diizenlemeleri, ayn1t mekanda birden fazla ve farkl
kullanicilar diisiiniilerek yapilmayan tasarimlarda ortaya ¢ikacak sorunlarin dniine gegmek

yalnizca donatida esneklikle giderilememekte; bu nedenle zamana agiklik kavrami
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diisiiniilerek mekan tasarim agsamasinda esnek ve degisebilir olarak planlanmalidir. Kullanici
temelli bu anlayis; zamana agik mekan ve donati tasarimlarini ¢éziim olarak ortaya
koymaktadir. Bu baglamda, geleneksel ofis mekanlarinin olusumu, ihtiyaclari ve geligimiyle
her yonlii temel alinarak; giinlimiiz agik ofis mekanlarinda gelisen ve degisen teknoloji ile
beraber gelistirilerek yenilenmekte, esnek ve degisebilir yaklasimda tasarima yol gdsterir

niteliktedir.
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