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OZET

Ev igindeki isler genellikle kadinlar tarafindan ve maddi karsiligi olmadan yerine
getirilmektedir. Temizlikgi, giindelik¢i, bakici, hizmetli, yardimci1 gibi isimler ile iicret
karsiliginda yapildiginda ise yine ¢ogunlukla kadinlarin sirtlandigi, diisiik degerli, diisiik
ticretli ve niteliksiz bir ¢alisma bi¢imi olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenler ile ev
icindeki temizlik ve bakim islerini kapsayan bir tanimda ev is¢iligi bir¢ok is saglig1 ve
giivenligi sorunu tasimaktadir. Bu arastirma ile Ankara’da ev iscisi olarak ¢alisan

kadinlarin isle ilgili saglik ve sosyal risklerini tanimlamak amag¢lanmustir.

Tanimlayic1 nitelikte bu arastirma 2017 yilinda yiiriitilmistiir. Ankara’nin merkez
ilgelerinde ¢alisan ve kartopu 6rnekleme teknigi ile sosyal aglar vasitasi ile ulasilan baglica
temizlik isi yapan 104 ev is¢isi kadina anket uygulanmistir. Secilen 5 kisi ile derinlemesine

goriisme yapilmistir.

Arastirmaya katilan 4 ev iscisi kadindan 3’i 30-49 yas aralifinda ve yas ortalamasi
42,56°dir. Kadinlarin %80,8’1 evli, %86,6’siin ortaokul ve altinda 6grenim durumu vardir.
Ev iscilerinin %39,4’1 son bir yilda ¢alistig1 yerde veya ise gidip gelirken bir veya daha
fazla kez kaza gec¢irmistir. 10 yil iizerinde ¢alisan ev iscileri daha fazla kaza gecirmistir
(p=0,036). Eldiven kullanimi, haftalik ¢aligma siiresi 5 giin altinda (p=0,007) olanlarda ve
is saghig ve giivenligi ile ilgili egitim almis olanlarda daha fazladir (p=0,002). Ev
is¢ilerinin %39,4’1 kendi sagligini 1yi ve c¢ok iyi olarak degerlendirmistir. Son bir yil
igerisinde ev is¢isi kadinlarin %34,6’s1 ¢alisma ortaminda en az bir kez siddete maruz

kalmistir. Ev iscilerinin aile gelirine katkis1 azaldik¢a evde karar almalar1 azalmaktadir

(p=0,000).

Ev is¢isi kadinlarin toplumsal ve ekonomik konumlarinin giiglenmesi i¢in, ¢calisma stireleri,
giivencesiz ¢alisma, belirsiz is tanimi, sigorta ve sosyal glivenlik eksikligi, egitim durumu,
kisisel koruyucu donanim kullanimi, ergonomik ve kimyasal riskler gibi mesleki saglik ve

giivenlik risk alanlarinda toplumsal cinsiyet bakis acisiyla etkili miidahaleler yapilmalidir.

Anahtar kelimeler: Ev iscisi, Is saglig1 ve giivenligi, Giindelik¢i, Calisma kosullar1



SUMMARY

A Study on Work Related Health and Social Risks of Some Female Domestic Workers
In Ankara

Domestic work is generally carried out by women and unpaid. When it is done for the
wage with the names such as the housekeeper, housemaids, domestic helper and caretaker,
it is also regarded as a low-value, low-wage and unskilled way of work. With this research,
it was aimed to describe the health and social risks related to domestic work.

A descriptive study carried out in 2017. 104 domestic workers who are working in the
central districts of Ankara and doing major cleaning work were reached by snow ball
technique and social networks. In-depth interviews were conducted via semi-structured

forms among 5 participants.

Mean age of domestic workers is 42.56. 80.8% of the women are married. 86.6% have
secondary and lower education status. 39.4% of domestic workers have had an accident
one or more times in the past year at work or in the commute. Domestic workers who
worked more than 10 years had more accidents (p=0.036). The use of gloves was
significantly higher in those who were trained in occupational health and safety (p=0.002)
and less than 5 days of weekly working time (p=0.007). 39.4% of domestic workers rated
their health as good and very good. Over the past year, 34.6% of women have been
exposed to violence at least once in the working environment. Participation in household
decisions is diminishing when the contribution of domestic workers to family income
decreases (p=0,000).

To promote social and economic empowerment of domestic workers; effective
interventions should be done with a gender perspective for occupational health and safety
risk areas such as working hours, precarious work, uncertain job description, lack of
insurance and social security, education situation, use of personal protective equipment,

ergonomic and chemical risks.

Key Words: Domestic worker, Occupational health and safety, Housekeeper, Working

condition
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1. GIRIS ve AMAC

Diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de gegici is iligkisi, kismi siireli ¢alisma, ¢agri {izerine
calisma, ev eksenli ¢alisma ve ev isc¢iligi gibi istihdamin giivencesiz sekilleri giderek
artmaktadir. Bu tlir glivencesiz ¢alisma sekillerinin is¢i sagligi ve giivenligine etkisi, isle

ilgili hastalik ve kaza oranlarindaki artis ile kendini gostermektedir (1,2)

Durusoy N.” e gore ozellikle kirdan kente go¢ eden kadin isgiicliniin formel sektoriin
gerektirdigi niteliklere sahip olmamasi, temel ve mesleki egitim yetersizligi gibi bazi
sosyoekonomik faktorlerin varligr ile, kadinlarin ¢aligmasimin daha ¢ok erkegin izni ve
denetimine tabi olmasi, bakim yiikiiniin kadina atfedilmesi, kadinlarin isgiiciiniin disinda
kalmasina yol agmaktadir. Fakat yoksulluk ve hane gelirine katkida bulunma istegi ya da
gereginin olmasi kadinlarin kayit dis1 da olsa temel is¢i sagligi ve giivenligi haklarindan

yararlanamadan ¢alismalari ile sonuglanmaktadir (1).

Ev icindeki isler genellikle kadinlar tarafindan ve maddi karsiligi olmadan yerine
getirilmektedir (ev igi ticretsiz emek). Temizlik¢i, giindelik¢i, bakici, hizmetli, yardime1
gibi isimler ile tcret karsiliginda yapildiginda ise yine ¢ogunlukla kadinlarin sirtlandig,
diisiik degerli, diistik iicretli ve niteliksiz bir calisma bi¢imi olarak degerlendirilmektedir
(2,3). Akalin ev isgisi kadinlar1 “igverenleri olan kadinlarin tageron is¢ileridir "olarak

tanimlamaktadir (3).

Avrupa Mesleki Saglik ve Gilivenlik Kurumuna (European Agency for Safety and Health at
Work-EU-OSHA) gore; kadin isciler, gégmen isciler, diisiik beceri gerektiren islerde
calisanlar, yash isciler, geng is¢iler, gecici siireli islerde calisanlar kirllgan gruplar olarak
tanimlanmuistir. Ev iscileri bu gruplardan birden fazlasinin risklerini igermektedir (4).

Tiirkiye’deki ev is¢ilerinin %90’dan fazlasi kadindir ve % 97’si kayit dis1 ¢calismaktadir
().

Ev is¢iliginde oldugu gibi, kadinlarin erkeklere gore diisiik statiilii, diistik iicretli, gegici ve
giivencesiz olan islerde calismasi ile mesleklerin “kadin isi” ve “erkek isi” olarak ikiye
ayrilmas1 “yatay meslek ayrimciligi” olarak tanimlanan toplumsal cinsiyet ayrimcilig
olarak goriilmektedir (5). Bu nedenlerle ev isgisi kadinlarin, ev hizmetlerinde caligma
nedenlerinden baslayarak, ev islerinin goriinmezligi, licretsiz ev emegi ile katlanan yiikleri,

caligma ortamlarinda karsilagilan riskler, yapilan islerin saglik etkileri gibi bir¢ok konu



toplumsal cinsiyet bakis acgisiyla incelenmelidir (2,5). Baska bir ifade ile kadinlari eve

baglayan kosullarin agilabilmesi bu kosullarin nasil yaratildigini anlamak zorunludur (6).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (International Labour Organization-1LO) 2016 verilerine gére
diinya genelinde 67 milyon ev isgisi bulunmaktadir. Bu isgilerin %80’ini kadinlar,
%17’sini gogmenler olusturmaktadir (7). Ayrica ev iscilerinin yalnmizca %10'u diger
iscilerle esit Olglide hak ve giivence kapsaminda yer almaktadir (8). Tirkiye’de ILO

tahminlerine gore yaklasik 1 milyon ev is¢isi bulunmaktadir (2).

Ev iscileri i¢in; is tamimindaki belirsizlik, gogmen (yurtici ve yurtdisi) ev iscileri, calisma
siireleri (uzun, diizensiz caligma saatleri), tcret kosullari, isverenlerin tutum ve
davraniglari, isin sitireksizligi/giivencesizligi, is¢i sagligl ve giivenligi ile sosyal giivence
yoksunlugu, orgiitsiizliikk, cocuk isciler, toplumsal cinsiyet esitsizligi Oncelikli sorun
alanlar1 olarak gdzlenmektedir (2,8,9). Is kazalar (diisme, Kesici-delici alet yaralanmalars,
yanma), is cinayetleri, isle ilgili hastaliklar ve meslek hastaliklari; kas-iskelet sistemi
hastaliklar1 (meniiskiis, bel ve boyun fitig1, kas yirtilmalari vb.), cilt hastaliklar1 (egzama,
alerji vb.), solunum sistemi hastaliklar1 (astim, alerji vb.), depresyon- anksiyete
bozukluklari, siskinlik, 6dem, hazimsizlik ve bitkinlik gibi yakinmalar baslica saglik
risklerini olusturmaktadir (2,10-12). Siddet, taciz ve tecaviiz de karsilasilan 6nemli
sorunlar arasinda yer almaktadir. Ev Iscileri Dayanisma Sendikasi’nin (Evid-Sen) resmi
olmayan verilerine gore 2012 yilinda 51 is cinayeti, 400 taciz ve tecaviiz, 3000 is kazasi

meydana geldigi belirtilmistir (2,13).

Tiirkiye ve diinyada kadinlar uzun yillardir ev hizmetlerinde ¢aligmaktadir. Fakat bu
konuda {iilkemizde yapilan arastirma sayisi olduk¢a azdir (2). Ayrica ILO; ev isgileri
konusunda yapilan ¢alismalarin, alinan kararlarin, ilerlemelerin, sadece ev is¢ilerine degil,
ayni zamanda Sirdirilebilir Kalkinma Hedeflerine (Sustainable Development Goals-
SDG) de katkilarinin olacagini belirtmektedir. Bu hedefler kisaca asir1 yoksullugun ve
achigin onlenmesi (Hedef 1), toplumsal cinsiyet esitligi ve kadmnlarin konumlarinin
giiclenmesi (Hedef 5), sosyal koruma politikalarinin saglanmasi ve ev islerinin taninmasi
(Hedef 8), insana yakisir i ve ekonomik biiylimenin saglanmasi, esitsizliklerin

azaltilmasidir (Hedef 10) (14).



AMACLAR

Kisa Vade Amaglar:

Ankara merkez ilgelerinde calisan baslica temizlik isi yapan ev is¢isi kadinlarin,

>

YV V VYV V

Baz1 sosyo-demografik 6zelliklerini saptamak,

Saglik durumlarinmi belirlemek,

Maruz kaldiklari igle ilgili saglik risklerini ortaya koymak,

Karsilagtiklart sosyal riskleri ortaya koymak,

Bu is alanin1 segme nedenleri ile toplumsal cinsiyet iligkisini ortaya koymak

amagclanmustir.

Uzun Vade Amaglar

Ev is¢isi kadinlarin;

>
>

Bir meslek grubu olarak goriiniirliigiliniin arttirilmast,
Isle ilgili risklerine yonelik ileride yapilabilecek calismalar icin bir kaynak

olusturulmasi amaclanmistir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. Ev Hizmetleri ve Ev Iscisi Kavramlar

Ev isciliginin farkli isimler altinda da olsa kadlar i¢in diinyanin en eski mesleklerinden
biri oldugu diisiiniilmektedir. Ustek’e gore oOnceleri yalnizca belirli gruplarin sahip
olabildigi bir 6zel hizmetken, son yillarda orta ve st sinif kadinlarin artan istihdamu ile
acilan “bakim boslugu” (care gap) sebebiyle gittikce daha genis kesimlerin talep ettigi bir
is kolu haline gelmistir (15). Baska bir ifade ile kadinlar, toplum tarafindan kendisine
yiiklenen bu bakim sorumlulugunu ticret karsiliginda farkli gerekgelerle bagka bir kadina

yaptirarak, devrederek ¢alisma yasaminda yer alabilmektedirler (6,16).

Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig’a gore Tiirkiye’de (giindelik¢i adi altinda) ev
hizmetlerinde ¢alisma, Osmanli doneminde de var olmus, 1950°1i yillardan sonra kirdan
kente yasanan i¢ gd¢ sonucu olarak yayginlagmis ve esas olarak egitim diizeyi diisiik kdy

kokenli kadinlarin gelir getirici is alanlarina erisiminin baslica yolu olmustur (17,18).

Kadinlarin kentsel alanda baslica ekonomik faaliyetleri; ev-eksenli ¢alismalar, ev isciligi
ve lcretsiz aile iscisi olarak ¢aligmaktir. Fakat kadinlarin evde gergeklestirdikleri kayit disi
aktiviteler, ev isleri ve bakim hizmetlerinin bir uzantis1 olarak tanimlanmakta ve resmi
verilere “ev kadin1” olarak yansimaktadir. Bu alanlarin toplumsal cinsiyet rolleri, sinifsal

esitsizlikler ve glivencesizlikle oriilii oldugu goriilmektedir (15,19).

Bora’nin Kadinlarin Sinifi kitabinda belirttigi iizere, Simone de Beauvoir ev isini sOyle
ifade etmistir (ikinci Cins, 1952): “Bu tiir bir calisma, negatif temele oturur; temizlik,
pisligin  yok edilmesi, toplama, diizensizligin ortadan kaldiriimasidir. Ve yoksulluk
kosullarinda herhangi bir tatmin miimkiin degildir;, mezbele kadinin terine ve gozyaslarina
ragmen, hala mezbeledir: Yeryiiziinde hi¢chir sey onu hos hale getiremez. Kadin tiimenleri
kire karsi herhangi bir zafer kazanmadan bu bitip tiikenmez miicadeleyi siirdiiriirler. Pek
az is Sysphus’un iskencesine sonsuzca tekrarlanan ev igleri kadar benzer. Temiz olan
kirlenir, kirlenen temizlenir, tekrar ve tekrar, giin be giin. Ev kadini, zamanin digindadir; o

hi¢chir sey yapmaz, sadece simdiyi stiriikler.” (6).

Erdogdu ve Toksoz’e gore ev hizmetlerinde siklikla giindelik¢i ve aylikgi basliklart altinda
calisilmaktadir. Giindelikgilik, basta temizlik olmak tizere ¢esitli ev islerini yerine getirmek

amaciyla bir veya birden fazla hanede haftanin veya ayin belli giinlerinde calisma



demektir. Esas olarak ¢cocuk/hasta/yasli bakmak ve yani sira ev islerini yapmak {izere tam
zamanl ve siirekli istidam edilen aylik¢1 kadinlar da bulunmaktadir (2). Karadeniz ise ev
hizmetlerinde ¢alisanlar1 bedeni ve fikri ¢alismaya dayanan ev hizmetleri olarak 6nce ikiye
ayirmistir. Bedeni ¢alismaya dayanan ev hizmetleri ise, evde siirekli ve aylik ticretle
calisanlar, giindelik islerde calisanlar ve disariya yonelik islerde calisanlar olarak iige

ayrrmustir (20) (Sekil 2.1.).

Ev Hizmetlerinde Calisanlar

Fikri Calismaya Dayanan Bedeni Calismaya Dayanan Ev
Ev Hizmetlileri Hizmetlileri

(6zel ders verenler, miirebbiyeler,
egitimli hastabakicilar)

1. Evde siirekli ve aylik iicretle
calisanlar

(Ah¢ilar, hizmetgiler, usaklar,

bekgiler, bah¢ivanlar, cocuk, hasta ve

yash bakiminda ¢alisanlar)

2. Ev hizmetlerinde giindelik
calisanlar

(Temizlik, iitii, camasur iglerini

yapanlar)

3. Evin disariya yonelik islerine
yardimei olanlar (Kap:icilar)

Sekil 2.1. Ev hizmetlerinde ¢alisanlarin fikri ve bedeni ¢alismaya gore ayrimi
Kaynak: Karadeniz,2008

189 sayili ILO sozlesmesinin kabul edilmesinden 6nce, ILO giindem raporunda, ev
is¢iliginin tanimi yapilirken g6z 6niinde bulundurulmasi gereken temel noktanin eve iligkin
islerin yerine getiriliyor olusu oldugu belirtilmistir. ILO Sézlesmesi’nde ev isi ve ev isgisi
tanimlar1 yapilmistir. Ev i1s1; ev ya da hane halki i¢in veya ev igerisinde icra edilen isleri, ev
is¢isi; istihdam iliskisi dahilinde, ev isleri ile ugrasan herhangi bir kisiyi tanimlamaktadir.
Ev isleri ile ara sira ya da gelisi giizel mesgul olan ve ilgili isi mesleki bir temele dayal
olarak icra etmeyen bir kisi ev is¢isi olarak tanimlanmamistir (21). Bu tanima gore yar1
zamanl (part-time) ¢alisan, bir veya birden fazla igveren i¢in calisan, lilke vatandasi olan
veya olmayan, evde yasayan veya yasamayan kisiler ile igvereni istthdam biirosu veya 6zel

isletme olan kisiler de ev is¢isi olarak tanimlanmaktadir (21,22).

Uluslararas1 Standart Meslek Siniflamasinda kodlanan birgok farkli meslek (hizmetci, as¢1,

garson, usak, bas kahya, kahya, temizlik¢i, bebek bakicisi, bah¢ivan, kapici, 6zel sofor, ev



bekeisi, miirebbiye, 6zel 6gretmen, sekreter) ev is¢iligi kapsamina girebilmektedir. Fakat
Erdogdu ve Toks6z’e gore ev isciligi tanimina uygun bir meslek siniflamasi baslig
bulunmamaktadir (2). ILO Uluslararasi Meslek Siniflamasi’na gore 6zel konutlarda
gerceklestirilen ev is¢iligi baslica iki kategori altinda yer almaktadir. Bunlar; evin bakim
ve temizligi (housekeeping) ve kisilerin (yasli, engelli veya ¢ocuk) bakimidir (personal
care). “Kisisel Bakim ve Ilgili Hizmetleri Veren Elemanlar” Kkategorisinin alt
kategorilerinden biri olan “Evlerde Kisisel Bakim Yapan Elemanlar”; fiziksel veya zihinsel
hastalik veya sakatlik ya da yashiliktan kaynaklanan giigsiizliikten dolayr bakima muhtag
olan kisilerin bakimlarini yaparlar ve c¢esitli kisisel ihtiyaclarini saglamalarina yardim

ederler seklinde tanimlanmistir (23).

Ev Hizmetlerinde 5510 sayili Kanun’un Ek 9 uncu maddesi Kapsaminda Sigortali
Calistirllmas1 Hakkinda Teblige gore, ev hizmeti; ev icerisinde yasayan aile bireyleri
tarafindan yapilabilecek temizlik, yemek yapma, ¢amasir, iitii, aligveris, bahge isleri gibi
giindelik isler ile ¢ocuk, yasli veya 6zel bakima ihtiyaci olan kisilerin bakim islerinin aile
bireyleri digindaki kisiler tarafindan yapilmasi anlamina gelmektedir (14). Ev hizmetlerinin
baslica ozellikleri; 6zel bir hanede, {icret karsiliginda ve isverenin yonetimi ve denetimi
altinda yerine getirilmesi, siireklilik ve diizenlilik gdstermesi, yapilan isten igverenin maddi
kazang saglamamasi olarak tanimlanabilmektedir (24). Yapilan arastirmalarda Tiirkiye’de
son yillarda ev is¢iliginin, temizlik islerinden daha ¢ok 6zel firmalar araciligiyla istthdam

edilen bakicilik (yash, hasta, gocuk bakimi) islerine dogru kaydigi belirtilmektedir (18).

Caligma mekaninin ev olmasi, goriiniirliigiin olmamasi, ¢alisanlarin ¢ogunlukla kayit dist
olmasi, ev islerinin {licretsiz is olarak algilanmasi, igverenle iliskinin 6zel yapisinin
getirdigi ek isler gibi nedenler ev hizmetleri kavraminin ve kapsaminin tanimlanmasini
zorlastirmaktadir. Ev iscilerinin karsilastiklart sorunlar is tanimindaki belirsizlikle

baslamaktadir (2,18).

ILO 2016 verilerine gore diinya genelinde 67 milyon ev isgisi bulunmaktadir. 28 milyon
Asya ve Pasifik iilkelerinde, 18 milyonu Latin Amerika ve Karayiplerde, 9 milyonu Afrika,
7 milyonu endiistrilesmis iilkelerde, 4 milyonu Arap Ulkelerinde, 1 milyonu ise Dogu
Avrupa ve Bagimsiz Devletler Toplulugunda bulunmaktadir. Diinyadaki ev is¢ileri toplam
isgliciine katilimin %2’sini, kadin isgiiciine katilmin ise %4’iinii olusturmaktadir. Bu
is¢ilerin %80’ini kadinlar, %17’sini ise gogmenler olusturmaktadir. Ayrica 11,2 milyon 5-

14 yas arasinda c¢ocuk ev iscisi bulundugu tahmin edilmektedir. Ev iscilerinin yalnizca



%10'u diger iscilerle esit 6l¢iide hak ve glivence kapsaminda yer almaktadir (7). Geligmis
tilkelerden gelismekte olan iilkelere gidildikge glivencesizlik de artis gostermektedir (15).

Diinyada 11,5 milyon gd¢men ev is¢isi bulunmaktadir. Tiim gdo¢men ev is¢ilerinin 8,5
milyonu (%73,4) kadindir. Giiney Dogu Asya ve Pasifik (%24), Kuzey, Giiney ve Bati
Avrupa (%22,1) ile Arap Birlikleri (%19) en fazla gogmen ev is¢isini barindiran yerlerdir
(8). Birlesmis Milletlere gore, 60 yas ve tizeri kisilerin 2050 yilinda iki katina ve 2100
yilinda ise 3 katina ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Avrupa su anda yash niifusu en fazla
olan bolge iken hizli yaslanma nedeni ile Afrika disindaki boélgelerin niifuslarinin
neredeyse %25’inin 60 yas ve lizerinde olacagi tahmin edilmektedir. Bu durum, ¢ok
kusakli aile yapisinin degigsmesi ve bu nedenle yaslilarin daha fazla tek basina ya da
kurumlarda yasamasi anlamina gelmektedir. Calismalar ise Avrupa'da yasli insanlarin evde
bakimi tercih ettigini gostermektedir. Yaslanan niifusla birlikte, giderek artan sayida

kadimnin ev isgisi olarak ¢alismaya baslayacagi diistiniilmektedir (7).

ILO tahminlerine gore Tiirkiye’de yaklasik 1 milyon ev isgisi bulunmaktadir. Tim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de olduk¢a giivencesiz kosullarda c¢alisilmaktadir.
Tiirkiye’deki ev isgilerinin %90°1 kadindir ve %97’si kayit dis1 ¢alismaktadir (2). Erdogdu
ve Toksoz’e gore Tiirkiye’de ev iscileri ile ilgili yeterli istatistiksel veri bulunmamaktadir
ve g¢esitli veriler kullanilarak ev iscilerinin sayilart ile ilgili bilgi edinilebilmeye

calisilmaktadir. Buna gore (2,25);

1. TUIK Hane Halk: Isgiicii Istatistikleri; bu istatistiklerde faaliyetlerin kodlanmasinda
Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki siniflamasi (Nomenclature
générale des Activités économiques dans les Communautés Européennes-NACE)
kullanilmaktadir. NACE (Rev. 2)’de “ev i¢i ¢alisan personelin isverenleri olarak
hanehalklarmmin faaliyetleri” T97 kodu ile yer almaktadir. Ev iginde hizmet¢i, ase1,
garson, usak, bas kahya, temizlik¢i, bah¢ivan, kapici, kahya, 6zel sofor, ev bekgisi,
miirebbiye, bebek bakicisi, 6zel Ogretmen, sekreter vb. olarak calisan personelin
igvereni olarak hane halklarinin faaliyetlerini igermektedir. Bu veriler arasinda en
giivenilir olanin T97 kodu ile yer alan bu veriler oldugunu diistiniilmektedir. Fakat
TUIK bu verileri yayinlamamaktadir.

2. Eurostat verilerinde ise, “ev i¢i ¢alisan personelin igverenleri olarak hane halklarinin

faaliyetleri” baslig1 kullanilarak 2016 yili i¢in hesaplamalara gére 140.300 ev isgisi



kadin bulunmaktadir (Tablo 2.1). Fakat Eurostat’a gonderilen verilerin giivenilirligi

tartismali oldugu Erdogdu ve Toks6z’iin raporunda belirtilmistir.

Tablo 2.1. Tiirkiye’de ekonomik faaliyet koluna gore (T97) galisanlar (15-64 yas)

Yillar Kadin Toplam
Say1 Say1
2009 184.900 230.500
2010 203.125 243.000
2011 211.950 237.200
2012 142.700 153.500
2013* 152.600 161.400
2014 147.000 159.100
2015 134.000 144.400
2016 140.300 155.700

Kaynak: (Erdogdu ve Toksoz, 2013)

*2013 ve sonrasi veriler (26); EUROSTAT Employment by sex, age and detailed economic activity (from
2008 onwards, NACE Rev. 2 two digit level) - 1 000 [Ifsa_egan22d] Activities of households as employers
of domestic personel T97. Erigim tarihi: 5/10/17
Erisim:http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=Ifsa_egan22d&lang=en.

3. TUIK isgiicii istatistiklerinde calisan hane halki fertlerinin yaptiklari isle ilgili meslek
gruplarinin ~ kodlanmasi1  igin  Uluslararast Meslek smiflamasi  (ISCO, 08)
kullanilmaktadir. 9 ana bashk igermektedir (27); yoneticiler, profesyonel meslek
mensuplari, teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensuplari, biiro
hizmetlerinde ¢alisan elemanlar, hizmet ve satig elemanlari, nitelikli tarim, ormancilik
ve su irilinlerinde ¢alisanlar, sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar, tesis ve makine
operatorleri ve montajcilari, nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar. Bu siniflamanin
cesitli alt basliklarindan evde calisan kisisel bakim is¢ileri, ev i¢cindeki yardimcilar ve
temizlikgiler, (g¢ocuk-hasta-yasli) bakimi is¢ileri sayilari toplanarak elde edilmeye
calisilmast durumunda ise tim ev iscilerini kapsamayacagi diisiiniilmektedir. Ev
iscilerinin sayisinin hesaplanmasinda kullanilabilecek bagka bir yolun ise hane halki
isgiicli anketlerindeki isyeri ev olanlar lizerinden hesaplanmasidir. Fakat bu durumda

hesaplamalarda ev eksenli caligsanlar da yer almaktadir.
Ev iscileri ile ilgili uluslararasi belgeler

Ev iscileri ilk kez 1948 yilinda Uluslararasi Calisma Konferans: ele alinarak konunun
tartisilma zamanmin geldigi ve ev isgilerinin istthdami ve calisma kosullarina iliskin
sorunlarinin giindeme alinmasi gerektigi belirtilmistir. 1965 Konferansinda ise ev iscileri
igin asgari ¢alisma standartlarinin belirlenmesinin aciliyeti vurgulanmistir. 16 Haziran

2011 tarihinde vyiiriirliige giren Ev Iscileri I¢in Insanca Is Sozlesmesi’ne kadar ev


http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=lfsa_egan22d&lang=en

isgilerinin ¢alisma haklar1 temel haklara iliskin diger sozlesmeler kapsaminda
korunmaktadir. Bu sozlesmeler ile orgiitlenme 6zgiirligii ve toplu sdzlesme hakkinin etkili
bir bi¢cimde taninmasi, zorla c¢alistirmanin her tliriiniin yasaklanmasi ve ortadan
kaldirilmasi, ¢ocuk is¢iligin engellenmesi, mesleki ve isyerine 6zgii her tiirlii ayrimciligin
Onlenmesi gibi hak ve ylikiimliiliikklerden olusmaktadir. Aym1 hak ve yiikiimliiliikler
Calisma Yasaminda Temel Ilke ve Haklar Bildirgesinde de taninmustir (23).

1990’1 yillarin sonundan itibaren yapilan ¢alismalar sonucunda ev is¢iligi ile dogrudan
ilgili iki belge yiiriirliige girmistir. Bunlar 189 sayil1 Ev Iscileri icin Insanca Sézlesmesi ile
201 sayihi Tavsiye Karari’dir. Bu sozlesmeye gore; ev isgilerinin iicretleri, haftalik
dinlenme saatleri, yatili calisanlarin dinlenme ve c¢alisma saatleri ile analik hakki,
orgiitlenme 6zgiirliigii gibi sosyal haklar1 diizenlenmistir. Isyerinde almacak isci saghg ve
giivenligi tedbirlerinin yan1 sira ev is¢ilerinin her tiirlii istismar taciz ve siddete kars1 etkin

bi¢imde korunmasi gérevi de iiye devletlere verilmistir (23,28).

ILO sozlesmelerinin {iye devletler acisindan onaylandiktan sona baglayicilig
bulunmaktadir. S6zlesme kabul edildikten sonra onaylanmasi igin liye devletlere bir yil
siire taninmakta ve sdzlesmenin onaylanmasinin ardindan sdzlesmenin uygulanmasina
iliskin bilgi ve veriler orgiite iletilmektedir (23). Bu giine kadar 23 iilke 189 sayili Ev
Iscileri I¢in Insanca Is s6zlesmesini onaylamistir; Arjantin, Belgika, Sili, Bolivya, Dominik
Cumhuriyeti, Kosta Rika, Ekvator, Kolombiya, Finlandiya, Almanya, italya, Jamaika,
Mauritus, Nikaragua, irlanda, Guyana, Panama, Paraguay, Portekiz, Filipinler, Uruguay,
Giiney Afrika, Isvigre. Fakat Tiirkiye bu iilkeler arasinda bulunmamaktadir (28). 30’un

tizerinde iilke yasa ve politikalar ile ev is¢ileri haklarini ve korumalarini genisletmistir (7).
2.2. Ev Iscilerinin Is Saghg ve Giivenligi

Ev hizmetleri ve ev isciligi bircok farkl1 tehlike barindirmaktadir. Isyeri Tehlike Siiflar:
Tebligine gore, NACE Rev.2 kodlarma gore tamimlanmis; ev i¢i calisan personelin
isverenleri olarak hane halklarinin hizmetleri, bina, daire, apartman genel temizligi isleri
(cam temizligi hari¢) “az tehlikeli”, yasli, cocuk bakimi gibi evde verilen bakim hizmetleri
“tehlikeli” olarak siniflandirilmistir (29). Ev ortaminda yapilan birg¢ok is yeterli onlemlerin
alindig1 kosullarda diisiik riskli isler olarak kabul edilmektedir (30). Tiirk Tabipleri Birligi

Isci Saghg1 ve Giivenligi, Isyeri Hekimleri kolu ise ev hizmetlerinin barindirdig1 sosyal,



kimyasal, biyolojik ve fiziksel riskler nedeniyle tehlikesiz isler olarak sayilamayacagini
belirtmistir (31).

2.2.1. Isci Saghg ve Giivenliginde Cinsiyet

Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik farkliliklar, mesleki ve isle ilgili tehlikeler ile iliskiyi
dogrudan etkilemektedir. Baslica sosyal belirleyiciler; toplumsal cinsiyet, sosyoekonomik
durum, is/meslek durumu, etnik durum, egitim, yas, yasam kosullari, cografi konum olarak
goze ¢arpmaktadir. Bu durumlar; kadinlarin g¢alistigi isler, risklere karsi farkindalik ve
etkilenim durumu, risklerden etkilenenlerin hastalanma durumu, hastalananlarin saglik

hizmetine erisimi gibi bir¢ok alan igin belirleyicidir (32).

Kadinlarin geleneksel olarak erkeklere gore daha giivenli ve daha az tehlikeli islerde
calistigl diisliniilmektedir. Bu durumun yapilan calismalarin daha cok erkekler iizerine
olmasina ve dolayisiyla kadin ¢alisanlarin mesleki tehlikeleri hakkinda daha az bilgi sahibi
olunmasina bagli olabilecegi disiiniilmektedir. Erkeklerin mesleki arastirmalara
katiliminin daha once olusu, ¢alisma hayatinda ¢ogunlugu olusturmalar1 ayrica kadinlardan
farkli olarak tireme saghigi iizerine etkilenimlerinin hemen goriiniir olmasi bu durumun

gelismesinde baslica nedenler olarak gosterilmistir (32).

Kadmlar ve erkekler arasinda bazi biyolojik farkliliklar da bulunmaktadir. Bir kadin ayn
yastaki bir erkege gore %65 daha az agirligi kaldirabilmekte, itme-gekme giicii %25,
solunum kapasiteleri %11 daha az olabilmektedir. Kadinlarin viicutlarindaki su orani
agirliklarina gore azdir, dolayisiyla 1s1 toleranslart daha az olmakta ve sicak ortamlardan
daha fazla etkilenmektedirler. Boya gore omurga uzunlugu kadinlarda daha fazladir.
Gebelik, dogum ve diger hormonlarin etkisiyle bel fitig1 riski daha fazladir (33,34). Giig
isteyen islerde calisirken bu durumlar g6z oOnlinde bulundurulmalidir. Kadinlarin yag
dokusu erkeklere gore daha fazladir ve bu kimyasallara karsi daha duyarli olmalarinin
diger nedenlerinden birini olusturmaktadir. Ayrica perinatal ve ergenlik donemleri her iki
cinsiyette hastaliklar i¢in duyarlilik pencereleri (windows of susceptibility) olustururken,
kadinlar i¢in gebelik, laktasyon ve menoOpoz gibi ek donemler de bulunmaktadir. Bu
donemlerde kadin bedeni degigsmekte ve daha savunmasiz, daha kirillgan hale gelmektedir.
Kadin ve erkekler arasinda bazi1 hormonal farkliliklar da vardir. Erkeklerin kadinlara gore
bes kat daha fazla detoksifikasyon kapasitesi bulunmaktadir. Fakat giivenli ve zararh
maruziyet sinirlarini tanimlayan esik sinir degerler (threshold limit values) erkek boyu ve

kilosuna gore belirlenmektedir. Bununla birlikte ¢alismalara gore kadinlar erkeklere gore
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anlaml derecede fazla kimyasala maruz kalmaktadir. Bir kadin ortalama her giin 9 kisisel
bakim {irlinii kullanmakta ve 100 ayr1 kimyasala maruz kalmaktadir. Kadinlarin %25’inde

bu say1 15’e ¢ikmaktadir (32).

Insan viicudunda bulunan kimyasallar, bir kusaktan digerine, anneden ¢ocuga hatta
torunlara kadar aktarilabilmektedir. Zararl kimyasallar kan, gébek kordonu, plasenta, anne
siitii, idrar, sag, yag dokusu ve sperm orneklerinden tespit edilebilmektedir. Bugline kadar
350 kirletici varligi kanitlanmistir. Hayvan arastirmalarina gore pestisitler, fitalatlar,
dioksin ve nikotine maruz kalim nesiller arasinda aktarim ile sonraki nesillerde diisiik

sperm sayisi, solunumsal problemler ve obeziteye sebep olmaktadir (32).

Erkek ve kadinlar i¢in biyolojik farkliliklarin yani sira yapilan is ve calisma kosullar ile
ilgili de birgok farklilik bulunmaktadir. Kadin ve erkeklerin ayni is kolunda g¢alissalar bile
farkl1 isler yaptiklari goriilmektedir. Ornegin temizlik isinde erkek isciler yerleri silerken,
kadinlar toz almakta, bahgecilik isinde ise kadinlar bitki dikip, otlar1 ayirma isi yaparken,
erkekler daha ¢ok budama isi yapmaktadirlar. Dolayisiyla ayni isimli islerde ¢alismalarina
ragmen kadin ve erkekler farkl risklere maruz kalmaktadir. Bu durum kadin ve erkeklerin
ayni c¢alisma kosullarina sahip olmadiklar1 anlamina gelmektedir (35). Bununla birlikte
kadin ve erkekler ayni iste ve ayn1 konumda (ayn1 unvan ve meslekte) c¢aligsalar bile farkli
risklere maruz kalabilmektedirler. Ornegin aym is kolunda calisan erkek isciler gaz, yag ve
solventlerle, titresimle ve gece diizensiz saatlerle ¢alismayi risk olarak bildirirken, kadin
isciler tekrarlayan isler, hizli calisma ve uygunsuz yorucu pozisyonlarda ¢alismay1 risk
olarak bildirmektedir. Genel olarak ayni iste calisan erkekler kadinlara gére daha fazla

maruz kalim bildirme egiliminde olmaktadir (36).

Bununla birlikte, mesleki morbiditede de cinsiyete dayali farkliliklar gozlenmektedir.
Kadinlar erkeklere gore genel olarak daha az is kazasi bildirirken is iliskili hastalik
sikliklar1 daha fazladir (4). Erkeklerde isle ilgili yaralanmalar, kanser, isitme bozukluklari
ve titresimle ilgili hastalik oranlari daha yiiksek iken, kadinlar iist kas-iskelet sistemi
hastaliklarindan daha fazla etkilenmektedir (36). Avrupa Birligi bolgesinde yapilan
aragtirmalara gore, 30 yasin altindaki kadinlarin %6’s1 is ortaminda cinsel taciz yasadigin

bildirmistir (4).

Ayrica kadinlarin toplumsal cinsiyetleri nedeniyle katlanan riskleri bulunmaktadir. Glinliik
ev isleri (ikincil emek, ticretsiz ev i¢i emek, goriinmeyen emek) de dikkate alindiginda

calisan kadinlar ayn1 kosullarda c¢alisan erkeklere gore daha uzun siire ¢alismakta, uyku ve
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dinlenme siireleri daha kisa olmaktadir. Bir¢ok kadin ev hizmetleri ve ¢gocuk bakimi gibi ek
yiikleri sirtlanmaktadir. Karsiliksiz ev emegi kaynakli riskler calisilan iglerle birlikte
katlanarak artan saglik riski olusturmaktadir (4). TUIK 2016 Aile yapisi arastirmasina
gore, kadinlarin yemek pisirme, bulasik yikama, camasir yikama, ev temizligi ve {iti
yapmak gibi siirekliligi olan ev islerini yaptigi, erkeklerin ise tamir, boya badana, fatura
yatirma gibi baglangici ve sonu belli olup gorlintirliigi fazla olan isleri yaptig1 gozlenmistir
(37). Calisan kadinlarin, toplumsal cinsiyet kapsaminda temel rolii olarak goriilen
hanehalk1 ve evle ilgili sorumluluklar1 devam ettigi i¢in kadin is¢inin giinliik ¢aligsmasi 1,5-
2 katina ¢ikmaktadir. Evli ve 5 yasin altinda ¢gocugu olan ve ¢alisan erkekler haftada 18,2
saat, ayn1 durumdaki kadnlar ise 32,2 saat iste ve c¢ocuk bakiminda calismaktadir.
Kadinlar ayrica yaslilarin bakiminda da temel yiiklenici olmaktadir. 35-64 yaslar
arasindaki kadinlarin en az yarisi hayatinin bir doneminde daha yasli bir akrabasina

bakmak zorunda kalmaktadir (34,38).

Kendi evlerinde de temizlik ve bakim isleri gibi ev islerini kendileri yiirliten ve ayrica
birgok kimyasal, biyolojik ve fiziksel riskle karsilasan ev igilerinin bu nedenle
hastaliklarinin isle iliskilendirmesi olduk¢a giliclesmektedir. Bununla birlikte Messing’e
gore kadmlarin mesleki sagliklarin1 anlayabilmek i¢in bazi yontemsel problemlerin de
¢oziimlenmesi gerekmektedir. Kadinlar ve isleri, mesleki saglik ile ilgili yapilan
calismalarda yer almamamakta, veri toplamasi ve analizi cinsiyete duyarsiz yapilmakta,
kadinlarin islerinin etkisi dahil edilmeden analiz edilmektedir (35). Biitiin bu nedenler ile

yapilan caligmalarin cinsiyete duyarli olmasi 6nem tagimaktadir.
2.2.2. Kimyasal Tehlikeler

Kimyasallar giinliik hayatimizin bir parcasidir. Canli ve cansiz tim maddeler
kimyasallardan olusur ve neredeyse her insan yapimi iirlin kimyasal icermektedir.
Kimyasallara bagl kiiresel hastalik yiikii tam olarak bilinmemektedir. Fakat diizgiin ve
kontrollii bir sekilde kullanildiginda yasam kalitesi ve sagligin iyilestirilmesine biiyiik
katkida bulunduklari, yanlis kullanildiginda ise insan saglhigi ve gevre icin ¢ok tehlikeli
olduklar1 bilinmektedir (39). Kimyasallarin sayis1 ve saglik iizerine etkileri tam olarak
bilinmemektedir. Diinya iizerinde 140 000’in {izerinde kimyasal madde oldugu, bunlarin
5000-7000’inin zararli, yaklagik 150 tanesinin ise kanserojen oldugu tahmin edilmektedir.
ABD Cevre Koruma Ajansi’na (US Environmental Protection Agency -EPA) gore her yil
700 yeni kimyasal kaydedilmektedir (40,41).
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Giinliik hayatta en sik karsilagilan kimyasal igeren {iriinler; sanayi iiriinleri, tarim ilaglari,
temizlik triinleri, ila¢ sanayi, tekstil iriinleri, oyuncaklar, gidalar ve kozmetik triinler
olarak siralanabilir (40). Diinya Saglik Orgiitiine (DSO) gére 2004 yilinda tiim &liimlerin
%38,3’tiniin (4,9 milyon 6liim) kimyasallar nedeniyle meydana geldigi tahmin edilmektedir.
Oliimlere en fazla katkimin sirasiyla yakit kullanimi, agik hava kirliligi, pasif igicilik,
mesleksel pargaciklar, akut zehirlenme yapan kimyasallar, bdcek ilacina bagh
zehirlenmeler oldugu bilinmektedir (39). 2012 yilinda diinya genelinde 193 bin 6liimiin
zehirlenmelere bagl oldugu tahmin edilmektedir (42). ABD Zehir Kontrol Merkezleri
Birligi’ne (American Association of Poison Control Centers-AAPPC) gore 2015 yilinda
insanlar analjeziklerden sonra en sik (tim maruz kalimlarin %7,56’1) ev temizlik

tirtinlerine maruz kaldiklarini bildirmislerdir (43).

Maruz kalim; kullanilan iiriinlin tipine ve bu lriiniin ne kadar, ne siklikla ve ne sekilde
kullanildigina, temizlik yapan bireyin solunum hizina, temizlik sirasinda ve sonrasinda
havalandirmanin durumu ile hangi koruyucu 6nlemler alinarak kullanildigina bagli olarak
degisiklik gostermektedir (44). Oregin baz1 asit ve bazlarin diisiik konsantrasyonlarda
kullanimut tahris edici (irritan), yiiksek konsantrasyonlarda kullanimi ise agindirici (korosiv)
etkilidir. Baz1 kimyasallarin ¢ok miktarda piskiirtilmesi ya da sicak ylizeylere
uygulanmasi solunumsal problemlere yol agmaktadir. Bazi kimyasallarin igeriginde ise
alevlenebilir ya da patlayabilir maddeler bulunmaktadir. Bu {iriinlerin yanlis kullanimi
riskleri arttirmaktadir. Bu nedenle hangi kimyasal iiriinlin kullanildigi, kimyasalin saglik

etkileri ve bu tirliniin nereye/ nasil kullanilacagi biiyiik 6nem tagimaktadir (45).

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin %98’ 6nlenebilir durumlardir. Tehlikeli durum ve
tehlikeli davraniglarin engellenmesi is ve meslek hastaliklarinin engellenmesi igin
onemlidir (46,47). Bu nedenle Tiirkiye’de maddelerin ve karisimlarin simiflandiriimasi,
etiketlenmesi ve ambalajlanmas1 hakkinda bir yonetmelik bulunmaktadir. Bu yonetmelige
gore kimyasallar; patlayici, oksitleyici sivilar, alevlenir sivilar, basing altindaki gazlar,
sikistirilmis gazlar, cildi tahris edici, metal agindirici, akut zehirlilik, karsinojenik, toksik,
mutajenik, sucul ¢evre i¢in zararli olarak siniflandirilmaktadir (Sekil 2.2.). "Dikkat" ibaresi
disiik risk, “Uyar1” ibaresi orta risk, "Tehlike" ibaresi yiiksek risk oldugu anlamina
gelmektedir. Ev hizmetleri sirasinda kullanilan {iriinlerin hangi grupta yer aldiginin ve
alinacak onlemlerin bilinmesi 6nem tasimaktadir. Fakat bazi iiriinlerde tehlike isareti
bulunmayabilir. Tehlike isareti bulunmamasi, giivenli oldugu anlamina gelmemektedir, bu

durumlarda kimyasal kullanim1 genel 6nlemlerinin alinmasi gerekmektedir (48).
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Eski Sembol | Yeni Risk Yeni Etiket Risk Piktogramlari Etki
Piktogramn | (Eski Etiket Tehlike Sembolleri)
Patlayici (Tehlike): Atesten, 1sidan, | Cok Toksik:
darbeden, siirtiinmeden uzak Akciger
tutulmalidir. EKzotermik reaksiyona | Birkag dakika
girip patlayabilir. Oksijen yetmezligi

Alevlenir sivilar (Tehlike/ Dikkat):
Atesten ve 1sidan uzak tutulmalidir.

S hd

Oksitleyici sivilar (Tehlike/
Dikkat): Yangina yol agabilir veya
yangini siddetlendirebilir.

Basing altindaki gazlar,
sikistirillmis gazlar (Dikkat):
Basingli ya da sogutulmus gaz igerir.
Isitildiginda patlayabilir.

Al
el

Cildi tahris edici, Metal asindirici
(Tehlike/ Dikkat): Ciddi cilt
yaniklarina ve goz hasarina yol agar.

Akut zehirlilik: Yutulmasi,
solunmasi ve/veya cilt ile temast
durumunda toksik veya 6limciildiir.

Akut zehirlilik (Dikkat): Yutulmasi,
solunmasi ve/veya cilt ile temast
durumunda zararlidir.

Cildi tahris edici(Dikkat): Alerjik
cilt reaksiyonlarma yol agar.

Karsinojenlik, toksik, mutajenik
(Tehlike/Dikkat): Genetik hasara,
organlarda hasara, kansere,
dogmamuis ¢ocukta hasara yol agabilir
veya iliremeye zarar verebilir.
Solunum yoluna niifuzu ve yutulmasi
halinde oldiirticiidiir.

© ©O®

Sucul ¢evre icin zararh (Dikkat)

yapar (Asetilen, karbon
dioksit)

Toksik: Karaciger,
Beyin, Bobrek

Birkac¢ dakika-y1l
Organ yetmezligi
(Karbon tetrakloriir,
civa, kadmiyum, karbon
monoksit, hidrojen
siyaniir)

Tahris Edici ve
Asindirict:

Akcigerler, Deri ve Goz
Birkag dakika-birkag
giin Maruziyet
bolgesinde yanik,
kabarcik olusumu,
kronik maruziyet
(3ay)sonrasi kalic1 hasar
olusabilir. (Amonyak,
stilfiirik asit, azot
oksitler, kostik soda)

Alerjik: Akcigerler,
Deri Birkag giin-yil
Akcigerlerde kronik
astim benzeri hastalik
ve kalic1 sakatliga yol
acabilir. Deride
dermatite neden olabilir.
(Toluen, di-izosiyanat
(TDI), epoksi regine)

Kanserojen:
Akcigerler, Deri,
Mesane

10-40 y1l
(2-naftilamin, bazi
katranlar ve yaglar,
benzidin, asbest)

Ozon tabakasi i¢in zararh (Tehlike)

Sekil 2.2. Yeni etiket risk piktogramlari ve eski etiket tehlike sembolleri ile anlamlari

Kaynaklar: Tehlikeli Maddelerin ve Miistahzarlarin Siniflandirilmasi, Ambalajlanmasi ve Etiketlenmesi
Hakkinda Yénetmelikler 2008, 2013, Oksiiz C, 2014. (45,48,49)
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Kullanilan iriinler miimkiinse daha giivenli alternatifleri ile degistirilmelidir. Giivenli
alternatiflerin bulunabilmesi i¢in kullanilacak kimyasallarin MSDS (Material Safety Data
Sheet) Tiikce karsiligit Malzeme Giivenlik Bilgi Formlart (MGBF) her iiriin ve icerigindeki
kimyasallar i¢in okunmalidir (44). Bu formlarda olasi semptomlar ve saglik sorunlari,
isciler maruz kald1 ise ilk yardim tedbirleri, onerilen kisisel koruyucu donanim (eldiven,
koruyucu gozliik veya solunum cihazi vb.), dokiilen maddelerin temizlenmesi i¢in uygun
prosediirler yer almaktadir (50). Fakat MSDS formlar1 sadece iirlin igeriginde %1’in
tizerinde olan konsantrasyonlarda bilesenleri listelemektedir. Bu nedenle kullanima hazir
¢oOzeltilerde bulunan bir¢ok bilesen listelenmemektedir. Bununla birlikte calismalar bu
konsantrasyonlarda da duyarlilik olabilecegini gostermistir ve bu nedenle ¢alisma ortamina

Ozel risk degerlendirmesi yapilmasi ve onlemler alinmasi gerekmektedir (44).

EPA insan sagligin1 ve g¢evreyi korumak igin daha giivenli kimyasal bilesenler (Safer
Chemical Ingredients List (SCIL)) ve bu bilesenlere goére olusturulmus daha giivenli
tirtinlerin listelerini olusturmustur. Daha giivenli kimyasal bilesenler 4 grupta toplanmistir
(Tablo 2.2.). Daha giivenli kimyasal bilesen listelerine ve iriinlerine EPA internet
sitesinden ulagilabilmektedir (51). Uretim ve kullanilacak iiriin secimi asamalarinda bu

listelerden yaralanilmasinin is¢i saglig1 agisindan faydali olacag: diistintilmektedir.

Tablo 2.2. Daha giivenli kimyasal bilesen gruplari

O Yesil daire Aragtirma sonuglarina gore diisiik riski bulunan kimyasallardir.
@ Yan yesil Aragtirma sonuglarma gore diisiik riski olmasi beklenen kimyasallardir ve
daire ek veriler ile giivenlilik durumlar gii¢lendirilmelidir.
Sar1 iicgen Bu koda sahip bir kimyasal diisiik tehlike seviyesinde degildir. Kendi
A grubunda en giivenilir secenek oldugu halde, daha giivenli kimyasal
alternatifleri liretilmelidir.
|:| Gri kare Bu kimyasallar daha giivenli se¢imler i¢in uygun degildir.

Kaynak: EPA,2017 (51)

Cevreye zarar vermeden sagligi koruyarak temizleyen, ¢evreye ve insan sagligina en az
etkili triinler ile isgiler ve ¢evreyi temizlik malzemeleri ve siireglerden kaynaklanan
risklerden korumak igin iretilmis Ttriinler Yesil triinler (Green products) olarak
tanimlanmaktadir (52). Fakat sige tizerindeki kelimeyi yesil olarak degistirmenin Kimyasali
daha giivenli yapmadig1 belirtilmektedir. Bagimsiz organizasyonlar kimyasallar1 bu amagla
sertifikalandirmaktadir (50). Ozellikle ev hizmetlerinde, bilindik kimyasal iiriinler yerine
dogal ve yesil temizlik {irtinlerinin kullanimlar1 Onerilmektedir. Fakat Ulusal Mesleki

Saglik ve Giivenlik Enstitiisii’'ne (National Institute for Occupational Safety and Health-

15




NIOSH) gore son yillarda daha sik kullanilan bu iiriinler, alfa-pinen, limonen ve delta-
carene kullaniminda artigsa neden olmustur. Bu yesil iirlinler ile ozon ve alfaterpineol igeren
cam agaci yagi gibi iriinler birlesince oksijenik reaksiyona girerek zararli {iriinlere
doniismektedir. Bu triinlerin de is iliskili astimdan sorumlu olabilecegi diistintilmektedir

ve ileri aragtirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir (44).

Ayrica isverenler kimyasallarin kullanimmi en aza indirgeyen yeni giivenlik
uygulamalarini, modern temizlik ekipmanlarini ve bunlarin kullanilabilirligini géz 6niinde
bulundurmalidir. Giris ve ¢ikislarda kirin eve girisini onleyen paspaslar, mikrofiber yer ve
yiizey silme bezleri ile paspaslari, yiiksek filtreli HEPA siipiirgeler, kimyasalsiz temizlik
sistemleri (buharli makinalar vb.), kendinden mekanizmali yer silme bezleri (Hands-free

mops) modern temizlik ekipmanlari olarak gdsterilmektedir (66).

Ev i¢inde temizlik sirasinda kullanilan kimyasal tiriinlere bagli zehirlenme ya da etkilenme
durumlarinda ise Ulusal Zehir Danigma Merkezi (UZEM)’den yardim alinabilmektedir.
2016 yili itibariyle DSO iiye iilkelerinin yalmzca %45’inin zehirlenme merkezi
bulunmaktadir (42). Tirkiye’de ise UZEM, SB Acil Saghk Hizmetleri Genel
Miidiirligi’ne bagli olarak hizmet vermektedir. Saglik personeli olan ya da olmayan
kisilerce 7/24 olarak 114 telefon numarasindan ulasilabilmektedir. Bu merkez aranarak
maruz kalinan maddenin etkileri, toksik dozu, varsa antidotunun ne oldugu ve tedavisi ile
ilgili bilgi ve yonlendirme alinabilmektedir. Ayrica toplanan bilgiler dogrultusunda yapilan
halk sagligi ¢alismalar1 sonuglari ile ulusal diizeyde tist merkezler bilgilendirilmekte ve

zehirlenmelere kars1 6nlemler alinmakta, antidot stoku saglanmaktadir (53).

2.2.2.1. Temizlik Siirecinin Kendisinden Kaynaklanan Kimyasallara Maruz Kalim

Temizlik esnasinda tozun dagilmasi sonucu solunan havaya karigsmasi hem temizlik yapan
kisi hem de ev sahibi ile apartman sakinleri i¢in ciddi saglik sorunlarina sebep olabilir. Bu
duruma tozun kendi toksik yapisinin yaninda t0z pargaciklarinin igerdigi yiizlerce kimyasal

ve biyolojik aktif komponent neden olusturmaktadir (44).

Yapilan ¢alismalarda toz pargaciklari iginde en ¢ok bulunan kimyasallarin; ¢ogunlugu
aldehitler olmak iizere VOCs (Volatile Organic Compounds/ U¢ucu Organik Maddeler),
plastik yumusaticilar: (dibutil fitalat (DBP) ve Di-2-etilhekzil-fitalat (DEHP)), semi-VOCs,
stirfaktanlar gibi ugucu olmayan maddeler oldugu saptanmistir. Ayrica toz pargaciklari

icinde insan debrisi, kagt, diger organik partikiler maddeler ve fibriller,
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mikroorganizmalar (bakteri, viriis, kiif), kuartz, mineraller ve metaller bulunmaktadir. Bazi
calismalarda evlerde ve ofislerdeki toz parcaciklarinda, iginde formaldehit ve pesitisitlerin

de oldugu 200’in tstiinde VOCs bulundugu tespit edilmistir (44).

Avrupa’da yapilan bir calismada da ev iginde kullanilan 15 {iriine bagh 6 kirleticiye maruz
kalim degerlendirilmistir. Dogu Avrupa’da ev temizligi yapanlarda uzun dénem akrolein,
formaldehid ve benzene, Kuzey Avrupa’da ise naftalin ve a-pinene maruz kalimi tespit
edilmistir (54). Ayrica yapilan ¢alismalarda renovasyon ve insaat alanlarinin temizlenmesi
sirasinda ortam havasindaki toz diizeyinin yeni binalara gore iki kat fazla oldugu ve kuru

stipiirme sirasinda toz miktarinin en fazla oldugu saptanmistir (43).

2.2.2.2. Temizlik Esnasinda Kullamilan Uriinler Kaynakh Maruz Kalim

Temizlik {irlinleri genellikle bir ya da birden ¢ok aktif komponent iceren kimyasal
deterjanlardir. Temizlik {iriinlerindeki en yaygin kimyasal katkilar parfiimler ve kokulardir
(44). Ev hizmetlerinde kullanilan baslica kimyasal tiriinler ve igerikleri ile saglik etkileri

Tablo 2.3.’te verilmistir.

2.2.2.3. Maruz Kalhm Yollar1

Kimyasallar viicuda 6zelliklerine ve kullanim sekillerine gore gesitli yollar ile girmektedir.
Solunum, goéz, deri ve sindirim sisteminden giren kimyasallar merkezi sinir sistemi,
dolasim sistemi, karaciger, bobrek, akciger, kemik iligi gibi birgok organ ve sistemi

etkilemektedir (13,16).
A. Dermal maruz kalim

Eller kimyasallarin cilt ile en sik temas noktasidir. Kimyasallar yaniklara sebep olabilen
koroziv maddeler, irritant kontakt dermatite neden olabilen tahris edici maddeler, alerjik
kontakt dermatite neden olabilen hassaslastirici maddeler, deri kanseri, kurdesen ve akne

gibi diger hastaliklara neden olabilen maddeler olarak 4 grupta incelenir (55).

Ellerin siirekli su ile temasi (1slak galisma) ise cildin gegirgenligini ve dogal bariyerlerini
bozabilir, ayrica kimyasallara daha duyarli hale gelmesine sebep olur. Cilt asir1 derecede
nem tuttugu icin c¢ogunlukla fark edilmese de bu hasarlanmalar irritant (tahris edici)
kontakt dermatit gelisimine neden olabilmektedir (44,55). Riskler ile ilgili belirgin sinirlar
olmamakla beraber; 2 saat ve ilizeri nemli ¢aligmalarda ve ellerin giinde 20-40 defa

arasinda yikandig1 ya da kimyasalla temas ettigi durumlarda dermatit riski olusmaktadir
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(55). Koruyucu olarak kullanilan eldivenlerin ise, cildi havasiz birakmasi, icerigindeki

lateksin alerjik etkisi ve kullanim talimatlarina uyulmadan ¢ok uzun siireler kullanilmasi

gibi nedenler de dermal risk olusturmaktadir (44).

Tablo 2.3. Evlerde kullanilan kimyasallar ve saglik etkileri

URUNLER

ETKILERI

Bulasik deterjanlar:

(Katyonik, anyonik, non iyonik ¢ozeltiler, fosfatlar)
Bulasik makinesi deterjani; cilt tahrisi, yanma Elde yikama i¢in iiretilen
tiriinler (daha seyreltik); agiz, bogaz ve sindirim sisteminde tahrig

Firimn temizleyicileri

Alkali ¢ozelti / kostik ¢ozeltisi (sodyum hidroksit/potasyum hidroksit):
Oldukgea agindirici, deri ve gdzde yanma, (yutulursa) 6liimciil

Pencere ve cam
temizleyicileri

Amonyak: (dumant) g6z ve akciger i¢in tahris edici, ciltte yanma
Izopropanol: Mukozalar1 tahris edici, (yutulursa) biling kaybi,
uyusukluk, 6lim

Metanol: Sinir, karaciger ve bobrek hasari, (inhalasyonu) akciger
hastaliklari, (yutulursa) korliik

Tuvalet/ banyo
temizleyicileri

Asitler (siilfiirik asit, asetik, sitrik, hidroklorik, fosforik asit): cilt, goz ve
icin agindiric1 ve tahris edici, dermatit, (temas1) gorme kaybi, korlik,
solunumsal problemler, astim Sodyum bisiilfat: Siilfiirik asidi olusturur.
5-dimetildantoin suda hipokloriti olusturur. Okzalik asit: bobrek ve
karacigere etki, gozleri ve solunum yoluna tahris edici, agiz ve mide igin
asindirici, Etanolamin: solunum sistemi hastaliklari

Formaldehit: (koruyucu ve dezenfektan amacgh kullanim) tahris edici,
Grup 1 karsinojenik* Evlerde kullanilan temizlik itiriinlerinin yarisindan
fazlasinda bulundugu tahmin edilmektedir.

Kiif gidericiler

Klor ve alkil amonyum kloriir: solunum sistemine etki, (yutulursa)
bogazda yanma

Lavabo acicilar

Kostik ¢ozelti (lye) veya siilfirik asit: (temasi) deride yanma, korliik

Pas ve kirec
sokiiciiler
Asidik ¢ozelti
(Kezzap veya
hidroklorik asit):

(Temas1) deride yanma, korliik Isitilirsa veya aliiminyum, bakir gibi
aside karsi dayaniksiz metal yiizeylere uygulamirsa NO (Azot Oksit) ve
NO2 (Azot Dioksit) gazlari agiga ¢ikar.

Azot oksit; sepsis, Azot dioksit: (¢cok zehirli gaz), (inhalasyonu) bas
agrisi ve bas donmesi, gozlerde ve solunum yollarinda hasar, solunum
yetmezligi

Yiizey temizleyiciler/
Cok amach
temizleyiciler

Solventler: toluen, alkol, glikol eterler (2 butilksentanol): cilt igin tahris
edici, norotoksik ve reprodiiktif sisteme toksik

Etilen glikol monobiitil asetat: (yutulursa) zehirlenme, kalp, bobrek ve
beyinde hasar, (inhalasyonu) bag donmesi

Sodyum hipoklorit (¢amasir suyu): Deri ve burun, agiz ve bogaz igin
koroziv (dumani) gézde yanma, solunum yollarinda tahrig

Klor iceren kimyasallar (Camasir suyu: sodyum hipoklorit) amonyakh temizleyiciler,
banyo/tuvalet temizleyicileri ve lavabo/boru acic1 temizleyiciler ile kesinlikle
karnistirilmamahdir. Karistirilmas:1 durumunda aciga cikan klor gazi (Cl,) oldiiriiciidiir.

*Grup 1: Insanlarda kanserojen, Grup 2A: Insanlarda yiiksek olasilikla kanserojen, Grup 2B: Insanlarda
olasilikla kanserojen, Grup 3: Insanlarda kanserojen olarak simiflandirilamayanlar, Grup 4: Insanlarda
olasilikla kanserojen etkisi olmayanlar

Kaynaklar: Cleveland Clinic Household Cleaning Chart (56), Household Product Database (57), The
occupational safety and health of cleaning workers, EU-OSHA,2009 (44) 1ARC, List of Classifications(58)
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Tablo 2.3. Evlerde kullanilan kimyasallar ve saglik etkileri (Devami)

URUNLER

ETKILERI

Camagsir deterjanlar
ve yumusaticilar
(Katyonik, anyonik,
non-iyonik ¢ozeltiler)

Katyonik deterjanlar (yutulursa) bulanti, kusma, konvulsiyon ve koma
Non-iyonik deterjanlar (temas halinde) gézde ve deride yanma, siddetli
kasinti

Kilim, hah ve koltuk
temizleyicileri

Perkloroetilen: (dumani) bas donmesi, uyku, bulanti, istah azalmasi ve
disoryantasyon, (uzun siireli maruz kalim) Grup 2A karsinojenik™
Etanolamin: solunum sistemi hastaliklari

Antibakteriyel
temizleyiciler

Krezol: bobrek, akciger, pankreas, dalaga etki

Fenol: MSS (Merkezi Sinir Sistemi)’nde hasar, nadir dolagim sistemine
etki, cilt i¢in agindirici, grup 3 (IARC) kanserojen™

Cam yag1: GOz, burun, agiz ve bogaz i¢in tahris edici

Oda kokulan

Etanol: (inhalasyonu) bas agrisi, bulanti, bag donmesi, uykuya meyil
Formaldehit igerir, itici gaz: oldukga yanici, beyin hasari

Petrol tiirevleri: gozler, deri ve solunum sistemini tahrig edici, akciger
6demi

P-diklorobenzen (dumani) gozler, deri ve solunum sistemini tahris edici
tireme sistemi {izerine zararli, Grup 3 (IARC) kanserojen*

Kokulu mumlar ve
tiitsiiler

Yanma ile asetaldehit, formaldehit, naftalin ortaya c¢ikar. Olusan is
karbondan olusur ama fitalat ve ugucu organik bilesikler (benzene, toluen
gibi) icerebilir. Ayrica mum fitili (kursun) igerir. Cocuklarda sinir
sistemi hasar1 ve 6grenme giicliigii

Naftalin

Naftalin, P-diklor-benzen: bas agrisi, bas donmesi, deri, géz ve bogazi
tahris, (uzun siireli maruz kalimda) katarakt olusumu ve karaciger hasari

Bocek ilaglari, ev ici
gaz bocek ilaclan,
evcil hayvan kene ve
pire tedavisinde
kullanilan ilaglar

Organofosfatlar ve karbamatlar: bas agrisi, bas donmesi, segirme ve
bulant1

Pretrin: Ciddi alerjik dermatit ve sistemik alerjik reaksiyonlar, (blyiik
miktarlarda kullanimi) bulanti, kusma, tinnitus, bas agrisi ve diger
kraniyal sinir sistemi bozukluklari

Permetrin: Deride ve gozlerde kagint1 ve yanma, Ust solunum yollarinda
tahris

Metopren: Gozler ve deride tahrig

Giive ilaglar

Naftalin, P-diklorobenzen: Bas agrisi, bas donmesi, deri, gozler ve
bogazda tahris, (uzun siireli maruz kalim) katarakt, karacigerde hasar

Kiif gidericiler Klor, alkil amonyum kloriir: solunum sistemine etki, yanma

Mobilya cilas1 Amonyak, nitrobenzen, petrol tiirevleri ve fenol: cilt, géz, bogaz ve
akcigerde tahris, (yutulursa) bulanti, kusma

Yapistiricilar Ucucu Organik Bilesikler, Perkloretilen: (kisa siireli maruz kalim) bas

donmesi, biling kaybi, deri, gézler ve bogazda tahris
(uzun siireli maruz kalim) karaciger ve bobrekte hasar, hafiza kaybi,
Grup 2A (IARC) karsinojenik*

Bahce ve Havuz
Alanlarinda
Kullanilan Uriinler
ile Saghk Etkileri

Yiizme havuzu Klor tabletleri (Sodyum hipoklorit, kalsiyum hipoklorit)
Bocek kovucular: Butopironoksil; (hayvanlarda) karaciger ve bobrekte
nekroz

Simetil fitalat: (yutulursa) MSS baskilanmasi

Dietiltoluamit (DEET): Cilt ve solunum yollarinda tahris, koordinasyon
kayb1, anksiyete, davranigsal degisiklikler ve konfiizyon

Ot oldiiriiciiler (Dikuat, 2,4-D, glikofosfat): Deri ve gozlerde tahris,
karin agrisi, bulanti, kusma ve ishal

Kemirici kontrolii (Varfarin): (fazla miktarda yutulursa) i¢ kanama

Kaynaklar: Cleveland Clinic Household Cleaning Chart (36), Household Product Database (34), The
occupational safety and health of cleaning workers, EU-OSHA,2009 (30), IARC, List of Classifications(58)
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Tiim kisisel koruyucu donanimlarin istenilen amaca uygun ve yeterli kalitede, CE isareti ve
sertifikas1 (89/656/EEC direktifine uygun) olmasi gerekmektedir (44). Cilt koruma igin cilt
bakim {iiriinlerinin ve ise uygun koruyucu eldivenlerin kullanilmas1 gerekmektedir. Ayrica
eller ile kimyasal ve su ile temasi olan viicut bolgeleri 6zellikle eller dirseklere kadar ve
ayaklar dizlere kadar periyodik olarak kontrol edilmelidir. Kullanilacak eldivenler;
maddelerin nasil kullanilacagi, temasin ¢esidi ve siiresi, kullanici i¢in rahatlik ve beden,
yapilan is, dayaniklilik ve hassasiyet ihtiyaci, tehlikeler goz oOniinde bulundurularak
secilmelidir. Ornegin 1slak isli ¢alismalarda kullanilacak eldivenlerin EN374-2 Avrupa

standardi ile tiretilmesi su gegirmez oldugu anlamina gelmektedir (55).

Cilt bakim {irlinleri ise; is Oncesi kremler, deri temizleyicileri ve nemlendiriciler olarak
derinin yeterli su bariyeri katmanimi korumaya yardimei olur. Is 6ncesi kremleri; yagsiz
kremler (igerigi; rafine edilmis mineral yag, vazelin, lanolin), suya dayanikli kremler
(igerigi; silikon koruyucular, balmumu, stearat, sentetik burukluk verici, koku verici
maddeler), yag ve organik ¢ozeltiye dayanikli kremler ve kimyasallarla reaksiyon vererek
onlarin etkilerini azaltan kremlerdir ( 6rnegin nikel gibi bir alerjen kullanip asitle reaksiyon
verdirerek daha az zararli bir asite doniismesi saglanir). Deri temizleyicileri; yiizey etkin
maddeler (su ile kirlerin atilmasini saglayan sabun gibi) ve mekanik olarak kirlerin
atilmasini saglayan maddelerdir (kum, plastik, ceviz kabugu tozu gibi). Son grup ise gegici
bariyer etkisi ile nemin korunmasini saglayan nemlendiricilerdir. Nemlendirici iirlinler
giinde en az bir defa tercihen daha sik eller yikanip kurutulduktan sonra uygulanmalidir

(55).
B. inhalasyon

Kimyasallarin birbirleriyle karistirilmasi (¢amasir suyu ve amonyak ya da asit iceren
kimyasallar1) sonucu ortaya ¢ikan klor ve kloramin gazlarinin akut respiratuvar etkileri
vardir. Calismalarda seyreltilmis camasir suyu, yag ¢oziicii spreyler/atomizerler gibi diger
irritan temizleyiciler ve oda spreylerinin ev temizligi yapanlarda obstruktif akciger
hastaliklar1 (astim ve kronik bronsit) ile iliskili oldugu gosterilmistir. Baz1 ¢alismalarda ise
ev temizligi yapanlarda erigkin tipi astimda, cam temizleyicilerin, mobilya temizleyici
tirtinlerin ve oda kokularinin sprey formlarinda en ytiksek riskin oldugu fakat bu iirtinlerin

sprey olmayan formlarinda bu riskin gézlenmedigi belirtilmistir (44).
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2.2.3. Biyolojik Tehlikeler

Ev temizligi ve/veya hasta, yasli, bebek, ¢ocuk ve engelli bakimi gibi isler yapan ev is¢ileri
gesitli biyolojik tehlikelere de maruz kalmaktadir. Bunlar; toz ve aerosollerde bulunan,
temizlik ve Ozellikle slipiirme sirasinda ortama dagilan bakteriler, viriisler, kiifler ile

organizmalara ait mantar sekresyon lriinleri ve bakteriyel endotoksinlerdir (44).

Biyolojik ajanlar inhalasyon, dermal alim ve kazara yutulma sonucu bulagmaktadir.
Hepatit A ve E. coli ge¢isi, kontamine yikanmamis eller ya da eldivenler ile agiza
dokunma araciligi (fekal-oral) ile olmaktadir. Salmonella ve Campylobacter enfekte
hayvanlara veya sekresyonlarina direkt temasla ya da yasadiklar1 alanlarin temizligi
sirasinda ev iscilerine ve hane halkina bulasabilmektedir. Legionella 20-50°C sularla
cogalip, spreyler araciligiyla taginabilmekte ve inhalasyon yoluyla viicuda alinmaktadir.
Kontroliiniin saglanmasi o6zellikle bakim ihtiyact olan yashi ve hastalarda pndmoni

olusturma riski nedeniyle 6nem tasimaktadir (44,59).

Ozellikle yash ve hasta bakimi yapan ev iscilerinde kan ve viicut sivilar1 araciligiyla
bulasan hastaliklar; HIV-1, HIV-2, HBV ve HCV i¢in risk bulunmaktadir. HIV-1, HBV ve
HCV Uluslararasi Kanser Ajansi (International Agency of Research on Cancer 1ARC)
tarafindan grup 1 yani; insanlarda kanserojen, HIV-2 ise grup 2b yani insanlar igin
muhtemelen kanserojen grup olarak siniflandirilmistir (58). Kan yoluyla bulasan
hastaliklar, yarali cilt yiizeyinden, mukozalardan ya da dogrudan goéz veya burun
araciligiyla viicuda girebilmektedir. En cok bulas atiklarin uzaklastirilmas: sirasinda
olmaktadir (44). Tablo 2.4.’te ev temizligi ve bakim hizmetleri sirasinda karsilagilabilen

biyolojik risk faktorleri, saglik etkileri ve korunma yollar1 verilmistir.

HOSPEEM (European Hospital and Health Care Association) ve EPSU (European Public
Services Union) tiim saglik bakim sektorii ¢alisanlarmin Hepatit B gibi kan yoluyla
bulasan hastaliklara karsi asilanmasini Onermektedir (44). Tirkiye’de ise Tiirkiye
Enfeksiyon Hastaliklar1 ve Klinik Mikrobiyoloji Uzmanlik Dernegi Eriskin Bagisiklama
Rehberine gore; temizlik ve bakim islerinde calisanlarin Hepatit A, Hepatit B, Sugicegi,
Grip, Kizamik (1980 ve sonrasi doganlar i¢in) ve Tetanoz yoniinden degerlendirilmesi ve

gerekli goriiliirse asilanmasi belirtilmektedir (60).
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Tablo 2.4. Temizlik islerinde biyolojik risk faktorleri

Biyolojik etken

Saghk etkisi

Korunma Yollar

Mantar

Bronsiyal astim, alerjik
nezle

Tozlu alanlarda ¢aligma sirasinda
maske kullanilmasi, havalandirma

Kif

Dermal alerjiler, hasta bina
sendromu

Kisisel koruyucu donanim
kullanim

Kemirgen pisliklerinden ve
cesitli hastalik tasiyan
haseratlardan kaynaklanan
patojenler

Patojenin tipine bagh
olarak degisir

Periyodik olarak hasere kontrolii,
ozellikle maske gibi kisisel
koruyucu donanim kullanimi

Insan diskisi, kan ve viicut
stvilart kaynakl
mikroorganizmalar

Viriislere bagh
enfeksiyonlar; HIV ve
hepatitler

Bakteri (Escherichia coli)

Enterit (diyare)

Bakteri (Staphylococcus
aureus)

Alerjik dermatit, piirulan
enfeksiyonlar, solunum
sistemi ve diger organlarda
enfeksiyonlar, gida
zehirlenmesi

Bakteri (Staphylococcus
pyogenes)

Faranjit, derinin piirulan
enfeksiyonlari, romatolojik
hastaliklar

Kisisel koruyucu donanim
kullanimi, hijyen ve giivenlik
kurallarina uyma, el yikama

Dermatophagoides spp.

Bronsiyal astim, alerjik
nezle, konjunktivit,
dermatitler

Sik siipiirme, havalandirma

Glycyphagus domesticus

Kisisel koruyucu donanim
kullanima, gida iirlinlerinin
saklandigr odalarin kuru, temiz
tutulmasi ve havalandirilmasi

Diger patojenik
mikroorganizmlar

HIV, hepatitler, tetanoz

Kisisel koruyucu donanim
kullanimi, agilama

Kaynak: EU-OSHA, 2009

2.2.4. Fiziksel Calisma Kosullar1

Temizlik isi fiziksel giice dayanan ve emek yogun bir istir. Caligmalar temizlik iginin

anlamli derecede fazla fiziksel riskle iliskili oldugunu gostermektedir (44). Temizlik isi

sirasinda ¢ogu zaman calisanlar bu risk faktorlerinin ¢oguna kombine sekilde maruz

kalmaktadir (38,44).

Kas iskelet sistemi hastaliklarindan korunmak igin bazi alanlara yonelik diizenlemeler

yapilmalidir; postiir, is ekipmanlari, is organizasyonu en énemli miidahale alanlaridir (61).

Tablo 2.5’te baz1 risk faktorleri, saglik sonuglar1 ve diizenleme Onerileri yer almaktadir.
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Tablo 2.5. Ergonomik risk faktorleri ve saglik sonuglari

Aletlerin/Hareketlerin
Tiri

Riskler ve Sonuclari

Yer silme
Ayarlanabilir, hafif ekipman
kullanilmalidir.

Bilek tarafindan kontrol edilen hareket fazla kuvvet gerektirir.
Tekrarlayan hareket ve fazla gii¢ kullanimi el/ bilek alaninda kas
iskelet sistemi bozukluklarina neden olabilir.

Ust kol ve sirt kaslarindaki yiiksek statik yiik yaratir.

Alt Kkollar, dirsekler ve bilek hareketleri karpal tiinel bolgesinde
yapisal degisikliklere neden olur.

Zeminde sekiz ¢izerek paspaslama, ileri ve geri silme islemine
kiyasla daha yiiksek oksijen tiiketim seviyesine neden olur.

Islak silme

Ayarlanabilir, hafif ekipman
ve tekerlekli kovalar
kullaniimali, lavobo ve
musluklar daha ergonomik
konumlandiriimalidir.

Nemli/kuru silme ile karsilastirildiginda daha yiiksek kardiyo-
solunum yiikiine neden olur.

Agir kovalar1 uygun olmayan sekilde kaldirma, kovay1 yerden bel
seviyesine kaldirmak i¢in ¢dmelme, yerleri silmek i¢in ¢6melme,
1slak paspasi kaldirma ve tasima, 1slak bezi sikma ve kaygan
zeminler risk alanlaridir.

Siipiirge, elektrikli siipiirge
Hafif, kendinden itmeli dikey
vakumlar, uzun hortumlu,
daha diigiik giiriiltii seviyeli
aletler kullanmiimalidir.

Uzun sapli siipiirge kullaniminda kas iskelet sistemi bozukluklar1
kisa saplilara gore daha azdir.

Tekrarlanan hareketler (el, kol), beli ve bilegi biikerek caligma,
tutus kuvveti, itme ve ¢gekme, kaldirma ve indirme, giiriilti (artan
stres ve kas gerginlik) temel risk alanlaridir.

Toz alma ve ovma
Ayarlanabilir sap
uzunluklari olan, uzun sapli,
agili veya hafif doner bash
aletler kullanilmalidir.

Elleri omuz hizasinin ustinde kaldirma

Egilme, diz ¢cokme, ¢dmelme

Biikiilmiis bilekler, tekrarlayan hareketler ve yiiksek kavrama
kuvvetleri

Cop tasima Agir posetlerini ¢op kutularindan kaldirmak altinda bir vakum
Biiyiik ¢op kutular: daha olusturur ve artan gii¢ ihtiyacina yol agmaktadir

kiigiik / daha hafif kutularla

degistirilmelidir.

Mobilyalar: hareket Biiyiikk mobilyalar1 kaldirma, tasima, itme, ¢ekme hareketleri risk
ettirme olusturmaktadir. Daha hafif ve tekerlekli mobilya iiretimi ve

kullanimi saglanmalidir.

Kaynak: EU-OSHA, 2009

Kas iskelet sistemi hastaliklarina sebep olan temel risk faktorleri asagida siralanmistir;

(38,44,62-65)

» Uygunsuz ¢aligma postiirleri; (kol ve sirt i¢in dar alanlarda, uzanma ve algalma

gerektiren yerlerde calisirken uygunsuz pozisyonlar, dizleri bilkkmeden One

egilmesi, el bileginin asir1 biikiik kullanilmast)

* Fazla giic uygulanmasi (fircalama, sikma vb. gibi), tekrarlanan hareketler

» Yetersiz istirahat, mola siireleri, yiiksek is yogunlugu ve is yiikii

» Yiiklerin kaldirilmasi ve tasinmasi (2-45kg), statik is yuki

(kollar omuz

seviyesinin iizerinde uzun siire ¢alisma)

* Temizlik esnasinda kullanilan ekipmanlarin uygunsuz tasarimi (sekil, boyut,

ayar ve ag1)
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= Psikososyal faktorler; zayif is organizasyonu, zaman baskist altinda c¢alisma,
hizli ¢aligma, i memnuniyetsizligi, monoton is, yetersiz is arkadasi destegi

= Bireysel faktorler; asir1 kilo, sigara kullanimu, ileri yas

2.2.4.1. Kazalar

Temizlik sirasindaki kazalarin en sik nedenlerinden biri kayma, takilma ve diismelerdir. Bu

durumlarin ana nedenleri asagida siralanmaktadir (44,59);

= Yiiksekte calisma (merdiven {izerinde ¢alisma),

= (Cok diislik kayma direnci olan dosemeler,

= |slak ve kirli zeminler,

= Ayakkabi, terlik tabaninin kavrama durumu,

= Ortamdaki beklenmedik engeller (disiik seviyede mobilya, ¢op kutulari,
elektrikli temizlik ekipman veya diger elektrikli cihaz kablolar1)

Temizlik hizmetlerinde en sik yiiksekten diisme ve ayni seviyeden diisme meydana
gelmektedir. Kalic1 yaralanmalarin %20’sinden fazlasi kayma, takilma ve diismelerden
kaynaklanmaktadir. Diigmelerin yaklagik %50’sinin merdiven temizlenirken veya yiik
tasinirken oldugu belirtilmektedir. Islak ve kaygan zeminler ile yiik tasirken yaya
yolundaki beklenmedik engeller nedeniyle meydana gelen kayma ve diismeler zemin
seviyesinde olmaktadir (44,66).

Kaymaz doseme ylizeyleri kayma ve diisme risklerinden kaginmak i¢in énemlidir. Kayma
direnci 6zelligini korumak ig¢in diizenli ve yeterli zemin temizligi gerekmektedir. Bununla
birlikte temizligin kendisi kayma, diisme riskleri yaratabilmektedir. Ornegin 1slak
paspaslama sonucu 1slak ve kaygan olan zeminler risk olusturabilir. Ayrica, ¢ogu zemin
temiz ve kuru iken 1yi kayma direncine sahip olsa bile, pisliklerin varligi kayma direncini

biiyiik dlciide etkilemektedir (44,59).
2.2.4.2. Uygunsuz Ortam Sicakhgi

Cok soguk ve ¢ok sicak sicakliga sahip ¢alisma ortamlar1 uygunsuz ortam sicakligina sahip
calisma alanlar1 olarak tanimlanmaktadir. Camasir odalar1 ve iitli yapilan odalar gibi sicak
ortamlarda 1s1 stresi olusabilmektedir. Sicak ve nemli havada c¢aligmak, ciltte 1siya bagl
dokiintiilere neden olabilmektedir. Bu duruma genellikle cildin kendi yapisi ve

buharlasmamis terden dolayr nemli kalan giysiler neden olmaktadir. Hafif 1siya maruz
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kalmak, ozellikle kilolu ve diyabetik kisilerde isilik, ylizeyel deri enfeksiyonlar1 ve
bakteriyel veya fungal enfeksiyonlara neden olabilmektedir. Cildin sicak nesneler veya
yiizeyler ile dogrudan temasi, yaniklar ve 1s1 iirtikeri gibi mesleki termal yaralanmalara
neden olabilmektedir (44).

Ev iscilerinin cam silme, balkon ve dis cephe temizligi gibi nedenlerle soguk havalara
maruz kaldig1 bilinen bir durumdur. Arastirmalara gore yogun fiziksel gii¢ ile yapilan
islerde en diisiik 13°C sicaklikta calisilmasi gerektigi belirtilmektedir. Soguk ortamda
calisma yaralanmaya, hastaliga neden oldugu gibi diger tehlikelerin ortaya ¢ikmasinda da
tetikleyici bir faktor olabilmektedir. Viicudun soguk ortama ilk tepkisi ciltten 1s1 kaybin
azaltarak sicakligin1 korumaya calismaktir. Bu nedenle durus degisiklikleri ve titreme
olusur. Bu reaksiyonlar; beceri ve hassasiyet kaybina, kazalara ve kas veya yumusak doku
hasar1 riskinin artmasimna neden olmaktadir. Soguk ortamda c¢alisanlarda is kazalar,
solunum yolu hastaliklari, astim, artrit, kardiyovaskiiler rahatsizliklar ve Reynaud

Sendromu riski daha fazla olmaktadir (34,47).

2.2.5. Sosyal Faktorler

Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarini lyilestirme Vakfi'na (Eurofound) gére diisiik
nitelikli is¢i (zorunlu egitim sonrast 3 yillik mesleki egitimi tamamlamayan) ve diisiik
beceri isteyen islerde g¢alisan is¢i gruplari tanimlanmustir. Calismalarda bu gruplarin
yiiksek kaza ve isle iliskili hastalik hizlar1 oldugu ve diger iscilere gore her tiirlii fiziksel
riske daha fazla maruz kaldiklar1 gosterilmistir. Cogu diisiik nitelikli is¢i daha diisiik ticretli
islerde ve daha uygunsuz is anlagsmalarina tabi olarak c¢alismakta ve bu durum is
glivencesizligi meydana getirmektedir. Daha az sorumluluk, otonomi ve deneyim daha
diisiik is tatminine neden olmaktadir. Tiim bu faktorler iscilerin sagliklarin1 ve yasam
sekillerini olumsuz yonde etkilemektedir. OSHA ise isgiler i¢in 7 kirllgan grup
tanimlamaktadir: kadin isciler, engelli is¢iler, yaslanan isciler, geng isciler, gogmen is¢iler,
gecici islerde ¢alisan isgiler, diisiik nitelikli isciler (4). Tablo 2.5.’te, bu is¢i gruplar1 ve

bazi1 6zelliklerine yer verilmistir.

Ev hizmetlerinde ¢alisma toplumdaki deger yargilarina gore, baska is olanagi
kalmadiginda, maddi kosullarin zorlamastyla yapilan en diisiik statiilii ve en disiik nitelikli
isler arasinda yer almaktadir (17). Ev isciligi i¢in sorunlar giivencesizlik, orgiitsiizlik, is
bulma, iste calisma, tlicret ve isi birakma konusundaki belirsizliklerle beraber baslamakta,

pek ¢ok kirilgan grubu ve bunlara bagl riskleri tasimaktadir. Ev isgileri genellikle ise
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girerken disiik egitim seviyesine sahiptir. Herhangi bir mesleki egitim firsati, temizlik
sirketinde calisanlar ya da bagka islerde calisanlar disinda bulunmamaktadir. Ev is¢ileri
genelde yalniz calismaktadir. Dolayisiyla calisanlar arasinda etkilesim firsatt da

bulunmamaktadir (25).

Giivencesizlik ve belirsizlik isin tanimlanmamis olmasi nedeniyle olusmaktadir. Net bir
meslek tanimi ve belirlenmis mesleki standartlar1 bulunmamaktadir. Nelerin angarya is
oldugu, ne siirelerle ne kadar calisilacagi ve {icret ile ilgili standart tanimlar
bulunmamaktadir (2,17). Yiicesan Ozdemir’e gore giivencesiz ¢alismanin yarattigi
belirsizlikler ve riskler, kararlilik ve uzun vadeli diisiinme gibi duygulari erozyona

ugratmaktadir (67).

Tablo 2.6. Kirilgan is¢i gruplarinin birbirlerine gére dagilimlar

Yaslanan | Kadinlarin
isciler %37,8’1 55-64
yas arasinda
Geng Kadinlarin Bilgi yok
isgiler %40°1 15-24
yas arasinda
Engelli Bilgi yok Engellilik Engelli
isciler yasla artar iscilerin
daha az bir
bolimii 25
yagin altinda
Gocmen | Kadm gogmen | 60 yas Go6¢men Bilgi yok.
isciler isciler tizerindekiler | isgilerin
cogunlukla gocmenler biiyiik bir
diigiik beceri arasinda boliimii geng
gerektiren eksik temsil
islerde edilmekte
calistyor
Gegici Kadinlarin 55 yas Geng Bazi Gegici
isciler %14°4’{iniin iizerindeki is¢ilerin engellilerin gbcmen
belirli stireli is | iscilerin %37,5’inin parttime ve | isciler
sozlesmesi var | %10 unun gecici siireli | gecici yiiksek riskli
gegici slireli | is sozlesmesi | sozlesmesi islerde fazla
sOzlesmesi var var
var
Diisiik Kadin is¢ilerin | Diigiik Geng Engelli Bir¢ok Niteliksiz
nitelikli %241 diisiik nitelikli iscilerin iscilerin gocmen isgi | iscilerin
islerde nitelikli is¢ilerin cogu diisiik daha diisiik distik beceri | %15’inin
calisan %36’s1 55 beceri_ nitelikte gerektiren gecici
isgiler yasin gerektiren _°'”_”a _ islerde sozlesmesi
iistiinde islerde ihtimalleri ¢alismakta var
calistyor daha fazla
Kadim isciler | Yaslanan | Geng Engelli Gocmen Gegici
isciler isciler isciler isciler islerde
calisan
isciler

Kaynak: Eurostat 2010, 4"EWCS 2005, EU-OSHA, OECD 2006, European Comission Emploment in
Europe, 2010 (4)
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Is tanimindaki belirsizlik nedeniyle ev temizliginin disindaki isler de ev iscilerine
yaptirilabilmektedir. Tam giin temizlik i¢in gidilen evlerde normalde ayr1 {icrete tabi olan
duvar silme, perde yikama, iitiileme, takma, yatak yorgan yiinii yikama vb. isleri temizlik
isine ek olarak yapmalar1 istenebilmekte, yarim giin i¢in anlasilan islerde yetismesi
miimkiin olmayan islerin yapilmasi istenebilmektedir. Bu durum ¢alisma siirelerini
uzatmaktadir (68). Calisma siirelerinin uzunlugu, diizensizligi ve isverene gore esnekligi

kisilerin sagligini ve iyilik halini etkileyen alanlardir (66).

Temizlik isinde g¢alisanlarin calisma saatleri en sik sabah (6.00-9.00) saatleri arasinda
baslayip, aksam (18.00-21.00) veya gece sonlanmaktadir. Bu durum ¢alisanlarin sosyal
izolasyonuna, is ve yasam dengesinin bozulmasina, siddet magduru olmalarina,
yorgunluga, sicaklik ve hava kosullarindan daha fazla etkilenmeleri gibi yan etkilere sebep
olabilmektedir (44).

Woods tarafindan kas-iskelet sistemi hastaliklari tizerine yapilan bir ¢alismada, ¢alisanlarin
%56’s1 yliksek is yiikli ve zaman baskisini, %26°s1 ayrilan zamanda iyi bir i$ yapmanin zor
oldugunu, % 25’1 islerini yapmak i¢in asla yeterli zaman olmadigin1 belirtmistir. Cogunluk
islerini tamamlamak i¢in hizli ya da yogun calismak zorunda oldugunu belirtmistir(61).
Temizlik islerinde ¢alisma zamaninin yaklasik %50-70’inde el ile yapilan isler oldugu ve
tekdiize tekrarlayan hareketler ile uygulamalarin yaygin oldugu belirtilmistir. Temizlik
calisanlart ayn1 ya da ¢ok benzer gorevleri giin icinde sik sik yapmak zorunda

kalmaktadirlar (61).

Ev hizmetlerinde ¢alisan kadinlar agisindan igverenlerin asagilayici tutum ve davraniglari
onlar1 en ¢ok rencide eden, ruh sagligim etkileyen konularmn baginda gelmektedir. Isverenle
gelistirilen  karsihikli  gliven ve iyi iliskilerin olmamasi is degistirmeyle
sonuc¢lanabilmektedir. Kadinlar i¢in isverenin tutumu o isi stirdiirmek i¢in 6nemli bir faktor
olmaktadir (17,68). Kimi isverenlerin ev is¢ilerine yonelik kotii davraniglari, onlara
psikolojik siddet uygulanmasinin 6tesinde fiziki ve cinsel siddet uygulanmasina kadar
varabilmektedir. Kadinlar kiiflir ve dayagin yanisira taciz ve tecaviiz gibi saldirilara maruz
kalabilmektedir (2). Lebanon’da 2007-2008 yillar1 arasinda 95 gé¢men ev is¢isinin 6ldigi
bildirilmistir. Olen iscilerin 40’1 intihar etmis, 24’ii ise ev sahiplerinden kagmak icin

cabalarken yiiksek binalardan diiserek hayatini kaybetmistir (69).

Kirillgan gruplar olarak tanimlanan geng isgiler ve gogmen isgiler de ciddi riskler
tasimaktadir. Geng iscilerin yash iscilere gore oliimciil kaza gecirme sikligt %40 daha
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fazladir (4). Go¢men ev isgileri lizerine yapilmis arastirmalarda gogmen kadin ev
iscilerinin genellikle isverenin ailesiyle beraber yatili olarak yasadigi ve bu durumun ev
is¢isi i¢in tiim giin boyunca ev isleri i¢in miisait olma anlamina geldigi belirtilmistir (70).
Yatili olarak c¢alismaya bagli olarak genelikle uzun c¢alisma saatleri (13-19 saat) ile
dinlenme giinleri veya dinlenme saatleri olmadan caligildigi belirtilmektedir. Olumsuz
yagsama kosullar1 (6rnegin merdiven altinda, depolarda, kalorifer dairesinde, ev sahipleri ile
ayni odada yatilmasi), 6zel alan siirlarinin belirsiz olmasi ve ticretler ciddi sorunlar olarak
dikkat cekmektedir. Evden ¢ikisin engellenmesi, diger aile liyeleri, komsular ve ev iscileri
ile iletisimin yasaklanmasi, isveren veya diger aile iiyeleri tarafindan istismara ugrama
bir¢ok caligmada gosterilmistir. SOzl olarak asagilama, kirli ve fakir olarak niteleme,
fiziksel zarar verme ile tehdit edilme, tokatlama, yakma, itme, sa¢ kesme seklinde fiziksel

istismar ve cezalandirma gibi uygulamalarin yaygin oldugu belirtilmektedir.

Gogmen isgileri i¢in dil ve kiiltiir bariyerleri riskleri arttirmakta, is sagligi ve glivenligi ile
ilgili kurallar1 anlamay1 zorlastirmakta, haklari ile ilgili farkindaligi azaltmaktadir. Bunlar
gibi bircok nedenle gog¢men isciler ev isciligi gibi diisik beceri gerektiren islerde
calismaktadir. Go¢gmen ev isgilerinin ortalama yasi1 daha gectir bu nedenle mesleki risklere
daha erken yaslarda maruz kaldiklar1 ve belki de gen¢ yasta olmanin bu durumu arttirdig:
belirtilmektedir (70). Kanada’da yapilan bir ¢alismada ise yashi gogmen kadin ev
is¢ilerinin, Kanada dogumlu ev is¢ilerine gore daha yoksul yasadiklar1 gosterilmistir (71).
Gocmen ev iscilerinin aynt konumdaki yerli ev iscilerine gore daha kotii kosullarda
caligtiklart da bildirilmektedir. Bu nedenler ile gogmen ev isgileri is kazalar1 ve meslek

hastaliklar1 igin yiiksek riskli grupta yer almaktadir (70).

Ev hizmetlerinde gegici giindelik calisanlar, is kazasina en fazla maruz kalan kirilgan
gruplar1 olusturmakta ve ayrica is ortamindaki fiziksel, kimyasal ve biyolojik bir¢ok etken
nedeniyle meslek hastaliklari igin risk grubu olarak kabul edilmektedir (44). 2012 yilinda
cikarilan 6331 sayili Is saghigi ve Giivenligi Kanunu kamu ve 6zel sektordeki “tiim
calisanlari, faaliyet konularina bakilmaksizin” kapsamaktadir. Buna ragmen ev
hizmetlerinde ¢alisanlar kapsam dis1 birakilmistir. Is Kanununun sagladigi, kidem ve ihbar
tazminati, bildirim siiresi, hafta tatil licreti, genel tatil {icreti, yillik {icretli izin, is giivencesi
gibi hak ve giivencelerden ev iscileri yararlanamamaktadir. Is kanunu disinda kalan isci
igveren iligkileri Tiirk Bor¢lar Kanunu araciliiyla diizenlenmeye calisiimaktadir. Kanun,
igverene, is yerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi ve iscilerin psikolojik ve cinsel
tacize ugramamalar1 icin gerekli her tiirli onlemi almak, ara¢ ve gerecleri eksiksiz
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bulundurmak; is¢ilere de is¢i sagligi ve glivenligi konusunda alinan her tiirlii 6nleme uyma
yikiimliligi getirmistir. Fakat yeterli olmamis ve 5510 sayili Kanun’a eklenen ve 2015
yilinda yrtrliige giren EK Madde 9 ile ev hizmetlerinde ¢alisanlarin sigortalilik durumlari
diizenlenmistir. Ev hizmetlerinde hesaplanan c¢aligma giinii sayisina gore sigorta kollar1 ve
kapsamlar1 diizenlenmistir. Yeni diizenleme ile ayda 10 giinden az g¢alisanlar is kazasi ve
meslek hastalig1 sigortasindan, 10 giin ve daha fazla ¢alisanlar ise kisa ve uzun vadeli tiim
sigorta dallarindan yararlanmaktadir. Buna goére 10 giinden az calisanlar ig¢in isveren
tarafindan yatirilmak tizere is kazasi ve meslek hastaliklar1 sigortasi yaptirilmasi zorunlu
iken, uzun donem sigortalar1 yatirma secenegi ev hizmetlerinde ¢alisanlarin kendi kararina
ve maddi imkanlarma birakilmistir (14,19,24). Sigortalanacak kisilerin bildirimleri ile is
kazas1 ve meslek hastaliklar1 bildirimlerinin internetten yapilabilmesi, ayrica cep telefonu
faturasi ve e-devlet iizerinden primlerin 6denebilmesi gibi uygulamalar ile sigorta
islemlerine iligkin uygulamalari Kolaylastirarak kayit disiligi azaltmak amaglanmistir (72).
Fakat 10 giinden az siireli calisanlar i¢in uzun vade sigorta kollar1 (saglik sigortast,
emeklilik, hastalik gibi) i¢in sigorta primlerinin ev hizmetlerinde calisanlarin kendileri
tarafindan yatirilmasinin calisma kosullari, isin diizensizligi ve Tcretlerin diistikliigii
diisiiniildigiinde miimkiin olmadig1 diisiiniilmektedir. Bu konuda ileri diizenlemelerin

yapilmasi gerekliligi ilgili sendikalar tarafindan belirtilmektedir (9,73,74)

Ev iscilerinin ¢alisma alaninin ev olmasi, ¢alisanlarin ¢ogunlugunun kayitsiz, giivencesiz
ve haklardan yoksun kadinlardan olusmasi, isverenle kurulan iligkilerin yapisi nedeniyle
orgiitsiizlik de 6nemli bir sorun olarak dikkat ¢ekmektedir (2). Bu nedenle ev isgilerinin
haklarinin diizenlenmesi i¢in c¢alisan 2 sendika bulunmaktadir. Bunlar; Ev is¢ileri

Dayanisma Sendikas1 (EVID-SEN) ve imece Ev iscileri Sendikast’dir (9).
2.2.6. Korunma

Saglik gozetimi; ¢alisanlarin sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla yapilan tibbi
muayene, tetkikler, bagisiklama, sagligi koruyucu tiim ¢alismalar (tiim c¢aligmalarin kayit
altina alinmasi, degerlendirilmesi ve bildirimi), ilkyardim, acil tedavi, rehabilitasyon ve
saglig1 gelistirme gibi ¢alismalarin tiimii olarak tanimlanmaktadir (46). Ev iscilerinin
calisma alaninin ev olmasi ve formel bir diizende c¢alisiimamasi bu hizmetlerden

yararlanamama ile sonuglanmaktadir.
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Tim ev isgilerinin isle ilgili egitim almasi ve egitimin; kimyasallarin nasil kullanilacagi,

saklanacagi, giivenli sekilde karistirilacagi, sulandirilacagi ve daha giivenli iiriinlerin nasil

secilecegi gibi temel giivenlik bilgilerini (44), kisisel koruyucu donanim ne zaman

kullanilir, kullanim sonrasi nasil saklanir, kontamine olmadan nasil giyilir ve c¢ikarilir,

kisisel koruyucu donanim kullanmanin isi sinirlayict o6zellikleri, kas iskelet sistemi

rahatsizliklarindan kaginmak igin alinacak onlemler gibi teknik bilgiler ile sigortalilik,

sosyal ve yasal haklar gibi mesleki bilgileri icermesi gerekmektedir (55).

2.3. Tiirkiye’de Yapilan Calismalar

Caligmalar genellikle sosyal bilimler ve hukuk alanlarinda yapilmistir. Cogunlukla derleme

tipinde arastirmalardir. Asagidaki tabloda sadece niteliksel ve niceliksel tipteki saha

arastirmalarina yer verilmistir (Tablo 2.7.).

Tablo 2.7. Literatiirde bulunan, ev isgilerini konu alan niteliksel ve niceliksel yontemlerle

yapilmis bazi arastirmalar

Yazar adi | Yih Amaci Tipi Yontem Sonug
Direk D 2016 | Tirkiye’de ev Niteliksel | Sosyal aglar Tiirkiye’de ev hizmetlerinde
(75) hizmetlerinde yardimiyla, calisan kadinlar sosyal
calisan kadinlarin rastlantisal olmayan | giivenceden yoksun, diisiik
is¢i sagligt ve i orneklem ile 5 iicretli, uzun caligma saatleri
giivenligi kisiye ulagilmustir. ile agir islerde
sorunlariniistanbul Derinlemesine ¢alismaktadir.
ili tizerinden goriismeler
tanimlamak yapilmisgtir.
Celik K, 2016 | Samsun’da evlere Niteliksel | Anahtar kadin ve Yoksul Roman kadmnlarin
Yiicetar Y temizlige giden kartopu teknigi ile evlere temizlige gitmesi
(76) Roman kadinlarin ulagilan 20 Roman | yoksul olus ile miicadelede
isgiicii piyasasina kadin ile bir mevzi olmus, var olan
katilim siireglerini derinlemesine toplumsal cinsiyet rolleri
irdelemektir. goriismeler baskisindan kagmalarina
yapilmgtir. kismi imkan sunmustur.
Ancak Romanlara yonelik
Onyargt ve ayrimcilikla
miicadele etmede yardimect
olmamus, kendisi bu
kurguyu yaratan
mekanizmaya doniigmiigtiir.
Kara H 2016 | Kadin ev isgilerinin | Niteliksel | Ankara’da 32 ev Ev isgisi kadinlarin
77 kentsel pratiklerini, iscisi kadn ile birbirleri ve kentle tek

glindelik-mekansal
hareketliliklerini ve
kenti algilayislarini
ev i¢i emegi temel
alarak anlamaya
calismak

derinlemesine
goriisme
yapilmistir.

baglantisi tolu tagima
aglaridir. Diistik gelirli
kadinlar daha fazla i
arayisindadir ve kentsel
hareketlilikleri fazladir.
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Tablo 2.7. Literatiirde bulunan ve ev isgilerini konu alan niteliksel ve niceliksel

yontemlerle yapilmis bazi arastirmalar, devami

Yazar adi Yih Amaci Tipi Yontem Sonug
Kalaycioglu 2014 | Bakim Niteliksel | Ankarada olasilikli | Cocuk-hasta-yasli-engelli
S, sektoriinde ve tabakali 6rneklem bakim hizmetleri
Rittersberger- kayit-disi1 kadin | Niceliksel | ile segilen 943 evdebakim seklinde
Tili¢ H, Celik emegini farkl kisiye ulagilmistir. alinmak istenmektedir.

K (78) aktorleri ve 20 yabanci ve 60 Onem verilen ilk nitelik
boyutlari ile yerli isgilici olmak | giivenilir olmaktur.
irdelemek iizere toplam 80 Profesyonellesme yoktur.

kadm ile Hasta bakimi hem daha

derinlemesine profesyonel hem de

gorlisme ticretleri daha fazladir. En

gerceklestirilmigtir. | gdriinmez olan engelli
bakimudir.

Akalin A M. 2014 | Tirkiye’ye Eski | Niteliksel Kartopu yontemi ile | Tirkiye ve bolge

(79) Sovyet Blogu ulasilan 48 gogmen | arasindaki mevcut ulus-
iilkelerinden ev iscisi ile oOtesi sosyal aglar ile i
gelen gogmen derinlemesine bulunmaktadir. Genellikle
ev isgisi goriismeler kendilerinden 6nce en az
kadimnlarin go¢ yapilmigtir bir yakinlari, Tiirkiye’ye
etmeye Kkarar caligmak igin gelmistir.
verislerinden Cogunlukla, turist vizesi
itibaren go¢ ve ile girig yapip izinsiz
is bulma calismaktadirlar. G6¢
siiregleri, etmeye karar vermelerinin
Tirkiye’ye gelis ardinda genel olarak
stirecleri, dagilan SSCB sonrast
Tirkiye’de ev doniisen ekonomik yapi1
isciligi bu duruma neden
sektoriine iliskin olmaktadir.
emek
piyasasindaki
varoluslar1 ve
finansal
faaliyetleri
incelenmek

Dinger CG. 2014 | Kiresellesme, Niteliksel Gircistandan go¢ Gogmenlik, kadinlik gibi

(80) ev i¢i emek ve eden Ankara ve farkli dezavantajli
gocilin Istanbuldan ¢alisan | durumlarin kesisimi,
kadinlagmast 11 ev ig¢isi ve 7 gdcmen ev ig¢i iscilerini,
arasindaki igveren ile hem galigma alanlar1 olan
iliskiyi derinlemesine ev iginde hem de izin
gostermek goriismeler giinlerini gegirdikleri

yapilmigtir. Kartopu | ‘kamusal’ alanda
teknigi ile sOmiiriiye ve tacize agik
ulagilmustir. hale getirmektedir

Fidan F, 2011 | Ev Niteliksel Sakarya’da ¢alisan | Kadinlarin zorunluluktan

Ozdemir MC. hizmetlerinde 50 kisiyle dolayi (gelir baskisi) ev

(16) caligan gOrigtilmiigtiir. hizmetlerine gittigi, ise

kadinlarin ise
erigimi, ¢alisma
kosullar1 ve igin
yapilisi ile ilgili
konularda
yaklagimlarin
arastirmak

Derinlemesine
goriismeler ve odak
grup goriismeleri
yapilmigtir.

ulagiminin ise sosyal aglar
ile saglanmaktadir.
Yapilan isin igerigi ve
kadina yonelik tutumlar
farklilik gostermekte her
evde 6zgiil kosullar ve
kadindan beklentiler
vardir.
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Tablo 2.7. Literatiirde bulunan ve ev isgilerini konu alan niteliksel ve niceliksel

yontemlerle yapilmis bazi arastirmalar, devami

Yazar adi1 | Yih Amaci Tipi Yoéntem Sonug
Erdem Z, 2010 | Ulkemizde ev Niceliksel | Istanbul’da Biiyiik kism1 Ukrayna ve
Sahin L. hizmetlerinde calisan 56 ev Moldova vatandasi ve evli
(81) calisan yabanci ig¢isi gdemen olup, ailesinin biitcesine
uyruklu isgiictiniin kadia anket katk1 amaciyla
¢aligma uygulanmustir. calismaktadir. 3teli lisans
sartlarinimin mezunudur fakat alana dair
ortaya konmasi ve egitimleri yoktur. En biiytik
sosyal problem sigortasizliktir.
yagamlarina dair Fakat bu iscilerin biiyiik
bir takim cogunlugu kendi tilkelerinde
ipuglarina sigortalidirlar. Haftada 5giin
ulagmak lizeri ve 45 saatten fazla
calisanlar fazladir.
Etiler N, 2010 | Ev hizmetlerinde | Niteliksel Istanbul, Kocaeli | Isgiicii piyasasi kosullart
Lordoglu K. gdcmen kadinlarin ve Sakarya’da altinda ev hizmetlerinde
(82) hem saglik calisan kartopu calisan gé¢cmenlerin yerli
sorunlarini hem teknigi ile ulagilan | iscilerden dahaolumsuz
de bunlar1 ¢ozme 15 gégmen kosullarda ¢alismaktadir.
bigimlerini (Tirkmenistan, gbc¢ eden bu is¢giler hem
saptamak Ozbekistan, kendi toplumlar1 hem de gég
Giircistan) ile ettikleri topluma gore daha
derinlemesine sagliklilar (saglikli gogmen
goriismeler varsayimi)
yapilmisgtir.
Sugur N, 2007 | Turkiye’de orta Niteliksel Eskisehir’de bir Istihtam enformel sosyal
Sugur S, sinifin mazbut ve yullik siire i¢inde iligkiler yoluyla olmaktadir.
Savran S T hizmetkarlar Niceliksel | kapici, bakict ve Kadm isgiiciinde ev
(68) olarak tanimlanan temizlikg¢i hizmetliligi 6nemli bir rol
kapicilar, kategorilerinde oynamaktadir. Is tanimi
giindelikgiler ve 100er kisiye belirsizdir. Bu belirsizlik en
gocuk (toplam 300) yiiksek oranda
bakicilarinin anket uygulanmig, | bakicilikhizmetlerindedir.
isttihdam yapisinin 14 kisiyle Orgiitsiizliik, igveren orta
sosyolojik olarak derinlemesine smifa karsi
incelemektir. goriisme giicsiizlestirmektedir.
yapilmigtir. Istihdam iliskileri 5nemli
olgiide paternalist
Ozelliktedir. Paternalist yapt,
igveren orta sinifin ev
hizmetlileri tizerindeki
kontrol ve denetim giiciinii
artirmaktadir.
Ozyegin G. | 2005 | Ucretli ev Niceliksel | Ankara’da Kadinlarin eve yaptiklar
(83) emeginin kadinlar olasilikli tabakali | parasal katki evde bagimsiz

arasi iligkileri
toplumsal iktidar
ve ataerki ile
baglantilarin
ortaya koymak

Orneklem ile 103
kapici dairesinde
yasayan ev
hizmetlisi ve
gecekondu
mahallesinden 59
kisi ile
gorisiilmiistiir.

para denetimiyle ya da karar
alma otoritesiyle dogrudan
baglantili degildir. Para
ozellikle kapic1 ailelerinde
tamamen erkek elindedir.
Arastirmadaki higbir
kadinin sigorta giivencesi
yoktur. Fakat islerini
giderek artan sekilde
giivence ve koruma kaynagi
olarak gormektedirler.
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Tablo 2.7. Literatiirde bulunan ve ev isgilerini konu alan niteliksel ve niceliksel

yontemlerle yapilmis bazi arastirmalar, devami

Yazar adi | Yih Amaci Tipi Yontem Sonug

Celik N. 2005 | illegal isci ve Niteliksel | Istanbul ve Goemen kadin ev iscileri

(84) caligma Ankara’da calisan, illegal isci ve gogmen
statiilerinin kartopu teknigi ile statiilerinden dolay1
Tirkiye’de ulasilan 16 gogmen | caligmakta olduklar1
calisan gdcmen ev iscisi ile yabanci tilkelerde
kadin ev derinlemesine savunmasiz ve somiiriiye
ig¢ilerinin yagsam goriismeler acik bir konumdadirlar. Ev
ve ¢alisma yapilmigtir. is¢ileri baslica, temizlik,
deneyimlerini yasli bakimi, gocuk
nasil etkiledigini bakimi ve ev isi
tartigsmak yapmaktadir.

Bora A. (6) 2004 | Kadinlarin Niteliksel 14 ¢alisan ve 13 Orta siniftan igsverenler
sinifinin ve igverenle iicretli ev hizmetlerinin
cinsiyetin derinlemesine varligi ile kendilerini
giindelik yagam goriismeler erkeklerle esit ve modern
icinde nasil birbiri yapilmigtir. Ozneler olarak insa
iizerine etmektedirler. Istihdam
kuruldugunu iligkisi i¢inde kadinlar
anlamak arasinda esitsizlik tekrar

tiretilmektedir.

Kagka S. 2005 | Moldovali Niteliksel | Istanbulda gog Son on yilda, cografi

(85) gbemen isgiler konusunda hiikiimet | yakinlik, vize
izerinden yetkilileri, gogmen | diizenlemeleri ve resmi
Tirkiye’ye goc ev isgileri ile olmayan isgiicli piyasast
hareketlerini yapilandirilmamig Moldova'dan baslica gé¢
anlamak ve analiz ve yarl nedenleridir. Etnik koken,
etmek yapilandirilmig Tirkiye'yi hedef iilke

formlar ile olarak segme konusunda
derinlemesine da rol oynamaktadir:
goriismeler (38 kisi) | Moldovali kadin

yapilmig, medyadan | gé¢menlerin ¢ogu

isgiler ile ilgili Hristiyan ve Tiirkce
haberler konusan Gagavuz Tirkleri
derlenmistir. olusturmaktadir.

Kalaycioglu | 2000 | Giindelikgi Niteliksel Ankara’da olasilikli | Ev hizmetlerinde ¢aligan

S, kadinlarin ve olmayan 6rneklem kadinlar kirdan kente

Rittersberger- sosyoekonomik Niceliksel | ile adresleri tespit gbcmiis, diisiik egitimli ve

Tilig H ve aile i¢i edilen 102 ev ve smirlt mesleki becerilere

an statlistind, is biiro hizmetinde sahiptir. Isveren isci
bulma ¢alisan kadin ile iliskisi “paternalist, hayali
mekanizmalarini, goriisiilmiis ve akrabalik, comert patron,
is psikolojisi ayrica 5’er kisilik 3 | sadik kul” kavramlari
gelecegine iligkin farkli odak grup gergevesinde
goriislerini toplantisi gerceklesmektedir.
saptamak yapilmugtir.

Say Eryilmaz | 2000 | Giindelik temizlik | Niteliksel Kartopu yontemiyle | Is -is¢i bulmak i¢in en ¢ok

M. is¢isi kadinlarin ulagilan, ev yerel aglar kullanilmakta,

(86) enformel isgiicii hizmetlerini arz ve | en ve tek 6nemli kavram

piyasasinda yer
alis sekillerini
tanimlamak

talep eden 30
kadinla
derinlemesine
goriismeler
yapilmigtir.

karsilikli gliven
olmaktadir. Cogunlugu
eslerinden daha ¢ok para
kazanmaktadir. isveren
kadinlarin ise ayn1 egitim
ve pozisyonda olsalar dahi
katkisi eslerinden azdir.
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3. GEREC ve YONTEM

3.1. Arastirmanin Yeri

Arastirma Ankara merkez il¢elerinde ¢alisan 18-65 yas grubu, baslica temizlik isi yapan
kadin ev is¢ilerinde yapilmistir. Ankara merkez ilgeleri; Cankaya, Altindag, Etimesgut,
Golbasi, Kegioren, Sincan, Mamak, Yenimahalle, Pursaklar ve Golbas1 olarak

tanimlanmustir.
3.2. Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirma evreni Ankara merkez ilgelerinde ¢alisan tiim kadin ev isgileri olusturmaktadir.
Ev is¢ilerinin sayis1 ve kentsel dagilimlari tam olarak bilinmemektedir. Ev isgileri ve diger
“gizli popiilasyon” olarak tanmimlanan bu gibi gruplarda “olasilikli olmayan yontemler”
siklikla kullanilmaktadir (87). Kartopu 6rneklemi yoluyla, goriisiilen kisilerden bazilari
“anahtar kisi” olarak kabul edilmis ve boylece yeni goriisiilecek kisilere ulasilmistir.
Belirlenen aragtirmaya dahil edilme kriterleri disinda, kartopu 6rneklem tekniginde se¢ime
bagl taraf tutmaya (selection bias) neden olabilecek herhangi bir eleme ya da seg¢ime (87)

gidilmemistir Anahtar Kisilerden elde edilen herkese ulagilmaya ¢alisilmistir.

Ulasilmasi planlanan 6rneklem sayisi; arastirmanin tipi, insan giicii, arastirma veri toplama
stiresinin kisitlhiligl, arastirilan grubun o6zellikleri, veri analizinde uygulanacak istatistik
yontemler goz oniinde bulundurularak ve G-Power 3.1.9.2 programi kullanilarak (yiiksek

etki boyutu (effect size) ve gii¢ (power, 1-8) %80) 102 olarak hesaplanmistir (88).

Bu dogrultuda 1Temmuz- 30 Eyliil 2017 tarihleri arasinda 3 ay siireyle kartopu teknigi ile
ulagilan 104 ev iscisi kadin aragtirmaya dahil edilmistir. Bu kisilerden belirli kriterlere gore

belirlenen 5 kisi ile derinlemesine goriisme yapilmistir.

Sekil 3.1.’de kartopu 6rnekleme teknigi ile ulasilan ev isgilerinin dagilimlart verilmistir.
Sekilde “AK” kisaltmast Anahtar Kisi, “A” kisaltmasi ise Anket uygulanan Kkisileri
tanimlamaktadir. Aragtirmanin ilk asamasinda sosyal aglar ile ulasilan kisilere evlerinde
calistirdig1 ve/veya tamidigi ev iscisi olup olmadigi sorulmustur. Isim ve iletisim bilgisi
verebilen bu kisiler anahtar kisi (AK) olarak kaydedilmistir. Anahtar kisilerden ulasilan ev
is¢ilerine veya direkt ulasilan ev iscilerine anket uygulanmis ve A1-A104 seklinde numara

verilmistir.
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Sekil 3.1. Ev iscilerinin kartopu yontemine gore dagilimi
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3.2.1. Arastirmaya Dahil Edilme ve Dislanma Kriterleri

Arastirmaya Dahil Edilme Kriterleri; 18-65 yasinda olmak, kadin cinsiyeti, Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandasi olmak, Ankara ili merkez il¢elerinde calismak, halen ¢alisan ev
is¢isi olmak (son 1 yildir, haftada 1 veya daha fazla kez ¢alisiyor olmak), baslica temizlik
isi yapmaktir.

Dislanma Kriterleri; 18 yasindan kiigiik ve 65 yasindan biiyiik olmak, erkek cinsiyeti,
T.C. vatandasi olmamak, Ankara ili merkez ilgeleri veya il disinda calistyor olmak,

temizlik isi yapmamak, 1 y1l ve daha uzun siiredir calismiyor olmaktir.

3.2.2. Derinlemesine Gériisme I¢in Dahil Edilme Kriterleri

Anket bitiminde “Bugiin konustugumuz konularda daha ayrintili bir gériisme yapilmasini
kabul eder misiniz?” seklinde sorulmus ve goriisiilen kisilerin %241 (n=25) kendisiyle
derinlemesine goriisme yapilmasina onay vermistir. Bu kisiler ev iscisi olarak ¢alisma
stiresi, is kazas1 ge¢irme durumu, igverenle deneyimleri, ise baglama ve is kolunda ¢aligma
nedenleri gibi soru alanlarinda verdikleri yanitlara gore degerlendirilmis ve 10 kisi

secilmistir. Ulasilabilen 5 kisi ile derinlemesine goriisme yapilmistir.

3.3. Goriisme Yeri ve Ortam Ozellikleri

Anket formlari, igveren ev sahibi evinde, ev is¢isinin evinde, giin benzeri toplantilarda,
aligveris merkezinde, kafede, ¢ay bahc¢esinde, diiglin salonunda, restoranda, ev iscisine ait
evin kapis1 Oniinde, evin pencere altinda, Toplum Sagligi Merkezinde, Baskent Halk
Saghigi A.D.’da gibi bir¢ok farkli yerde doldurulmustur. Goriismeler sirasinda
olabildigince rahat bir ortam saglanmaya c¢alisilmis olup, goriisiilen kisinin istedigi yer ve

uygun oldugu zamana gore telefon ile randevu tarihi belirlenerek bulugsma saglanmistir.

Derinlemesine goriismeler; 25 kisi (arastirmaya katilanlarin  %24’i) derinlemesine
goriismeler i¢in onay vermistir. 5 kisi ile goriisme yapilmustir. 4 kisi ile igveren ev sahibi

evinde, 1 kisi ile ev isgisine ait evde gorisilmiistiir.
3.4. Arastirmanin Tipi

Nicel ve nitel kisimlar1 olan tanimlayici tipte bir aragtirmadir.
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3.5. Arastirma Degiskenleri
3.5.1. Bagimsiz Degiskenler

» Calisanlarin demografik Ozellikleri (yas, 6grenim durumu, medeni durum, gog
durumu, dogurganlik bilgisi)

» Saglikli yasam durumu ile ilgili degiskenler (sigara ve alkol kullanimi, obezite
durumu)

» [syeri ortam faktorleri (fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik ve psikososyal risk
faktorleri)

3.5.2. Ara Degiskenler

» (Calisma hayati ile ilgili degiskenler (ise baslangi¢ ve bitis saatleri, glinliik ortalama
caligsma siiresi, haftalik ortalama calisma siiresi, mola siiresi, baska bir iste ¢alisma,
isle ilgili egitim alma durumu)

» Kisisel koruyucu donanim saglanmasi ve kullanimi

* Sigortalilik durumu

3.5.3. Bagimh Degiskenler

Is kazas1 ve ramak kala olay

Is yerinde karsilasilan siddet 6ykiisii

Evde alinan kararlara katilim

Saglik oykiisii (tanili hastaliklar, saglik iliskili yakinmalar, Kisisel saglik algisi)
3.6. Arastirmanin Veri Kaynaklar:

Arastirmanina verileri, ev is¢ilerinin isle ilgili saglik ve sosyal risklerini degerlendiren bir
anket ve derinlemesine goriisme rehber formu araciligiyla toplanmistir. Anketler yiiz yiize

goriisme teknigiyle yapilmistir.
3.6.1. Anket formu

Caligma hayati, saglik oykiisii, sosyodemografik bilgiler, es ile ilgili bilgiler, dogurganlik
bilgisi, sosyoekonomik durum, isle ilgili egitim ve bilgi durumu, derinlemesine goriisme
yapilmasini kabul edip etmeme durumu, temizlik isi yapan tanidigi olma durumu gibi

toplamda 9 boliim ve 71 sorudan olusmaktadir (Bkz. EK 2).

37



3.6.2. Arastirmada Kullanilan Anketin On Denemesi

Arastirma Anket Formunun 6n denemesi, 5-8 Mayis 2017 tarihleri arasinda 3 giin
igerisinde, Mugla ili Ortaca il¢esinde ¢alisan dokuz kadin ev isgisi ile yapilmistir. Anketin
on denemesi bilgi kontaminasyonununu ve vaka kaybin1 6nlemek amaciyla baska bir ilde
gerceklestirilmistir. On deneme sonuglarina gére anket soru dizilimleri, baz1 sorularm
sorulus sekilleri degistirilmis, bazi sorular ¢ikarilmis ve bazi sorular eklenmistir. Ayrintili

bilgi bir rapor halinde verilmistir (Bkz. EK 1).

3.6.3. Derinlemesine Goriisme Rehber Formu

Goriismeler oncesinde, daha once gorisiilen kisinin bilgilerinin degerlendirilmis, dikkat
ceken noktalar not alinmig ve bir 6n ¢alisma yapilmistir. Sosyodemografik bilgileri ile
baslayan ve incelenecek konularin basliklarini igeren yar1 yapilandirilmis bir rehber form
kullanilmigtir (Bkz. EK 3). Rehber form, toplumsal cinsiyet ve ¢alisma hayati, ev
ortaminda siddet, siddet ve c¢alisma hayati, is kazasi ve meslek hastaliklari, sosyal
giivenlik/ sigortalilik kavrami, saglik hizmeti kullanimi ve hizmet kullanimini etkileyen

faktorler gibi 5 ana bagliktan olusmaktadir.

3.7. Arastirmada Kullanilan Terimler, Tamimlar, indeksler

3.7.1. Kartopu Ornekleme Teknigi

Saha arastirmalarinda, olgunun ¢ok seyrek oldugu ve nerede goriildiigiiniin bilinemedigi
kosullarda uygulanir. Olasilikli olmayan bir ornekleme yontemidir (89). Cogunlukla
gelismekte olan iilkelerde ve goriisiilecek kisilere ulasmanin tek miimkiin yolunun bagka
insanlara sorulmasi oldugu durumlarda kullanilir. Yontemin ilk asamasinda (ilk tur)
kisilere miimkiin olan her yontemle ulasilir ve ilgili konuda baska kimler ile
goriisiilebilecegi sorulur. Alinan isimler ile ikinci tur kisilere ulasilir ve onlardan da baska
isimler elde edilir. Bu sekilde bir¢ok tur yapilir. Ayni isimler tekrar tekrar duyulmaya
baslandiginda sonlandirilir (90). Siire¢ ilerledik¢e elde edilen isimler bir kartopu gibi
biiyliyerek katlanir.
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3.7.2. Boy Uzunlugu ve Agirhk

Ev iscilerine ait boy uzunlugu ve agirlik verileri kisilerin beyan1 esas alinarak
kullanilmistir. Herhangi bir 6l¢iim yapilmamistir. Agirlik bilgisi Kilogram (kg) ve boy

bilgisi Santimetre (cm) cinsinden sorgulanmustir.

3.7.3. Viicut Kitle indeksi

Viicut kitle indeksi (Body Mass Index (BMI)); kilogram (kg) cinsinden agirligin, metre
(m) cinsinden boy uzunlugunun karesine boliinmesi ile elde edilmektedir. Viicut kitle
indeksi dogrudan viicuttaki yag oranin1 géstermez. Fakat kilonun neden oldugu hastaliklar

icin bir risk gostergesi olarak kabul edilmektedir (91).

Tablo 3.1. Viicut Kitle Indeksi Siniflandirmasi (WHO)

<18,5 kg/m2 Zayif

18,5-24,9 kg/m2 Normal kilolu
25-29,9 kg/m2 Fazla kilolu
30-34,9 kg/m2 I.Derece obez
35-39,9 kg/m2 I1. Derece obez
>40 kg/m2 I11. Derece obez

3.7.4. Toplumsal Cinsiyet ve Sosyoekonomik Durum ile Ilgili Sorular

Kullanilan sorular; “Bu isi yaparken sosyal giivenlik kurumuna bagh misiniz?”,
“Herhangi bir saghk giivenceniz var mi? “(Var ise) Hangi saglik giivencesi ve sigortasi
da bir kismint baska kigilere vermek zorunda misimiz?”, “Haneye getirdiginiz gelir diger
aile tiyelerinin katkisindan daha mi fazla, daha mi az yoksa diger aile bireylerinin

katkistyla hemen hemen ayni mi?”

Kadina Yonelik Aile i¢i Siddet Arastirmasi’ndan alinan bu sorular (92) Tiirkiye
ornekleminde daha oOnce denenmis oldugu i¢in ev iscilerinin toplumsal cinsiyet ve

sosyoekonomik durumu iliskisini bazi yanlartyla sorgulamak i¢in kullanilmistir.

Evde Karar Alma Olgegi (Household Decision-Making Scale- HDMS): 6l¢ek tek boyut
ve li¢c maddeden olusmaktadir. Kadinin evle ilgili kararlara katilimma iligkin algisini

olgmektedir. Olgek “katilimer”, “es/partner”, “birlikte”, “baska biri” seklinde cevaplari
onceden belirlenmis 3 maddeden olugsmaktadir (93,94).
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Manisa’da yapilan bir ¢alismada (Ugan, 2015) C-Change programi kapsaminda derlenen
toplumsal cinsiyet dlgeklerinin Tiirkge gegerlilik ve giivenirlikleri yapilmistir. HDMS’ye
verilen yanitlarin taban ve tavan etkisinin %15°lik sinirin altinda yer aldigi, Cronbach’s
alfa degerinin 0.606 ile sinir degere yakin, diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin
0,3’iin iizerinde oldugu goriilmektedir. Olgegin ii¢ maddelik yapisinda tek faktorlii
aciklayici faktdr analizi sonucu verdigi, dogrulayici faktor analizinde ise uyumun tam
oldugu belirlenmistir. Olgegin calisma durumu, yas ve yasam kalitesi ile anlamli iliskisi
bulunmaktadir. Bagka calismalarda ise HDMS 6lgeginin ayrica medeni durum, egitim

durumu ve yasam kalitesi ile anlamli iliski gosterdigi saptanmistir (94).

3.7.5. Uluslararasi Standart Meslek Simiflamasi (ISCO 08)

Calisan hane halki fertlerinin yaptiklar: isle ilgili meslek gruplarmmin kodlanmasi igin
kullanilmaktadir (27). Ev iscilerinin ve eslerinin galistiklar1 isler, bulgular boliimiinde bu
siniflamaya gore kategorize edilmistir. Ana basliklari;

1- Yoneticiler

2- Profesyonel meslek mensuplari

3- Teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensuplari

4- Biiro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar

5- Hizmet ve satis elemanlari

6- Nitelikli tarim, ormancilik ve su iirlinlerinde ¢alisanlar

7- Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar

8- Tesis ve makine operatdrleri ve montajcilari

9- Nitelik gerektirmeyen islerde caligsanlar

3.7.6. Derinlemesine Goriisme

Derinlemesine ~ goriismeler  bireylerin  deneyimlerine, tutumlarina,  goriislerine,
sikayetlerine, duygularina, yasam tarzlarina ve inanglari ile toplumsal degisime iliskin bilgi
elde etmek igin kullanilan, arastirilan konunun bir¢ok boyutunu derinlemesine sorgulayan,
daha c¢ok acik uglu sorularin soruldugu yiiz yiize goriismeler ile bilgi toplanmasina imkan
veren bir niteliksel veri toplama yontemidir (95-97). Derinlemesine goriismeler, sosyal
bilimlerin biitiin alanlarinda olmak {izere gazetecilik, hukuk, is diinyasi, tip gibi birgok
alanda profesyonel bir teknik veya yardimc1 bir bagvuru araci olarak kullanilmaktadir (97).
Yar1 yapilandirilmis ya da yapilandirtlmamis formlar yardim ile yapilabilmektedir. Yari
yapilandirilmis bir form kullanilmasi durumunda arastirmaci, konuyla ilgili 6nceden
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hazirladigi belli konu basliklar1 ya da sorularla goriismeyi gergeklestirir. GoOriisme
sirasinda sorularin sirasi, sorularin sorulus bigimi gibi degisiklikler yapilabilecegi gibi

goriisme konusu baglaminda arastirmaci tarafindan soru eklenebilir ya da ¢ikarilabilir (96).

3.7.7. Tematik Kodlama Yontemi

Niteliksel analiz siireci dort asamadan olusmaktadir; arastirma notlarinin ¢6ziimlenmesi ve
kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin
tanimlanmast ve yorumlanmasidir. Nitel arastirmalarda veriler temalar, kavramlar veya
benzer Ozelliklerine gore kategorilerine ayrilarak analiz edilir. Tematik kodlama y6ntemi

niteliksel analiz stirecinde en sik kullanilan yontemlerden biridir (96).

3.8. Arastirmanin Insan Giicii

Aragtirmanin tiim agamalar arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Anket formlar1 ve
anketlerde kullanilan bazi tanimlarla ilgili bir metin hazirlanmig, bu yonlendirmeler
dogrultusunda anket formu yiiz yiize goriisme ile doldurulmustur. Ek insan giicii yardimi

alinmamustir.

3.9. Arastirmanin Veri Toplama Bicimi

Aragtirmanin nicel kisminin verileri kartopu yontemi ile ulasilan kisilere yiiz ylize “Anket
Formu” uygulanmasi ile toplanmistir (Bkz. EK 2). Arastirmanin nitel boliimiiniin verileri
ise goriisme sirasinda yari yapilandirilmis “Derinlemesine Goriisme Rehber Formu”

tizerine not tutularak ve ses kayit cihazi yardimiyla toplanmistir (Bkz. EK 3).
3.10. Arastirma Verilerinin Degerlendirmesi
3.10.1. Arastirma Nicel Verilerinin Degerlendirilmesi

Arastirmanin nicel boliimiiniin verisi “SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 17.0 (SPSS Inc, Chicago, IL)” araciligiyla bilgisayar ortamina yiiklenmis ve
degerlendirilmistir. Tanimlayici istatistikler ortalama + standart sapma, ortanca (minimum-
maksimum), frekans dagilimi ve yiizde olarak sunulmustur. Kategorik degiskenlerin
degerlendirmesinde Pearson, Fisher ve Yates diizeltmeli Ki-Kare Testi uygulanmustir.

Istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.
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3.10.2. Arastirmanin Nitel Verilerinin Degerlendirilmesi

Nitel goriismeler tematik kodlama yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. Tim
goriismeler yazili hale getirilmis, okunduktan sonra 6ne ¢ikan temalar belirlenmis, temalar
farklilik ve benzerliklerine gore gruplandirilmistir. Ortaya c¢ikan temalar goriisme
formundaki soru kiimeleri ve aragtirmanin hipotezleri ile karsilagtirilarak olusturulmustur.
Bu asamalarda konunun uzmani kisilerin rehberliginden yararlanilmistir. Buna gore nitel

goriismelerin degerlendirilmesi asagidaki ana kategorilerde ele alinmistir:

e Bu iste ¢aligmaya baslama nedenleri

e (alismaya karar verme ve is bulma yollar1

e Calisma ortaminda karsilagilan olumsuz durumlar
e (Calisma kosullar1 ve sigortalilik

e s kazasi ve siddet olaylar
3.11.Arastirmanin Etik Yoénii ve izinler

Bu calisma Baskent Universitesi Tip ve Saglik Bilimleri Arastirma Kurulu ve Etik Kurulu
tarafindan onaylanmigtir (07/06/2017 tarihinde KA17/130 proje numarasiyla).

Anket uygulamasi Oncesi goriisiilecek ev isgileri ve eger goriisme ev sahibinin evinde
yapilacak ise ev sahibinin soézlii onami alinmigtir. Ayrintili bir sekilde ¢alisma anlatilmis
var ise sorular1 yanitlanmigtir. Derinlemesine gorlismeler Oncesinde ise yazili bir onam
metni rehber alinarak, arastirmanin bir parcasi olarak belirlenen konularda konusmak iizere
kisinin secildigi, izni olursa ses kayit cihazi ile kayit alinacagi, istenen durumda cihazin
kapatilabilece8i ya da goriismenin sonlandirilabilecegi belirtilerek sozIlii onam alinmistir

(Bkz. EK 4).

Anket sorular ¢ercevesinde isle ilgili riskli davranislart gosteren ev iscisi kadinlara anket
uygulamasi sonrasinda kisa bilgilendirme yapilmistir. Bilgilendirmeler ortalama 6-8 dk.

siireyle ve ev iscisinin talebi dogrultusunda derinlestirilerek yapilmastir.

Anketlerin uygulanmasi sirasinda goriisiilen kisilerin saglik durumlartyla ilgili merak
ettikleri bilgiler verilmis, ihtiya¢ oldugu diisliniilen durumlarda (saglik anketinde sorulan
baz1 belirtilerin varligt ancak doktor tanis1 almamis olmasi, ila¢ kullanmay1
gerektirebilecek ancak kullanilmayan durumlar gibi) kisiler saglik kurumuna
yonlendirilmistir.
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Gortgiilen kisilerin kimligini belirten herhangi bir bilgi alinmamistir. Alinan bilgiler

bilimsel amaglar diginda kullanilmamustir.

3.12.Arastirmada Karsilasilan Zorluklar

Arastirmada katilimcilara ulasmada kartopu oOrnekleme yonteminin kullanilmasi ve
gOriisme zamaninin Ve yerinin katilimeilara gore belirlenmis olmasi veri toplama siirecini
uzatmistir. Uygulanan anketler ve yapilan goriismeler katilimcilarin ¢alistigi yerler veya
evlerinde gerceklestirilmistir. Ik gdriismenin ¢ogunlukla isverenleri tarafindan yapilmis
olmast katilimcilarin giiveninin saglanmasi agisindan faydali olsa da katilimcilarin is
ortaminda karsilagilan sorunlar gibi bazi konularda bilgi vermesinde cekincelere sebep

olmustur. Bu zorluk ancak goriismeciye giiven olustuktan sonra asilabilmistir.

Arastirmada bazi goriismelerde ses kaydi kullanilmasi, bir gériismede ise goriisiilen kisinin
izin vermemesi lzerine not tutulmasi, verilerin ¢oziimleme yapan programlara
aktarilmasini engellemistir. Ses kayitlar1 aragtirmaci tarafindan dinlenerek yazilmis, ham

veri elle kodlanmistir. Bu durum verilerin ¢6ziimleme stirecini uzatmaistir.
3.13.Arastirmanin Maliyeti

Arastirma Baskent Universitesi Arastirma Fonunca desteklenmekle birlikte arastirma
sirasinda kullanilan anket formlari, onam ve derinlemesine goriisme rehber formlarinin
basimi ile ev is¢ilerine ulasim igin kullanilan araba ve toplu tasima maliyetleri aragtirmaci
tarafindan karsilanmistir. Arastirmaya katilan ev isgilerine herhangi bir {icret

0denmemistir.
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3.14. Arastirmanin Zaman Cizelgesi

2016 2017
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Goriismelerin yapilmast

Veri girisinin yapilmasi

Ses kayitlarinin ¢oziimlenmesi

Verilerin analizi

Rapor yazimi

Aragtirmanin sunumu

3.15. Arastirmanin Akis Semasi
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Sonuglarin
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4. BULGULAR

Ankara’da yasayan ve ¢alisan 104 ev iscisi kadina anket uygulanmistir. Niceliksel bolim

olarak tanimlanan bu bulgular; baz: tanimlayici bilgiler, ¢calisma hayati ile ilgili bilgiler,

saghk oykiisii ve dogurganiik bilgisi, es ile ilgili bilgiler, sosyoekonomik bilgiler, is ile

ilgili egitim ve bilgi durumu gibi basliklar halinde sunulmaktadir.

4.1. Ev Iscilerinin Bazi Tamimlayic1 Ozellikleri

Tablo 4.1. Ev iscilerinin bazi tanimlayici 6zelliklerine gore dagilimlari, (Ankara, 2017)

Ozellikler (n=104) Say1 (n) Yiizde (%)*
Yas
18-24 3 2,9
25-29 4 3,8
30-34 7 6,7
35-39 21 20,2
40-44 25 24,0
45-49 23 22,1
50-54 16 15,4
55-60 5 4,8
Ortalama (+SD) 42,56 (£7,95)
Ortanca (Min-Maks) 43 (21-60)
Ogrenim Durumu
Okur-yazar degil 2 1,9
Okur-yazar (Diplomasiz) 6 58
Ilkokul 63 60,6
Ortaokul (Ilkégretim) 19 18,3
Lise 11 10,6
Onlisans 1 1,0
Universite 2 1,9
Medeni Durum
Evli 84 80,8
Bosanmuis 12 11,5
Dul 5 4.8
Bekar 2 1,9
Ayr1 yastyor 1 1,0
Hanedeki Toplam Kisi Sayisi
1 kisi 3 2,9
2 kisi 17 16,4
3 kisi 25 24,0
4 kisi 35 33,7
5 kisi 15 14,4
6 kisi 8 7,7
10 kisi 1 1,0
Ortalama (+SD) 3,69 (+1,38)
Ortanca (Min-Maks) 4 (1-10)
*Stitun yiizdesi
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Arastirmaya katilan ev isgisi kadinlarin %81,7’si (n=85) 35-54 yas araliginda iken, %24’
(n= 24) 40-44 yas araliginda bulunmaktadir. Kadinlarin yaslar1 ortalamasi (+SD) ise 42,56
(£7,95)’dir. Ogrenim durumlar1 degerlendirildiginde; kadinlarin %60,6’smin ilkokul
mezunu oldugu, %1,9’unun (n=2) okuma yazma bilmedigi, %86,6’sinin (n=90) ortaokul
ve altinda 6grenim durumu oldugu goriilmektedir. Aragtirmaya katilan kadinlarin %80,8’1

(n=84) evlidir. Hanedeki kisi sayilar1 ortalamasi (+SD); 3,69 (£1,38)’dur (Tablo 4.1.).

Ev isgilerinin %47,1’i (n=49) Cankaya, %19,2’si Mamak (n=20), %12,5’i (n=13)
Kecioren, %6,7’si (n=7) Altindag’da ikamet etmektedir. Ev iscilerinin ikamet adresleri
tizerinden dagilimlar1 Google-harita tizerinde Sekil 4.1.de gosterilmistir. %54,8’1 (n=57)
koyde, %33,7’si (n=35) ilgede dogdugunu ve %85,6’s1 (n=89) Ankara’ya goc¢ ettigini
belirtmistir. Ankara’ya bagka bir sehirden go¢ eden kadinlarin %89.4’i (n=78) 10 yil ve

tizeri siiredir Ankara’da ikamet etmektedir (Tablo 4.2.).

Tablo 4.2. Ev iscilerinin baz1 demografik 6zelliklerine gore dagilimlari, (Ankara, 2017)

Ozellikler Say1 (n) Yiizde (%)
Ankara’da Yasanilan ilce (n=104)
Cankaya 49 471
Mamak 20 19,2
Kec¢ioren 13 12,5
Yenimahalle 8 1,7
Altindag 7 6,7
Etimesgut 3 29
Pursaklar 2 1,9
Golbasi 1 1,0
Cubuk 1 1,0
Dogum Yeri (n=104)
Koy 57 54,8
Ilge-Kasaba 35 33,7
Biiyiiksehir 9 8,7
il 3 2,9
Go¢ Durumu (n=104)
Evet 89 85,6
Hayir 15 14,4
Ankara’da Ikamet Siiresi (y1l) (n=89)*
<10 11 10,6
10-19 20 19,2
20-29 34 32,7
30-39 26 25,0
>40 13 12,5
Ortalama (+SD) 24,87 (£12,30)
Ortanca (Min-Maks) 25 (1-54)

* Sadece go¢ edenler iizerinden hesaplanmstir.
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Sekil 4.1. Ev iscilerinin ikametlerinin Google-harita tizerinde dagilimi
4.2. Es ile Tigili Bilgiler

Tablo 4.3. Ev iscisi kadinlarin eslerinin bazi bilgileri, (Ankara, 2017)

Sayi (n) Yiizde (%)

Ogrenim Durumu (n=84)

Okur-yazar degil - -

Okur-yazar (Diplomasiz) 3 3,6
Ilkokul 43 51,2
Ortaokul (llkégretim) 18 21,4
Lise 17 20,2
Universite 3 3,6

Ev is¢ilerinin eslerinin %76,2’si (n=64) ortaokul ve alt1 6grenim diizeyine sahiptir (Tablo
4.3.). Ev iscileri ve esleri 6grenim durumuna gore karsilastirildiginda lise ve tizeri 6grenim
gorme eslerde anlamli derecede daha fazladir (XF*hers=5.043, 0=0,040). Evli kadinlarin

%10,7’sinin (n=9), eslerinin ise %23,8’inin (n=20) lise ve {izeri 6grenim diizeyi vardir.
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Arastirmaya katilan ev is¢ilerinin eslerinin, %14,3’1 (n=12) herhangi bir iste ¢aligmaz iken
%85,7’s1i (n=9) bir iste c¢aligmaktadir. Calismama nedenleri; emekli olma (n=8), is
arama/issiz olma (n=3), engelli olma (n=1) olarak belirtilmistir. Caligmayanlarin (n=12),
%50’si (N=6) is aramamaktadir. Is arayanlarin is arama siireleri ortalamalar1 (+SD); 5,85

yil (£3,07), ortancast (Min-Maks); 4,5 yildir (2 ay-7 yil).

Tablo 4.4. Ev is¢isi kadinlarin eslerinin mesleklerinin dagilimi, (Ankara, 2017)

ISCO 08’e gore Meslekler (n=84) Say1 (n) Yiizde (%)
Silahh kuvvetler ile ilgili meslekler

Uzman ¢avus 1 1,2
Profesyonel meslek mensuplari

Ingaat mithendisi 1 1,2
Teknisyenler, teknikerler ve yardimci meslek mensuplari

Makine teknisyeni 1 1,2
Biiro hizmetlerinde ¢calisanlar

Depo sorumlusu 1 1,2

Devlet dairesinde memur 7 8,5

Hizmet ve satis elemanlar1

Ase1, as¢1 yamagi, donerci, pideci 7 8,5
Apartman gorevlisi 20 23,8
Kurum hizmetlisi 3 3,6
Eczaci kalfas: 1 1,2
Hasta bakici 2 2,4
Garson, tezgahtar 3 3,6
Bekei, giivenlik gorevlisi, havuz gorevlisi 4 4.8
Esnaf 2 2,4
Nitelikli tarim, ormancilik ve su iiriinlerinde ¢alisanlar
Bahgivan 2 2,4
Sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar
Kasap 2 2,4
Kaportaci 1 1,2
Kaynake1 2 2,4
Tornaci 1 1,2
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilari
Sofor 8 9,5
Nitelik gerektirmeyen islerde calisanlar
Bulasike¢1 2 2,4
Isci 12 14,3
Temizlik¢i 1 1,2

*Siitun yilizdesi

Ev iscilerinin eslerinin %23,8’inin (n=20) apartman gorevlisi/kapici, 14,3 tiniin (n=12) is¢i
oldugu goriilmektedir. Ayrica eslerin %50,3 liniin (n=42) hizmet ve satis eleman1 oldugu,

%17,9’unun (n=15) nitelik gerektirmeyen isleri oldugu belirtilmistir (Tablo 4.4.).

48



4.3. Dogurganlik Bilgisi

Ev is¢ilerinin %95,2’si (n=99) en az bir veya daha fazla kez gebe kalmistir. Gebe
kalanlarin %20,2’si (n=19) en az bir kez spontan diisiik, %14,1’1 (n=14) en az bir kez 6li
dogum, %39,4’li (n=39) en az bir kez isteyerek diisiik yapmistir. Sahip olunan (yasayan)
cocuk sayisi ortalamalar1 (+SD); 2,22 (+0,85)’dir (Tablo 4.5.).

Tablo 4.5. Ev isgilerinin gebelik ile ilgili bilgileri, (Ankara, 2017)

(n=99)* Ortalama (+SD) Ortanca
(Min-Maks)

Gebelik Sayisi 3,31 (+1,36) 3 (1-6)
Dogum Sayisi 2,39 (+0,95) 2 (0-5)
Yasayan Cocuk Sayisi 2,22 (+0,85) 2 (0-5)
Kendiliginden Diisiik Sayisi 0,25 (+0,59) 0 (0-4)
Isteyerek Diisiik Sayisi (Kiiretaj) 0,57 (+0,82) 0 (0-3)
Olii Dogum 0,16 (+0,45) 0 (0-3)

*QGebe kalan kisi sayisi

Gebe kalan ev iscilerinin (n=99); %41,3’1 (n=43) gebelik siiresince ¢alistigini, %75,8’1
(n=75) dogum &ncesi bakim (DOB) aldigin1 belirtmistir. %57,6’s1 (n=57) 4 ve daha fazla
kez DOB aldigimi belirtmistir. Gebelik sirasinda ¢alisanlarin %46,5’i (n=20) 32 hafta ve
sonrasina kadar calistigin1 belirtmistir (Tablo 4.6.). DOB alma sikliklar1 ortalamasi (+SD);
6,17 (£2,85), ortancas1 (Min-Maks); 7°dir (1-10).

Tablo 4.6. Ev is¢ilerinin gebelik haftasina gore caligma ve gebelikten korunma yontemleri
dagilimlari, (Ankara, 2017)

Gebelik Sirasinda (Hafta) Calisma (n=43) Sayi (n) Yiizde (%)
1-12 7 16,3
13-27 8 18,6
28-31 8 18,6
>32 20 46,5
Ortalama (+SD) 27,07 (£10,27)
Ortanca (Min-Maks) 28 (8-40)
Gebelikten Halen Korunma Yoéntemleri (n=56)
RIA 29 51,7
Geri ¢ekme 9 16,1
Kondom 7 12,4
Tiip Ligasyonu 5 8,8
Kondom ve Geri ¢ekme 3 55
OK 3 5,5
*Siitun yiizdesi

Arastirmaya katilan ev is¢isi kadinlarin gebelikten korunma yontemlerine gére dagilimlar
Tablo 4.6.°da verilmistir. Buna gore en sik kullanilan ydntem RIA’dir. Kadinlarin
%46,2’sinin  (n=48) herhangi bir yontemle gebelikten korunmadigi goriilmektedir.

Gebelikten herhangi bir yontemle korunmayan kadinlarin %45,8’i (n=22) menopoza
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girdigini, %29,2’si (n=14) partneri olmadigimni, %10,4’i (n=5) gebe veya emziriyor
oldugunu, %4,2’si (n=2) esi veya kendisinin infertil oldugunu,l kisi histerektomi
operasyonu gecirdigini belirtmistir. 2 kisi “Gebelik diigiinmiiyoruz ama Allah isterse olur,
Allah kerim” diyerek dini nedenlerle, 2 kisi ise ¢ocuk istedigi i¢in korunmadigini
belirtmistir. Arastirmaya katilan 15-49 yas evli kadinlarin ise %80,3’i herhangi bir

yontemle gebelikten korunmaktadir.

4.4. Saghk Oykiisii

Aragtirmaya katilan ev is¢ilerinin boylarinin ortalamasi (£SD) 160,22c¢cm (£5,62), ortancasi
(Min-Maks) 160,0cm (141-173cm) iken, agirliklarinin ortalamasi (+SD) 71,12kg (£11,37),
ortancasi (Min-Maks) 70,0kg (45-98kg)’dir. Viicut kitle indekslerine gore dagilimlar tablo
4.7.°de verilmektedir.

Arastirmaya katilan ev isgilerinin %67,3i (n=70) hi¢ sigara kullanmadigini, %5,8’i (n=6)
biraktigin1 belirtmistir. Sigara kullanan 27 kisinin, %70,4’i (n=19) 10 yi1l ve iizerinde siire
ve %48,2’si (n=13) 20 adet (1 paket) ve lizerinde sayida sigara kullanmaktadir. Ev
is¢ilerinin %99,0’u (n=103) hig alkol kullanmadigin1 belirtmistir.

Ev is¢ilerinin %1,9’unun (n=2) Hepatit A, %7,7’sinin (n=8) Hepatit B , %29,8’inin (n=31)
Tetanos asist bulunmaktadir. Arastirmaya katilan kadinlarin %43,3’ (n=45) son 3 yilda
akciger grafisi ¢ektirmistir. Ev iscilerinin %98,1’inin (n=102) fazla kilolu ve obez,
%15,4’linlin (n=16) III. Derece obez oldugu goriilmektedir (Tablo 4.7.).

Tablo 4.7. Ev is¢isi kadinlarin viicut kitle indekslerine gore dagilimlari, (Ankara, 2017)

Say1 (n) Yiizde (%)*
Viicut Kitle indeksi*
Zayif (<18,5) - -
Normal kilolu (18,5-24,9) 2 1,9
Fazla kilolu (25-29,9) 24 23,1
I.Derece obez (30-34,9) 41 39,4
I1. Derece obez (35-39,9) 21 20,2
I1l. Derece obez  (>40) 16 15,4
Toplam 104 100,0
*kg/m?
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Arastirmaya katilan ev iscilerinin son bir yildir var olan saglikla ilgili yakinmalariin
dagilim1 Tablo 4.8.’de verilmistir. Buna gore ev is¢isi kadinlarin %60,6’sinin (n=63) en az
bir solunum sistemi, %53,8’inin (n=56) en az bir sindirim sistemi, %92,3’linlin (n=96) en
az bir kas iskelet sistemi, % 40,4 {iniin (n=42) en az bir cilt veya goz ile ilgili yakinmas1
bulunmaktadir. Ev isgilerinin %37,5’1 (n=39) burun bogaz tahrisi, yanma, asinma,
%33,7’si (n=35) nefes darlig1 olmak lizere solunum sistemi yakinmasi tariflemistir. Ev
is¢ilerinin %76,9’unda (n=80) bel agris1 %65,5’inde (n=68) bacak/diz, %64,5’inde (n=67)
kol omuz, %62,5’inde (n=56) el/elbilegi, %61,5’inde (n=64) sirt agris1 bulunmaktadir.
Arastirmaya katilan ev is¢isi kadinlarin %30,8’inde (n=32) ellerde ciltte dokiintii, kasinti,
kuruluk, parmak ug¢larinda tahris yakinmasi bulunmaktadir (Tablo 4.8.).

Tablo 4.8. Ev iscilerinin son bir yildir olan saglikla ilgili yakinmalarnin dagilimi,
(Ankara, 2017)

Yakinmalar (n=104) Say1 (n) Yiizde (%)*
Solunum sistemi
Burun bogaz tahrisi, yanma, aginma 39 37,5
Nefes darlig 35 33,7
Balgamli oksiiriik 26 25,0
Hapsirma 1 0,9
Sindirim sistemi
Mide rahatsizlig 47 45,2
Ishal veya kabizlik 25 24,0
Kas iskelet sistemi
Bel Agrisi 80 76,9
Bacak/ Diz Agrist 68 65,5
Kol/ Omuz/ Dirsek Agrist 67 64,5
EI/El Bilegi Agrist 65 62,5
Sirt Agrist 64 61,5
Karincalanma uyusma 57 54,8
Ayak/ Ayak Bilegi Agrist 57 54,8
Boyun Agrisi 47 45,2
Sabah tutulmasi 36 34,6
Parmak uglarinda gegmeyen beyazlik 3 2,9
Kalp damar sistemi
Carpint1 43 41,3
Varis 31 29,8
Deri ve goz ile ilgili yakinmalar
Ellerde ciltte dokiintii, kasinti, kuruluk, 32 30,8
parmak uclarinda tahris
G0z tahrisi yanma aginma 21 20,2
Psikososyal yakinmalar
Uyku bozuklugu 32 30,8
Istahsizlik 15 14,4
Halsizlik 2 1,9
Herhangi bir saglik yakinmasi olan 99 95,2
*Satir ylizdesi
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Aragtirmaya katilan ev is¢isi kadinlar1 %75,0’inin (n=78) en az bir veya daha fazla sayida
tan1 koyulmus kronik hastaligi bulunmaktadir. Bulunan kronik hastaliklarin dagilimi Tablo
4.9.’da verilmistir. En sik tan1 koyulan hastaliklarin sirasiyla; demir eksikligi anemisi
(%26,0, n=27), bel fitig1 (%22,1, n=23), el veya ellerde sinir sikismasi (%14,4, n=15),
boyun fitig1 (%13,5, n=14), astim ve astim baslangici tanist (%13,5, n=14) olarak ifade

edilmistir.

Tablo 4.9. Ev iscilerinin kronik hastaliklarinin dagilimi, (Ankara, 2017)

Say1 (n) Yiizde (%)*
Hastaliklar (n=104)

Demir eksikligi anemisi 27 26,0
Bel fitig1 23 22,1
El veya ellerde sinir sikismast 15 14,4
Boyun fitig1 14 13,5
Hipertansiyon 14 13,5
B12 vitamin eksikligi 13 12,5
Diyabetes Mellitus 8 7,7
Tiroid hastalig1 7 6,7
Alerji 7 6,7
Astim 6 5,8
Astim baglangici 6 5,8
Egzema (dermatit) 5 4,8
Topuk dikeni 3 29
Sedef hastalig1 3 2,9
Depresyon 3 2,9
Bozulmus glukoz toleransi 2 1,9
Diger** * *

*Birden fazla se¢enek isaretlenmistir.

**EMF (n=2), Osteoartrit (n=2), RA (n=2), migren (n=2), D vitamini eksikligi (n=2), kalp kapak yetmezligi
(n=2), mide {ilseri (n=2), hiperkolesterolemi (n=2), hipotansiyon (n=2), meniskiis yirtig1 (n=2), kalp
yetmezligi (n=1), ARA (n=1), boyunda sinir sikigmasi (n=1), obezite (n=1), panik atak (n=1), beyinde kitle
(n=1), memede kitle (n=1), kolda hemipleji (n=1), tenisgi dirsegi (n=1), liken (n=1)

Aragtirmaya katilan ev iscilerine “Genel olarak saghginizi degerlendirdiginizde sizce
saghginiz nasildir?” sorusu yoneltilerek kisilerin kendi sagliklarin1 degerlendirmesi
istenmistir. Ev iscilerinin %51,0’1 (n=53) orta, %38,5’1 (n=40) iyi, %8,7’isi (n=9) kotii
olarak sagligin1 degerlendirmistir. Saglhigiin ¢ok iyi ve ¢ok kotii oldugunu belirten her iki
grup i¢in de birer kisi olmustur. Arastirmaya katilan ev is¢ilerinin %39,4’1 sagligini iyi ve

cok 1yi olarak belirtmistir.

4.5. Calisma Hayati1 ve Calisma Kosullar:

Arastirmaya katilan ev iscisi kadinlarin ev iscisi olarak calistiklar1 ve ¢alismayi

diistindiikleri siirelerin dagilimi Tablo 4.10°da verilmistir.
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Tablo 4.10. Arastirmaya katilanlarin ev iscisi olarak ¢aligtiklar1 ve ¢alismay1 diisiindiikleri
stirelerin dagilimi, (Ankara, 2017)

Say1 (n) Yiizde (%)*
Calisma Yih (n=104)
0-4 18 17,3
5-9 31 29,8
10-14 21 20,2
15-19 15 14,4
20-24 11 10,6
25-29 3 2,9
30 -34 5 4,8
Ortalama (+SD) 11,49 (+7,51)
Ortanca (Min-Maks) 10,00 (1-32)
Calisilmasi Planlanan Yil (n=104)
0 12 115
1-4 28 26,9
5-9 34 32,7
10-14 20 19,2
15-19 5 4,8
20 5 4,8
Ortalama (£SD) 6,10 (+4,93)
Ortanca (Min-Maks) 5 (0-20)
*Siitun yiizdesi

Calisilmast planlanan yil soruldugunda ev is¢ilerinin tamamina yakini siire yoniinden net
bir yanit vermemistir. “Daha fazla calismak istemiyorum giiciim yetmiyor artik, ihtiyag
oldugu stirece, giiciim yettigi kadar, olene kadar, ev kredisi bitene kadar, ¢ocuklar okulu
bitirene dek ” seklinde ifade edilerek, hayat olaylari ile iliskilendirilerek cevap verilmistir.
Daha sonra siire belirtilmesi istenildiginde arastirmaya katilanlarin %17,3’1 (n=18) 5 yil
altinda, %4,8’1 (n=5) 30 yil ve iizerinde siiredir calismakta oldugunu ifade etmistir.
Ortalama ¢alisma siiresi (£SD), 11,49 (£7,51)’dir. Ev isgilerinin %11,5’i (n=12) daha fazla
calismayr distiinmediklerini, %,28,8’1  (n=30) 10 yil ve lizerine siireyle caligmayi
planladigin1 belirtmistir. Ortalama g¢alisilmasi planlanan siire (+SD), 6,10 (£4,93)’dur
(Tablo 4.10.).
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Tablo 4.11. Ev is¢ilerinin bu is kolunda ¢aligma sebepleri, (Ankara, 2017)

Calisma Nedeni (n=104) Say1 (n) Yiizde (%)*
Maddi ihtiyag 66 63,4
Okumadigim i¢in, meslegim olmadig i¢in 25 24,0
Cocuklar1 okutmak i¢in 22 21,1
Esim askere gittigi, esim olmadigi, esim hasta oldugu, esim 7 6,7
calismadigi igin

Baska bir is bulamadigim igin 5 4.8
Kendi parami kazabilmek, kocamin eline bakmamak i¢in 5 48
Emekli olmak ic¢in 4 3,8
Istedigim zaman galisip, gocuklarimla ilgilenebildigim igin 4 3,8
Hayat sartlar1 bunu gerektirdigi i¢in 3 2,9
Diger** 5 4.8

* Birden fazla yanit verilmistir. Satir yiizdesi
** Evim yoktu yatili ¢alisabilmek icin, kaymnvalidem yapryordu evlenince ben de basladim, esim ¢alismami
istedi, depremde her seyimizi kaybetmistik, temizlik yapmayt seviyorum

Bu is kolunda g¢alisma nedenleri soruldugunda ev is¢ilerinin %63,4’ii (n=64) maddi
ihtiyaglar nedeniyle, %24,0’t (n=25) okumadig1 ve bir meslegim olmadig1 i¢in, %21,1°1
(n=22) cocuklarin1 okutmak i¢in oldugunu belirtmistir (Tablo 4.11.).

Tablo 4.12.1. Ev isg¢ilerinin yapmay tercih ettikleri, istedikleri isler, (Ankara, 2017)

Calismayi istedikleri (n=82) Say1 (n) Yiizde (%)*
Sekreter 9 11,0
Cayci 7 8,5
Pastaci ve/veya asg1 7 8,5
Dikis nakis isi 5 6,1
Memur 4 4.9
Sirket/ biiro personeli 4 4.9
Tezgahtar 2 2,4
Anasmifi 6gretmenligi 2 2,4
Ogretmen 2 2,4
Cocuk bakicist 2 24
Kasiyer 2 2,4
Diger** 6 7,3

* Birden fazla sik isaretlenmistir bu nedenle yiizdeler cevap veren 82 kisi lizerinden alinmustir.
** Diger; butik sahibi, ziraat teknikerligi, diiz dikis makineci, kuafor, hasta kabul personeli, geri doniisiim

isi

Yaptiklar1 is disinda baska tiir bir is yapmak isteyip istemedikleri sorusuna ev isgisi
kadinlarin %78,8’1 (n=82) evet isterim, %21,2’s1 (n=22) hayir istemem olarak cevap
vermistir. Evet diyenlerin en sik yapmak istedikleri soruldugunda ise bir is ve/veya is

ozellikleri belirtenler olmustur. Ev iscilerinin sdyledigi her sey oldugu gibi not alinmistir
(Tablo 4.12.1) (Tablo 4.12.2.).
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Tablo 4.13.2. Ev isgilerinin yapmayu tercih ettikleri, istedikleri isler, (Ankara, 2017)

Cahismay istedikleri is 6zellikleri (n=82) Say1 (n) Yiizde (%)*
Dabha rahat bir is 23 28,0
Sigortali bir ig 15 18,3
Masa basi bir is 10 12,5
Kendi isimi yapmak 4 4,9
Maasi daha yiiksek i 4 49
Okumak isterdim 3 3,6
Temizlik dis1 bir is 1 1,2
Diizenli calisma saati olan is 1 1,2
Stirekli bir i 1 1,2

** Birden fazla sik isaretlenmistir bu nedenle yiizdeler cevap veren 82 kisi {izerinden alinmustir.

Tablo 4.14. Ev iscilerinin yaptiklar1 is disinda halen ve ge¢miste calistiklar1 gelir getirici
isler, (Ankara, 2017)

Halen Cahsilan Diger Isler n (%) Daha Once Cahsilan isler! n (%)
(n=104) (n=104)
Temizlik personeli; 24 (23,1) | lsci 17 (16,3)
Hastane 9(8,7) Agac dikimi 7(6,7)
Kamu kurumu (zaseron) 7(6,7) Tekstil sektoriinde 7(6,7)
ASM? 3(2,9) Kuaf6rde 2(1,9
Biiro 2(1,9 Markette 1(1,0)
Ev temizlik firmasi 2(1,9) Temizlik personeli 16 (15,4)
TSM® 1(1,0) Biiro 7(6,7)
Apartman gorevlisi (Kapici) 8 (7,6) Ev temizlik firmas1 2(1,9)
Ev eksenli calisanlar* 3(2,9) Yurt, otel 3(2,9)
Asc1 1(1,0) Tip merkezi 1(1,0)
Isci (Tekstil atolyesinde) 1(1,0) Bulagikeilik 1(1,0)
Bagka iste calismayan 67 (64,4) Caycilik 2(1,9
Evde bakim isleri 15 (14,4)
Ev eksenli cahsanlar** 7(6,7)
Ascl 6 (5,8)
Apartman gorevlisi 3(2,9)
Diger*** 3(2,9)
Daha once bir iste ¢alismayan 48 (46,2)

! Birden fazla segenek isaretlenmistir. > ASM: Aile Saglig1 Merkezi, *TSM: Toplum Sagligi Merkezi
*Yorgan dikimi (n=1), yemek yapimi (n=2)

**E] isi, boncuk yapimi (n=3), yemek, pasta borek yapimi (n=4)

*** Hayvancilik ve siit satimi1 (n=1), anasinifi annesi (n=1), anasinifi 6gretmenligi (n=1)

Halen ¢alisilan diger isler ve daha 6nce calisilan islerin dagilimi1 Tablo 4.13°de verilmistir.
Ev iscilerinin % 35,6’s1 (n=37) suan yapmakta oldugu is disinda gelir getirici baska bir iste
daha ¢alismaktadir. Bagka bir iste daha calisanlarin 64,9°u (n=24) yine bir temizlik isinde
caligmaktadir. Ayrica ev iscisi kadinlarin 53,8°1 (n=56) daha 6nce baska bir iste ¢alismistir.
Daha 6nce calistiklar igleri birakma sebepleri incelendiginde ise; zor bir is oldugu (n=5),

evlendigi, hamile kaldigi, ¢ocugu veya torunu oldugu (n=10), sigortasi olmadigi (n=11),

gecici stireli i oldugu (n=12), getirisi az oldugu (n=9), is batig1 ya da isten ¢ikarildigi
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(n=6), ailevi 6zel sebepler (tasinma (n=3), 6liim (n=1)), isverenin tacizi (n=4) ve ise

uzaklik (n=1) gibi nedenler belirtmistir.

Tablo 4.15. Ev iscilerinin kendi evlerinin islerinin kim tarafindan yapildigi bilgisinin

dagilimi, (Ankara, 2017)

Say1 (n) Yiizde (%)*
Kendi evinin islerini yapan Kisi
Sadece ben 68 65,4
Ben ve ¢ocuklarim 16 15,4
Ben ve esim 15 14,5
Ben ve diger** 4 3,8
Sadece esim 1 0,9
Toplam 104 100,0

*Siitun yiizdesi
**Diger; yengem (n=1), gelinim (2), esimin kardesi (n=1).

Ev is¢ilerinin %99’u (n=103) kendi evinin ev islerini kendisin yaptigini belirtirken, %0,9’u
(n=1) ise ev islerini sadece esinin yaptigini belirtmistir. Ev iscilerinin %29,9’unun (n=31)
kendi evlerindeki isleri kendisi ile esi, gocuklari ya da hane halkindan baska biri ile beraber
yaptig1 belirtilmistir (Tablo 4.14.).

Tablo 4.16. Ev iscilerinin kendi evlerinin isleri igin ayirdiklar: siirelerin dagilimi, (Ankara,

2017)

Say1 (n) Yiizde (%)*
Kendi evinin isleri icin ayrilan siire
<30 dk 4 3,8
31-60 dk 5 4,8
61dk-2 saat 10 9,6
2-4 saat 49 471
>4 saat 36 34,6
Toplam 104 100,0

*Stitun yiizdesi

Ev is¢ilerinin %3,8’1 (n=4) 30dk ve daha az, 14,4’ (n=15) 31dk-2 saat, %47,1°1 (n=49) 2-
4 saat ve %34,6’s1 4 saat ve daha fazla stireyi kendi evinin isleri igin ayirdigini belirtmistir
(Tablo 4.15.).

Alinan ticret disinda ev is¢ilerinin %13,5’1 (n=14) baska bir yerden yardim almaktadir. Bu
yardimlar; belediyeden gida (n=5), ev sahibinden kiyafet, esya, yol parasi veya ramazanda
fitre, kurban eti (n=8), aile ve sosyal politikalar bakanligindan ve sosyal hizmetlerden

cocuklar i¢in burstur (n=2).
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Tablo 4.17. Ev is¢isi kadinlarin galistiklart yerlere ulasim sekilleri ve ulasim siirelerinin

dagilimi, (Ankara, 2017)

Say1 (n) Yiizde (%)
Ise ulasim sekli* (n=104)
Toplu tasima ile 76 72,1
Yiirtiyerek 40 38,5
Kendi arabasi ile - -
Motosiklet ile - -
Diger** 4 4,8
Kullanilan arag sayisi
0 (Yiiriime) 26 25,0
1 29 27,9
2 40 38,5
3 7 6,7
4 2 1,9
Ortalama (+£SD) 1,33 (£0,99)
Ortanca (Min-Maks) 1(0-4)
Ulasim siiresi
<10dk 14 13,5
11-30dk 26 25,0
31dk-1 saat 21 20,2
>1 saat 43 41,3
Toplam 104 100,0

*Birden fazla se¢enek isaretlenmistir.
***Diger; yatili kaliyor (n=1), servis ile (n=2), esi arabasiyla birakiyor (n=1).

Arastirmaya katilan ev is¢ilerinin %72,1°’1 (n=76) toplu tagima kullanarak ise gittigini,
ortalama 1,33 (£0,99) ara¢ degistirdigini belirtimistir. Kadinlarin %47,2’isi 2 ve daha fazla
sayida arac degitirerek isyerine ulagmaktadir. Ev is¢ilerinin %41,3’linlin isyerine ulagsma

siiresi 1 saat ve daha fazladir (Tablo 4.16).

En erken is baslangic saati 7.00 (n=4, %3,8), en gec¢ ise baslama saatleri sirasiyla 15.00
(n=1,%1) ve 12.00 (n=2,%1,9) olarak belirtilmistir. Ev isc¢ilerinin %46,2’si (n=48) saat
8.00’de, %26,9’u (n=28) saat 9.00’da, %14,41i (n=15) saat 8.30°da, %3,8 (n=4) saat
7.30’da 1,9’u (n=2) saat 9.30°da ise baslamaktadir. En erken isten ayrilma saatleri 11.30
(n=1), 12.00 (n=1), 13.00 (n=3), 14.00 (n=4) olarak, en ge¢ isten ayrilma saatleri 21.00
(n=1), 20,30 (n=1) ve 20.00 (n=3) olarak belirtilmistir. Ev is¢isi kadinlarin %28,8’1 (n=30)
18.00, %20,2’si (n=21) saat 17.00°de, %19,2’si (n=20) saat 19.00°da isten ayrilmaktadir.
Fakat ev is¢ilerinin birgogu calismaya baslama ve bitis saatlerinin ev sahibine gore
degistigini belirli bir saatin olmadigini, isin bitisiyle evden ayrildiklarini belirtmistir. Fazla

mesai yapildiginda ek iicret ve yol parasi alindigini belirtenler de olmustur.
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Tablo 4.18. Ev is¢ilerinin ¢alisma ve mola siirelerinin dagilimi, (Ankara, 2017)

Say1 (n) Yiizde (%)*
Haftada ¢ahisilan giin sayis1 (n=104)**
<2 giin 32 30,8
3-4 giin 24 23,1
5 giin 26 25,0
6 giin 18 17,3
7 glin 4 3,8
Ortalama (+SD) 3,88 (+1,69)
Ortanca (Min-Maks) 4 (1-7)
Giinde cahsilan siire (saat)** (n=104)
<4,0 saat 3 29
4,1-6,0 11 10,6
6,1-8,0 26 25,0
8,1-10,0 52 50,0
10,1-12,0 12 115
Ortalama (+SD) 8,57 (+1,73)
Ortanca (Min-Maks) 9 (2,5-12)
Mola siiresi (n=104)
<30dk 28 26,9
31dk- 1 saat 52 50,0
61dk-2 saat arasi 18 17,3
>2 saat 6 5,8
*Siitun yiizdesi

** Bu siirelere (haftada calisilan giin sayis1 ve glinde ¢aligilan siire) ev is¢isinin kendi evinde ev islerine
ayirdigi ve ev is¢iligi disinda bagka islerde ¢alistigt siireler (temizlik isi olsun veya olmasin) dahil
edilmemistir.

Tablo 4.17.°de ise arastirmaya katilan ev is¢ilerinin mola ve calisma siirelerinin dagilimi
verilmektedir. Ev is¢ilerinin %21,1’inin (n=22) 6 giin ve daha fazla c¢alistigi, %61,5’inin
(n=64) bir giinde 8 saatten fazla ¢alistig1, %26,9’unun (n=28) yarim saat ve altinda mola

verdigi goriilmektedir. Bu siireler hesaplanirken

“Tatile gitmek” kavrami; son 5 yilda 10 giinden fazla eviniz olmayan yerde ve sadece
dinlenme, gezme amacli olarak simirlandirilarak sorulmustur. Bu sinirlandirma
dogrultusunda verilen yanitlar tabloda yer almaktadir (Tablo 4.18.). Fakat anket uygulanan
ev isc¢isi  kadmlarin  %43,3’ti  (n=45) yilda bir veya daha fazla kez,
koye/memlekete/akrabalarin yanina gidiyoruz seklinde yanit vermistir. Ayrica kadinlarin
% 0,9’u (n=10) 10 giinden az olmak ilizere bir veya daha fazla kez tatile gittigini
belirtmistir. Ev iscilerinin %83,7’si (n=87) bos zamanlarinda TV izledigini, % 46,2’si
(n=48) komsularina gittigini, %36,5’1 (n=35) giine gittigini belirtmistir (Tablo 4.18.).
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Tablo 4.19. Ev isgilerinin tatile gitme durumu ve bos giinlerinde yaptiklari aktiviteler,
(Ankara, 2017)

Say1 (n) Yiizde (%)
Tatile gitme durumu (son 5 yil) (n=104)
Hay1r 75 72,1
Evet  1Kkez 17 16,3
2 kez 5 4,8
3 kez 4 3,8
>4 kez 3 2,9
Bos giin aktiviteleri* (n=104)
TV izlerim 87 83,7
Kitap okurum 21 20,2
Komgularima giderim 48 46,2
Spor, yiiriiylis yaparim 16 15,4
Gline giderim 37 35,6
Arkadaslarimla kafeye giderim 27 26,0
Sinemaya giderim 15 14,4
Diger** 59 56,7

* Birden fazla secenek isaretlenmistir.**Diger; ¢ocuklarimla ilgilenirim (n=19), AVM’ye giderim (n=14),

aile/akraba ziyareti (n=7), piknik, park, bah¢e gezme (n=6), hi¢ bir sey yapmadan uzanip dinlenirim (n=5),
Kuran kursuna gidiyorum ve Kuran okurum (n=5), elisi yaparim (n=5), diigiin, cenaze, hasta evine ziyarete
gideriz (n=3), internette gezinirim, tablette ve bilgisayarda oyun oynarim (n=3), torunumla oynarim (n=1),
miizik dinlerim (n=1), film izlerim (n=1), tiyatroya giderim (n=1).

Ev iscilerinin %96,2’si cam sildigini, %87,5’inin bulasik yikadigini, %76,0’s1 ¢amasir
yikadigini, %23,1°1 ev i¢in aligveris yaptigini, %98,1°1 toz alma, siiplirme ve silme seklinde
temizlik yaptigini, %95,2°si koltuk ve hali sildigini, %71,2’si {itii yaptigini, %6,7’si
cocuklar1 okula gotiirip getirdigini, %46,2’si yemek yaptigini, %11,5’1 cocuk ve %8,7’s1
yasli baktigini belirtmistir (Tablo 3.19.).

Tablo 4.20. Ev isgilerinin ¢alistiklar1 yerlerde yaptiklart islerin, ayda ve haftada
yapildiklar1 giin sayilarina gore dagilimi, (Ankara, 2017)

Calisma Giinleri (%)*
Yapilan Isler (n=104) 0 30/1' 15/12 1-2° 3-4® 5-6° 73
Cam silme 3,8 8,7 1,7 434 279 8,0 1,0
Bulasik yikama (makine bosaltip 12,5 - - 327 240 28,8 1,9
doldurma, elde yitkama)
Camasir yikama (makine bosaltip 24,0 - - 269 279 1972 1,9
doldurma, ¢camasir asma, elde yitkama)
Ev i¢in aligveris 76,9 1,0 - 13,5 4.8 3,8 -
Temizlik (toz alma, siipiirme, silme) 1,9 - - 33,7 279 346 1,9
Temizlik (koltuk, hali silme) 48 1,0 48 452 28,8 13,5 1,9
Utii 28,8 - 1,0 375 221 8,7 1,9
Cocuklar1 okula gotiiriip, getirme 93,3 - - 48 1,0 1,0 -
Yemek yapma 53,8 - - 202 144 115 -
Cocuk-bebek bakimi 88,5 - - 2,9 1,0 1,7 -
Yaslt bakimi 91,3 - - 5,8 - 2,9 -
Diger ** - - - 4,8 - - -

130 giinde bir, 2 15 giinde bir, ® Haftada ¢alisilan giin sayisi
*Yiizde (%) degerler verilmistir. (Satir yiizdesi) **Diger; duvar silme (n=3) ve ingaat temizligi (n=2)
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Tablo 4.21. Ev isgilerine ev sahipleri tarafindan kisisel koruyucu donanim verilme ve ev

is¢ilerinin kullanma durumu, (Ankara, 2017)

Kisisel Koruyucu Donanim (n=104) Verilme Kullanilma
n % n %
Eldiven 49 47,1 47 45,2
Maske 4 3,8 9 8,7
Is gozliigii 1 1,0 1 1,0
Is elbisesi 4 3,8 63 60,6
Kaymaz kapali terlik, ayakkabi 17 16,3 34 32,7
Krem 2 1,9 23 22,1

* Satir ylizdesi

Arastirmaya katilan ev iscilerinin %45,2°si (n=47) eldiven, %32,7’si (n=34) kaymaz terlik
veya ayakkabi kullandigini ifade etmistir (Tablo 4.20.). Kisisel koruyucu donanim olarak
eldiven verilen ve verilmeyen ev is¢ilerinin kullanma durumlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark bulunmustur (xzpearson 27,791, p=0,000). Eldiven verilen ev is¢ilerinde eldiven
verilmeyenlere gore eldiven kullanma daha fazladir. Eldiven verilenlerin 73,5’ (n=36)
verilen eldiveni kullandigini belirtmistir. Diger koruyucu donanimlarin verilme ve

kullanilma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamustir.

Tablo 4.22. Ev isgilerinin yaptiklar riskli isler, (Ankara, 2017)

Sayi (n) Yiizde (%)*

Yapilan Riskli Isler (n=104)

Elde bez sikma 103 99,0
Eller omuz hizasinin {istiinde ¢alisma 101 97,1
Agir esyalari itme, ¢ekme, kaydirma 99 95,2
Uzun siire ayakta durma 99 95,2
Diz iistlinde ¢aligma, egilerek caligma 95 91,3
Yiiksek yerlere ¢ikma 93 89,4
Agir kaldirma (10kg ve daha fazla) 91 87,5
Ayni1 pozisyonda ¢aligma, ayn1 hareketi 86 82,7
tekrarlama

Sprey temizlik malzemesi kullanma 78 75,0
Mola vermeden 4-5 saatten fazla ¢alisma 73 70,2
Hali ¢irpma, dévme, silkeleme 51 49,0
Farkli temizlik malzemelerini karistirma 40 38,5
Merdiven yikama, silme 31 29,8

* Satir ylizdesi

Ev iscilerinin %87,5’1s1 agir kaldirdigini, %95,2°1 agir esyalan itip c¢ektigini, %70,2’si
mola vermeden calistigini, %97,1°1 elleri olmuz hizasinin {izerinde calistigini, %99,0’u
elinde bez siktigini, %82,7’si ayni pozisyonda calistigin1 ve tekrarlayan hareketler
yaptigini, %91,3’1 diz istiinde ve egilerek calistigini, %95,2°si uzun siire ayakta

durdugunu belirtmektedir (Tablo 4.21.).
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Tablo 4.23. Ev isgilerinin ¢esitli 6zelliklerine gore eldiven kullanma durumlart dagilima,

(Ankara, 2017)

(n=104) Eldiven Kullanan
n %* Toplam
Calisma Yih
<10 y1l 32 53,3 60
>10 y1l 15 34,1 44
XZ Pearson; p 3,795, p=0,051
Haftalik calisma giinii sayisi
<5 giin 43 52,4 82
>5 giin 4 18,2 22
XZ Fisher’s; p 8,219, p:01007**
Giinliik calisma siiresi
<8 saat 20 50,0 40
>8 saat 27 42,2 64
X‘Zpeam”, p 0,607, p=0,436
Ogrenim durumu
Tlkokul ve alt1 30 46,9 64
Ortaokul ve lstii 17 42,5 40
XZYates; D 0,055, p=0,815
ISG egitim durumu
Hayir 27 35,5 76
Evet 20 71,4 28
XZYates; P 9,248, p:0,002**
Yas grubu
18-29 4 57,1 7
30-39 16 57,1 28
40-49 23 47,9 48
>50 4 19,0 21
y2reason - o (df ;3) 7,957, p=0,047**
*Satir yiizdesi
** n<0,05

Tablo 4.22.°de baz1 ozelliklere gore eldiven kullanimi degerlendirilmistir. Buna gore
calisma yil1 10 yildan fazla olanlarda eldiven kullanimi1 10 yil ve daha az olanlara gore (y?
Pearson —3 795, p=0,051), haftalik ¢alisma siiresi 5 giin ve iizerinde olanlarda 5 giin altinda
olanlara gore (x2 Fisher’s =8 219, p=0,007) anlamli olarak azdir. Ayrica eldiven kullanimi is
saglig1 ve giivenligi ile ilgili egitim almis olanlarda, almamis olanlara gére anlamli olarak
fazladir  (27% 9248, p=0,002). Yas gruplarma gore eldiven kullanimi
degerlendirildiginde ise gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark gézlenmistir. Yast

ileri olan gruplarda eldiven kullanimi1 daha azdir (y? P#so" =7 957, p=0,047).
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Tablo 4.24. Ev isgilerinin son bir yilda gecirdikleri kazalar ve ramak kala olaylarin
dagilimi, (Ankara, 2017)

(n=104) Kazalar Ramak kala olaylar
Say1 (n) Yiizde Say1 (n) Yiizde
(%0)* (%0)*
Kayma, diisme (ayni seviyeden), garpma, 21 20,2 39 37,5

iizerine esya Diigmesi,

Kesilme, ¢izilme 19 18,3 11 10,6
Yanma, haslanma 16 15,4 18 17,3
Zehirlenme 7 6,7 5 4,8
Kesici delici cisim batmasi 4 3,8 11 10,6
Yiiksekten diisme 3 2,9 17 16,3
Elektrik carpmast 3 2,9 4 3,8
Trafik Kazasi 3 2,9 6 5,8

*Birden fazla se¢enek isaretlenmistir.

Tablo 4.23’de ev iscilerinin son bir yilda gegirdigi kazalarin ve ramak kala olaylarin
dagilimi verilmistir. Arastirmaya katilan ev is¢ilerinin %39,4’ti (n=41) son bir yilda
calistig1 yerde veya ise gidip gelirken bir veya daha fazla sekilde kaza gecirmistir. Buna
gore en sik gecirilen kaza %20,2 (n=21) ayn1 seviyeden kayma diisme ve ¢arpma, %18,3
(n=19) kesilme ve c¢izilmeler, %15,4 (n=16) yanma ve haslanma olarak siranmustir.
Arastirmaya katilan ev is¢ilerinin %51°1 (n=53) son bir yilda ¢alistig1 yerde veya ise gidip
gelirken bir veya daha fazla kez ramak kala bir olay ile karsilasmistir. En sik ramak kala
olaylar sirasiyla ayni seviyeden kayma diisme (%37,5, n=39), yanma, haslanma (%17,3,
n=18), yliksekten diisme (%16,3, n=17) olarak belirtilmistir (Tablo 4.23.).

Tablo 4.25. Ev isgilerinin gegirdikleri kazalarin yonetim sekilleri, (Ankara, 2017)

Kazalarin yonetimi (n=41) Say1 (n) Yiizde (%)*
Hicbir sey yapmadim 22 53,7
Pansuman yaptim (Saglik personeli olmadan) 15 36,6
Hekim ya da saglik memuru tarafindan tibbi 4 9,7

miidahale gerekti *

*Bu 4 vaka; elektrik ¢arpmasi (n=1), trafik kazasi (n=2), yiiksekten diisme (n=1) olarak belirtilmistir.
Hastanede yatarak tedavi olan, ameliyat olan ya da kalict organ eksikligi, uzuv kaybi olan ev isgisi
bulunmamaktadir.

Tablo 4.24’te ev is¢ilerinin gecirdikleri kazalar1 sonrasinda yaptiklari uygulamalarin
dagilimi verilmistir. Kaza gegiren ev iscilerinin %53,7’s1 kaza sonrasinda (n=22) hicbir sey
yapmadigini, %36,6’s1 (n=15) ise saglik personeli olmadan pansuman yaptigini ifade

etmistir.
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Tablo 4.26. Ev iscilerinin gegirdikleri kazalarin kendilerine gore nedenleri, (Ankara, 2017)

Nedenler (n=41) Say1 (n) Yiizde (%)*
Dikkatsizlik 26 63,4
Kendi ihmalim-giivenlik 6nlemlerine uymamam 21 51,2
Yorgunluk 15 36,6
Isyerinin ihmali-giivenlik 6nlemlerinin 7 17,1
yetersizligi

Isyeri giivenligiyle ilgili bilgi yetersizligi 1 2,4

Diger nedenler; Aceleden (n=9), uygunsuz esyalarin kullanimi (n=2), isverenin lekenin ¢ikmasi icin
zorlamasi (n=2), kii¢iik ¢ocuk yiiziinden (n=1), dolmusun ¢ok dolu olmas1 nedeniyle (n=1)

Tablo 4.25.te ise geg¢irdikleri kazalarin kendilerine goére nedenlerinin dagilimlar
verilmigtir. Kaza geciren kadinlarin %63,4’i (n=26) kaza sebebi olarak dikkatsiz
olmalarmni, %51,2’si (n=21) kendi ihmali ve giivenlik dnlemlerine uymamasini, %36,6’s1

(n=15) yorgun olmasini géstermistir.

Tablo 4.27. Ev is¢isi kadinlarin ¢alisma ortaminda maruz kaldiklar1 siddet olaylari
dagilimi, (Ankara, 2017)

Siddete maruz kalma (n=104) Say1 (n) Yiizde (%)*
Yapilan isi begenmeme, iistten bakma, agsagilama, 29 27,9
Evde bir sey kayboldugunda suglama 18 17,3
Hakaret etme 10 9,6
Vurma, itme, tokat atma 3 2,9
Sozle rahatsiz edecek cinsel icerikli seyler soyleme 1 1,0

*Birden fazla se¢enek isaretlenmistir.

Son bir yil icerisinde ev is¢isi kadinlarin %34,6’s1 (n=36) ¢alisma ortaminda en az bir kez
siddete maruz kaldigin1 belirtmistir. Ayrica %27,9’u (n=29) yaptig1 isin begenilmedigini,
istten bakma ve asagilama yasadigimmi, %17,3’t (n=18) evde esya kayboldugunda
suglandigini belirtmistir (Tablo 4.26.).
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Tablo 4.28. Ev iscilerinin gesitli 6zelliklerine gore kaza yapma ve ramak kala olay yasama

durumlar1 dagilimi, (Ankara, 2017)

(n=104) Kaza yapan Ramak Kkala olay yasayan
Calisma Yih n %* Toplam n %* Toplam
<10 y1l 18 30,0 60 27 45,0 60
>10 y1l 23 52,3 44 26 59,1 44
x2 Y, p 4,382; 0,036** 1,493;0,222
Haftahk calisma giinii sayisi
<5 giin 29 35,4 82 42 51,2 82
>5 giin 12 54,5 22 11 50,0 22
y2Yers: p 1,929; 0,102 0,000, 1,00
Giinliik calisma siiresi
<8 saat 13 32,5 40 17 42,5 40
>8 saat 28 43,8 64 36 56,3 64
y2Yaes: o 0,876, 0,349 1,353; 0,245
Mola verme
<30 dk 14 50,0 28 13 46,4 28
>30 dk 27 35,5 76 40 52,6 76
y2Yaes: p 1,240, 0,265 0,116; 0,734
Ogrenim durumu
Ilkokul ve alt1 25 35,2 71 34 47,9 71
Ortaokul ve listii 16 48,5 33 19 57,6 33
Y2V p 1,153; 0,283 0,503; 0.478
Yas grubu
18-29 3 42,9 7 3 42,9 7
30-39 10 35,7 28 15 53,6 28
40-49 20 41,7 48 25 52,1 48
>50 8 38,1 21 10 47,6 21
y2rearson- o (df; 3) 0,313; 0,958 0,378; 0,945
Isle ilgili egitim alma durumu
Hayir 29 38,2 76 34 447 76
Evet 12 42,9 28 19 67,9 28
XZYates; p 0,044; 0,835 3,5; 0,061

*Satir yiizdesi, ** p<0,05

Tablo 4.27°de ev isgilerinin ¢esitli 6zelliklerine gore kaza yapma ve ramak kala olay
yasama durumlar1 dagilimi verilmistir. 10 y1l ve daha az ¢alisma yili olan isciler ile daha
fazla caligsma yil1 olanlar arasinda kaza gecirme agisindan anlamli derecede fark vardir. 10
yil iizerinde calisma yili olan ev iscileri daha fazla kaza gecirmistir (y? Y¥®=4,382;
p=0,036). Diger gruplar ile kaza yapma ve ramak kala olay gecirme arasinda istatistiksel

olarak anlamli fark bulunmamustir.
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Tablo 4.29. Ev is¢ilerinin ¢esitli Ozelliklerine gore siddete maruz kalma durumlart

dagilimi, (Ankara, 2017)

(n=104) Siddete maruz kalan
Calisma Yih n %> Toplam
<10 y1l 20 33,3 60
>10 y1l 16 36,4 44
y2Yers: p 0,013; 0,911
Haftahk calisma giinii sayisi
<5 giin 29 35,4 82
>5 giin 7 31,8 22
y2Yers: p 0,003; 0,954
Giinliik calisma siiresi
<& saat 10 25,0 40
>8 saat 26 40,6 64
XZYates; P 2,010; 0,156
Ogrenim durumu
Ilkokul ve alt1 23 32,4 71
Ortaokul ve lstii 13 39,4 33
y2YES - 0,227; 0,633
Yas grubu
18-29 14,3 1 7
30-39 42,9 12 28
40-49 37,5 18 48
>50 23,8 5 21
y2Pearson - iy (dif ;3) 3,378, 0,337

*Satir ylizdesi ** p<0,05

Tablo 4.28’de siddete maruz kalan ev is¢ileri, calisma yil1, haftalik ¢alisma giinii sayisi,
giinliik ¢alisma siiresi, 6grenim durumu ve yas gruplarina gore degerlendirilmistir. Gruplar

arasinda anlamli fark bulunmamaistir.

Tablo 4.30. Cocugu olan ev is¢isi kadinlarin ¢ocuklarinin bakimmi {stlenen Kkisiler,

(Ankara, 2017)

Cocuklarin bakimim iistlenen Kisiler* (n=97) Say1 (n) Yiizde (%)
Caligmayip kendisi 42 43,3
Biiyiikanne/biiylikbaba 34 35,1
Biiyiik cocuk 30 30,9
Yalniz 26 26,8
Esi 24 24,7
Komsular 16 16,5
Beraberinde gotiirme 13 13,4
Diger** 4 4,1

* Birden fazla se¢enek isaretlenmistir. **Teyze/day1 (n=1), kres/yuva (n=3)

Tablo 4.29.’da arastirmaya katilan ev isgilerinin ¢ocuklarinin bakimini iistlenen kisilerin
dagilimi verilmistir. En sik biiyiikanne ve biiyiikbaba (%35,1, n=34), biiyiik ¢ocuk (%30,9,
n=30) ve esin (%24,7, n=24) ev iscileri isteyken c¢ocuklarin bakimini {istlendigi
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belirtilmistir. Ev is¢ilerinin %43,3’li (n=42) c¢ocuguna calismayip kendisinin baktigini,
%26,8’1 (n=26) kendisi ¢alisirken 10 yasindan kii¢iik ¢ocuklarini evde yalniz basina
biraktigini belirtmistir.

Tablo 4.31. Ev iscilerinin gesitli 6zelliklerine goére yakinmalarinin olma durumlari

dagilimi, (Ankara, 2017)

(n=104) Yakinmalar*
1 2 3 4 5 6
Cahisma Yih (n=104)
<10 y1l 90,0 56,7 50,0 56,7 38,3 38,3
>10 yil 95,5 65,9 63,6 50,0 43,2 34,1
XZ Yates; p
Haftahk calisma giinii sayisi
<5 giin 92,7 64,6 53,7 53,7 34,1 37,8
>5 giin 90,9 45,5 63,6 54,5 63,6** 31,8
XZ Yates; P 5,101, p=0,024
Giinliik calisma siiresi
<8 saat 87,5 35,0 50,0 50,0 42,5 22,5
>8 saat 95,3 65,6** 59,4 67,2 39,1 45,3**
y2vates: o 8,098, p=0,004 4,584, p=0,032
Mola verme
<30 dk 85,7 57,1 39,3 42,9 35,7 42,9
>30 dk 94,7 61,8 61,8 57,9 42,1 34,2
2Yates-
(7 p
Ogrenim durumu
Ilkokul ve alt1 95,8 62,0 54,9 56,3 39,4 38,0
Ortaokul ve listii 84,8 57,6 57,6 48,5 42,4 33,3
2Yates -
X Y
Yas grubu
18-29 71,4 42,9 28,6 42,9 28,6 28,6
30-39 96,4 50,0 53,6 57,1 50,0 46,4
40-49 91,7 66,7 58,3 47,9 45,8 35,4
>50 95,2 66,7 61,9 66,7 19,0 28,6
X2Pearson; p (df ’3)
Obezite
Hayir 88,5 61,5 53,8 46,2 34,6 42,3
Evet 93,6 60,3 56,4 56,4 42,3 34,6
XZYates; p

*Satir ylizdesi, ** p<0,05

1: en az bir kas iskelet sistemi yakinmasi olan, 2: en az bir solunum sistemi yakinmasi olan, 3: En az bir kalp
damar sistemi yakinmasi olan, 4: en az bir sindirim sistemi yakinmasi olan, 5: en az bir deri veya goz ile
ilgili yakinmasi olan, 6: en az bir psikososyal yakinmasi olan

Tablo 4.30.’da en az bir kas iskelet sistemi, solunum sistemi, kalp damar sistemi, sindirim
sistemi, deri-cilt, psikososyal yakinmasi olan ev isgileri, ¢alisma y1l1, haftalik ¢alisma giinii
sayisi, glinliik calisma siiresi, 6grenim durumu, yas gruplari ve obezite durumlarma gore
degerlendiirmistir. Haftalik ¢alisma giinii sayis1 5’den daha fazla olanlarda goz ve cilte ile

ilgili en az bir yakinma daha az caliganlara gore istatistiksel anlamli olarak daha fazladir
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0%

sistemi yakinmasi (x2Y3=8,098, p=0,004) ve psikososyal sistem yakinmasi ()>Y2®=4,584,

Yates —5.101, p=0,024). Giinde 8 saat iistiinde calisanlarda calismayanlara gore sindirim

p=0,032) daha fazladir. Diger gruplar arasinda anlamli fark bulunmamustir.
4.6. Sosyoekonomik Bilgiler

Tablo 4.32. Ev iscilerinin sigortalilik durumlari, (Ankara, 2017)

(n=104) Say1 (n) Yiizde (%)
SGK’ya Prim Odenmesi Durumu
Yok 47 45,2
Var 57 54,8
Saglik Sigortasi
Yok 1 1,0
Var Kendisinin 55 52,9
Esinin 39 37,5
Babasimnin 4 3,8
Diger* 5 48

*Diger; oglunun (n=2), bazen babasmin ve bazen kendisinin (n=1), bazen esinin ve bazen kendisinin (n=1),
devlet tarafindan 6denen genel saglik sigortasi (n=1)

Ev iscilerinin %54,8’inin (n=57) kendi adma sosyal giivenlik kurumuna kaydi
bulunmaktadir (Tablo 4.32.). Ev is¢ilerinin sigortas1 olanlarin sigorta primlerini; %21,1°1
kendisi (n=12), %71,9’un (n=41) isveren, %5,3’0 (n=3) esi ve kendisi birlikte

0demektedir.

Ev iscilerine “Bir ayda elinize gegen toplam para ihtiyaglarinizi karsilamaya yeterli mi?”
diye soruldugunda; %15,4’ti (n=16) yeterli, %35,6’s1 (n=37) kismen yeterli, %49,0’u

(n=51) yetersiz seklinde yanit vermistir.

“Gelirinizi istediginiz gibi harcayabiliyor musunuz?” sorusuna ise ev is¢ilerinin % 61,51
(n=64) evet, nasil harcayacagima kendim karar veririm, %?21,2’s1 (n=22) bir kismin

vermek zorundayim, %17,3°li (n=18) tamamini1 vermek zorundayim yanitini vermistir.

Ev iscilerinin %13,5’1 (n=14) ailesinde kendisinden baska kimsenin geliri olmadigini,
%23,1°1 (n=24) gelirinin diger aile bireylerinden daha fazla, %40,4’i (n=42) daha az ve

%23,1’1 (n=24) hemen hemen ayn1 oldugunu belirtmistir.
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Tablo 4.33. Ev iscilerinin ¢esitli 6zelliklerine gore SGK’ya bagli olma durumlar1 dagilima,

(Ankara, 2017)

(n=104) SGK’ya bagh olan
Calisma Yih n %> Toplam
<10 y1l 29 48,3 60
>10 yil 28 63,6 44
XZ Yates; p 1,822, 0,177
Haftahk calisma giinii sayisi
<5 giin 43 52,4 82
>5 giin 14 63,6 22
XZ Yates; p 0,484, 0,487
Giinliik calisma siiresi
<8 saat 22 55,0 40
>8 saat 31 51,7 60
XZYates; p 0,015, 0902
Ogrenim durumu
Ilkokul ve alt1 39 54,9 71
Ortaokul ve iistii 18 54,5 33
XZYates; p 0,000, 1,000
Sigorta bilgisi
Hayir 8 61,6 13
Evet 49 53,8 91
yFisher's + 1y 0,272, 0,768
Yas grubu
18-29 2 28,6 7
30-39 19 67,9 28
40-49 25 52,1 48
>50 11 52,4 21
y2PeErson - by (f :3) 4,064, 0,255

*Satir yiizdesi ** p<0,05

Tablo 4.32.’de ev iscilerinin ¢aligma yil1, haftalik caligma giinii sayisi, giinliik ¢aligma
stiresi, Ogrenim durumu ve ev iscilerinin sigortalanmasi gerekliligine iliskin bilgi
durumuna gore SGK’ya bagli olma durumlari degerlendirilmistir. SGK’ya bagli olma

durumu agisindan gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur.

Tablo 4.34. Ev iscilerinin Evde Karar Alma Olgegine (HDMS) verilen yanitlarin dagilimi,
(Ankara, 2017)

(n=104) Ben Esim Ben ve Baska
Esim Biri

Olcek Maddeleri* n % n % n % n %
Baslica ev egyalarmin alinmasinda karart 48 46,2 10 9,6 42 402 4 3,8
genellikle kim verir?

Evin gilinliik ihtiyaclarinin alinmasinda karart 62 59,6 9 8,7 30 288 3 2,9
genellikle kim verir?

Aile ve akrabalan ziyaret etmek konusunda 34 327 8 77 59 567 3 29

genellikle kim karar verir?

*Satir yiizdesi **n: Sayi, %: Yiizde
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Tablo 4.35. Ev is¢ilerinin gesitli 6zelliklerine gore evde karar alma durumlari dagilima,

(Ankara, 2017)

(n=104) Evde kararlari kendisi alan *
Sayi(n) 1 (%) 2(%) 3(%0)
Calisma Yih
<10 y1l 60 43,4 61,7 33,3
>10 yil 44 50,0 56,8 31,8
2 Yates.
X Y
Aile gelirine katkisi
Bagka geliri olan yok 14 92,9 92,9 92,9
Daha fazla 24 70,7 75,0 37,5
Ayni 24 50,0 75,0 29,2
Daha az 42 14,3 31,0 11,9
x2S p 35,475, 25,477, 31,666,
0,000* 0,000* 0,000*
Ogrenim durumu
Ilkokul ve alt1 71 47,9 62,0 33,8
Ortaokul ve iistii 33 42,4 54,5 30,3
2Yates -
X Y
Sigorta bilgisi
Hayir 47 38,3 55,3 34,0
Evet 57 52,6 63,2 31,6
XZFisher’s : p
Yas grubu
18-29 7 143 - -
30-39 28 39,3 57,1 28,6
40-49 48 52,1 64,6 37,5
>50 21 52,4 71,4 38,1

X2Pearson; p (df ’3)

*Yiizde degerler verilmistir. ** p<0,05

1:Baslica ev egyalarimin alinmasinda kararini kendisi alan
2:Evin giinliik ihtiyaglarinin alinmasi kararini kendisi alan
3:Aile ve akrabalari ziyaret etmek konusunda karari kendisi alan

Tablo 4.33. ve Tablo 4.34.’te ev iscisi kadinlarin evde kara alma oOlgegine verdikleri
yanitlar ve bu yanitlarin ¢esitli 6zelliklere gore dagilimlari incelenmistir. Tablo 4.33.°¢
gore kadinlarin %13,4’1 (n=14) evlerinde baslica ev esyalarinin alinmasinda, %11,6’s1
(n=12) giinliikk ihtiyaglarinin alinmasinda, %10,6’s1 (n=11) aile ve akraba ziyaretleri

konusundaki kararlar1 esinin veya baska birinin verdigini belirtilmistir.

Tablo 4.34°te ise calisma yili, 6grenim durumu, sigortalilik durumu, yas dagilimlar ve
gelire katkisina gore evde karar alma degerlendirilmistir. Buna gore ev iscilerinin aile
gelirine katkist azaldikca her ii¢ alanda da evde kararlar1 kendilerinin almalarinin

istatistiksel olarak anlamli sekilde azaldig1 goriilmektedir (p=0,000).
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4.7. Tsle Tlgili Egitim ve Bilgi Durumu

Arastirmaya katilan ev iscilerinin %26,9’u (n=28) ilk yardim, genel saglik bilgisi, is saglig
ve glivenligi, is ve meslek hastaliklari, ¢alisma sartlar1 ve ¢alisan haklar1 konularini igeren
egitim aldigini belirtmistir. Egitim aldigin1 belirtenlerin  %64,3’i (n=18) is yerinde,
%10,8’i (n=3) ISKUR kurslarinda, %10,8’i (n=3) ehliyet kursunda, 2 kisi Ortak Saglik
Giivenlik Biriminde (OSGB), 1 kisi de iki yerden (OSGB ve ehliyet kursunda) ilgili
konularda egitim almistir. Egitim alanlar1 ve igerikleri ile ilgili sorgulama yapilmistir fakat
hafiza faktorii, verilen egitimlerin standardizasyonunun olmamasi ve isgilerin egitim

iceriginin tanimlayamamasi nedeniyle alinan verilerin giivenilir olmadig: diistiniilmektedir.

Ev iscilerinin; %87,5’1 (n=91) mevcut mevzuata gore ev islerinde calisanlara giinliik
calisma siliresine gore sigorta yapilmasi gerektigini, %23,1°1 (n=24) iicret sigorta gibi
nedenler ile haksizliga ugramasi durumunda ne yapmasi ve nereye basvurmasi gerektigini,
%24 (n=25) is kazasi veya meslek hastaligi gelismesi durumunda nereye bagvurmasi
gerektigini, %26’s1 (n=27) siddete ugramasi durumunda yardim alabilecegi yerleri bildigini

ifade etmistir.

4.8. Nitel Arastirma Bulgular:

Arastirmanin anket uygulamasi nicel bdliimiindeki goriismeler sirasinda alinan notlar ve
derinlemesine goriismeler ile kaydedilen bilgiler beraber degerlendirilmistir. Bulgular

asagidaki bagliklar altinda verilmistir:
» (Calismaya baslama nedenleri, bu is kolunda ¢alisma nedenleri ve is bulma yollari,

» (Calisma ortaminda karsilasilan siddet ve diger olumsuz durumlar ve bu durumlar

ile basa ¢ikma konusundaki gorisler,
» Eviginde kadina yonelik siddet deneyimleri ve nedenlerine yonelik goriisler,
» Sigortalilik ve sigortalanma konusundaki gorisler,

» Ev hizmetlerinde is sagligi ve giivenligi konusunda bilgi kaynaklar1 ve bu konuda

egitim alma konusundaki goriisleri,

= Kaullanilan temizlik {iriinlerinin se¢imi ve kullanilan tiriinler
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4.8.1. Calismaya Baslama Nedenleri, Bu Is Kolunda Cahsma Nedenleri ve is Bulma
Yollan

Okumama ve bir meslegin olmamasi bu is kolunda ¢alismanin en sik nedeni olarak ifade
edilmistir. Okumama nedenleri olarak en sik belirtilen durum bulunduklar1 yerde okul
olmamasiyken, okuldan ayrilma nedeni olarak ise en sik neden ailenin okuldan kendi

istekleri disinda almasi olarak belirtilmistir.

“Cok ise basvurdum. 14 yildir yapryorum bu isi, suan 32 yasindayim. Lise mezunu
istiyorlar. Okuyorum ben de mecbur. Disaridan bitirmeye c¢alistyorum. Esim de

ilkokul mezunu.” (14 yildir ¢alisiyor, 32 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

"Corum Iskilipliyiz biz. Annem babam okutmadilar beni. Cok istiyordum ama
okuldan aldilar. 14 yasinda evlendim. Dini nikdh yaptilar ilk énce. 3 sene sonra
resmi nikah yapildi. Okumam yazmam var ama ilkokul dortten ayrildim. 3 kez
disaridan bitirme sinaviarina girmeye ¢alistim. Esim izin vermedi. Yakalandim.
Gizlice gireyim dedim. Goériimce kazigt yedim. Goriimcem haber vermis yine
vakalandim. Esim de ilkokul mezunu ondan fazla okumami istemiyor. (28 yasinda, 7

yildir calistyor, okuryazar, evli)

Maddi ihtiyacin olmasi, aile biitgesine katkida bulunulmak istenmesi, ¢ocuklarin okumasi
ve tek maasin sehirde gecinmeye yetmemesi ¢aligmaya baslama ile ilgili en sik belirtilen

temalar olmustur.

“Corumda koyde dogdum ben. Iste orada da bag bahce yapryorduk. Ikokulu
okudum ortaokuldan aldilar. Abilerim anne babam kiz kismi okumaz dedi aldilar.
Zaten koyde herkes oyleydi. Okuyup da napican dedi babam. O zamana kadar bag
bahge, biz ¢ok ¢alisiyorduk. Abilerim okumuslar. Evienince geldik, tabi tek maas o
zaman da herhangi boyle bir sey yok sene 87- 85 te geldim ben buraya o zamanlar
el isi, orgii yapiyordum saga sola komsulara 90°dan beri de bu isi yapryorum.
Cevremizde hep bu isi yapanlar vardi bir de. (27 yildir ¢alisiyor, 52 yasinda, evli,

ilkokul mezunu)

Ise baslama asamasinda cevrede bu isi yapanlarin olmasi ise baslamada ve isveren bulmada
kolaylastirici bir faktor olarak goze ¢arpmaktadir. Kadinlarin ise ulasiminin ise sosyal aglar

(akraba, komsu, arkadas) vasitasiyla saglandig: ortaya konulmustur.
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“Cevreden oneriyorlar. Mesela buray: apartmandan tamdiklar vard: séylediler. Lyi
biri diye. Giivenilir diye. Sirketler de varmis ama ben o islere girmedim. Zaten az

giin gidicem diye.” (43 yasinda, evli, 2 ¢ocugu var, lise mezunu)

“Ilk donem burada benim halam var. O 30 yillik. Onun evlerine gittim ilkin. Ondan
sonra buraya bizim apartmana geldik. Apartmandaki kadinlar aldi beni. Ben zaten
hep buralardayim apartmandayim. Uzaklara gitmedim hi¢. Tavsiye olmadan

gitmem bir yere.” (44 yasinda, evli, 20 yildir ¢alistyor, ilkokul mezunu)

“Benim tabi amcamn kizi gidiyordu onun yerine baslamis oldum. Ondan sonra
biraktim. Iki sene falan gitmis oldum. Ondan sonra gitmedim. Sonra tekrar
basladim. Gittim iste tek tiik isteyene. Ondan sonra her giin gitmis oldum. Oyle 6yle
¢ocuklara ¢ok para ihtiyactm vardi. Onun i¢in gittim iste.” (54 yasinda, dul, 20
yildir ev isi galigiyor)

“20 seneki onceki aklim onu sey yapti, bu ise basladim. Su anki aklim olsa yapar
miydim bilmiyorum. Hepsi ¢evremde yapryorlar ¢iinkii. Suraya buraya git diyince.
Esimin tarafi halamlar yapryor. O da boyle devam etti. Baska bir is aramayt
diisiinmedim. Bagska is de yapmadim zaten.” (44 yasinda, evli, 20 yildir ¢aligiyor)

“Bir tane haci teyzem vardi sizden iyi olmasin. Onun hakkint yiyemem maddi
manevi ¢ok destegini gordiim. O buluyordu, o buldu isleri bana. Giiniibirlik
sigortasiz oluyordu igler. Ama o donemde aylik kirami odiiyordum. O donemde
esim hep issizdi zaten. Calismadig1 dénemlerde daha bir piiskiiriiyordu, daha bir
aswr siddet oluyordu.” (28 yasinda, evli, 7 yildir ¢alistyor, okuryazar)

Baz1 ev iscileri ise ev hizmetlerinde calismay1 gecici siireli is olarak goérmektedirler.

Bir¢cogu bu ise basladiginda bu kadar ¢alismay1 diistinmediklerini belirtmislerdir.

“Ben kendim hemen de bu isler boyle olunca hani ¢ok bu kadar gidecegimi
sanmiyordum. Biraz giderim ¢ocuklar biraz biiyiidii mii  bwrakirim  diye

diistintiyordum.” (54 yasinda, dul, 20 y1ildir ¢alistyor ilkokul mezunu)

“llk dogumumu yaptigimda 17 yasindaydim. O zamanlar ineklerim vardi siit
satryordum. Ev temizligi yapmiyordum ama dogurdugum giine kadar hep siit sagip
inek baktim. Sonra inek bakmak yasaklandi. Mecburen is yaptik el kapisinda.” (8

yildir ¢aligtyor, ilkokul mezunu, evli)
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“Kimseyle baglantim yok benim bu isle ilgili. Otobiiste dolmusta da kimseyle
onlarla  konusmuyorum. Ben zaten gegici stireli yapiyorum. Daha fazla
yapmayacagim. Cok insana da séylemiyorum yaptigimi.” (43 yasinda, lise mezunu,

evli, 2 cocugu var)

“O zaman 4 tane ¢ocugum vardi. Hayat sartlart zorladi iste. Esimin isi olmadigi
icin. Kira veriyorsun 4 tane g¢ocuk okutuyorsun o yiizden. En kiigiigii ilkokula
herhalde gitmiyordu. En biiyiigii de 5 yas arast olduguna gore iste 12 yasinda
falandir.” (54 yasinda, dul, 20 yildir ¢alisiyor)

“Suan 8 aylik gebeyim, 28 haftaya kadar calistim. Mecbur ¢alisacaksin. Ise gidip
gelmek ¢ok uzun siiriiyordu. Artik yapamiyorum. Dogumdan sonra da ¢ocuga
bakicam. Calismayr diistinmiiyorum daha fazla.” (35 yasinda, 8 yildir calisiyor,

evli, ilkokul mezunu)

“Yeni evlendim. Aslinda ana sinifi ogretmeniyim ben. Ek gelir ihtiyacim var
esiminki yetmiyor. Ablam da bu isleri yapiyor. Bir yildir evlere temizlige gidiyorum
ama daha fazla ¢calismayr diisiinmiiyorum. Atama dénemini beklerken gegici siireyle

bu isi yaptim.” (1 yildir ¢calistyor, evli, 23 yasinda, {iniversite mezunu)

“Ziraat teknikeriyim aslinda herkes kendi isini meslegini yapmak ister ama is yok
iste. Baskent arastirma sirketinde anket yapryordum. Ama anket yapacak kisi yok.
Bulmak ¢ok zor! O yiizden biraktim o isi de. Temizlik isinde SSK da kendileri teklif
etti yatirtyorlar. Ben hi¢ bakmadim ama.” (22 yasinda, bekar, 2 yildir ¢alisiyor)

Goriisiilen kadinlarin bu tiir isleri kabul etmesinin ardindaki en Onemli tema, “maddi
gereklilik” olarak belirtilen “esin ya da evdeki erkegin kazancinin yetmedigi durumlarda

2

hane biitcesine katki yapmak” olarak ifade edilmistir. Bu isin cocuklar ve aile ile
ilgilenilebilecek esnek saatlere ve ayarlanabilir gilinlere sahip olmasi, belirli diizeylerde
gelir getiren yapilabilecek bagka is bulunamamasi, maddi bagimsizlik saglamasi1 nedeniyle

de secildigi belirtilen diger nedenlerdendir.

“Evlenirken esim ¢alistirmam demisti. Eski kafalvydi. 15 yasinda imam nikdhiyla
evlendik. Kadin c¢alismaz dediler. Ailesi cevresi de o6yle diyordu. Biz gelin
calistirmayiz, bizim evde ¢alisirsin sen diyorlardr. Evlendikten bir ay sonra gegim
olmuyor sen de calis dediler. Karar benim kararim degildi. Oyle calismaya
basladim. 30 yil oldu.” (30 yildir ¢alisiyor, evli, ortaokul mezunu, 47 yasinda)
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“Valla esim ilkin karsi cikti. Ailem de karsi ¢ikti, abilerim hani biz alismamigiz
ailede el kapisinda ¢calismaya. Ama ben dedim kimse bana bir ekmek vermiyor,
yapmak zorundayim. Yok, c¢iinkii kendim karar verdim. Karsi c¢iktilar ama
engelleyemediler. Ben dinlemedim. Adam da isinde sey, 6yle atilgan bir insan degil,

mecburen... ” (27 yildir ¢alisiyor, 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Belli olmuyordu ki parasi elinde olsa ¢alisma gitme diyordu. Parast olmasa bisi
demiyordu git ¢calis diyordu. Para var elinde kadin evde onun hizmetine. Giindiiz
evde oluyordu. 9-10 gibi gidiyordu yart evde oluyordu. Ben ise gidince 7’de
gidiyordum. Iste cocuklar boyle diyor olmuyor. Sen evde olmayinca olmuyor.
Cocuklar eve aksam gelince ev sicak olmuyor. Cocuklar: zamaninda diistiniicen

diyordum ben de, zamaninda diisiinecektin.” (54 yasinda, dul, 20 yildir ¢alisiyor)

“Cocuklarimi kendim biiyiitmek onlarla ilgilenmek icin temizlik isi yapryorum.
Ashinda ben diiz dikis makinaciyyim. Kendi meslegimi yapmak isterdim. Eskiden bir
verde ¢alistyordum. Hamileligim sorunluydu isten ¢tkmam gerekti. 8 yildwr kapicilik

yapryorum asil ben. Sigortam da yatiyor. Onunla beraber temizlige gitmek oluyor.’

(39 yasinda, 15 yildir ¢alistyor, evli, ilkokul mezunu)

“Suan 4 aylik bir bebegim var. Bir iki kez beraber gittik. Bir siire duruyor ben
temizligi yapryorum ama uyaninca agliyor. Evin sahibi kadin bakiyor. Gegen
durmadi ben temizlik yaparken yarida birakmak zorunda kaldim. Baska bir
arkadas1 ¢agirdim. O geldi tamamladi. Esimin de benim de ikinci evliligimiz.
Esimin diger evliliginden bir ¢ocugu daha var. Evde para yetmiyor. Mecbur
calismak zorundayim. Baska bir is de yapamiyorum ¢ocukla.”’(4 yildir ¢alisiyor, 40

yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Simdi emekli olmak icin c¢alisiyorum apartmanda aynmi zamanda kapicilik
yapiyorum sigortam ordan yatiyor. Baslarda ¢ok zoruma gidiyordu baskasinin
evine girmek temizlik¢i olarak. Ama simdi herkes kocasinin eline bakarken ben
istedigim gibi kendi parami harcryorum.” (10 yildir ¢alistyor, ortaokul mezunu, 35

yasinda, evli)

“Suan 2. ¢ocuguma hamileyim. 4. aya kadar ¢alistm ama artik ¢alismiyorum.
Disardan lise okuyorum. Baska is yok yoksa.” (21 yasinda, evli, 1 yildir ¢alisiyor,

ortaokul mezunu)
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Goriisiilen kadinlar calismaya ilk basladiklart donemlerde yaptiklar igin diisiik statiilii bir
is oldugunu diistinmektedirler. Yapilan isi “mecbur kaliminca yapilacak” is olarak

tanimlanmaktadirlar.

“Eskiden biliyorsun bi de horlarlard: simdi gayet normal yani. Ilk zamanlar kétii
hissettim yani kendimi. Kendi agimdan, gidip elin kapsinda, hani kapiyi calmak bile
¢ok zor geliyordu. Tammadigin insamin kapisint ¢aliyorsun. Nasul davramirlar, ne
vaparlar ne derler simdi. Calicam kapsini adam yatar mi, kalkar mi, ne diyecek
bana o sikintilar: yasadim utandim yami, ¢cok cekine cekine gidiyordum. Oyle hissim
yok kayboldu artik o dedim ya éyle ¢alisinca ¢ocugumun gelecegini i¢in ¢alismak
zorundaym, herkes bir isi yapiyor bana bu nasipmig demek ki, o diisiinceye vardim.
Benimki de bu. Millet okumus okudugu gibi yapiyor, benim kaderime de bu diismiig
dedim. O zaman oglum vardi, tek kizim da yoktu ilk o baslangiglarda.” (27 yildir

calistyor, 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Esim memur ama hangi kurumda c¢alistigimi séylemek istemiyorum. O istemese
calismazdim. Onun zoruyla basladim. Bir de kredi ¢ekmistik, ev igin. Eve destek
vermem gerekiyordu. 5-6 yil oldu ¢alisiyorum iste. Zora diisiince ¢alisacaksin dedi
iste. Bir sey diyemedim. Yoksa istemiyordum. Mecbur kaldim. Zor geliyor
baskalarimin temizligini yapmak. Sonucta is ama yine de sey yani.” (43 yasinda,

evli, 2 ¢ocugu var, lise mezunu)

4.8.2. Calisma Ortaminda Karsilasilan Siddet ve Diger Olumsuz Durumlar ile Bu

Durumlar ile Basa Cikma Konusundaki Gériisler

Goriismelerde ¢alisma ortaminda ozellikle ilk basladiklar1 yillarda olmak iizere zaman
zaman siddet olarak tanimlanabileck olumsuz durumlar ile karsilasildigir belirtilmistir.
llerleyen dénemde gidilen evlerin sabitlendigi ve sadece tammnan, giivenilen ve bilinen
evlere gidildigi bu nedenle sorun yasanmadigi sik¢a belirtilmistir. Goriistilen kadinlar

sorun yasamalari durumunda bir daha o eve gitmediklerini belirtmislerdir.

Kaybolan bir esya sonrasi suglanma ve sonrasinda esyanin bulunmasi ile aklanma siireci
yasadiklarin1 ifade eden ev iscileri, lstiine basarak kendilerinden 6ziir dilendigini
belirtmislerdir. Ama bunun ¢ok yaralayict oldugu ve sonug ve bir cezalandirma olarak bir

daha o eve gitmediklerini ifade etmislerdir.
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“Gittigim bir evde takilar kaybolmus. Bulamamis kadin beni aradi béyle boyle ben
sen geldikten sonra bulamiyorum diye. Ben de ¢ok alindim ama gérmedim dedim
kapattim. Daha sonra bulmuslar tabi aradi oziir diledi ama ben bir daha gitmedim

oraya.” (40 yasinda, 4 yildir ¢alisiyor, evli, ilkokul mezunu)

“Bir eve gittim. Temizlik bitti. Gidicem, benim takilarim vardi nereye gitti diyor
kadin. Ben almadim diyorum. Ama sen gelmeden once buradaydi diyor. Aradik
bulamadik. Ben aglaya aglaya eve dondiim. Bir hafta sonra falan bulmuslar.
Koltugun arasina sikismis. Oziir diledi. Ama ilk akla gelen biz oluyoruz. Neyse bir
daha gitmedim tabi. Ama i¢cime oturdu.” (48 yasinda, 13 yildir ¢alisiyor, evli,
okuryazar)

“Temizlik yaparken fark etmemigim ev sahibinin ¢ocugunun tigortii camasir suyu
olmug. Sonra kadin aradi vay efendim o ¢ok pahali tisorttii, niye dikkat etmiyorsun.
Ben de bir daha gitmedim. O aradi gelmemi istedi ama gitmem.” (35 yasinda, 8

yildir ¢alisiyor, evli, ilkokul)

“Yash bir teyzeye gidiyorum haftada bir giin onu temizleyip, yikiyorum, evini
toparliyorum, bir kap yemek yapiyorum. Ama teyze biraz bunamis affedersin. Evde
bir sey eksilince falan ya da bulamayinca sen aldin diye basiyor yaygarayi.. Ama
ona bir sey demiyorum sonugta hasta.” (50 yasinda, 15 yildir ¢alisiyor, evli, ilkokul

mezunu)

“Bir eve gittim, baya oldu ama. Isimi yaptim ben bitirdim ¢iktim. Sonraki giin
artyor beni kadin. Dedi benim yiiziigiim kayip. Dedim ki ben gormedim. Ama
senden sonra yok oldu diyor. Direkt beni su¢ladi. Cok giiciime gitti. Sonrasinda
bulmus, spor cantasimn icindeymis. Oziir diledi. Tekrar gel dedi. Bir daha gider
miyim gitmedim tabi ki!” (47 yasinda, 30 yildir ¢alistyor, ortaokul mezunu,

bosanmis)

“Cay makinasint silerken elimden kayd: diistii. Sap: kurildi. Once kizdilar sonra da
oziir dilediler.” (44 yasinda, 9 yildir ¢alisiyor, evli, ilkokul mezunu)

“Cok zoruma gidiyor bazen. Kadin aramis bir tek yeri unutmusum onu séyliiyor.
Olur yani. Bulasik makinesinin yiiziinii birakmissin diyor. Unutmusum yani.

Napayim.” (52 yasinda, 10 yildir ¢alisiyor, ilkokul mezunu, evli)
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“Yanlhshkla takma disleri tabaklarin arasinda birakmisim. Nerde disler diye
sugladilar. Ben takma disi alip napicam ki! (42 yasinda, 15 yildir ¢alistyor, evli,

ilkokul mezunu)

Suclanma ile karsilasan ev is¢ileri bu durumu gelistirilen karsilikli iliskilere dayanarak
daha yaralayic1 bulduklarini belirtmislerdir. Ayrica temizlik isi yapmalarina ragmen daha

asagi ve pis hissettirerek siddet uygulandigi nadir de olsa ifade edilmistir.

“Soyle oldu ya tisortii yanmuisti iitii yaparkene. Dedi benim tigértiimii nasil
vakarsin. Tisortiin parasini kesicem ben. Maasimdan keserseniz kesin dedim ama
ben bu ayin sonunda ¢ikryorum. Siz de basinizin ¢aresine bakin. Sonradan hani *

git” gibi sey oldu. Agir kelimesi de o oldu bana tabi. Sonradan ben de ¢iktim tabi.
O giin ¢itktim ben maagimi aldim. Haftamin 3-4 giinii gidiyordum ben. Aksama
kadar. Geri kalan giinlerde gitmiyordum. Ya insan hani, ben 4 yilimi vermisim
oraya 4 yudwr gitmisim oraya. Yani ben bunu hi¢ hak etmedim. Yani simdi ben
senin her pisligini topluyorum kusura bakmasin. Yani biraz da insan diigiiniir bunu,
oyle degil mi. Ben sana hi¢ gelmemezlik yapmamisim agir bir kelime
kullanmamisim insan biraz da diigiiniir. Ben sana yine dedim adam bulana kadar
sen onu hak etmediysen ben de ¢ikarim. Sen basimin ¢aresine bak bi sefer” (28

yasinda evli, okuryazar)

“Bir tanesi nasil desem kasigini buraya koyma, masanmin iizerine koyma. Yemek
yiyorsun nereye koyarsin ya tabagina ya sanki masaya koyarasin. Kag sene
oncesinin olayindan bahsediyorum kesinlikle suan gittigim kadinlardan degil. Ben
koyunca hemen 1slak mendille siliyordu goéziimiin oniinde. Sanki bende bulasici
hastalik var gibi o beni ¢ok iizdiigii icin bir daha gitmedim ona. Kag defa telefon
ettigi halde. Bilmiyorum ama kendisi koyuyordu, ¢cocugu koyuyordu, esi koyuyordu.
Ozellikle bana yapryordu samrim. Ilk énce sok oldum ama ¢ok iiziilmiistiim tabi.
Yer silerken dahi aglamaya devam ettigimi hatirlarim yani. Ciinkii daha once hig

oyle bir seyle karsilagsmadim” (44 yasinda, evli, 20 yildir ¢alisiyor, ilkokul mezunu)

Ev iscilerinin is dncesinde herhangi bir yazili veya sozIlii anlasma yapmamalar1 nedeniyle
yapilacak isler, ¢aligma stireleri ya da Tcretle ilgili degisiklikler isverenin insafina
kalmaktadir. Olumsuz durumlarda herhangi bir tartisma yasanmaktan kacindiklarini,

baskalarin1 kirmak, iizmek gibi durumlardan ¢ekindiklerini belirtmislerdir. Ayrica ¢ogu ev
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is¢isi boyle bir durumda baska bir is bulmakta zorlanmadigini, talebin ¢ok oldugunu

belirtmistir.

“Isveren insan seni de diisiinmesi lazim. Para veriyorum bu isi hep yaptiricam diye
zorlamamasi lazim. Zorlayan oluyor ¢ok. Mesela bu dolabi da ¢ekicen bunu da
yapican dive. Aksam saat ka¢ oluyor is bitmedi diye yollamiyor. Oyleleri de var
karsilasiyorsun. Parayt vermiyor. Ya da diisiiriiyor parani. Mesela diyeyim ki 100
lira veriyor 90 verecek ya 80 verecek. Ama onun dedigi her seyi yapacak olsan yol
parant da veriyor. Ona da razi oluyorsun.” (54 yasinda, dul, 20 yildir ¢alisiyor,

ilkokul mezunu)

“Bir hafta sonra yine buldum ben igimi. Burada (yasadig site) asansore biniyoruz
ya hani. Gelir misin dediler. Gene bir hafta sonra tekrar baska yerde isime

basladim ben.” (28 yasinda, evli, okuryazar)

“Cok agir bir is, ¢ok agir... Yani benim de hani canimi esirgemem hi¢, ¢cok ¢aligtim
ama ¢cok agwr is yani. Bayanlar: ¢ok yipratiyor. Ister istemez yapiyorsun. Sadece
agwr kaldirma gibi degil. Sabah giriyordum aksam 10-12 oluyordu. Sabahtan
aksama... Onu da ben alistirdim niye alistirdin dersen; o eve iki giinde gitsem ayni
parayi, bir giinde gitsem o parayt veriyordu. Oyleydi yani, napican. Simdi bozugum
yok, sonra hallederim, oyle derdi, boyle derdi. Ben de iki giinii ona sey yapmamak
icin aksama kadar kalirdim. Ama biitiin ev elden gegiyordu. Cam sil, hali sil, koltuk

sil...” (27 yildir ¢alistyor, 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Bir keresinde bir gen¢ cocugun evine gittik. Abla ev ¢ok kirli ama yarum giin gelin
dedi iki kisi gittik ablamla. Ama ev nasil pis nasil pis affedersin. Neyse ¢alistik
calistik ogleye bitmedi. Cocuk da bize yemek soylemis lahmacun. Onu yedik
calistik. Ama aksam oldu bittiginde is. Neyse yarim giin parast verdi iistiine bir de
ben sizin lahmacunlarimiza 50 lira verdim diyor. Ben senden yemek istedim mi. Sen
getirdin. Nasil giiciime gitti. Bigi de diyemedim. Anlatamam.” (47 yasinda, 6 yildir

calisiyor, evli, ilkokul mezunu)

“Ben mesela kediyi sevmem evde. Nefret ederim. Evin iginde ben sevmiyorum
kokusu bir sey geliyor bana. Bir yere gittim bana kedinin kumunu temizle dedi. Ben
de temizlemem dedim. Ben bunun icin gelmedim buraya. Temizliceksin

temizlemiceksin derken benim param da kaldi kadinda, orda aksama kadar
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calistigim. Diimdiiz oradan kapryr vurdum ¢iktim. Ya zorluk oldu kediden dolay1.
Ama yani insamin illa sevmedigi sey vardir sevmedigi hayvan. Benim de
sevmedigim hayvan kedi yapacak bir sey yok. Ama sevmedigim bir sey olunca

soyledim.” (28 yasinda, evli)

Ev iscilerinin ¢alistiklar1 evlerde ev halkindan biri gibi hissettikleri ve Oyle bir iliski

gelistirdikleri belirtilmistir.

“Ben simdi, gercekten gittigim yerleri kendimden daha deger veririm, kendi evimde
yapmam oraya daha dikkat ederim, harcamama. Deterjan olsun oyle israf etmek
istemem, yani illa ki de oluyor ama dikkat ederim ama oyle seylere, oyle iste baska

da bilmiyorum.” (27 yildir ¢alisiyor, 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Kimse bana sunu bunu yap demez ben kendi kafama gore yaparim. Neyse
giiciimiin yettigi tabi, eskiden genc¢ idik simdi yaslandik artik o yiizden biraz
agwrlastik. Emir verse de onlar bisi soylese de alistim artik eskiden dokunurmustu
da simdi yok. Ama mecburum iste o onu yaptirmak zorunda, ben de yapmak
zorundayim. Sas kaza unutuyorum insanlik hali mesela gece uykuda aklima gelince
ora kald: diye ben uyuyamam. Uykumda geliyor aklima, bilmiyorum iste simdi bana
ne diyecek, gittigim zaman ne olacak...” (27 yildir ¢alistyor, 52 yasinda, evli,

ilkokul mezunu)

Siklikla yasanan sorunlarin, yeni bir evde ¢alismaya baslama sirasinda ve giiven iliskisi ile
ilgili oldugu, zamanla karsilikli giivenin gelistigi ve bu tarz sorunlarin yasanmadigi
belirtilmistir. Cogu kadin ilk basladiklar1 evlerde kendilerini deneme amacli yapilan
uygulmalarin ayrica kaybolan esyalardan sorumlu tutulmanin rencide edici ve yaralayici

oldugunu belirtmistir.

“Bir gittigim evde gecgen, ilk kez gitmistim bayana. Altinlarimi yatagin iistiine
sermis, hepsini. Beni deniyor iste. Gorgiisiiz. Sanki ben onun esyalarint almaya
gelmigim o eve. Hirsizliga gelmigim gibi. Napayim topladim bir yere koydum. Abla
dedim koydum altinlarini. Ama béoyle yapiyorlar bazen bozuk para atiyorlar oraya
buraya. Insan bozuk parayla denenir mi? Giivenmiyorsan alma evine.” (48

yasinda, 13 yildir ¢alistyor, evli, okuryazar)

“Bana olan giiveni él¢mek i¢in, ortaya para koyuyorlar. Alyyor muyum almiyor

muyum ona bakiyorlar.” (6 yildir galisiyor, evli, 48 yasinda, ortaokul mezunu)
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“Bozuk para birakiyorlar ortaliga. O sekilde denemeye calisiyorlar. Ozellikle ilk
gittigim evlerde oluyor. Oyle olunca ben de bir daha gitmiyorum.” (22 yildir
calisiyor, bosanmis, 39 yasinda, bosanmis)

4.8.3. Ev i¢cinde Kadina Yonelik Siddet Deneyimleri ve Nedenlerine Yéonelik Goriisler

Kadimin toplumsal cinsiyet ve kadina yonelik siddet konusundaki farkindaliginin az oldugu
ve ayrica sosyal haklart konusundaki bilginin, 6zellikle daha geng yasta ve ekonomik

Ozgiirliiklerinin oldugu donemde yetersiz oldugu goriismelerde siklikla ifade edilmistir.

“Siddet olursa nereye basvuracagum bilmiyorum ama zaten fark etmez. Zaten beni
disart ¢ikartmaz. Esim salmaz beni. Oldiiriir ya da orda barigiriz. Seviyor, kiskanir.
Arada ufak kavgalarimiz oluyor. Bir yere soylemiyoruz. Kimse bir sey duysun

istemez. Ayip olur diye.” (43 yasinda, 20 yildir ¢alisiyor, evli ilkokul mezunu)

“Ne ¢ok oldu o dovmeler falan. Hicbir yere basvurmadik. Derdimizi bile
soylevemezdik. Cabhillikten onceden. Simdi de yapamaz.” (17 yildir calisiyor,

ilkokul mezunu, evli, 54 yasinda)

“Simdi ben haywr olmadi desem yalan séylemis olurum. Yalani da hi¢ sevmedigim
icin. Oncelerde benim 6 yil boyunca ben siddet gordiim. Hem kendisinden hem
ailesinden siddet de gordiim hem de agir hakaretlere de maruz kaldim. Hani mesela
ben tarlaya gitmek istemiyorum. Cocugumu emzirmek istiyorum. Benim ¢ocugumu
emzirttirmediler. Kiivezde yatmasi gerekiyordu 1200gr dogdu. O yiizden kiivezde
yatmasi gerekiyordu. O zaman tarla bahge ekiyorduk, koy yerinde. Ekin bugday
ekiyorduk, bahge ekiyorduk biitiin meyve sebze, her sey. Gitmiyorsun gelmiyorsun
diye ¢ok dayagini yedim. Kardolabin degnegiyle, kayisla, kemerle falan ben ¢ok
siddet yani ben ¢ok dayak yedim. Asiri. Benim yerimde baska bayan olsa yemin
ediyorum durmazdi. Ne yapacaksin; evlatlarim diyorsun susuyorsun. Hani bir
tutacak dalin yok c¢iinkii okumus olsan, bir meslegin olsa ya da bir ailenin sahip
¢tkacagim bilsen adim atarsin. Highir sekilde tutunacak dalin yoksa Allah diyip
susup oturacaksin. Mecburen. Ben ailemin evine 4-5 sefer gittim. Ama benim ailem
kocadan geri gelinmez dedi. Ya 6leceksin ya geri gelmiceksin dedi. Kabul etmediler
hi¢bir sekilde. Benim evime o zaman 2 kere polis geldi mesela. Siddetten dolay:

binadan sikayet etmigler.” (28 yasinda evli, okuryazar)
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“Yillarca siddet gordiim. Kaderime kiistiim. Yapacak bir sey yok. Kime ne diyeyim.
Susup oturduk iste.” (48 yasinda, 13 yildir ¢alistyor, evli, okuryazar)

“Oldu. Olmadi desem Allah var. Sik degildi bana karst oyle her vakit degil de hani
ickili geldiginde. Bazen de bisilere kizardi. Ev ile ilgili. Ilkin ilkin 6yle dayak da
vardi. Vuruyordu. Eliyle falan vurardi. Eline bisi alip da vurmuslugu yok. Zamanla
degisti. Cocuklar biiyiidii. Okula gidiyorlardi. Bir giin bagirdi ¢agirdi. Ben dedim
¢ocuklart korkutuyorsun ondan sonra bir daha yapmadi, ben ¢calismaya basladiktan

sonra ¢ok olmadi zaten.” (54 yasinda, dul, 20 yildir ¢alisiyor, ilkokul mezunu)

Her ne kadar ev isleri ve para kazanmanin ¢iftlerin ortak gorevi oldugu vurgulansa da “evi
gecindirmeyen adam, ise yaramayan adam, eve ekmek getirme sorumlulugunu bilmeyen

adam” gibi ifadeler de kullanilmistr.

“Ciinkii biz baskin karakterle biiyiidiigiimiiz i¢in, biz aileye duyurtamazdik,
soylemezdik. A¢ kalsak bile ben aileye soylemezdim. Ama simdi soyliiyorum. Simdi
diyorum. 5 tane abim vardi, ben baskin ailenin iginde biiyiidiim. Babam da otoriter
bir babaydi. Biz ailede ne gordiiysek onu yaptik. Ailede onlarda (esinin ailesinden
bahsediyor) tam tersi olur. Esimin ailesinde 6yle degil ama sorumlulugunu erkek
bilir bizde. O o6yle olduk¢a ben simdi aglamamak i¢in cazgir oldum. Elestiriyorum
simdi aglamamak i¢in kendimi savunmak icin cazgir oldum. Cenemi tutup
tahammiil edemiyorum hichir seye. Iyi de dese ters geliyor.” (27 yildir ¢alistyor, 52

yasinda, evli, ilkokul mezunu)

Is ortaminda da siddete ve tacize ugrama durumlariyla karsilasildigi ve bu durumda da
sessiz kalindig1 belirtilmistir. Bu yaklagimda da suglanma kokusu ile hareket edildigi
belirtilmistir. Ev ortamin1 goreceli olarak daha az tehlikeli oldugu ve bu nedenle ev is¢isi

olarak calistigini belirten ev isgileri de olmustur.

“Sozle yanasma oldu bir keresinde, bir evde ¢alistyorum, ev sahibi kadin da evde.
Kocast geldi. Ablana séyleme ama gelip benim diikkanda da ¢aligsana. Hem ben
sana daha ¢ok para veririm. Dedi. Sok oldum bir sey séyleyemedim. Bir daha
gitmedim o eve. Tabi kadin arvyor gelsene diyor. Nedenini de soyleyemedim.” (22

yildir ¢alistyor, bosanmis, ilkokul mezunu, 39 yasinda)

“Bosanmis kadin olunca biliyorsun zor buralarda. Calistigim yerlerden bazilarinda

patronlar falan sulaniyordu. Ondan biraktim sekreterlik isini. Taciz ediyorlar. Bir
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verlere ¢agwriyorlar. Sikistiriyorlar. Yapamadim. Zaten sigorta da yoktu ayrildim.
Bu iste kadinlarin evine gidiyorum zaten evde adamlar olmuyor.” (6 yildir

calisiyor, bosanmis, ortaokul mezunu, 38 yasinda)

Gortismelerde kadinlarin galismasi, para kazanmasi, sosyal giivenlige ve destege sahip
olmasmin kadini giiglendirdigi vurgulanmistir. Maddi giice sahip olmanin ve yasla gelen

bilincin siddet olgularini kismen azalttig1 belirtilmistir.

“Cocuk okula gidiyor. O oyle oluyor. Bir yerden tutmak gerekiyordu. Bir de hani
ese baglanmican. Kendi elimle kendi param... Kendi parami kendim kazaniyorum
kendim yiyorum ona boyun biikmiiyorum yani. Baska isi ¢ok denedim.” (28 yasinda,

evli)

“Resmi hi¢hir kuruma basvuru yapmadim. Ya hani Ankara’ya o zamanlar koyden
veni geldim. Bir cahillik donemin var. O zamanlarda gengtim, o zamanlarda yasim
kiigtiktii. Hani hi¢ bir sey bilmiyorsun. O zamanlarda herkes sana bir yabanci.
Sehir yerine geliyorsun ve teksin yani. Sikdyet etmis olsam bile, benim evim yok,
benim dogru diiriist igim yok, benim iki tane cocugum var ben nasil ayakta
duracaktim. Aile desen aile hi¢ yok. Varla yok arasinda var ama yok. Bir de éyle
verleri bilmiyorsun. Simdiki gibi olsa burnundan getiririm. Simdi yapsin hadi.” (28

yasinda, evli)

“Isler bence ben diyorum ki kapidan iceri ikimiz girdiysek, ben hep onu séyledim,
hep onu savundum. Bu iitii alinacaksa bu iitiiyii sen de kullanican ben de
kullanicam neyse ortaklasa yapmamiz lazim, biz ikimiz de kullanacaksak. Ben gidip
calisacaksam sen gelip evde, vardiyali ¢calistyor, ben icerde ¢alisiyorsam sen gel
evde bunu yapican. Ben icerde c¢alistyorsam, sen disariyt yapicaksin. Benim
goriigiim o, ama o tam tersi o isine de gelmiyor, erkeklerin genelinde var o.” (27

yildir ¢alistyor, 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Boyle bir kocayla yasadim iste. Devletin bana verdigi hakki bile basima
kakiyordu. Cok ayrilmak istedim. Aile baskisi oluyor tabi olmuyor. En son
ayrilmaya sey ettigimde de ¢ocuklar sey etti. Yani bu zaman kadar idare ettin
bundan sonra da idare et. Kiz ¢ok etkileniyor. Simdi oyle bakiyorum. Bana kalsa
ben bosanirdim. Adamin bana bir hayri yok ki. Benim evimi adam gegindirse benim

stkintim bir onu ¢arsindan getirmek olur. Hani eve tasimak sikintum olur. Yoksa
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onun bana bir seyi yok ki. Ben sonuc¢ta ondan hep fazla kazandim. Kendimi
gecindirirdim. Ama hi¢ bir zaman da demedim ki ben sunu kazaniyorum, sen ne
kazaniyorsun. O ama hep milletin icinde hep rencide ediyordu. En basitinden ben
sana ornek veriyim. Bir yere gideriz alisveris yapariz ya hani mesela kiyafet ararim
bulamam, benim iist taraf ince alt sey. Ayda bir ¢uval un yiyor ki kilo aliyor diyor.
Sen ne kadar taniyon mesela magazadaki adami. Insani o kadar rencide ediyor
yani. Sonugta gittigin magaza bugiin gidiyon yarin zaten yok ne gerek var yani.”

(27 yildir galistyor, 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Cok sey degisti. Ayaklarimin iistiinde durmayt ogrendim. Cocuklarimin hayatini
ogrendim. Simdi 6yle bir sey olsa, Allah vermesin. Ben ¢ikar giderim. Cocuklarimi
alir giderim. Ayri eve giderim. Calisirim. Kendimi kurtaririm artik. Tamidigim o
kadar ¢ok arkadasim var ki artik. Hani bir yere siginirum evi tutana kadar. Evi
tuttuktan sonra da basi pinara ¢ayir dere. O da kendi hayatina baksin. Yani suanda
gercgekten yapmis olsa hig¢ diistinmem kapuyr carpar giderim. O zaman cahillik. Bu
calismayla da gelen bir giiven. O zamanki donem gsimdiki gibi olsam yemin
ediyorum bi dk durmazdim. Zaten ne kadar iyi de olsan illaki icinden ¢ikmiyor.
Hani derler ya bir iyilik bir kotiiliik asla ¢ikmaz. Hani su evlatlari da olmasa asla

cekilecek bir sey degil.”” (28 yasinda, evli)

4.8.4. Sigortalilik ve Sigortalanma Konusundaki Goriisler

Ev islerinde sosyal giivenlik kurumuna bagli olarak ¢aligmama ile ilgili en sik nedenler

calisma siirelerinin kisaligl, maastan kesilecegi korkusu, istenmesine ragmen yapilmamasi

olarak belirtilmistir. Bu konuda bilgi eksikliginin yaygin oldugu gozlenmistir. Ev

is¢ilerinin ev sahiplerinin bilgileri ve istekleri dogrultusunda ydnlendirilmekte, islerini

siirdiirebilmek i¢in bu duruma kars1 ¢ikmamaktadirlar. Bircok ev iscisi sigortalanmalari

gerektigini bildigini ifade etmistir fakat sigortanin kapsamu ile ilgili bilgi eksiklligi oldugu

goriilmektedir.

“Devletin sigorta getirmesi iyi oldu ama yapmiyorlar. Maasindan kesmek lazim o
zaman diyorlar. Zaten bu emekli ettirmiyor diyorlar.” (32 yildir c¢alisiyor,

okuryazar degil, 55 yasinda, evli, SGK’s1 var ama bagka isten)
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“Biliyorum arada yapryorlar ama bir igse yaramiyor o sadece kaza gegirirsem ise
yarayacakmuis. Emeklilige yaramiyor”(20 yildir yapiyor, ilkokul mezunu,43
yasinda, evli, SGK’s1 yok)

“Biliyorum ben istedim ama sigorta yapmiyorlar.” (4 yildir calisiyor, ilkokul

mezunu, SGKs1 var baska isten, evli, 36 yasinda)

“Bazi kadinlara yapiryormus da bana da sordular ben istemedim. Sigorta benim 2
giin zaten ¢alistigim giin. Zaten benim kocamdan saglk sigortam da var. Ne

gerekiyor ki.” (evli, 2 cocugu var, lise mezunu, 43 yasinda)

“Evet, ama sigorta konusunda diyorlar biz sana sigorta yapsak devlet senden vergi
parasi kesecek o yiizden yapmuyorlar. Sonugta sen bize 10-12 giin gelmiyorsun

diyorlar”(6 yildir ¢alistyor, ortaokul mezunu, 48 yasinda, evli, SGK’s1 yok)

“Esim beni kandirdi. Gerek yok dedi. Sigorta yaparlarsa paray: az verirler dedi.
Sigortaya bosuna para veriliyor yaptirma dedi. Simdi aklim olayd: kesinlikle
yaptirtirdim. Ama zaten kimse de yapalim demedi.” (50 yasinda, 13 yildir ¢alisiyor,
evli, ilkokul mezunu, SGK’s1 yok)

“Cok pisman oldum ben sigorta i¢in, simdi ge¢ti de. Niye sigortali is yapmadim ben
diye. O zamanlar Kizilay’da bir dershanede sigortali ise baslamistim. Ona da esim
yollamadi. Az parasi vardi o zaman sigortali olunca az para oluyordu. Bu is
otekinden daha cazip geldi ev isi. Orda cumartesi de gidicektim ama sonra pisman
oldum. Dediler de. Bence bi yer sigortali yapacak diyelim senin ayda gittigin 2 -3
giin gittigini kendilerine aliyorlarmis. Oyle olunca ee. Calistigin isin bilmem giinii
bana vericen. Ben dedim sen oturdugun yerden para kazanican benim sigortami
yvapican diye. Ben gelmiyorum sizin sirkete. Temizlik sirketleri boyle iki ii¢ tane
karyt bi eve yolluyorlarmig. Ben onu istemedim. Tek giin sigorta yapanlar da
varmis ama ben o ise de hi¢ bulasmadim yani. Diisiinemedim. Yapmadim yani. Hig
kimsenin etkisi katkist olmadi. Ben kendim hemen de bu isler béyle olunca hani ¢ok
bu kadar gidecegimi sanmiyordum. Biraz giderim c¢ocuklar biraz biiyiidii mii
bwrakirim diye diistiniiyordum. Bagkur istege bagli ya ona baglayinca bu var devam

ettiririm, bu var yeter dedim.” (54 yasinda, dul, 20 yildir ¢alistyor ilkokul mezunu)
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“Gittigim bayan yapalim dedi sigorta. Ama ben yaptirmayalim dedim. Param
eksilmesin diye. Hem zaten bir kisi yaptirsa ne olacak ki?” (48 yasinda, 13 yildir
calisiyor, evli, okuryazar, SGK’s1 yok)

“Kendim ddeyerek emekli oldum bir kismi kapiciliktan kendi hesabima yatirdim ev
isinden hi¢ sigorta yatmadi isveren ev sahibi birisi sadece sey gosterdi bana
vardimct oldu bir yer gosterdi ben yatirdim o sadece eskiden biliyorsun
yatiramiyordum olamiyordun ee ama ¢ok millet ne derece dogrudur bilmiyorum
ama ¢ok millet kendi kendine sikayet etmis o aylikl ¢alisanlar kendi diye duydum
ben. Birebir yasamadim c¢alistigt evi sikayet ediyor hem ceza yiyorlar hem de
sigortasint baglatmis oluyormus orasint da bilmiyorum ¢iinkii hep millet o
zamanlara tepki gésterdilerdi bu c¢alisanlara. Ben otobiislerde duydugumu
anlatiyorlar ya ben kendim sikayet ediyorum sigortasiz ig¢i calistirtyor diye ¢ogu
kisi 6yle ceza almig boyle gittigim kadinlardan da duydum onlarin tamdiklarindan
olanlart otobiiste de konusuyorlardi duydum.” (27 yildir ¢alisiyor, 52 yasinda, evli,

ilkokul mezunu, SGK s1 var)

Maddi kaygilarin sigortalanmama nedenlerinde 6n planda oldugu ve isverenin isini
yapildigi bu nedenle sigortanin (uzun vade olanin da) ev sahibi tarafindan yapilmasi

gerektigi ifade edilmistir.

“Bence lazim ona gore anlasman lazim bastan is kazasi mi emeklilik mi bir bayanin
giivencesi i¢in bence hepsi igin yapilmali. Hani gimdi soyle o zamanlar biraz daha
sey diisiintiyordum; paraya ihtiyacin oldugu i¢in kendin yatirma sansin az oluyor
aza ¢aliy parant sigortani yatirttir. Ben simdi o6yle diistiniiyorum bir bayanin
mutlaka elinde giivencesi olacak ne olursa olsun.” (27 yildir ¢alistyor, 52 yasinda,

evli, ilkokul mezunu)

“Saghk giivencem egimden. Alamadigim hizmet olmadi ama kendime ait sigortam
maalesef yok. Ama ¢ok pismamim. Hayatta tek pismanligim o kadar pismanim ki.
Esim de bana yaptirmadig: icin ¢ok pisman. O zaman ilk geldigimiz zamanlarda
¢ok maddi sikinti ¢ektik. Esimin akrabalar: hastaneye geldi gitti onlari ¢ok hep biz
karsiladik. Tabi biraz da cahillik... Suanda git gide insan akillaniyor ama is igten
gecmiy oluyor. Keske yapilsaydi. Ama isveren édemeli. Ciinkii onun evindesin. Hadi
benim basima bir is gelse kim sorumlu onlar sorumlu. O odemeli. Bize birakilinca

zor oluyor. Zor oldugu icin yapamadim ben iste. Az para degil. Esim zaten 1400

85



para alwor. Ee nasil yatiracaksin. Bugiin gidersem yarin gidemem. Ben daha
sagligim yettigince gitmeyi istiyorum ama. Giivencen de yok.” (44 yasinda, evli, 20

yildir ¢alisiyor, ilkokul mezunu)

“Oyle olmad: da ilacimin karsilanmadigi, ben oyle pek sik hastaneye giden bir
insan degilim, diizenli ila¢ da kullanamam, ama ¢ok hastalandim mesela esime
minnet etmemek igin gitmedim. Onun iistiinden goriindiigiim zamanlari. Sey
vapryordu; benim sayeme gidiyon muayene oluyon, soyle yapiyon, béyle yapiyon
diyince benim de kegiler geliyordu. Gitmiyordum, oyle gegiriyordum. Mesela kislar
stirekli ¢alisiyorsun, ¢ok oksiiriigtim olurdu. Kendi yaptigim seylerle, birinin verdigi
seylerle oyle geciriyordum. Doktora gitmiyordum ona minnet etmemek icin
sonradan hatta kulaklar: ¢inlasin o sana verilen hak dedi kendisi sonrast hatta
kendisi gotiirmiistii doktora sagolsun. Oyle diyince zaten ondan sonra onun da

cenesi ¢tkmadi. ” (27 yildir ¢alisiyor, 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

4.8.5. Ev Hizmetlerinde Is Sagh@ ve Giivenligi Konusunda Deneyimleri ile Bu

Konuda Egitim Alma Konusundaki Goriusleri

Goriismelerde 6zellikle calisiimaya baslanan ilk dénemde ISG ile ilgili egitim alinmasi

gerektigi belirtilmistir.

“Ya gercekten egitim alinmasi gerekiyor. Niye derseniz benim arkadaslarim iki
defa zehirlendi. Por ¢ozle camasir suyu asla karistirilmaz. Zehirlendi. Ben ona 100

kere dedim. Ama yine de karigtirtyor. Zehirlendi.” (28 yasinda, evli)

“Maske takmiyorum ama deterjanlarin kokusundan korunmak icin ya da siipiirge
yaparken esarbu, tiilbendi yiiziime bagliyorum. Ne kadar faydasi olur bilmem.” (10

yildir ¢alisiyor, lise mezunu, bosanmis,38 yasinda)

“Eskiden bir zaman, duvar silerken evin kiigiik kizi kapiyi ¢ekince parmaklarim
arasinda kaldi. Napayim doktora gittik kirilmis bazisi. 3 ay is géremedim. Doktora
onlar gotiirdii. Baska bisi yapmadilar ne yapacaklar.” (48 yasinda, 13 yildir

calisiyor, evli, okuryazar)

“Ilk basladigim zamanlarda panikliyordum o zaman ¢ok oluyordu kaza. Ama simdi
yavag yavas yapiyorum zaten iyi biliyorum ne yapacagimi da alistim. Hi¢ kimse de

bir sey demiyor. Zaten hep gittigim yerler yillardir. Parmak izlerim kaybolmus; ¢ok
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calismaktan, deterjanlardan. Cok islak kaliyorlar ya. Ik zamanlar eldiven de

kullanmazdim hi¢.” (12 yildir ¢alisiyor, 41 yasinda, ilkokul mezunu, evli)

“Dolmusla ise gidiyordum, sabah Kizilay'dayim. Dolmustan tam indim. Dolmus
¢ok doluydu. Sofor beni gormedi. Saga kirdi. Benim kolum kirildi. Doktora gittik

tabi.” (4 yildir ¢alisiyor, lise mezunu, evli, 30 yasinda)

“Son bir yilda degil ama daha once gecirmistim. Bir kez kayip diismiistiim. Bir kez
de por-¢oz ve camagsir suyunu karistirdigim icin zehirlendim. Zehirlendigimde eve
geldim. Derin derin nefes aldim. Bekledim gecti.  Diistiigiimde merdiven
tistiindeydim. Merdiven sikintilyymis ama ev sahibi soylemeyi unutmus.” (5 yildir

calistyori ilkokul mezunu, 43 yasinda, evli)

“2 yul once perde takiyordum. Sandalyeden diistiim. Merdiven kullansaydim
olmazdi. Ayagim kirildi. 50 giin hastanede yattim.” (48 yasinda, 13 yildir calisiyor,

evli, okuryazar)

“Bir kez zehirlendim. Karistirdim diye. Artik yapmiyorum. Acilde yattim.” (38

yasinda,6 yildir ¢alisiyor, bosanmis, ilkokul mezunu)

Kazalarin 6nlenmesi igin ev is¢isinin bilgi ve deneyimi kadar ev sahibinin ¢alisma sartlari

ile ilgili tutumunun da 6nemli oldugu ifade edilmistir.

“Eskiden daha ¢ok temizlige gidiyordum. 7,5 aylik hamileydim. Diistii. Calisirken
camagwr suyuyla porgozii karistirdim. Hep karistirtiyorlardi o zaman, iyi
temizlensin diye. Zehirlenmisim. 1 hafta sonra 6lii dogum oldu. Cocuk zehirlenmis
dedi doktor. Kadinlar ¢alistirirken hi¢ diistinmiiyor ki bu isler biter mi. Yarim giin

alaymm her isi yaptirayim diyorlar. (39 yasinda, ortaokul mezunu, evli, 15 yildir

calisiyor)

“Saat 7’de kalkiyoruz. 2-3 gibi isler bitiyor. Cogu zaman bizim ev sahibi evde
olmuyor. Hafta sonlari evde kalryor genelde. Ama oldugunda aksam saat 9-10’a
kadar is devam ediyor. Hatta sunu yap derse 24 saat devam ediyor.” (yatil

calisiyor, 39 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Ev sahibinin yiiziinden oldu. Banyoyu temizliyorum. Basimda duruyor. Leke

varmis. Cikacak da c¢ikacak. Domestostan zehirlendim. Hi¢ bir sey yapmadim.
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Yogurt yedim sadece. Midem bulandi biraz, cigerlerim yandi. Sonra gegti.” (10

yildir ¢alistyor, ortaokul mezunu, evli, 45 yasinda)

“Bir kere tuz ruhuyla ¢amasir suyunu karigtirdim hastanelik oldum. Bir daha
yapmam. Eskiden koydururdu calistigim bir kadin. Simdi karistrmiyorum.” (8
yildir ¢alisiyor, evli, ilkokul mezunu, 52 yasinda)

“Kaydim banyoda yerler 1slakti aceleyle yapinca bitsin her sey biran énce gideyim
diye kaydim. Ama bir sey olmadi. Hig¢ bir sey yapmadim zaten. Kalktim devam ettim
calismaya. Ufak tefek kesilme cizilmeler de oluyor. Pansuman yapryoruz gegiyor.
Eskiden ¢amagsir suyuyla tuz ruhunu karigtir diyordu evin kadini. Mecbur
karwstiriyoruz. Yap demese yapmam. Bir sey de soyleyemiyorsun tabi. Nefesim

daraliyordu. Yogurt yiyordum.” (25 yildir ¢calisiyor, okuryazar, 45 yasinda, evli)

“Evet, sandalyeden diistiim, hi¢ bir sey yapmadim, kalktim ¢alismaya devam ettim.
Sandalye ¢iiriikmiis. Ev sahibi basimda dikelip, o da olsun bu da olsun diye acele
ettiriyor. Fark etmedim diistiim.” (8 yildir c¢alistyor, evli ilkokul mezunu,35

yasinda)

Gorlismelerde toplumsal cinsiyet bakis a¢isinin meslek ve ¢aligsma alanlarinda uygulamaya
nasil yansidig1 ve bu bakis agisinin yarattigi sorunlarin iistesinden gelmek i¢in kadinin
calismasi ve sosyal giivenliginin olmasi ¢6ziim yollari olarak belirtilmistir. Goriismelerde
kadinlarin ¢alismasi, para kazanmasi, sosyal giivenlige ve destege sahip olmasinin kadini
giiclendirdigi belirtilmistir.
“Soyle diyeyim sana, bir fiil 15 sene oyle ¢alismisimdir. Ayrilik gayrilik olmadan,
hi¢ bir seyimi gizlemeden. Ama ondan sonra baktim tabi bunun seyleri farkly. Ister
istemez bu sefer yapmaya basliyorsun koymaya bir yere. Ama bu sefer 3 kurus
koysan onu da gider eliyle koymus gibi bulur, buldugunu harcar. Sormadan. Sorma
neyin seyi yok. Harcar. Iste diyorum o zaman simdi milletin icinde de bu seyden
geliyor siirekli beni rencide ediyor. Beni insanlarin yaninda kadinlar ¢alistyor diye
soz dinlemiyor bilmem sudur budur diye soyliiyordu. Ama kendini oturup
elestirmiyor asla hatasini kabul etmez elestirilmeyi sevmez. Yani mesela kiiser
kendisi asla barismaz. 5 sene dursan da barismaz 6yle bir yapisi var adamin inat.
Benimle inatlasma isi giicii. Adam beceriksiz adam kadimi gii¢lii yapiyor ben sana
onu soyleyeyim. Nasil diyeyim bilmiyorum ki; mesela ben suanda su yasimda

kendime o kadar giiveniyorum ki. Hastayim bel fitigim var, ¢alisacagima giivencem
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yvok. Ama kendimde o cesareti buluyorum. Her tiirlii borca girsem kendimde o giicii

buluyorum éderim.” (27 yildir ¢alistyor, 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu)

“Illk baslayanlar bu meslege ilk sigortalarimi yaptirsinlar ikincisi de haklarini
savunsunlar. Giiglerinden fazla ¢alismasinlar. Bu bir giin degil, bir ay degil.
Gidebildigi kadar gidiyor bu is. Devamli ¢alismak istiyorsan giiciinden fazla
calismayacaksin. Ondan sonra kaliyorsun gidemiyorsun.” (44 yasinda, evli, 20

yildir ¢alisiyor, ilkokul mezunu)

4.8.6.Kullamlan Temizlik Uriinlerinin Secimi ve Kullanilan Uriinler

Gortslilen neredeyse tiim ev iscisi kadinlar ev temizligi i¢in kullanilan {irtinlerin ev sahibi
tarafindan alindigini, bunlarin marketlerden alinan iiriinler oldugu ve evden eve degistigini
belitmistir. Bazi ev iscileri ise siirekli gittikleri evlerde bulunmasini talep ettikleri

malzemeler oldugunu ve ev sahibinin bunlar1 temin ettigini belirtmektedir.
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5. TARTISMA

Ev iscileri, fiziksel, kimyasal, biyolojik ve psikososyal ¢esitli faktorler nedeniyle risk
altindadir. Bu arastirmada, ev iscisi kadmlarin saglik durumlari, sosyo demografik
ozellikleri, isle ilgili maruz kaldiklar riskler ve bunlar arasindaki iligkiler tartigilmistir.
Aragtirma dahilinde 104 ev iscisi kadina anket uygulanmis ve 5 kisi ile derinlemesine

goriisme yapilmistir.
5.1. Ev iscilerinin Tamimlayic1 Bilgileri

Bu arastirma sirasinda on kosul olarak kadin olmak belirlenmistir. Fakat arastirma
sirasinda kartopu teknigi ile ev isgilerine ulasilmaya caligilirken temizlik isi yapan erkek ev
is¢isine rastlanmamistir. Aragtirmaya katilan ev iscilerinin tamami kadindir. 1LO

tahminlerine gére de Tiirkiye’de ev is¢ilerinin %90’ 1indan fazlasi kadindir (2).

Arastirmaya katilan ev is¢isi kadinlarin %73,0°1 30-49 yas araliginda, %20,2’si 50 yas ve
izerindedir. Arastirmaya katilan ev iscisi kadinlarin yaslari ortalamasi ise 42,56°dir
(£7,95). Kadmlarin %80,8’1 (n=84) evlidir. Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig’in
Ankara’daki 151 giindelik¢i kadin iizerine yaptig1 arastirmada kadinlarin %75’inin orta yas
grubunda (30-48 yas) oldugu ve tamamina yakininin evli oldugu (%90) belirtilmistir.
Aragtirma gruplarmin benzer 6zelliklere sahip oldugu gériilmektedir (17). Ozyegin’in yine
Ankara’da yasayan 162 ev iscisi ile yaptig1 arastirmada kadinlarin yaglari ortalamasinin

33,2 ve en sik 31-40 yas araliginda olduklar1 belirtilmistir (83).

Arastirmaya katilan ev iscisi kadinlarin 6grenim durumlart degerlendirildiginde %1,9’unun
okuryazar olmadigi, %S5,8’inin okuma yazma bildigi fakat diplomasinin olmadigi,
%60,6’s1in ilkokul mezunu oldugu, %86,6’sinin ortaokul ve altinda 6grenim durumu
oldugu gorilmektedir. Ev isgilerinin eslerinin ise %76,2’si ortaokul ve alti 6grenim
diizeyine sahiptir. Ev is¢ileri ve esleri 6§renim durumuna gore karsilastirildiginda ortaokul
lizeri 6grenim gorme eslerde anlamli derecede daha fazladir (p=0,040). Evli kadinlarin
%10,7’sinin, eslerinin ise %?23,8’inin lise ve lizeri 6grenim diizeyi vardir. Kalaycioglu ve
Rittersberger-Tili¢’in yaptigi arastirmada ise kadinlarin %37’°Sinin okuryazar olmadigi,
%]10’unun okula gitmeden okuma yazma 6grendigi, %50’sinin ilkokul mezunu oldugu,
ortadgretimi bitirenlerin ise %3 oldugu fakat eslerinin egitim durumlarina bakildiginda
goreceli bir iistiinliik oldugu belirtilmektedir (17). Ozyegin’in yaptig1 arastirmada ise ev

is¢ilerinin yarisindan fazlasinin okuma yazma bilmedigi ve eslerinin ulastigi egitim
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diizeyine ulasamadiklar1 goriilmektedir (83). Tiirkiye’de 2015 yilinda, 25 yas ve istiinde
olan ve okuma yazma bilmeyen toplam niifus orani %5,4 iken bu oran erkeklerde %1,8,
kadinlarda %9’dur. Lise ve dengi okul mezunu olan 25 yas ve listiindekilerin toplam niifus
icindeki oraninin erkeklerde %23,5, kadinlarda %15,6 oldugu belirtilmistir (37).

Hanedeki kisi sayilari ortalamas1 3,69 (£1,38)’dur. Ozyeginin 2005 yilinda yaptifi
calismada hane kisi sayis1 4,3-5,3 arasinda degismektedir (83). 2016 TUIK verilerine gore
ise Tirkiye’deki ortalama hane biyikligi 3,5 kisidir (98). Ev iscilerinin hane

bliyiikliigliniin ulusal verilerle uyumlu oldugu goriilmektedir.

Ev is¢ilerinin c¢ogunlukla ikamet ettikleri yerler; Cankaya, Mamak, Kecidren ve
Altindag’dir. Ev is¢ilerinin yarisindan fazlasi kdyde ve yaklasik 3’te biri ilgede dogmustur.
%86,6’s1 Ankara’ya bagka bir ilden go¢ etmistir. Go¢ eden ev iscilerinin en fazla Corum,
Yozgat ve Sivas’tan gog ettileri saptanmistir. TUIK 2016 verilerine gore de Ankara’da en

fazla Corum, Cankiri, Yozgat ve Kirikkale dogumlular bulunmaktadir (99).

Arastirmaya katilan ev isgilerinin eslerinin, %14,3’i (n=12) herhangi bir iste
calismamaktadir. Calismama nedenleri; emekli olma (n=8), is arama/issiz olma (n=3),
engelli olma (n=1) olarak belirtilmistir. Calismayanlarin %50’si (n=6) is aramamaktadir. Is
arayanlarin herhangi bir i arama siireleri ortalamalari; 5,85 yil (£3,07)’dir. Ev isgilerinin
eslerinin %23,8’inin apartman gorevlisi/kapici, 14,3’iniin is¢i oldugu goriilmektedir.
Ayrica eslerin  %50,3’{inlin hizmet ve satis elemani oldugu, %17,9’unun nitelik
gerektirmeyen isleri oldugu belirtilmistir. Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig’in
arastirmasina gore ev iscilerinin %21’inin esi kapicilik yapmakta, %19’u hizmet

sektoriinde gesitli islerde calismakta, %8’inin ise issiz oldugu goriilmektedir (17).
5.2. Saghk Oykiisii

Ev iscilerinin %95,2’s1 en az bir veya daha fazla kez gebe kalmistir. Gebe kalanlarin
%20,2’si en az bir kez spontan diisiik, %14,1°1 en az bir kez 6lii dogum, %39,4’1i en az bir
kez isteyerek diisiik yapmistir. Toplam canli ve 6li dogum sayist 237, 6lii dogum sayisi
16°dir. Arastirmaya katilan ev is¢isi kadinlarin ortalama ¢ocuk sayilar1 2,22 (+0,85)’dir.
Ozyegin’in arastirmasinda ise hanedeki cocuk sayisi ortalamasi 2,6-3,7 arasinda
degismektedir (83). Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig’in arastirmasinda ise gocuk sayisi
2-3 arasinda degigsmektedir (17). Gebe kalan ev iscilerinin %41,3’i gebelik siiresince

calistigini, en az bir kez gebe kalan kadinlarin %20,2°si 32 hafta ve sonrasinda calistigini
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belirtmistir. 4857 sayili Is Kanunu’na gore kadin iscilerin dogumdan énce 8 ve dogumdan
sonra 8 hafta olmak lizere, toplam 16 hafta ¢alistirllmamalari gerekmektedir. Dogumdan
onceki 3 haftaya kadar ¢alistirilabilmeleri i¢in ise doktor izni gerekmektedir(100). Fakat is

kanunu hiikiimleri ev hizmetlerinde ¢alisanlar1 kapsamamaktadir.

Bir veya daha fazla kez gebe kalan kadinlarin %75,8’1 dogum Oncesi bakim aldigini
belirtmistir. 4 ve iistiinde sayidda DOB alan kadin sayis1 %57,6’dir. Dogum 6ncesi bakim
alma sikliklar1 ortalamasi; 6,17 (£2,85)’dir. TNSA 2013 sonuglarina gore Tiirkiye’de
kadinlarin %89’u (kirsal 75, kentsel 92) dort veya daha fazla sayida dogum 6ncesi bakim
almiglardir (101). Beklenildigi gibi, egitim ve refah diizeyi ile dogum oncesi bakim
hizmetlerinden yararlanma olasilig1 arasinda pozitif bir iliski vardir. Arastirmaya katilan
kadinlarin biiyiilk kisminin go¢ ettigi ve dogumlarimi kirsal alanda gergeklestirdigi

varsayllsa bile degerlerin altinda kalmaktadir.

Tim kadinlarin %53,8’1, evli kadinlarin %64,3’i herhangi bir yontemle gebelikten
korunmaktadir. Evli kadmnlarin en sik kullandiklart modern ve geleneksel yontemler
sirastyla RIA (%33,3), geri ¢ekme (%10,7), kondom (%8,3), geri ¢ekme ve kondom
birlikte (%3,6), hap (%3,6) ve tiip ligasyondur (%4,8). Gebelikten herhangi bir yontemler
korunmayan kadinlarin %45,8’i menapoza girdigini, %?29,2’si partneri olmadigini,
%10,4’1i gebe veya emziriyor oldugunu, %4,2’si esi veya kendisinin infertil oldugunu,l
kisi histerektomi operasyonu gegirdigini belirtmistir. TNSA 2013 raporuna gore; kadinlarin
%331, halen evli olan kadinlarin %47’si modern bir yontem kullanirken, kadinlarin %18’1
ile evli kadinlarin %26’s1 geleneksel bir yontem kullanmaktadir. Evli her dort kadindan
birinin (%26) kullandig1 geri c¢cekme yontemi, gebeligi Onleyici yOntemler arasinda
kullanim1 en yaygin olan yontemdir. Evli kadinlar tarafindan en ¢ok kullanilan modern
yontem RIA’dir (%17)(101). TNSA verilerinin sadece 15-49 yas kadinlar1 kapsamaktadir.
Veriler 15-49 yas i¢in diizenlendiginde evli kadmlarin %80,3{iniin herhangi bir yontemle

gebelikten korundugu goriilmektedir. Bu veriler TNSA verileri ile uyumludur.

Ev iscilerinin %98,1’inin fazla kilolu ve obez, %15,4iniin IIl. Derece obez oldugu
goriilmektedir. OECD 2014 verilerinde kisilerin beyanlarina gére Tiirkiye’de 15 yas ve
tistli kadinlarin %29,3’1 fazla kilolu, %24,5°1 obezdir (85). Ev iscisi kadinlarin degerlerinin

Tiirkiye degerlerinin ¢ok iistiinde oldugu goriilmektedir.
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Arastirmaya katilan ev is¢ilerinin %25,9’u halen sigara kullandigin1 belirtmistir. Sigara
kullananlarin %70,4’t 10 yi1l ve iizeri siiredir sigara kullanirken, sigara kullananlarin yarisi
bir paket ve lizerinde sigara kullanmaktadir. 2012 yilinda yapilan Kiiresel Eriskin Tiitiin
Aragtirmasina gore Tiirkiye’de kadinlarin %13,1°1 herhangi bir tiitiin tirlinii kullanmaktadir
(102). Bu veriye gore arastirmaya dahil olan kadinlarin daha fazla sigara kullaniyor olmasi
dikkat ¢ekicidir. Bu durumda ev iscilerinin diisiik sosyoekonomik seviyede olmalarinin
etkisi olabilecegi diisiiniilmektedir. Ev is¢ilerinin tamamina yakini hi¢ alkol kullanmadigini
belirtmistir. Sadece bir kisi alkol kullandigini ifade etmistir. 2013 Kronik Hastaliklar ve
Risk Faktorleri Sikliklar1 Arastirmasi raporuna gore Tiirkiye’de kadinlarin alkol kullanim
orani %4’diir (103). Arastirmada Tiirkiye ortalamasina gore diisiik siklikta alkol kullanimi
olmasi ev isgilerinin daha muhafazakar yapida kisilerden olusmalari ya da alkol

kullanimini ifade etmek istememeleri ile ilgili olabilecegi diistiniilmektedir.

Ev iscilerinin %]1,9’unun Hepatit A, %7,7’sinin Hepatit B , %29,8’inin Tetanoz asisi
bulunmaktadir. Fakat goriisiilen kadinlarin  ¢ogunlugu bu enfeksiyon etkenlerini
bilmedigini ifade etmistir. Arastirmaya katilan kadinlarin %43,3’i son 3 yilda akciger
grafisi ¢ektirmistir. Temizlik islerinde ¢alisanlarda tiiberkiiloz sik goriilmektedir (44).

Buna gore ev is¢ilerinin belli araliklarla tiiberkiiloz acisindan degerlendirilmesi 6nemlidir.

Arastirmaya katilan ev is¢isi kadinlarin %92,3’linlin en az bir kas iskelet sistemi,
%060,6’s11n en az bir solunum sistemi, %53,8’inin en az bir sindirim sistemi, % 40,4 {inilin
en az bir cilt veya goz ile ilgili yakinmasi bulunmaktadir. Ev is¢ilerinin %37,5’1 burun
bogaz tahrisi, yanma, asinma, %33,7’si nefes darlig1 olarak solunum sistemi yakinmasi
yakinmasi tariflemistir. Ev is¢ilerinin %76,9’unda bel agris1 %65,5’inde bacak/diz,
%64,5’inde kol omuz, %62,5’inde el/elbilegi, %61,5’inde sirt agris1 bulunmaktadir. Ev
is¢isi kadinlarin %30,8’inde ellerde ciltte dokiintii, kasinti, kuruluk, parmak uclarinda
tahris yakinmasi bulunmaktadir. Massachusetts’te Brezilyali 162 ev temizlik is¢isinde
yapilan bir arastirmada isgilerin %85,9’u sirt agrisi, %73,0°1 kollarda kas agris1, %71,2’si
bacak agrisi, %58,9’u omuz agrisi, %50,9°u ayaklarda agri, %50,3’l boyun agrisi, %35,0°1
bilek agris1, %30,7’si solunumsal, %29,4°1 kardiyovaskiiler, %18,4’1 cilt ile ilgili yakinma
tarif etmistir (11). Wood ve Buckle, Ingiltere’de temizlik iscilerinin siklikla yaptiklari
isleri, isytiklerini, kullandiklari temizlik donanimini ve uygunsuz g¢aligma postiirlerini
inceleyerek ortaya ¢ikan kas iskelet sistemi bozukluklarmi tespit etmislerdir. Wood ve

Buckle’nin ¢aligmalarinda temizlik¢ilerin %74’ kas agrilar1 bildirmis ve %23 agn
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nedeniyle ise gidemediklerini belirtmislerdir. Sirt (%46), boyun (%33), dizler (%24), sag
omuz (%23) ve sag bilek/el (% 22) en ¢ok agr1 bildirilen beden bolgeleridir (64).

Arastirmaya katilan ev is¢isi kadinlart %75,0’inin en az bir veya daha fazla sayida tani
koyulmus kronik hastaligi bulunmaktadir. En sik tan1 koyulan hastaliklar sirasiyla; demir
eksikligi anemisi (%26,0), bel fitig1 (%22,1), el veya ellerde sinir sikismasi (%14,4), boyun
fitig1 (%13,5), astim ve astim baslangici tanis1 (%13,5) olarak ifade edilmistir. Bir tilkede
demir eksikligi anemisinin goriilmesi; o iilkenin kiiltiirel, sosyo-ekonomik yapisi ve
gelismigligi ile iligkili oldugu disiiniilmektedir. WHO’ya gore diinyada kadinlarin
%30,2’inde anemi bulunmaktadir. Tiirkiye de ise 2011 yili verilerine gore 15-49 yas
arasindaki kadinlarda anemi sikligi %28,8°dir. Arastirma grubunda demir eksikligi
anemisinin yaklasik olmakla birlikte daha az olusunun arastirmaya katilanlarin anemi
bilgisine 6l¢im yoluyla ulasilmis olmamasi, ¢ogu kadinin anemiyi bir hastalik olarak
gormedigi icin bildirmemesi veya c¢alisan insanlarin normal popiilasyondan daha saglikli
olmasi (saglikli is¢i etkisi) ile ilgili olabilecegi diisiiniilmektedir. Yapilan aragtirmalarda ev
temizligi isinde calisanlarda kas iskelet sistemi hastaliklarinin ve solunum sistemi
hastaliklarinin ~ (asttm  gibi) sik  oldugu birgok c¢alismada  belirtilmektedir
(44,61,65,104,105).

Ev is¢ilerinin %87,5’1 agir kaldirdigini, %95,2°s1 agir esyalari itip ¢ektigini, %70,2’si mola
vermeden ¢alistigini, %97,1°1 elleri olmuz hizasinin iizerinde c¢alistigini, %99,0’u elinde
bez siktigini, %82,7°si ayn1 pozisyonda calistigini ve tekrarlayan hareketler yaptigini,
%91,3’1 diz tstiinde ve egilerek calistigini, %95,2°s1 uzun siire ayakta durdugunu

belirtmektedir.

Arastirmaya katilan ev iscilerinin %22,1’inde bel fitig1, %14,4’linde el veya ellerde sinir
sikigsmasi,2 kigide osteoartrit (%1,9), 2 kiside meniskiis yirtigi, 1 kiside tenis¢i dirsegi, bir
kiside boyunda sinir sikigmasi tanisi bulunmaktadir. Kanada’da yapilan kesitsel Quebec
Saglik ve Sosyal arastirmasina gore fazla gii¢ kullanarak alet kullanma, tekrarlayan
hareketler, obezite ve sigara kullanimi, osteartrit riskini arttirmaktadir (106). Baska
caligmalarda da agirlik kaldirmanin, diz ¢6kmenin, geng¢ yasta agir is yapmanin, statik
islerin, tekrarlayan islerin yapilmasmin kas iskelet sistemi hastaliklarmi arttirdig:
saptanmistir (44,61,65,104,105). Durusoy Oztepe’ye gore evde yasanan kaza ve saglk
sorunlarinin ¢ogu ¢alisan tarafindan Onemsizlestirilmekte ve dolayisiyla gilivenlik

Onlemlerinin alinmas1 ¢ok da elzem goriilmemektedir. Evde yasanan kazalar disinda,
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yapilan ise bagl olarak cesitli rahatsizliklarin ortaya ¢ikma olasiligr da oldukga yiiksektir.
Evde galisanlarda en sik goriilen hastalik, kas-iskelet sistemi rahatsizliklaridir. Kas-iskelet
sistemi rahatsizliklari, hareketsiz olarak ayni pozisyonda c¢aligmaktan kaynakli, bel, boyun,
bacak gibi rahatsizliklardan, tekrarlayan isleri yapma sonucu olusan bilek rahatsizliklarina
kadar birgok sekilde goriilebilmektedir. Bu rahatsizliklarin basinda sirt, boyun, kol ve bel
agrist gelmektedir (1).

Arastirmaya katilan ev iscilerine “Genel olarak saglhiginizi degerlendirdiginizde sizce
saghginiz nasildir?” sorusu yoneltilerek algilan saglik Olgiilmeye calisilmistir. Ev
is¢ilerinin yaklasik yarisi sagligini orta, %39,4’1 ise 1yi ve ¢ok iyi olarak degerlendirmistir.
OECD 2015 verilerine gore Tirkiye’de kadmlarin %61,9’u saghigini iyi veya ¢ok iyi
olarak tanimlamaktadir. Bu degerler egitim ve gelir seviyesine gore diizenlendiginde ise
kadinlarin, en diisiik egitim seviyesinde %54’1, en diisiik gelir sevisiyesinde %61,1°1 kendi
sagligini iyi ve ¢ok iyi olarak degerlendirmektedir (107). Goriisiilen ev is¢isi kadinlarin
degerlerinin en diisiik degerlendirme sonuglarindan bile geride oldugu gézlenmektedir.
Kisinin saglik algist sorusunun kisinin gelecekteki saglik hizmeti kullanimi ve
mortalitesinin iyi bir gostergesi oldugu diistiniilmektedir. Aragtirmalara gore kiginin kendi
sagligini1 degerlendirdigi bu soruda kendi sagligini kot ve ¢ok kotii oldugunu diisiinenlerin
hastaneye bagvurma ve hastanede yatis siireleri kendilerini iyi ve c¢ok iyi olarak
degerlendirenlere gore fazla oldugu goriilmektedir (108,109). Borrell’in ispanya’da yaptig
bir arastirmada ise kot kisisel saglik algisinin erkeklerde psikososyal ve fiziksel galisma
kosullar1 ve is glivensizligi, kadinlarda is¢i sinifinda olma, ¢aligma kosullar1 ve evi¢i emek

miktari ile iligkili oldugu saptanmigtir (110).

5.3. Calisma Ortami ve Calisma Sartlar

Bu is kolunda calisma nedenleri soruldugunda ev is¢ilerinin %63,4’i maddi ihtiyaglar
nedeniyle, %24,0’1i okumadig1 ve bir meslegi olmadigi icin, %21,1°1 ¢ocuklarin1 okutmak
icin oldugunu belirtmistir. Yapilan goériismelerde okumama nedenleri olarak en sik
belirtilen durum bulunduklar: yerde okul olmamasiyken, okuldan ayrilma nedeni olarak ise
en sik neden ailenin okuldan kendi istekleri disinda almasi olarak belirtilmistir. 2016 Aile
yapist aragtirmasi sonuglarina gore; egitime devam etmek istemesine ragmen egitimini
yarida birakan 15 ve iizeri yastaki bireylerin oranm1 %18,3’tiir. Egitimini yarida birakan

kadinlarin yarida birakma nedenleri incelendiginde; birinci sirada %38,1 ile ailenin izin
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vermemesinin, ikinci sirada %32,3 ile ekonomik nedenlerin, tigiincii sirada ise %9,5 ile

evlenme/nisanlanma/anne olma/hamile kalmanin yer aldig1 goriilmektedir (98).

Maddi ihtiyacin olmasi, aile biitcesine katkida bulunulmak istenmesi, ¢ocuklarin okumasi
ve tek maasinin sehirde gecinmeye yetmemesi ¢alismaya baslama ile ilgili en sik belirtilen
nedenlerdir. Goriisiilen kadinlarin bu tiir isleri kabul etmesinin ardindaki en 6nemli neden,
“maddi gereklilik” olarak belirtilen “esin ya da evdeki erkegin kazancinin yetmedigi
durumlarda hane biit¢esine katki yapmak™ olarak ifade edilmistir. Gorlismelerde her ne
kadar ev isleri ve para kazanmanin ¢iftlerin ortak gorevi oldugu ev iscileri tarafindan
vurgulansa da ifadelerde “evi gecindirmeyen adam, ise yaramayan adam, eve ekmek
getirme sorumlulugunu bilmeyen adam” gibi ifadeler de kullanilmistir. Bu isin ¢ocuklar ve
aile ile ilgilenilebilecek esnek saatlere ve ayarlanabilir giinlere sahip olmasi, belirli
diizeylerde gelir getiren yapilabilecek baska is bulunamamasi, maddi bagimsizlik
saglamas1 nedeniyle de secildigi belirtilen diger nedenlerdendir. Bu bulgular Tiirkiye’de

yapilan ¢alismalar ile benzerdir (17,83).

Arastirmaya katilan kadinlar eslerinin maddi ihtiyag oldugu durumlarda caligamasini
istedigi fakat evde bakim ve ev hizmetlerininin yiirtitiilmesiyle ilgili problemler oldugunda
calismasini istemedigini belirtmislerdir. 2016 Aile yapisi arastirmasi sonuglarina gore,
kadinlarin ¢alismasini uygun bulanlarin orani toplamda %84,9 olurken, erkeklerde bu oran
%78,1, kadinlarda %91,5 olarak tespit edilmistir (37).

Goriisiilen kadinlar ¢alismaya ilk basladiklar1 donemlerde yaptiklar isin diisiik statiilii bir
is oldugunu distinmektedir. Yapilan isi mecbur kaliminca yapilacak is olarak
tanimlanmaktadir. Fakat kadinlarin bircogu calisma hayatiyla beraber evden c¢iktigini,
sehirde yasama kurallarin1 6grendigini, maddi giicle beraber kendine daha ¢ok giivendigini
belirtmistir. Yapilan bir calismada temizlik islerinin, genellikle monoton, kisisel gelisim
imkaninin az oldugu tekrarlayan bir is ve sosyal izolasyonu olan bir is olmasina ragmen,
baz1 ¢alisanlarin islerinde olumlu unsurlari tecriibe ettikleri ve islerini anlamli gordiikleri
sonucu saptanmigtir. Sorumlu olduklar1 bolgenin giizel goriinmesinden, bu onlarin

planlanandan fazla c¢alismak zorunda olmalar1 demek olsa da, gurur duyduklarim

belirtmislerdir (44).

Ise baslama asamasinda cevrede bu isi yapanlarin olmast ise baslamada ve isveren bulmada
kolaylastirict bir faktor olarak goze carpmaktadir. Kadinlarin ise ulasiminin ise sosyal aglar

(akraba, komsu, arkadas) vasitasiyla saglandigi ortaya koyulmustur. Yapilan diger
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calismalarda da benzer sekilde sosyal aglar ile is bulma saglandigi belirtilmistir

(6,17,18,83).

Ev is¢ilerinin %11,5’1 daha fazla ¢alismay1 diistinmediklerini, %,28,8’1 10 yil ve iizerine
siireyle ¢alismay1 planladigini belirtmistir. Arastirmaya katilanlarin %17,3°1 5 yil altinda,
%4,8°1 30 yil ve tizerinde siiredir ¢alismaktadir. EV iscilerinin yaklagik yaris1 5-15 yildir bu
isleri yapmaktadir. Ortalama ¢aligsma siiresi (+SD), 11,49 (£7,51)’dir. Baz1 ev is¢ileri ise ev
hizmetlerinde calismay1 gegici siireli is olarak géormektedirler. Bir¢ogu bu ise basladiginda
bu kadar ¢alismay1 diisiinmediklerini belirtmislerdir. Ozyegin’in yaptig1 arastirmada ev

iscilerinin ¢alisma siireleri ortama 7,7 yildir (83).

Yaptiklart is disinda baska tiir bir is yapmak isteyip istemedikleri sorusuna ev isgisi
kadinlarin %78,8’1 evet isterim diye belirtmis, %28,0’1 daha rahat bir is, %18,3’1i sigortalt
is tercih edecegini belirtmistir. Ev is¢ilerinin % 35,6’s1 suan yapmakta oldugu is disinda
gelir getirici bagka bir iste daha caligmaktadir. Bagka bir iste daha calisanlarin 64,9°u yine
bir temizlik isinde ¢alismaktadir. Ayrica ev isgisi kadinlarin 53,8’i daha 6nce bagka bir iste
calismistir. Bu durumun is kolunun giivencesiz olmasi ve siirekliliginin olmamasina bagl

oldugu diistiniilmektedir.

Ev is¢ilerinin %99’u kendi evinin ev islerini kendisin yaptigini belirtirken, %0,9°u ise ev
islerini sadece esinin yaptigini belirtmistir. Ev is¢ilerinin %29,9’u kendi evlerindeki isleri
kendisi ile bilikte esi ya da ¢cocuklarinin beraber yaptigini belirtmistir. Ev is¢ilerinin %3,8’°1
30dk ve daha az, 14,41 31dk-2 saat, %47,1°1 2-4 saat ve %34,6’s1 4 saat ve daha fazla
stireyi kendi evinin isleri i¢in ayirdigini belirtmistir. 2016 Tirkiye Aile Yapist
Arastirmasina gore kendi evlerinin isleri igin calisan erkekler giinde ortalama 46 dk,
calisan kadinlar ise 3 saat 31 dakika ayirmaktadir. Calismayan erkekler hanehalki ve aile
bakimina giinde ortalama 1 saat 7 dakika ayirirken ¢alismayan kadinlar 4 saat 59 dakika
ayirmaktadir (98). Verilerin toplanig bigcimi nedeni ile karsilastirilmalari birebir miimkiin
olmasa da 5 ev is¢isinden 4’liniin 2 saat ve daha fazla siire harcadigi saptanmustir.
Ozyegin’in arastirmasinda kapicilik yapan eslerin ev islerine ve ¢ocuk bakimina farkli
calisma kosullarina sahip kocalardan daha diizeyde katki bulunduklarini belirtmektedir
(83).

Alinan iicret disinda ev isgilerinin %13,5’1 bagka bir yerden yardim almaktadir. Bu

yardimlar; belediyeden gida, ev sahibinden kiyafet, esya, yol parasi veya ramazanda fitre,

97



kurban eti, aile ve sosyal politikalar bakanligindan ve sosyal hizmetlerden ¢ocuklar igin
burs’dur. Arastirmaya katilanlarin %49’u hane gelirini yetersiz olarak tanimlamaktadir
ayrica ev sahibinden olan yardimlar disindaki gida ve cocuklar i¢in burs yardimlari
diisiiniildiiglinde sosyal yardimlarin yetersiz oldugu goriilmektedir. Bora’nin ¢alismasinda

da kadinlarin igverenlerinden hediye, kiyafet ve yiyecek gibi seyler aldigini belirtmektedir

(6).

Arastirmaya katilan ev iscilerinin %72,1°’1 (n=76) toplu tagima kullanarak ise gittigini,
ortalama 1,33 (+0,99) ara¢ degistirdigini belirtimistir. Ev is¢ilerinin %41,3’linlin isyerine
ulasma siiresi 1 saat ve daha fazladir. Ev is¢ilerinin %21,1’inin haftada 6 giin ve daha fazla
calistigl, %61,5’inin bir giinde 8 saatten fazla calistigi, %50’sinin 8-10 saat, %11,5’inin
10-12 saat arasinda calistig1, %26,9 unun yarim saat ve altinda mola verdigi goriilmektedir.
Cogunlukla ise baslangi¢ saatinin 7.00-9.30, isin bitis saatinin 16.00-21.00 arasinda oldugu
belirtilmistir. Fakat ev is¢ilerinin bircogu calismaya baslama ve bitis saatlerinin ev sahibine
gore degistigini belirli bir saatin olmadigini, isin bitisiyle evden ayrildiklarini belirtmistir.
Fazla mesai yapildiginda ek ticret ve yol parast alindigini belirtenler de olmustur. Fazla
mesai yapildiginda ek iicret ve yol parasi alindigini belirtenler de olmustur. Kanada’da
yapilan bir derleme c¢alismasinda ev temizlik islerinde ¢alisanlarin 6.00-22.30 saatleri

arasinda ve belirsiz siirelerle ¢calistigini belirtmektedir (105).

En az bir kas iskelet sistemi, solunum sistemi, kalp damar sistemi, sindirim sistemi, deri-
g0z, psikososyal yakinmasi olan ev iscileri, calisma yili, haftalik calisma giinli saysi,
ginliik caligma siiresi, 08renim durumu, yas gruplart ve obezite durumlarma gore
degerlendirilmistir. Haftalik ¢alisma giinii sayis1 5’ten daha fazla olanlarda goz ve cilte ile
ilgili en az bir yakinma daha az c¢alisanlara gore istatistiksel olarak daha fazladir (p=0,024).
Giinde 8 saat {lstiinde calisanlarda calismayanlara goére sindirim sistemi yakinmasi
(p=0,004) ve psikososyal sistem yakinmasi (p=0,032) daha fazladir. Diger gruplar arasinda
anlamli fark bulunmamustir. Caligma siirelerinin bireylerin saghik durumunu etkiledigi

diistiniilmektedir.

“Tatile gitmek” kavrami; son 5 yilda 10 glinden fazla eviniz olmayan yerde ve sadece
dinlenme, gezme amach olarak siirlandirilarak sorulmustur. Arastirmaya 27,9°u bir veya
daha fazla kez tatile gittinin belirtmistir. Fakat anket uygulanan ev iscisi kadmlarin
%43,3’ti yilda bir veya daha fazla kez, kdye/memlekete/akrabalarin yanma gidiyoruz
seklinde yanit vermistir. Ev isgilerinin %83,7’si TV izleyerek, % 46,2’si komsularina
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giderek, %36,5’1 gline giderek bos zamanlarini degerlendirmektedir. Ev iscileri ¢alisma
stirelerinin diizensiz ve fazla olusu ile sosyoekonomik durumlarma bagli olarak sosyal

yasamda var olamamakta ve yine ev odakli etkinliklerde bulunmaktadir.

Ev iscilerinin son bir yildir yaptig1 isler sorgulandiginda; %96,2’sinin cam sildigi,
%87,5’inin bulasik yikadigi, %76,0’sinin ¢amasir yikadigi, %23,1’inin ev is¢in aligveris
yaptigl, %98,1’inin toz alma, siipiirme ve silme seklinde temizlik yaptigi, %95,2’sinin
koltuk ve hali sildigi, %71,2’sinin iti yaptigi, %6,7’sinin ¢ocuklar1 okula gotiiriip
getirdigi, %46,2’sinin yemek yaptig, %11,5’inin c¢ocuk, %8,7’sinin yaslt baktigi
goriilmektedir. Yapilan bir arastirmada ise ev iscileri; genel temizlik, {itli, yemek yapma,
cocuk, hasta ve yasli bakimini gorevleri olarak tanimlamaktadir (17). Her ev is¢isinin ayni
is1 ayni siklikta yapmadig goriilmektedir. Bununla birlikte Habib’e gore yapilan isler ayni
olsa veya ayni isim altinda bile yapilsa biyomekanik ve psikososyal farkliliklarin olmasi

nedeniyle yapilan islerin ayrintili olarak degerlendirilmesi gerekmektedir (105).

Arastirmaya katilan ev is¢ilerinin %45,2’si eldiven, %32,7’si kaymaz terlik veya ayakkabi
kullandigini belirtmistir. Go¢men ev isgileri ile yapilan bir aragtirmada %32,9’unun hig
eldiven kullanmadigi belirtilmistir (11). Kisisel koruyucu donanim olarak eldiven verilen
ve verilmeyen ev is¢ilerinin kullanma durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmustur (p=0,000). Eldiven verilenlerde eldiven kullanma daha fazladir. Eldiven
verilenlerin 73,5’1 verilen eldiveni kullandigini belirtmistir. Bazi1 arastirmalarda ev
is¢ilerinin biiylik ¢cogunluguna kisisel koruyucu donanim saglanmadigi ve bu konuda bir

oneride bulunulmadigr saptanmistir (110,111).

Ev iscisi kadinlarda eldiven kullanimi, ¢alisma yil1 10 yildan fazla olanlarda 10 y1l ve daha
az olanlara gore (p=0,051), haftalik ¢alisma siiresi 5 giin ve tlizerinde olanlarda 5 giin
altinda olanlara gore (p=0,007) anlamli olarak azdir. Ayrica eldiven kullanimi ig saglig1 ve
giivenligi ile ilgili egitim almis olanlarda, almamis olanlara gére anlamli olarak fazladir
(p=0,002). Yas gruplarina gore eldiven kullanim1 degerlendirildiginde ise gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark gbzlenmistir. Yasi ileri olan gruplarda eldiven kullanimi
daha azdir (p=0,047). Buna gore is sagligi ve giivenligi egitimlerinin kisisel koruyucu

donanim kullanma konusunda davraniglari etkiledigi diistiniilebilir.

Ev iscilerinin %87,5’isi agir kaldirdigini, %95,2°1 agir esyalan itip ¢ektigini, %70,2’si

mola vermeden calistigini, %97,1’1 elleri olmuz hizasinin {izerinde c¢alistigini, %99,0’u

elinde bez siktigini, %82,7°si ayn1 pozisyonda calistigim1 ve tekrarlayan hareketler
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yaptigini, %91,3’ti diz distiinde ve egilerek calistigini, %95,2°si uzun siire ayakta
durdugunu belirtmektedir. Ev iscilerinin %75°1 sprey malzemeleri kullandigini, %38,5°1
kimyasal iirtinleri karistirdigini belirtmistir. Goriisiilen neredeyse tiim ev is¢isi kadinlar ev
temizligi i¢in kullanilan {riinlerin ev sahibi tarafindan alindigini, bunlarin marketlerden
alman trlinler oldugu ve evden eve degistigini belitmistir. Baz1 ev isgileri ise siirekli
gittikleri evlerde bulunmasini talep ettikleri malzemeler oldugunu ve ev sahibinin bunlari
temin ettigini belirtmektedir. Ayrica ev iscilerinn bir¢ogu daha 1yi temizledgi diisiincesiyle
camasir suyu ve tuz ruhunu kanistirdigimi belirtmistir. Ispanya’da yapilan bir ¢alismada
goriigiilen ev iscileri yag ¢oziicii ve ¢amasir sularinin oldukea tehlikeli, giliglii ve toksik
ajanlar oldugunu fakat zararlarina ragmen temizlik isini kolaylastirdigini belirtmektedir
(104).

Arastirmaya katilan ev iscilerinin %39,4’1 son bir yilda calistifi yerde veya ise gidip
gelirken bir veya daha fazla kez kaza geg¢irmistir. En sik gegirilen kaza %?20,2 ayni
seviyeden kayma diisme ve ¢arpmalar, %18,3 kesilme ve g¢izilmeler, %15,4 yanma ve
haslanmalar olarak siranmistir. Gegirilen kazalarin %53,7’sinde higbir sey yapilmadigi,
%36,6’sinda saglik personeli olmadan pansuman yapildigi goriilmektedir. Kaza gegiren
kadinlarin %63,4’1 kaza sebebi olarak dikkatsiz olmalarini, %51,2’si kendi ihmali ve
giivenlik Onlemlerine uymamasini, %36,6’s1 yorgun olmasini gostermistir. Arastirmaya
katilan ev iscilerinin %51°1 son bir yilda ¢alistig1 yerde veya ise gidip gelirken bir veya
daha fazla kez ramak kala bir olay ile karsilasmistir. En sik ramak kala olaylar kazalara
paralel olarak sirasiyla ayni seviyeden kayma diisme (%37,5), yanma, haslanma (%17,3),
yiiksekten diisme (%16,3) olarak belirtilmistir. 2016 SGK istatistiklerine bakildiginda ev
i¢i ¢alisan personelin igverenleri olarak hanehalklarmin faaliyetleri olarak belirtilen ev
iscisi olarak kabul edilebilecek grupta sadece 5 is kazasi kaydi bulunmaktadir (112).
Calisanlarin biiyiik cogunlugunun kayit dis1 olmasi ve kaza bildirimlerinin yapilmamasi
alana dair verilerin olmamasina sebep olmaktadir. Direk’in Istanbul’da yaptig1 bir

arastirmada ise goriisiilen ev is¢ilerinin 5°te 3’1 kaza geg¢irmistir (75).

Brun’un yaptig1 derleme arastirmasina gore temizlik sektoriinde en sik eller ve parmaklar,
ayaklar ve dizler, iist ekstremite ve sirt incinmektedir. En Onemli kazalar diisme ve
kaymalar ile elle kaldirma, tasima, itme ve ¢ekmeler sirasinda gergeklesmektedir. Bu
kazalarin en sik sonuglar1 ezilmeler, burkulmalar ve kiriklardir. Baska calismalarda ise
temizlik sektoriinde en sik is iliskili hastaliklarin sirasiyla, kas iskelet sistemi hastaliklari,

solunum sistemi hastaliklar1 ve cilt hastaliklar1 oldugu saptanmistir. Ayrica yiiksek
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engellilik hizi, kronik hastaliklarin ve erken emeklilige ayrilmanin yaygin oldugu

belirtilmektedir (44).

Bir isgiinii icinde tekrarlanan is dongiisii, uzun ¢aligma saatleri, diizensiz dinlenme siireleri
gibi faktorlerin varligmma bagli olarak yasanan yorgunluk ve dikkat daginikligi ise bu
kazalarin yasanma sikligini arttirdigi belirtilmektedir. Evde yasanan kazalarin 6nemli bir
boliimii calisma ortamu ile ilgilidir. Yapilan is sirasinda gerekli giivenlik onlemlerinin
alimmamasi kazalara davetiye ¢ikarirken; calisma ortami igerisinde is ile ilgisi olmayan

bireylerin (¢ocuklar, misafirler vs.) bulunmasi da kaza riskini arttirmaktadir (1).

10 y1l ve daha az ¢alisma yili olan is¢iler ile daha fazla ¢alisma yili olanlar arasinda kaza
gecirme agisindan anlamli fark vardir. 10 yil {izerinde c¢alisma yili olan ev isgileri daha
fazla kaza gecirmistir (p=0,036). Diger gruplar ile kaza yapma ve ramak kala olay gecirme
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir. Ayrica yapilan arastirmalarda
diger isci gruplarinda da ¢alisma yil1 ve yas arttikca kazalarin arttigi fakat 6liimlii kazalarin
daha genc ve Ozellikle is kolunda yeni ¢alismaya baslamis iscilerde daha fazla oldugu

bilinmektedir.

Son bir yil igerisinde ev is¢isi kadinlarin %34,6’s1 ¢aligma ortaminda en az bir kez siddete
maruz kaldigini belirtmistir. Buna gore %27,9’u yapilan igin begenilmemesi, iistten bakma
ve asagilama yasadigini, %17,3’ti evde esya kayboldugunda suglandigini belirtmistir.
Gogmen ev is¢ileri iizerine yapilan Amerika’da bir ¢alismada ise ev is¢ilerinin yaygin bir
sekilde asagilama, darp ve Ozgiirliiklerinin simirlanmasi gibi olaylara maruz kaldiklar
belirtilmistir (111). San Diego’da yapilan bir ¢alismada ev isgilerinin %15’inin fiziksel ve
psikolojik siddete maruz kaldigi raporlanmigtir (113). Goriismelerde galigma ortaminda
ozellikle ilk basladiklar1 yillarda olmak iizere zaman zaman siddet olarak tanimlanabileck
olumsuz durumlar ile karsilasildig1 belirtilmistir. Su¢lanma ile karsilasan ev is¢ileri bu
durumu gelistirilen karsilikli iligkilere dayanarak daha yaralayici bulduklarim
belirtmislerdir. Ayrica temizlik isi yapmalarina ragmen daha asagi ve pis hissettirerek
siddet uygulandig1 nadir de olsa ifade edilmistir. Ozyegin’e gére orta smifta gozle goriilen
yetersiz temizlik kosullar1 daha derin bir kisilik yapisinin belirtisidir, temelde tiksindirici
bir varolusunun isaretidir. Kenarda yasayanlar, konumlari eksik ya da belirsiz tanimlanmis
olanlar, tehlikelidirler ciinkii herhangi bir toplumsal yapinin en kirilgan noktasi

kenarlaridir. Kenarlar1 denetleyerek merkez kendini giiclendirir. Bu agidan bakildiginda,
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kapici aileleri kenarlarda yasarlar ¢linkii ne apartmanlara ne de gecekondulara aittirler.

Kirliligin ve diizensizligin tasicicilar olarak goriiliirler (83).

Kaybolan bir esya sonrasi su¢glanma ve sonrasinda esyanin bulunmasi ile aklanma siireci
yasadiklarim1 ifade eden ev iscileri, lstiine basarak kendilerinden 6ziir dilendigini
belirtmislerdir. Ama bunun ¢ok yaralayict oldugu ve sonug ve bir cezalandirma olarak bir
daha o eve gitmediklerini ifade etmislerdir. Ev iscilerinin ¢alistiklart evlerde ev halkindan
biri gibi hissettikleri ve Oyle bir iliski gelistirdikleri belirtilmistir. Siklikla yasanan
sorunlarin, yeni bir evde caligmaya baglama sirasinda ve giiven iliskisi ile ilgili oldugu,
zamanla karsilikli glivenin gelistigi ve bu tarz sorunlarin yasanmadigi belirtilmistir. Cogu
kadin ilk basladiklar1 evlerde kendilerini deneme amagli yapilan uygulmalarin ayrica
kaybolan esyalardan sorumlu tutulmanin rencide edici ve yaralayici oldugunu belirtmistir.
Bora’nin arastirmasina goére hem calisan hem de c¢alistiran kadinlarin en 6nem verdikleri
sey diiriitliikk ve namus olarak belirtilmektedir. Bu arastirmaya arastirmaya katilan ev is¢isi
ve igverenlerin ¢ogunlugu calisanlarin para ya da ev esyasi ¢alip calmadiginin sinandigin

belirtmislerdir (6).

Arastirmaya katilan ev isgilerinin %43,3’li ¢ocuklarina ¢aligmayip kendisinin baktigini,
%26,8’1 kendisi calisirken 10 yasindan kiiclik ¢cocuklarin1 evde yalniz basina biraktigin
belirtirken, %35,1’i biiyiikanne ve biiyiikbabanin, %30,9’u biiyiik ¢ocugun, %24,7’si ise
esinin ¢ocuklarina baktigin1 belirtmistir. Kisiler diizensiz ¢alisma ve birden fazla ¢ocuk
icin deneyimlerini belirttikleri i¢in bir kisi i¢in birden fazla segenek ifade edilmistir. TNSA
2013’de kadinlarin %19’u ¢ocuklar1 nedeni ile calisamadiklarini belirtmislerdir. Kres
hizmetlerinden yararlananlarin orani sadece %15’tir. Cocuklarin bakiminin biiyiik dlgiide
kadinin kendisi, babaanne/anneanne, diger akraba ve komsulari1 ya da bakicilar tarafindan
yapildig1 goriilmektedir. Kres ve anaokulu gibi kurumsal hizmetlerin olmamas1 kadinlari
calisma hayatindan ayirabilmektedir (101,114). Sosyoekonomik diizeyi disik ve
giivencesiz olar ev hizmetlerinde ¢alisan bu grubun kres ya da anaokulu secenegi olduk¢a
az olmaktadir. Arastirmaya katilan yalnizca 3 kisi bir donem ¢ocugunu krese veya yuvaya

gonderdigini belirtmistir.

5.4. Sosyoekonomik Bilgiler

Ev iscilerinin %54,8’inin (n=57) kendi adina sosyal giivenlik kurumuna kaydi
bulunmaktadir. Ev isc¢ilerinin sigortasi olanlarin sigorta primlerini; %21,1°1 kendisi (n=12),

%71,9’un (n=41) isveren, %5,3’1 (n=3) esi ve kendisi birlikte 6demektedir. Ev iscilerinin

102



calisma yili, haftalik caligma giinii sayisi, giinliik ¢alisma siiresi, 6grenim durumu ve ev
iscilerinin sigortalanmasi gerekliligine iliskin bilgi durumuna gére SGK’ya bagli olma
durumlar: degerlendirildigine gruplar arasinda anlamli fark saptanmamustir. Ev islerinde
sosyal giivenlik kurumuna bagli olarak calismama ile ilgili en sik nedenler g¢alisma
stirelerinin kisaligi, maastan kesilecegi korkusu, istenmesine ragmen yapilmamasi olarak
belirtilmistir. Bu konuda bilgi eksikliginin yaygin oldugu gozlenmistir. Ev isgileri ev
sahiplerinin bilgileri ve istekleri dogrultusunda yonlendirilmekte, islerini siirdiirebilmek
icin bu duruma karst ¢ikamamaktadirlar. Birgok ev iscisi sigortalanmalar1 gerektigini
bildigini ifade etmistir fakat sigortanin kapsami ile ilgili bilgi eksikligi oldugu
goriilmektedir. Maddi kaygilarin sigortalanmama nedenlerinde 6n planda oldugu ve
isverenin isini yapildigi bu nedenle sigortanin (uzun vade olanin da) ev sahibi tarafindan
yapilmas1 gerektigi ifade edilmistir. Goriismelerde kadinlarin ¢alismasi, para kazanmasi,

sosyal giivenlige ve destege sahip olmasinin kadini giiglendirdigi belirtilmistir.

Ustek’ e gore Tiirkiye'nin erkek aile reisi anlayigmin baskin oldugu bir sosyal devlet
yapisina sahip oldugu sdylenmektedir. Saglik ve emeklilik gibi sosyal haklardan
yararlanmak formal olarak istihdam edilen ve prim 6deyen kisilere mahsustur; fakat
kadinlarin formal sektdrde yer alma oranlari erkeklerin yarisindan da azdir. Kadinlara
esleri ve babalar1 lizerinden saglik haklarina erisim olanagi taninmistir. Ayrica dogum izni,
stit izni, ¢ocuk yardimlari, bakima muhtag¢ ¢ocuklari olanlar i¢in maddi yardimlar ve erken
emeklilik olanaklari, esi ya da babasi 6lmiis “kimsesiz” kadinlar i¢in maddi yardimlar
sadece kadinlara sunulmustur. Bu yardimlarin sadece kadinlara yapilmasi kadinlarin
erkeklere olan bagimliliklarini yeniden iiretmekte ve kadinlar1 toplumsal olarak is¢i degil,

bakim rolleri iizerinden konumlandirmaktadir (15).

Ev iscilerine “Bir ayda elinize gecen toplam para ihtiyaglarinizi karsilamaya yeterli mi?”
diye soruldugunda; %15,4°1 yeterli, %35,6’s1 kismen yeterli, %49,0’u yetersiz seklinde
yanit vermistir. “Gelirinizi istediginiz gibi harcayabiliyor musunuz?” sorusuna ise ev
is¢ilerinin % 61,5°1 evet, nasil harcayacagima kendim karar veririm, %21,2’si bir kismin
vermek zorundayim, %17,3’0 tamamin1 vermek zorundayim yanitini vermistir. EV
is¢ilerinin %13,5’1 ailesinde kendisinden baska kimsenin geliri olmadigimi ve %23,1°1
gelirinin diger aile bireylerinden daha fazla, %40,4’i daha az, %23,1°1 hemen hemen ayni
oldugunu belirtmistir. Kalaycioglu ve Rittersberger’in aragtirmasinda ev hizmetlerinde
calisan kadinlarinin hane gelirine katkisinin ortalama %41,64 oldugu saptanmustir (17).

Gorismelerde kadmlarin ¢alismasi, para kazanmasi, sosyal giivenlige ve destege sahip
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olmasinin kadmi giiglendirdigi vurgulanmistir. Kadinlar, ¢alisma kosullarindaki tim
olumsuzluklara karsin yaptiklari isin kendilerini ekonomik olarak gii¢lendirdigini,
kendilerinin ve ¢ocuklarinin kent yasamina adapte olmasini, cocuklarin goérece daha vasifh
ve gelirli isler edinmesini sagladigin1 diisiinmektedir (17). Maddi giice sahip olmanin ve
yasla gelen bilincin siddet olgularini kismen azalttigi belirtilmistir. Ozyegin’in
Baskalarmin Kiri kitabinda evlilikte parasal 6zerklik en ¢ok deginilen temalardan biridir.
Bu koca eline bakmamak ile ifade edilmektedir. Evlilikte parasal 6zerkligin degerli ve
onurlu bir kosul oldugu belirtilmektedir. Fakat kadinlarin hane icindeki statiisii yalnizca
para kazanmalarindan degil ama aym1 zamanda ve daha Onemlisi kazanilan geliri
denetlemelerinden gelmektedir. Yani para kadinin eline gegmekte kalmamali ayn1 zamanda
elinde tutulmalidir (83).

Evde karar alma 6lgegine verdikleri yanitlara gore kadinlarin %13,4’i evlerinde basglica ev
esyalarinin alinmasinda, %11,6’s1 glinliik ihtiyaglarinin alinmasinda, %10,6’s1 aile ve
akraba ziyaretleri konusundaki kararlar1 esinin veya baska birinin verdigini ifade etmistir.
Ayn1 6l¢ek maddelerine sirasiyla kadinlarin %46,2°si birinci maddeye, %59,6’s1 ikinci
maddeye, %32,7’si ligiincli maddeye ben karar veririm yanitin1 vermistir. Caligma yili,
O0grenim durumu, sigortalilik durumu, yas dagilimlar1 ve gelire katkisina gore evde karar
alma degerlendirildiginde ev is¢ilerinin aile gelirine katkist azaldikga her ii¢ alanda da evde
kararlar kendilerinin almalarinin istatistiksel olarak anlamli sekilde azaldig goriilmektedir
(p=0,000). Diger alanlar ile karar alma arasinda anlaml fark saptanmamistir. Manisa’da
Ucan tarafindan yapilan bir arastirmada toplumsal cinsiyet dlgekleri degerlendirilmis evde
karar alma 6l¢eginin ¢alisma durumu, yas ve yasam kalitesi ile anlamli iliskisi bulundugu
saptanmigtir (94). Nepal’de ulusal diizeyde temsiliyeti olan bir aragtirmada kadinin evde
karar almasi ile yas, egitim ve ¢alisma durumu ile ¢cok degiskenli anlamli iligki bulundugu
belirlenmistir (115). 2016 yilinda Osamor’un yaptigi bir derlemeye gore birgok
arastirmada kadinin evde karar verme otonominisini kazanmasinin yas, egitim, gelir ile
iliskili oldugu saptanmustir (116). Fakat Ozyegin’e gore kadmin evde karar vermeye
giderek daha cok katilimi 6zerk karar alma delili olmaktan ¢ok aslinda bir ortak karar

verme indeksi olarak goriilmelidir (83).

Fidan ve Ozdemir'e (2011) gore, kadinlarin ev hizmetlerinde calismasmin iki &nemli
katkis1 vardir. Birincisi, kadin calisarak gelir elde etmekte ve farkli sosyal aglara dahil
olarak giiclenmektedir. Ikincisi ise, kendi sosyal ¢evresi ve ortami disinda farkli alanlara

girerek ayn1 zamanda bir 6grenme siireci gecirmektedir. Ayn1 zamanda Fidan ve Ozdemir
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kadinlarin ev hizmetlerine gitmesinin, ailenin gelismesi ve toplumsal ilerleme agisindan da
onemli gormektedir. Kadinlarin galistiklart evlerdeki diizen ve yasam bigimini kendi
evlerinde uygulamaya calistig1 sonucunu bulmuslardir. Bu da calismanin sadece bir is
iliskisi olmadigi, ayn1 zamanda ailenin gelisimi acisindan da degerli oldugunu

gostermektedir (16).

Arastirmaya katilan ev iscilerinin %26,9°u (n=28) ilk yardim, genel saglik bilgisi, is sagligi
ve giivenligi, is ve meslek hastaliklari, calisma sartlar1 ve ¢alisan haklar1 konularinin en az
birinde egitim aldigin1 belirtmistir. Egitim aldigin1 belirtenlerin %64,3°li i3 yerinde,
%10,8’i ISKUR kurslarinda, %10,8’i ehliyet kursunda, 2 kisi Ortak Saglik Giivenlik
Biriminde (OSGB), 1 kisi de iki yerden (OSGB ve ehliyet kursunda) ilgili konularda
egitim almistir. Egitim alanlar1 ve igerikleri ile ilgili sorgulama yapilmistir fakat hafiza
faktorii ve verilen egitimlerin standardizasyonunun olmamasi nedeniyle alinan egitimlerin
ev iscileri ile riskleri tam olarak karsilamadigi diisiiniilmektedir. Kalaycioglu ve
Rittersberger-Tilig’in yaptig1 arastirmada isle ilgili herhangi bir diizeyde diizenli is egitimi
almig kadin bulunmamaktadir (17). Goriismelerde ozellikle galisilmaya baslanan ilk
donemde ISG ile ilgili egitim almmas1 gerektigi belirtilmistir. Kazalarin 6nlenmesi igin ev
is¢isinin bilgi ve deneyimi kadar ev sahibinin calisma sartlar1 ile ilgili tutumunun da
onemli oldugu ifade edilmistir. ispanya’da yapilan bir arastirmada goriisiilen ev iscilerinin
ev disinda temizlik isi yapanlara gore, ev temizligi ve kimyasallarin kullanilmasi

konusunda bilgi ve beceri eksikligi oldugu bildirilmistir (104)

Ev iscilerinin; %87,5’1 mevcut mevzuata gore ev islerinde calisanlara giinliik calisma
stiresine gore sigorta yapilmasi gerektigini, %23,1°1 licret sigorta gibi nedenler ile
haksizliga ugramasi durumunda ne yapmasi ve nereye basvurmasi gerektigini, %24’°i is
kazas1 veya meslek hastaligi gelismesi durumunda nereye basvurmasi gerektigini, %26’s1

siddete ugramas1 durumunda yardim alabilecegi yerleri bildigini ifade etmistir.

Ev iscilerinin is oncesinde herhangi bir yazili veya sozlii anlagsma yapmamalar1 nedeniyle
yapilacak isler, ¢aligma stireleri ya da Tcretle ilgili degisiklikler isverenin insafina
kalmaktadir. Olumsuz durumlarda herhangi bir tartisma yasanmaktan kacgindiklarini,
baskalarini kirmak, iizmek gibi durumlardan ¢ekindiklerini belirtmislerdir. Ayrica ¢ogu ev
is¢isi boyle bir durumda baska bir is bulmakta zorlanmadigini, talebin ¢ok oldugunu

belirtmistir.
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Kadinin toplumsal cinsiyet ve kadina yonelik siddet konusundaki farkindaliginin az oldugu
ve ayrica sosyal haklart konusundaki bilginin, 6zellikle daha geng¢ yasta ve ekonomik
ozgiirliiklerinin oldugu donemde yetersiz oldugu goriismelerde siklikla ifade edilmistir. Is
ortaminda da siddete ve tacize ugrama durumlariyla karsilasildig1 ve bu durumda da sessiz
kalindig1 belirtilmigtir. Bu yaklasimda da suglanma kokusu ile hareket edildigi
belirtilmistir. Ev ortamin1 goreceli olarak daha az tehlikeli oldugu ve bu nedenle ev isgisi

olarak calistigini belirten ev is¢ileri de olmustur.
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6. SONUC ve ONERILER

Ankara’daki baz1 ev iscisi kadinlarin isle ilgili saghik ve sosyal risklerinin

degerlendirilmesi amaciyla yapilan bu aragtirmada elde edilen sonuglar ve bunlara yonelik

Oneriler agagida yer almaktadir:

Aragtirma grubunda toplumsal cinsiyet esitsizligini diisiindiiren bir¢cok faktor
bulunmaktadir. Bunlar; uzun siirelerle niteliksiz olarak tanimlanan birgok iste ¢alisma,
egitim/0grenim diizeyinin yetersiz olmasi, go¢ etme durumu, ev i¢inde ve calisilan
ortamda siddet gorme, gebelikte ¢alisma, ev i¢i emek dagilimi, dogum Oncesi bakim
alma sikliginin diisiik olmasi ve kadinlarin ev biit¢esine katkilar1 azaldik¢a evle ilgili
kararlara da katilimlarinin azalmasidir. Ev is¢isi kadinlarin giiclenmesi Tiirkiye’deki
kadinin genel olarak giiglenmesinden ayr1 diisiiniilemez. Toplumsal cinsiyet ayrimciligi
ile kadin ve erkekler arasindaki ugurumlarin derinlesmesini Onlemeye yonelik
calismalarin ¢ocukluk doneminden baslayarak iilke diizeyinde gergeklestirilmesi,
kadinin giliclenmesi yoniinde politikalarin olusturulmasi ve olusturulan politikalara
yonelik uygulamalarin izlenmesi gerektigi hususuna bu calisma sonuglar1 da isaret
etmektedir. Buna iligkin hukuki mevzuatta yapilmasi gerekenlere ek olarak,
goriiniirligiiniin - arttirilmast icin  kadinlarla baglantili hazirlanan ulusal politika
belgelerinde, stratejik eylem planlarinda ev iscilerine de yer verilmesine Ozen
gosterilmelidir. Ev ig¢ilerinin cinsiyetleri nedeniyle gelen risklerine ek olarak baslica
egitimde olmak tizere sosyoekonomik durumda yetersizlikler, go¢ durumu ve lireme
sagligi yiikleri gibi pek ¢ok nedenin varligina bagh bu grup, kirilgan grup olarak
tanimlanmaktadir. Tirkiye’deki ev isc¢isi kadin popiilasyonunun biiyiikligi
diisiiniildiiglinde, toplumsal cinsiyete, sosyoekonomik duruma, ise ve ¢alisma ortamina
bagli bu risklerin ulusal diizeyde ve insan haklar1 baglaminda dikkate alinmasinin

uygun olacag diisiintilmektedir.

Arastirmaya katilan ev is¢isi kadinlarin ise ve ¢alisma ortamina bagli olarak da birgok

riskle karsilagtiklar1 saptanmustir:

1. Kadimlarn biiyiik cogunlugu ev is¢iligini gecici siireli yapacaklari is olarak gorse
de ortalama ¢alisma siiresi yaklasik 10 yildir. Ev is¢ilerinin yaklasik yarisinin bir
ayda eline gecen para yetersizdir ve 3 kadindan biri ev temizligi diginda bir iste

daha c¢aligmaktadir. Yapilan ek islerin yarisindan fazlasinda yapilan yine bir
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temizlik isidir. Kadinlarin sosyoekonomik olarak giiclenmesi i¢in isin siirekliliginin
ve sartlarin iyilestirilmesinin saglanmasinin yani sira yapilan isin, formel bir is

olarak tanimlanmas1 gerekmektedir.

Ev iscilerinin %41,3’1 gebelik siiresince c¢alismig, 5 kadindan 1°’i 32 hafta ve
sonrasinda ¢alismaya devam etmistir. Bu donemlerde ¢ocuklarini okutmak ya da
ekonomik zorluklar nedenleriyle calistiklarin1 belirtmislerdir. Ev is¢ilerinin
yarisinin kendi adina sosyal giivenlik kurumuna kaydi yoktur. Emeklilik, gebelik,
lohusalik ve hastalik donemleri haklarinin kullanilabilmesi amaciyla uzun dénem
sigorta kollar1 primlerinin &denebilmesi i¢in tesvik ve kolayliklar saglanmali,
calisma giinii sayisindan bagimsiz olarak tiim ev iscilerinin igveren tarafindan
sigortalanmasi saglanmalidir. Sigorta maliyetlerinin bir engel olusturmamasi igin
kamusal destek saglanmasinin uygun olacagi diisiiniilmektedir. 5 ev is¢isinin 4’1
kendi evinin isleri i¢in giinliik 2 saat ve daha fazla siire harcamaktadir. Ev i¢inde ve
caligma hayatinda kadin emeginin gorliniir kilinmasi i¢in de ¢alisiimali bu
konularda daha genis, temsil giicii de olan 6rneklemlerde ileri, ayrintili aragtirmalar

yapilmalidir.

5 ev ig¢isinden 1’1 haftada 6 gilin ve daha fazla ¢alismakta ve glinde yarim saatten
az mola vermektedir. Kadinlarin yarisindan fazlasi giinde 8 saatten fazla
calismaktadir. Ise baslangic saati 7.00-9.30, is bitis saati 16.00-21.00 arasinda
degismektedir. Diizensiz ve belirsiz saatler ile ¢aligmanin kadini saghik yonii ile de
tilketecegi dikkate alinarak engellenmelidir. Is baslangicinda karsilikli olarak
onaylanmis, sozlii veya yazili bir is sozlesmesi ile i tanimi yapilmali, ¢aligma

stireleri ve molalar ile diger ¢calisma kosullar1 belirlenmelidir.

Ev temizliinin yanm sira ev is¢isi kadinlarin %6,7’si ¢ocuklari okula gotiirtip
getirmekte, %46,2’si yemek yapmakta, %11,5’1 ¢cocuk, %8,7’si yash bakmaktadir.
Ev iscileri: temizlik isleri, ¢ocuk, yasli, hasta bakimi yapilmasi, yemek yapilmasi
ile tam zamanli-yar1 zamanli olusuna gore cesitlenmektedir. Arastirmaya katilan ev
is¢isi kadinlarin farkli riskleri olan bu igleri (yasl, ¢ocuk, hasta bakim hizmetleri,
ascilik), saglik ve giivenlik kurallarina uygun sekilde gerceklestirebilmeleri igin

uygun egitim programlari diizenlenmelidir.
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5. Ev iscilerinin biiyiikk cogunlugu agir kaldirma, agir esyalari itip ¢ekme, mola
vermeden calisma, elleri omuz hizasinin {izerinde g¢alisma, elde bez sikma, ayni
pozisyonda uzun siire ¢alisma ve tekrarlayan hareketler yapma, diz {istiinde ve
egilerek ¢alisma, uzun siire ayakta durma gibi saglik yoniinden riskli isleri yaptigini
belirtmistir. %751 sprey malzemeleri kullanmakta, %38,5’1 ise ¢esitli kimyasal
trtinleri karigtirarak kullanmaktadir. Yaptiklar: isle baglantili olan riskleri ve
bunlardan nasil korunabileceklerini kapsayan temel ve mesleki egitimler ile is
saghigr ve giivenligine iliskin riskli davranislar azaltilmaya calisilmalidir. Bu
baglamda ISKUR tarafindan yapilan sertifikali mesleki egitimlere veya belediyeler
tarafindan diizenlenecek egitimler konusunda bilgilendirilme saglanmasinin ve

tesvik edici mekanizmalarin olusturulmasinin yararli olacag diisiiniilmektedir.

6. Arastirmaya katilan kadinlarin sadece %39,4’1 kendi sagligini iyi ve ¢ok iyi olarak
degerlendirmektedir. Ayrica kas iskelet sistemi, solunum sistemi, cilt ve
psikososyal bircok yakinma tarif etmektedirler. %75,0’inin en az bir veya daha
fazla sayida doktor tarafindan tan1 konulmus kronik hastaligi bulunmaktadir. En sik
tanili hastaliklar sirasiyla; demir eksikligi anemisi, bel fitigi, el veya ellerde sinir
sikigmast, boyun fitig1, astim ve astim baslangici tanisi olarak ifade edilmistir. Bu
yakinmalarin ve hastaliklarin erken tespiti ve tanisi ile tedavisinin saglanmasi igin
ise yonelik saglik gozetimi yapilmast saglanmalidir. Kas iskelet sistemi
yakinmalarmi azaltmak i¢in uygun c¢alisma sekillerine yonelik ergonomik
caligmalar yapilmalidir. Fiziksel zorlu gorevlerin bir giin i¢inde yapilmasi yerine
bir haftaya yayilmas1 gibi ¢oziim yollar1 igverenlerin de katilimiyla diizenlenmeye

caligilmalidir.

7. Ev iscilerinin tamamina yakini fazla kilolu ve obezdir ayrica 4 ev iscisinden 1’1
halen sigara kullanmaktadir. Diizensiz ve uzun saatler ve molasiz ¢alisma, 6giin
atlama, isyerinde biiylik olasilikla tek tarafli karbonhidrat agirlikli beslenme
durumlarinin Online geg¢ilmesi icin saglik bilincinin arttirilmast ve beslenme

olanaklari iyilestirilmesine yonelik miidahale programlar1 planlanmalidir.

8. Kadinlarin %39,4°1 son bir yilda ¢alistigi yerde veya ise gidip gelirken bir veya
daha fazla kez kaza gecirmistir. Yaridan fazlasi eldiven, 3’te 2’si kendine ait
kaymaz terlik veya ayakkabi kullanmamaktadir. 10 y1l iizerinde siiredir ¢alisan ev

is¢ileri daha az eldiven kullanmaktadir ve daha fazla kaza gecirmistir. Eldivenin

109



10.

11.

12.

igsveren tarafindan verilmesi ve i saglig1 ve giivenligi alaninda egitim alma durumu
ile eldiven kullanimi sikligi artmaktadir. Kisisel koruyucu donanim igveren
tarafindan saglanmasi ve denetlenmesi, konuyla ilgili egitim verilmesi ile bireylerin
6z sorumlulugunu ve bilincini arttirmak igin c¢alistlmalidir. Is kazalarmm
Onlenmesine yonelik tedbirler alinmali, 6zellikle ileri yas ve 10 sene iizerinde
calisanlarin is kazalar1 acisindan daha riskli olabilecegi gerceginden hareketle bu

grupta is kazalarini azaltacak diizenlenmeler, faaliyetler yapilmalidir.

Son bir yil igerisinde ev is¢isi kadinlarin %34,6’s1 calisma ortaminda en az bir kez
siddete maruz kalmistir. Is bulma sosyal aglar (akraba, komsu, arkadas) vasitasiyla
saglanmakta ve giiven iliskisi ile siirdiiriilmektedir. Tiim kadinlar islerini bu yolla
bulmayi ve enformel iliskiler i¢inde kalmayi tercih etmektedirler. Bu anlamda kayit
dis1 istihdam, baska secene§i olmayan kadinlar tarafindan desteklenmektedir.
Kadinlarin bu konumda calismay1 tercih etme nedenleri ileri aragtirmalarla ortaya
konularak, ¢oziime yonelik oOnlemler gelistirilmeli, bu konu c¢alisanlarin ve

isverenin haklarini koruma yoniinden kamu tarafindan ele alinmalidir.

Ev formel bir isyeri olarak tanimlanmali ve isc¢i igveren iliskisi “objektif ilkeler ve
Olciitlerle” saglanmalidir. Caligma sartlar1 ve ortami yasalar ile giivence altina
alimmali ve denetiminler ile bu durum siirdiiriilmelidir. ILO’nun 189 Sayili Ev
Iscileri Sézlesmesinin Tiirkiye tarafindan onaylanmasmin dikkate alinmasimin

o6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Aragtirmaya katilan ev iscisi kadinlarin biiylik cogunlugu orta-ileri yash, evli ve
ilkokul mezunu olup, Ankara’ya baska bir ilden go¢ etmistir. Fakat arastirma
ornekleminde yurt disindan go¢ eden veya temizlik dist is yapan ev iscisi
bulunmamaktadir.Yapilacak baska arastirmalar ile gdo¢cmen ev isgileri, yatili ev
is¢ileri ve diger alanlarda (bakim gibi) calisan ev iscilerinin de is iliskili saglik ve
sosyal riskleri tanimlanmalidir. Go¢men is¢iler Tiirkiye'nin ¢ok biiyiik bir grubu

sinirlar i¢ine kabul ettii bu donemde haklar baglaminda 6zel 6nem arzetmektedir.

Ev iscilerinin ¢alisma alaninin ev olmasi, g¢alisanlarin ¢ogunlugunun kayitsiz,
giivencesiz ve haklardan yoksun kadinlardan olusmasi, igverenle kurulan iligkilerin
yapist nedeniyle orgiitsiizlik ve sendikalasma eksikligi dikkat ¢ekmektedir. Ev

iscilerinin kendi haklar1 konusunda s6z sahibi olabilmeleri i¢in sendikal haklari,
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sendikalagma, sendika iiyeligi gibi konularda ¢aligmalarin yapilmasimin 6nemli

oldugu diistliniilmektedir.

13. Kadinlar,  oOzellikle  arastirmanin  niteliksel ~ boliimiinde  derinlemesine
goriismelerdeki ifadelerinden; ekonomik olarak bagimsiz olmaktan, evin biitgesine
katki saglamaktan, kendi paralar1 ile ayaklari iizerinde durmaktan memnun
olduklarini ve bu durumun onlar1 giiglendirdigini ifade etmektedirler. Ucretli olarak
calismaya basladiktan sonra ev i¢i cinsiyet¢i is boliimiinde bazi degisimler
yapabildiklerini ve yasadiklar1 ev isi siddet boyutlarinda azalma oldugunu
belirtmiglerdir. Kadinlarin 3’te biri diger aile {lyelerinden daha fazla para
kazanmaktadir. Fakat aile gelirine katkilar1 azaldikga evdeki kararlara katilimlar1 da
azalmaktadir. Kadinlarin ekonomik olarak giiclenmesi ve ev is¢iliginin bir meslek
olarak goriiniirliigiiniin saglanmas1 ve kadinlarin ¢aligma yasaminda var olabilmesi

icin, ¢alisilmalar yapilmasina ihtiya¢ oldugu arastirmamizda da belirlenmistir.

Yirtitiilen bu ¢alisma ev isgisi kadinlarin sosyoekonomik sorunlarinin yani sira, saglik
baglantili risklerinin ve sorunlarinin boyutu hakkinda onemli ipuglart vermistir.
Yapilan arastirmanin smirhiliklart da disiiniilerek g¢aligmanin isaret ettigi sorun
alanlarma yonelik ileri ve daha ayritili niteliksel ve niceliksel arastirmalarin
sirdiiriilmesinin, zaman iginde tekrarlanarak meydana gelen degisimlerin ortaya
konulmasinin, sonuglarin “karar vericilere” iletilerek savunuculuk ¢alismalarina devam

edilmesinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.
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8. EKLER

EK 1. On Deneme Raporu

ON DENEME RAPORU
Hazirlayan :Ars. Gor. Dr. Giilser DOGAN
Tarih :18.05.2017
GEREC ve YONTEM

Arastirma Anket Formunun 6n denemesi, 5-8 Mayis 2017 tarihleri arasinda 3 giin

icerisinde, Mugla ili Ortaca il¢esinde ¢alisan dokuz kadin ev iscisi ile yapilmistir.

Arastirma anket formu 6n deneme bélgesinin tanitimi: Mugla ili niifusu, Adrese Dayali
Niifus Kayit Sisteminde 2016 yili i¢in 923 773 olarak belirtilmistir *. Tiirkiye’nin en
kalabalik 24. ilidir. Mugla ili ilgeleri; Merkez ilge Mentese, Fethiye, Marmaris, Bodrum,
Ortaca, Dalaman, Datga, Ula, Milas, Yatagan, Kavaklidere, Koycegiz, Seydikemer’dir.
Mugla ekonomisi temel olarak turizm ve tarima dayalidir 2. Ortaca ise Mugla’nmin biiyiik
ilgelerinden biri olup, il¢e toplam niifusu 2016 yil1 itibariyle 46 982°dir. Ortaca ilgesi 15-65
yas kadin niifusu ise 16 613°diir *.

Arastirma anket formu 6n denemesi evreni ve orneklem: Arastirma 6n denemesinin
evrenini Mugla ili Ortaca ilgesi ve bagl bulunan kdyler/mahallelerdeki ev iscisi kadinlar
olusturmaktadir. Arastirma 6n denemesi bilgi kontaminasyonunu 6nlemek amaciyla baska
bir ilde gerceklestirilmistir. Aragtirma bolgesinde ¢alisan toplam ev iscisi kadin sayist
bilinmemektedir. Orneklem segilmemis olup, belirtilen tarihler arasinda kartopu teknigi ile
ulagilan ve dahil edilme kriterlerini karsilayan tiim kadin ev isgileri arastirmaya dahil
edilmistir. Ulasilan 13 ev iscisinden ikisi sadece ¢ocuk bakimi yaptigi, biri 65 yas listiinde
oldugu ve biri de bir yildan uzun siiredir ¢alismiyor oldugu icin arastirmaya dahil

edilmemistir. Toplam dokuz kisiyle goriisme yapilmis ve anket doldurulmustur.

> Arastirma On Denemesine Dahil Edilme Kriterleri: 18-65 yasinda olmak, kadmn
cinsiyet, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak, Mugla ili merkez il¢elerinde ¢alismak,
halen c¢alisan ev iscisi olmak ve baglica temizlik isi yapmak arastirma on denemesine

dahil edilmek i¢in gerekli 6n kosullar olarak kabul edilmistir.*

L Adrese Dayali Niifus Kayit  Sistemi, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK). [internet]  Erisim:
https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr, Erisim Tarihi; 12.05.2017
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> Arastirma On Denemesinden Dislanma Kriterleri: 18 yasindan kiicik ve 65
yasindan biiylik olmak, erkek cinsiyet, T.C. vatandasi olmamak, temizlik isi
yapmamak, sadece bebek, yash veya engelli bakiminda ¢alismak, bir yil ve daha uzun

stiredir calismiyor olmak olarak belirlenmistir.

Ev iscisi kadinlara kartopu teknigi ile ulasilmistir (Sekil 1. Ulasilan Ev Is¢ilerinin Kartopu
Yontemine Gore Dagilimi). Yakin ¢evreden taninan anahtar kisiler araciligr ile dokuz ev
is¢isi kadina uygulama 6ncesinde telefon ile ulasilmis, ankete katilmak isteme durumlari
sorulmus ve calisma saatleri dogrultusunda bulusma saatleri ile bulusma giinleri
belirlenmistir. Gorligme yapilan kadinlarin 7’si evlerinde ziyaret edilmis, 2’si ile belediye
cay bahgesinde bulusulmustur. Calisma saatleri dogrultusunda ayarlanan goriismeler iki
kisi ile 14.00-15.00, digerleri ile 17.00-20.00 saatleri arasinda gergeklestirilmistir. Ogle
saatlerinde goriisiilen iki kisi bos giinlerinde, diger ev iscileri ise is ¢ikisinda goriismeyi
kabul etmistir. Is ¢ikisinda goriismeyi kabul eden kadilarin goriisme oncesinde “daha
gidip yemek yapicam”, ‘“ne kadar siirecek, evden beklerler” gibi goriismenin kisa
stirmesini talep eden ciimleleri olmustur. Fakat gériisme sirasinda sikilma belirtisi gdsteren
ya da goriismenin kesilmesini talep eden olmamistir. Yaklasik 40 dakika siiren goériisme
sonrasinda bir ev iscisi kadin “daha 10 dakika oldu” diyerek goriismeyi siirdiirmek
istemistir. Cay bahgesinde bulusulan bir kadin ile goriisme sirasinda ev is¢isi kadin
tarafindan “sizi dertlerimle siktim”, “kisa kesicem”, “sizi de ¢ok tuttum” gibi climleler
kullanilmistir. Goriisme kabul edildikten sonra verilen yanitlarin icten ve samimi oldugu,
katilimcilarin paylasima agik oldugu gozlenmistir. Arastirma amaglarinin ve ¢ergevenin
disina ¢ikilmadan goriisme siiresinin sinirlandirilmasina dikkat edilmistir. Bu goézlemler
dogrultusunda anket formu doldurulmasi ig¢in 6n goriilen siire yeterlidir.

Anket formlar1 Bagkent Universitesi Halk Saghig A.D. Ars. Gor. Dr. Giilser Dogan
tarafindan birebir yiiz ylize yontemle uygulanmistir. Anket formu uygulamasi 6ncesinde ev
iscilerine aragtirmanin amaci ve yararlari ayrintili olarak anlatilmis, sorular1 yanitlanmis ve
sozlii olarak onamlar1 alinmistir. Anket formu 15-20 dakikada uygulamakta olup,
goriismeler yaklasik 40-60 dakika slirmiistiir. Gorlismeler sirasinda ses kaydi alinmamis,
elle kayit tutulmustur. Anahtar kisiler ve 6n deneme yapilan kisiler, kimlik bilgilerinin gizli

tutulmasi amaciyla kod verilerek kaydedilmistir.

2Mugla Rehberi, T.C. Mugla Valiligi. [Internet] Erisim: www.mugla.gov.tr/mugla-rehberi, Erisim Tarihi: 13.05.2017
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*GD= Arastirmac1, ** AK=Anahtar Kisi, ***OD=0n Deneme
Sekil 1. Ulagilan Ev Iscilerinin Kartopu Yéntemine Gére Dagilim

Kisithklar:

e Anket formu uygulamasi sonunda kadinlara verilmesi planlanan bilgi notu ve
brosiirler tamamlanamadigi i¢in anket uygulanan ev iscilerine ulastirilamamustir.
Genel olarak temel ev isgilerinin isle ilgili saglik risklerini ve korunma
yontemlerini, sigortalilik islemlerini, siddet, is kazasi, meslek hastalig1 gibi
durumlarda bagvurulabilecek birimleri igeren bu brosiir ve bilgi notlarinin, anket
yapilan ev is¢isi kadinlarin da ihtiya¢ ve talepleri gozetilerek daha sonra
ulastirilmasi kararlastirilmistir. Basilt materyaller anahtar kisi gorevi gormiis olan
kisiler vasitastyla ulastirilacaktir.

e Anahtar kisi gorevi goren Kkisilerin vasitasiyla ulasilmayan ve Oncesinde

bilgilendirme yapilmayan kisilerin ankete katilimini saglamanin oldukg¢a giic

oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tablo 1. Bir goriisme icin harcanan ortalama siireler
Ulasim gidis-gelis 30-60dk

Anket Uygulamasi 15-20dk

Bilgilendirme 10-20dk

TOPLAM 55-100dk

e Her goriisme icin harcanan toplam siire cok uzun olmaktadir (Tablo 1.). Arastirma
ornekleminin daha biiyiik bir sehirden secilmis olmasinin buna olumsuz etkisinin
olacag diisliniilmektedir. Bilgilendirme ve ulagim i¢in gegirilen siirelerin miimkiin
oldugunda verimli ve akilct kullaniminin saglanmasi arastirmada ulasilmasi

planlanan toplam kisi sayis1 agisindan énemlidir.

TARTISMA ve SONUCLAR

A. Sosyodemografik Bilgiler, B. Es ile ilgili Bilgiler
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Ulagilan 13 ev is¢isinin dokuzu ile goriisme yapilmis ve anket doldurulmustur. 4 kisi
arastirmaya dahil edilme kriterlerini karsilamadigi i¢in anket doldurulmamis, goriisme

yapilmamustir.

Anket Formu uygulamasi sirasinda karsilasilan ilk sorun arastirmaya katilmayi kabul
asamasinda yasanmistir. Ev iscilerine anahtar kisi araciligiyla ulagilmasina ragmen, ev
iscileri korku, endise ve dolandiricilik siiphesiyle yaklagmistir. Aragtirmanin amaci, Kim
tarafindan ne i¢in yapildigi, ankete katilanlardan higbir sekilde imza ve kimlik bilgisi
alinmayacagi defalarca belirtilmistir. Fakat anket sorularinin dogum tarihi ve dogum yeri
bilgisi ile baglamasinin tedirginligi arttirdig1 goriilmiistiir. Bu nedenler ile daha kolay onay
aliacagi ve anket sorularinin daha rahat sorulacag: diisiiniilerek, anketin ¢calisma hayat1 ve
kosullart ile saglik oykiisii boliimlerinin 6ne ¢ekilmesi, sosyo-demografik bilgileri igeren
boliimiin anket formunun ilerleyen kisimlarina kaydirilmasi planlanmistir (EK 1.

Diizenlenmis Anket Formu).

Anket formlari, evlerine gidilerek doldurulan ev iscilerinden, goriisme dengesini

bozmamak amaciyla ikram kabul edilmemistir.

Anket formu uygulanan 9 ev iscisi dogum yerleri ilge ve kdy olup tamami Mugla’nin
Ortaca ilgesinde ve ¢evre koy/mahallelerde yasamaktadir. Ev ig¢ilerinin yaslar1 ortalamasi
46,11(£2,435)’dir. Yaslar1 en kiiglik 35, en biiylik 56 olarak degismektedir. Arastirmaya
katilan kadinlarin dogum tarihlerini niifus cilizdanlarina bakmadan net bir sekilde

hatirlayamadiklar1 gézlenmistir.

Arastirmaya katilan is¢ilerin 1’1 okuryazar degilken, 5’1 ilkokul mezunu, 2’si ortaokul
mezunu 1’1 de lise mezunudur. Medeni durumlarini ise; 6 kisi evli, 2 kisi bosanmis ve 1
kisi dul olarak belirtmistir. Halen evli olan ev is¢ilerinin eslerinin egitim durumu ise; 1 kisi
diplomasiz okuryazar, 2 kisi ilkokul mezunu, 1 kisi ortaokul mezunu, 2 kisi lise mezunu

seklindedir.

Evli oldugunu belirten bir ev is¢isi kadin hanedeki toplam kisi sayis1 soruldugunda
“Kocam oldii, eski kocamla tekrar beraber yasiyoruz, ¢iinkii biliyorsunuz yalniz yasamak
kadin olarak ¢ok zor. Geginmek ¢ok zor... Cok laf oluyor. Is bulamiyorum. Yanls anlama

ablam, o yiizden beraber yasiyoruz.” seklinde agiklama yapmuistir.

C. Dogurganlik Bilgisi
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Hamilelik bilgisine iliskin sorularda kendiliginden ve isteyerek diisiik sayilari, ev iscileri
tarafindan agik bir sekilde ifade edilmistir. Yanitlamada herhangi bir sorun yasanmamastir.

9 ev is¢isi kadinin 5°1 hamileligi sirasinda 12. hafta ve sonrasina ¢alistigini belirtmistir.

D. Sosyoekonomik Durum

Aragtirmanin amaci anlatilirken bahsi gecen “‘sigortalilik” durumunun, sorgulanip
sorgulanmayacagi ve herhangi bir resmi kuruma bildirilip bildirilmeyecegi birden fazla ev
iscisi kadin tarafindan “oyle bir durumda arastrmayr kabul etmeyecegini belirterek”
sorgulanmistir. Ulasilan bilgilerin sikayet seklinde ya da resmi kurumlara kimlik
bilgileriyle bildirilmeyecegi, sadece bilimsel amach kullanilacagi ayrintili bir sekilde

aktarilmistir. Bu agiklamalar dogrultusunda arastirmaya katilmay1 reddeden olmamuistir.

Nasil harcayacaginiza tek basiniza karar verebildiginiz paraniz var mi sorusuna 6 kisi evet
var yanit1 vermistir. Evet yanit1 veren 56 yasinda ve 25 yildir bu isi yapan ev is¢isi bir
kadin “eskiden yoktu ama istedigim gibi harcayabildigim param simdi var, yaslaninca

soziim geg¢iyor artik, eskiden ne ¢ok dayak yerdim yaslaninca degisti” diye belirtmistir.

Ev iscilerinin farkli alanlarda sosyal olaylarla da miicadele ettikleri gézlenmistir. Bir ev
is¢isi, eski esinin 10 yasindaki oglunun velayetini aldigin1 ve onu geri almak igin ne
yapmast gerektigini bilmedigini paylagsmistir. Sosyoekonomik durumu nedeniyle kendini
oldukca gii¢siiz ve caresiz hissettigi gorilmiistiir. “Hi¢ giiciim yok, bilgim yok, ne
yapacagimi bilmiyorum. lyi cocuk yetistirmek istiyorum. Babasi bakamiyor. Bir gérseniz
tistii basi pis ve ag¢ kalryor oglum. Bir kurumdan geldiler, eve baktilar, ¢ocugumu babasina
verdiler. Benim annem babam da iyi insanlar olsalardi ben de iyi olurdum. Psikolojim

bozuk, ¢ok gii¢siiziim.”

E. Calisma Hayati ve Kosullari

Ev iscisi olarak calisma nedenleri soruldugunda “Okuryazar olmadigim icin”, “Alistigim
icin”, “Hayat sartlart bunu gerektirdi. Okumadim. Geng olsaydim kasiyer olarak
calisirdim.”, “Baska is yok!”, “Daha kolay, kariganim yok, esim otellerde ¢alismama izin
vermiyor.”, “Baska is bulamadim.”, “Karin doyurmak icin, baska is yok.”, “Esim
hastaydi ¢alismam gerekti, kendi isimin patronu gibiyim, kendime ve ¢ocuklarima vakit

aywrabiliyorum bu sekilde...”, “Baska is bulamadim.” seklinde cevaplar alinmistir.
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Yaptiklart isi daha ne kadar siirdiirmeyi diislindiikleri soruldugunda ev iscileri “daha
calisamam”, “¢cok yoruluyorum ellerim uyusuyor, sinir stkismasi oldu”, “belim sakatland,,
yvaslandim” gibi yanitlar vermislerdir. Calismay1 diisiindiikleri siire ortalama 2,5 (£0,43)
yildir. Bu siirenin emeklilik yas1 goz Oniinde bulunduruldugunda ¢ok diisiikk oldugu
goriilmektedir. Yonelik soru ve muayene olmamasina ragmen yipranma ve tiikkenmisligin

yiiksek oldugu diisiiniilmektedir.

Giin iginde calistiklar1 siire ortalamasi 8,65 (+0,44)’dir fakat “Is bitene kadar...
Bitmeyince, abla git diyene kadar calistyorum bazen 8-9 oluyor.” Seklinde yanitlar da
alinmistir. Ev is¢ilerinin formel bir diizende, yazili bir ig anlasmasina bagli olmamasinin,
caligma saatlerinin esnemesine, diizensiz ve belirsiz olmasina neden oldugu gozlenmistir.
Istenildigi gibi diizenlenebilen ¢alisma saatlerinin, ayn1 zamanda ev is¢isinin kendi evi ve
aile hayatina daha fazla zaman ayirmasini sagladigi ve bu is kolunun se¢imi nedenlerinden

oldugu bazi ev is¢ileri tarafindan belirtilmistir.

Calisilmayan giin sayis1 sorusunun, haftada kag¢ giin calistyorsunuz sorusu ile paralel bir
sonu¢ verdigi icin anket formundan c¢ikarilmasi, yerine hastalik durumunda calisip
calismadiklar (hastalik izni), son 5 yilda kag¢ giin tatile gittikleri, izin/bos giinlerinde ne

gibi sosyal aktiviteler yaptiklar1 gibi sorularin eklenmesi uygun olacaktir.

Calisma ortaminda hi¢ siddete maruz kaldiniz m1 sorusuna direkt soruldugu sekliyle yanit
allmamamaistir. Bunun {izerine soru alt bagliklar altinda agiklanarak yoneltilmistir. “Bir esya
kayboldugunda sizi su¢ladiklar: oluyor mu, iisten bakma, kiiciik gorme oluyor mu, hig
hakaret eden, kotii sozler soyleyen oldu mu, size vuran oldu mu, hig¢ istemediginiz bir olay
basiniza geldi mi” gibi sorular yoneltilmistir. Genel olarak tiim kadinlarin ilk soruya cevabi
“oyle bir sey olsa zaten bir daha o eve gitmem” seklinde olmustur. Zaten giivenebilecekleri
ve tanidiklar1 vasitasiyla bulduklar1 evlerde calistiklarini belirtmislerdir. Sorular ayrintili
bir sekilde soruldugunda ise bir kadin yasadig: bir olayr anlatmistir, “Calistigim evde bir
esya kayboldu bunun iizerine ev sahibi beni suglayip, bagirdi, hakaret etti, simdi
soyleyemiyorum c¢ok kotii laflar etti, ben de ne eviere giriyorum ¢ikiyorum hirsiz olsam
senin egyana mi kaldim dedim, bir daha da o eve gitmedim, salak! kadin.”. Sorunun alt
basliklar halinde sorulmasi1 ve “eviere temizlik i¢in giden bahsettigim olaylari yasayan bir

arkadasiniz oldu mu?”, sorusunun eklenmesinin tamamlayici olacag: diisiiniilmiistiir.

Baska bir kadin ise yasadig1 bir taciz olaymi paylasmstir; “ bir kere soyle bir olay olmustu,

adamin biri kim oldugu lazim degil, eve girdim beni sikistirdi, elledi falan, sen bu kadar bil
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camim anlatilmaz gimdi, kiiciiksiin gerek yok...”. Bu durum karsisinda ne yaptigi
soruldugunda ise oradan hemen ayrildigini, bir daha o eve temizlige gitmedigini, higbir

yere sikayet etmedigini ve kiigiik ilgede hemen duyulacagi korkusu oldugunu belirtmistir.

Ankete katilan ev isgilerin sekizinin herhangi bir sosyal giivenlik kurumuna primlerinin
yatirilmadigr belirtilmistir. Fakat 6 kisinin saglik sigortasi esleri veya diger aile bireyleri
lizerinden islemektedir. Isveren tarafindan ev islerinde calisan iscilere sigorta yapilmasi
gerektigini bilip bilmedikleri soruldugunda “nasi/ olacak keske yapilsa”, “birkag i
yverinden ogren de yaptiralim dediler ama bir isveren yaptirsa ne olacak ki”, “nasil
sigortalt olucam ki” diye cevaplar verilmistir. Gorlisme yapilan tiim ev iscisi kadinlar bu
konuda bilgi almak istedigini acik¢a belirtmistir. Dagitilmasi planlanan brosiir ve bilgi

notlariin ¢ok yararli olacagi diistiniilmektedir.

Calisma ortamindaki risklere yonelik sorularda neredeyse tiim ev iscilerinin riskli kabul
edilen davraniglar sergiledikleri bilgisi alinmistir. “Bazi yerlerde illa ¢ikacaksin diyorlar o
zaman napacaksin, illa ¢itkryyorum ama ev sahibine bagli bazi yerlerde fantami aliyorlar,
elmami soyup getiriyor, ye diyorlar. Ben Fantay: ¢ok severim biliyorlar. Cikma orasi da
pis kalsin diyorlar, sen ¢ok yoruluyorsun aksama kadar is diyorlar, iste ne derlerse onu
vapiyorum” Kisisel koruyucu donanim kullanimi konusunda aliskanlik ve bilgi eksikligine
bagli davranislar sergilendigi gdézlenmistir. Birden ¢ok ev is¢isi tarafindan “alin desem
alirlar. Kullanmam lazim de mi? Ama zor oluyor o sekilde ¢alismak, alismadim ki”
seklinde yanmit alinmistir. Goriisiillen neredeyse hicbir ev is¢isi kadin kisisel koruyucu
donanim kullanmamaktadir. Hepsi ise 0Ozel giysi gotiirdiiklerini ve her seferinde
yikadiklarni belirtmislerdir. Is yaparken kullanilan terlik ayakkabi ise ¢ogunlukla ev
sahibinin kullan diye verdigi ya da ortak kullanimda disarida olan ayakkabi/terliklerdir.

Caligma alaninda yapilan riskli islere dair sorular degerlendirildiginde eklemeler ve
degisiklikler yapilmast uygun goriilmiistiir. Agir esyalarin itilmesi, apartman
merdivenlerini yikama/silme, 2 saatten fazla ayakta/sabit pozisyonda ¢alisma, maskesiz
hali/kilim ¢irpma gibi maddelerin eklenmesi ve agir kaldirmanin 10kg, mola vermeden

calismanin 4-5 saat olarak degistirilmesi planlanmaistir.

Caligma alanina dair sorularin tamama yakininda siire aralig1 belirtilmesine ragmen anket
uygulamasi sirasinda dikkate alinmayarak cevaplandigi goézlenmistir. Sorular genel

soruldugunda evet yanit1 alinan tiim sorulara 1 yil i¢inde diye soruldugunda hayir olmadi
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yanitt alinmigtir. Bu sorularda slire vurgusunun yapilmasinin uygun olacagi

distiniilmektedir.

Ayrica kullanilan temizlik malzemeleri, kullanilan yerlere (banyo/tuvalet, hali/koltuk,
yiizey, camlar, mutfak) gore gruplandirilarak sorulmustur. Anket formunda bu sorular
bulunmamakta olup, diger anket sorulari tamamlandiktan sonra ek sorular ile bilgi
alimmistir (Tablo 2). Aragtirma sirasinda kullanilacak anket formuna bu sorularin da
eklenmesi uygun olacaktir (EK 1. Diizenlenmis Anket Formu). Bir ev is¢isi ¢camasir suyu
ve diger kimyasallar1 karistirdigini belirtirken digerleri boyle bir sey yapmadigini
belirtmistir. Genel olarak temizlik iscilerinin  benzer malzemeleri kullandiklar
gozlenmistir. Ev sahibinin istegine bagli olarak bazi evlerde sadece sirke, limon, Arap
sabunu ve karbonat ile temizlik yapildigi bu evlerde bazen banyo i¢in sulandirarak camasir
suyu kullanildigir belirtilmistir. Tiim ev iscileri ¢amasir suyunu, sicak su kullanarak
sulandirmakta ve kimyasallarla eldivensiz temas ettigini belirtmektedir. Genel sorular
arasinda lavabo agici, oda spreyi, glimiis parlaticist kullanimi ile evsel atiklarin yonetimine
dair soru sorulmadig1 fark edilmistir. Ayrica temizlik sirasinda kullanilan malzemeler ve
market dis1 yerlerden (aktar, internet...) alinip kullanilan kimyasallar ayrintili
sorgulanamamistir. Bu nedenle tasinan toplam kimyasal yiik belirlemesi miimkiin

goriilmemektedir. Gerekliligi tartisilacaktir.

Ayrica ev iscilerinin kendi evlerinde hangi kimyasallar1 kullandiklar1 ve hangi risklerle
calistiklar1 da hastaliklarin ve semptomlarin igle iliskilendirilebilmesi i¢in gdz Oniinde

bulundurulmalidir. Mevcut anket iginde bu sorular yer almamaktadir.

Tablo 2. Ev is¢ilerinin temizledikleri yerlere gore kullandiklar1 malzemeler

Kullanilan yer Kullanilan malzeme
e Banyo, tuvalet Domestos, Cif, Por¢6z, Mr Muscle
e Hali, koltuk Arap sabunu, sirke, bulasik deterjani, sirke
*  Yizey Yiizey temizleyici, Mark, Cif, Arap sabunu, ahsap temizleyici
e Camlar Sirke, bulasik deterjani; Pril, Pronto,
e Mutfak Yageoz, gamasir suyu; Domestos

F. Saghk Oykiisii

Yapilan isin fiziksel giic ve sagliga bagli olusunun goriisiilen ev is¢isi kadinlarin saglikli
olmas1 beklentisi yaratmaktadir. Bununla birlikte “algilanan saglhk” sorusunda ev
iscilerinin 2’si kotii, 3’1 orta ve 4’1 1yi cevabini vermistir. 2 kisi diyabet hastasi olup, 3
kisinin ellerinde sinir sikismasi, 1 kiside guatr ve hipertansion, 1 kiside anemi ve astim

baslangict bulunmaktadir. Astim baslangici oldugunu sdyleyen bir ev is¢isi durumunu
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“doktor bu ¢amaswr sularindan astim olmussun dedi bazen nefessiz kaliyorum, ama geger

demi daha baslangicrymis™ seklinde anlatmistir.

As1 sorgulamasinda ise ev isgilerinin neredeyse hi¢ birinin Hepatit A asis1 ile ilgili
bilgisinin olmadig1 ¢ogu zaman Hepatit B asisi1 ile karistirdiklar1 gozlenistir. Dolayisiyla
soru cevabi 3 kiside hayir ve 6 kiside bilmiyorum olarak isaretlenmistir. Hepatit B asis1
olan kisi sayist ise 2°dir. Fakat genel olarak sarilik asis1 diye sorulsa bile as1 ile ilgili

farkindalik olmadig1 goriilmiistiir.

Saglik sikayetlerine yonelik sorularda ise oncelikli yakinmanin ergonomik kaynakli kas
iskelet sistemi yakinmalar1 oldugu gozlenmistir. 3 kisi sinir sikismasi ve ellerde uyusma

yakinmasi tariflerken 2’si bu nedenle operasyon gegirdigini belirtmistir.

G. Isle Ilgili Egitim ve Bilgi Durumu

Isle ilgili egitim aldigim belirten 3 kisinin bu egitimleri daha dnce calistiklar1 havaalan,
okul ve otellerde aldiklari belirtilmistir. Daha 6nce kurumsal bir ig yerinde ¢alismayan
is¢ilerin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili egitim alma sansinin olmadig1 goriismeler sirasinda
ev is¢isi kadmnlar tarafindan da “egitimi kim verecek ki, “nerden olacak ki’ seklinde

belirtilmistir.

“Siddete ugradiginizda basvurmaniz gerektigini biliyor musunuz” sorusuna goriisiilen tim
ev iscileri evet, polise seklinde yanit vermistir. Sorunun “siddete ugramaniz durumunda
polis disinda yardim alabileceginiz yerleri biliyor musunuz” seklinde diizenlenmesi daha

uygun olacaktir.
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Form No

Tarih _

EK 2. Anket Formu

ANKARA’DAKI BAZI EV ISCiSI KADINLARIN
ISLE ILGILI SAGLIK ve SOSYAL RISKLERININ INCELENMESI, 2017

Bu aragtirma (KA17/130) Baskent Universitesi Tip ve Saglik Bilimleri Arastirma Kurulu
ve Etik Kurulunun 07/06/2017 tarih ve 17/47 sayili karari ile izni ¢ercevesinde yapilmaktadir.
Forma admizi, soyadinizi, TC kimlik numaranizi ya da kimliginizi belirten herhangi bir
bilgi yazilmayacaktir. Toplanan veriler bilimsel amaclar diginda kullanilmayacaktir. Arastirmaya
katiliminiz goniilliilik esasina dayanmaktadir.
Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

Ars. Gor. Dr. Giilser DOGAN Prof. Dr. Ayse AKIN
BU Halk Saghgi A.D. BU Halk Saglhigi A.D.

A. CALISMA HAYATI

1. Kag yildir bu tiir isleri yapiyorsunuz?

2.  Butiir islerde ¢alisma sebebiniz nedir?

3.  Ne kadar siireyle daha bu tiir iglerde ¢alismay1 diigiiniiyorsunuz?

4,  Baska tiir bir is yapmayi tercih eder misiniz?
1. Hayir 2. Evet2a

5. Suan yapmakta oldugunuz is disinda gelir getirici bagka bir iste daha ¢alisiyor musunuz?
1. Hayir
2. Evet, 2a ’de galigtyorum.

6. Daha Once baska bir iste ¢alistiniz mi?

1. Hayir
2. Evet, 2a Calistigim yerler;
7.  (Evet, ise) Daha once ¢aligtiginiz isi/isleri birakma sebebiniz/sebepleriniz neydi?

8.  Kendi evinizdeki ev islerini genellikle kim yapar? (Birden fazla sik isaretlenebilir.)

1. Ben 2. Cocuklarim
3. Esim 4. Diger 4a
9.  Daisarda calistiginiz siire diginda genellikle kendi evinizin isleri (temizlik, camasir, iitii,
yemek, ¢ocuk bakimi, 6devleri gibi) igin giinde ne kadar siire harciyorsunuz?
1. 30dk ve daha az 2. 31dk-60dk 3. 61-2 saat
4. 2-4 saat arasi 5. 4saatvedahafazla 6. Diger

10. Aldiginiz iicret disinda ev sahibi, belediye, dernek, vakif ya da baska bir yerden size yapilan
yardimlar var m1? (kiyafet, yiyecek, ekstra para, ¢ocuk okul masraflart vb.)

1. Hayir

2. Evet, 2a den, 2b yardimi aliyorum.
11. Genellikle ise nasil gidip geliyorsunuz? ( Birden fazla sik isaretlenebilir.)

1. Yiriyerek 3. Kendi Arabamla

2. Toplu tasima ile (Otobiis, Dolmus, 4. Motosiklet ile

Minibiis, Metro, Ankaray) 5. Diger 5a

12. Genellikle ise gitmeniz yaklagik ne kadar siiriiyor?

1. 10dk ve daha az 3. 31dk- 1 saat arasi

2. 11-30dk 4. 1 saat ve daha fazla

13. Genellikle is gidip gelirken kag ara¢ degistiriyorsunuz?

(Tek aracg ile gitme 21, yiiriiyerek gitme 20 yazilacaktir)
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14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

Son bir yilda ortalama haftada kag giin calistyorsunuz? giin
Son bir yi1lda giinde ortalama kag saat ¢alisiyorsunuz? saat
Sabah Aksam (Ise Baslangic-Bitis Saati)

Bir is giinliniizde ¢aligma saatleri arasinda toplam ne kadar siireyle mola (yemek, dinlenme,
sigara, tuvalet, soluklanma arasi, telefonla goriisme...) veriyorsunuz?

1. 30dk ve daha az 3. 61dk-2 saat arasi

2. 31dk-1saat 4, 2 saat ve daha fazla

Son 5 yilda kag kez 10 giin ve daha fazla siireli tatile gittiniz? (eviniz olmayan bir yerde ve
sadece dinlenme gezme amach, daha az siireli gidildi ise ayrica belirtilecektir.)

1. Hig 4. 3kez

2. lkez 5. 4 kez ve daha fazla

3. 2kez 6. Diger 6a

Bos giinlerinizde dinlenme ve eglenme amagli kendiniz i¢in ne yaparsimz? (birden fazla sik
isaretlenebilir)

1. TVizlerim 5. Giine giderim

2. Kitap okurum 6. Arkadaslarimla kafeye giderim

3. Komsularima giderim 7. Sinemaya giderim

4. Spor, yiiriiyiis yaparim 8. Diger 8a

Son 1 yil diistiniildiigiinde, genel olarak ¢alistiginiz tiim yerlerde 1 haftada hangi isleri ne
siklikla yapiyorsunuz?

Hi¢ | 1-2 3-4 5-6 7
Giin Giin Giin Giin

1. Camsilme

2. Bulasik yikama (makine bosaltip
doldurma, elde yikama)

3. Camagir yikama (makine bosaltip
doldurma, ¢camasir asma, elde yitkama)

Ev igin aligverig

Temizlik (toz alma, siipiirme, silme)

Temizlik (koltuk, hali silme)
Utii

Cocuklar1 okula gotiiriip, getirme

O N oo

. Yemek yapma

10. Cocuk-bebek bakimi

11. Yash bakimi

12. Diger 12a

Asagidakilerden hangileri, temizlik yaparken kendinizi korumaniz i¢in isveren tarafindan
size veriliyor ve hangilerini kullaniliyorsunuz?

(Kendiniz getiriyor ve kullaniliyorsaniz Verilme Kullanilma Durumu
ayrica belirtiniz.) Durumu
Hayir | Evet Hayr Evet

1. Eldiven (bulasik eldiveni, temizlik

eldiveni...)
2. Maske
3. s gozligi
4. Is elbisesi (sadece is yaparken

kullanilan)

5. Kaymaz kapali terlik, ayakkabi

S

Krem (el, kol vb. kuruma ¢catlama igin)

7. Diger 7a
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21. Son 1 yilda ¢alistiginiz yerlerde asagidakilerden hangilerini yaptyorsunuz? ( Birden fazla
stk igsaretlenebilir. Hepsi tek tek sorulacaktir)

Evet Hayir

1. Agir kaldirma (10 kg ve daha fazla) (dolap, karyola, ¢ip,
cocuk, yasli vb.)

2. Agir esyalari itme, ¢ekme, kaydirma (dolap, karyola, ¢op
vb.)

w

Mola vermeden 4-5 saatten fazla ¢alisma

4. Yiksek yerlere ¢ikma (cam silme, perde takma, vb. nedenler
ile)

5. Eller omuz hizasinin iistiinde ¢alisma (perde takma, dolap
temizligi vb.)

6. Elde bez sikma (yer temizligi bezi, camasur yikarken vb)

7. Ayni pozisyonda ¢alisma, ayni hareketi tekrarlama (koltuk,
hali, yer silerken vb.)

8. Diz iistiinde ¢aligma, egilerek galigma (yer silerken vb.)

9. Uzun siire ayakta durma

10. Hali ¢irpma, dovme, silkeleme

11. Merdiven yikama, silme

12. Sprey temizlik malzemesi kullanma

13. Farkli temizlik malzemelerini karigtirma

14. Diger
14a

15. Hig birini yapmiyorum.

22. Temizlik yaparken hangi kimyasal tiriinleri kullanmirsiniz? ( marketten, aktardan alinan
paketli ya da a¢ik tiim iiriinler, séylendigi sekilde yazilacaktir)

Kullanilan iiriinler

1. Banyo temizligi
2. Tuvalet temizligi
3. Zemin yiizey, mermer,

parke temizligi
4, Hali koltuk temizligi, silme
5. Pencere, cam silme
6. Mutfak temizligi
7. Oda kokusu sprey lirlinler
8. Diger 8a

23. Son bir yilda ¢alistiginiz yerde veya ise gidip gelirken kaza gecirdiniz mi?

1. Hayir (26. Sorudan devam ediniz.)

2. Evet | 2.1.Yanma, Haslanma (Utii, Su, Yemek Yaparken )

2.2.El, parmak ve diger viicut boliimlerinin kesilmesi, ¢izilmesi

2.3.Kayma, Diisme (ayn: seviyeden), Carpma, Uzerine Esya Diismesi,

2.4.Yiiksekten diisme

2.5.Kesici delici cisim batmast

2.6.Elektrik Carpmasi

2.7.Zehirlenme (Kimyasal Madde Karistirarak, kimyasal buharlart)

2.8.Trafik Kazasi

2.9.Diger 2.9a
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24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

(Evet, ise) Kaza durumunda ne yaptiniz? (Birden fazla sik isaretlenebilir.)

1. Higbir sey yapmadim

2. Pansuman yaptim (Saglik personeli olmadan)

3. Hekim ya da saglik memuru tarafindan tibbi miidahale gerekti (dikis atilmast, biiyiik
pansuman, al¢rya alma gibi)

4. Hastanede yatarak tedavi olmam gerekti.

5. Ameliyat olmam gerekti.

6. Kalici organ eksikligi, uzuv kaybi gergeklesti.

7. Diger 7a

23. Soruda belirttiginiz olayin nedeni size gore nedir? (Birden fazla is kazas: gegirimli ise,

son kaza diisiiniilerek cevaplanacaktir. Birden fazla sik isaretlenebilir.)

1. Dikkatsizlik

2. lIsyerinin ihmali-giivenlik énlemlerinin yetersizligi

3. [Isyeri giivenligiyle ilgili bilgi yetersizligi

4. Kendi ihmalim-giivenlik 6nlemlerine uymamam

5. Yorgunluk

6. Diger 6a

Son bir yilda ¢alistiginiz yerde veya ise gidip gelirken, neredeyse kaza (ramak kala olay)

gecirmek iizere oldugunuz ama yara almadan atlattiginiz oldu mu? (Birden fazla sik

isaretlenebilir.)

1. Hayir

2. Evet | 2.1.Yanma, Haslanma (Uti, Su, Yemek Yaparken )

2.2 Kesici delici cisim batmast

2.3.Kayma, Diisme (ayn1 seviyeden), Carpma, Uzerine Esya Diismesi

2.4.Yiiksekten diisme

2.5.El, parmak ve diger viicut boliimlerinin kesilmesi, ¢izilmesi

2.6.Elektrik Carpmasi

2.7.Zehirlenme (Kimyasal Madde Karistirarak, kimyasal buharlari)

2.8.Trafik Kazasi

2.9.Diger 2.9a

Son 1 yilda calisma ortaminda hi¢ istemediginiz bir olaya, siddete maruz kaldiniz m?
(Birden fazla sik igaretlenebilir. )

1. Hayir

2. Evet | 2.1.Evde bir sey kayboldugunda sizi su¢lama

2.2 Yaptigmiz isi begenmeme, iistten bakma, asagilama, kiigiik gérme (soz

veya beden diliyle)

2.3.Hakaret etme

2.4.S6zle sizi rahatsiz edecek cinsel igerikli seyler soyleme (s6zlIii taciz)

2.5.Vurma, itme, tokat atma... (Fiziksel Siddet)

2.6.Diger 2.6a

B. SAGLIK OYKUSU

Boyunuz cm Kilonuz kg
Sigara kullaniyor musunuz?
1. Hayir 2. Evet,2a yil, 3. Biraktim 3a yil dnce

2b giinde adet
Alkol kullaniyor musunuz?

1. Hayir 2. Evet

Hepatit A/ sarilik aginiz var mi?

1. Hayir 2. Evet 3. Bilmiyorum
Hepatit B/ sarilik aginiz var mi?

1. Hayir 2. Evet2a doz 3. Bilmiyorum

132




33. En son ne zaman Tetanos asisi oldunuz?

1. Hig olmadim 2. Son 5 yil i¢inde oldum.
3. 5 yildan 6nce oldum 4. Bilmiyorum

34. Son 3 yil iginde hig Akciger grafisi (Akciger filmi) g¢ektirdiniz mi?
1. Hayir 2. Evet

35. Son 1 yilda asagidaki sikayetlerden hangileri sizde oldu ve belirtmek istediginiz herhangi
bir saglik sikayetiniz var m1? (Birden fazla sik isaretlenebilir.)

VAR YOK

Sikayetim yok.

Balgamli 6ksiiriik

Nefes darligi

Burun bogaz tahrisi, yanma, aginma

Carpint1

Ishal veya kabizlik

Mide rahatsizlig1

Sabah tutulmasi

OO NS0 W

Agn 9.1. EVEI Bilegi Agris1

9.2.Bacak/ Diz Agrist

9.3.Kol/ Omuz/ Dirsek Agrist

9.4. Ayak/ Ayak Bilegi Agrisi

9.5. Sirt Agrist

9.6.Bel Agrisi

9.7.Boyun Agrist

9.8.Bas Agrisi

10. Karincalanma uyusma

11. Varis

12. Parmak uglarinda gegmeyen beyazhik

13. Ellerde ciltte dokiintii, kaginti, kuruluk, parmak
uclarinda tahrig

14. Goz tahrigi yanma aginma

15. Uyku bozuklugu

16. istahsizlik

17. Diger
10a

36. Doktora gitmenizi gerektirecek siirekli (kronik) bir hastaliginiz var mi1?
(Anemi (B12 ve demir eksikligi), astim, kronik bronsit, alerji hastaliklari, hepatit, karpal
tiinel, beyaz/mavi ya da olii parmak hastaligi, mantar enfeksiyonu, el dermatiti (egzema),
seker hastaligu, yiiksek tansiyon, mide barsak hastalig, ...)
1. Hayir 2. Evet2a

37. (Algilanan Saglhk Olgegi)
Genel olarak degerlendirdiginizde sizce sagliginiz nasildir?

1. Cokiyi 2. lyi 3. Orta 4. Koéti 5. Cok Kétii
C. SOSYODEMOGRAFIK BILGILER

38. Dogum Tarihi:(4y/Yil) 1

39. Ogrenim durumunuz nedir? (En son tamamlanan okul belirtilecektir.)
1. Okur-yazar degil 4. Ortaokul ([lkogretim) 6. Universite
2. Okur-yazar (Diplomasiz) 5. Lise 7. Diger 7a
3. llkokul

40. Dogum Yeri: \a. Biiyiiksehir ‘C. [lge-Kasaba
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41.
42.
43.

44,
45.

46.

47.
48.

49,

50.
51.

52.

53.

54,

55.

56.

D.

la |b. I | d. Ksy

Ankara’da nerede yastyorsunuz? (Son 6 aydir yasanan Iice VE Mahalle )

Ne kadar stiredir Ankara’da yasiyorsunuz? yil

Ankara’ya baska bir yerden mi geldiniz?

1. Hayir 2. Evet 2.1 Yurti¢inden 2.1a sehir
2.2 Yurtdisindan 2.2a ilke

Hanedeki Toplam Kisi Sayist: (Anket yapilan kisi dahil) kisi

Medeni durumunuz nedir?

1. Bekar 3. Bosanmig

2. EVli (Nikahli, Imam nikahl, 4. Dul

Beraber yastyor) 5. Ayri yagtyor

ES ILE ILGILI BILGILER (Nikahli evli, imam nikahli ve beraber yasayanlara
sorulacaknir.)
Esinizin 6grenim durumu nedir?(En son tamamlanan okul belirtilecektir.)

1. Okur-yazar degil 4. Ortaokul ([lkégretim ) 7. Diger 7a
2. Okur-yazar (Diplomasiz) 5. Lise
3. llkokul 6. Universite

Esinizin meslegi nedir?
Esiniz suan bir iste ¢alistyor mu?

1. Hayir

2. Evet,2a ’de calisiyor. (E Béliimiinden devam ediniz.)
(Hayrr, ise) Esinizin ¢alismama neden veya nedenleri nelerdir?(Birden fazla sik
isaretlenebilir.)

1. Is ariyor/issiz 5. Engelli/ hasta

2. Yeni ise baslayacak 6. Askere gidecek, askerde

3. Ogrenci, okulu yeni bitirdi 7. Yasliya bakiyor

4, Emekli 8. Diger 8a

(Hayrr, ise) Esiniz ne kadar siiredir ¢calismiyor?
(Hayrr, ise) Esiniz is artyor mu?
1. Hayir 2. Evet 3. Bilmiyorum

E. DOGURGANLIK BILGiSi

Hic¢ gebe kaldimiz m1?

1. Hayir, (55. Soruyu yamitladiktan sonra, F Boliimiinden devam ediniz.)
2. Evet

a. Gebelik sayis1 d. Kendiliginden diisiik say1s1

b. Dogum sayisi e. Isteyerek diisiik sayis1 (kiiretaj)

C.

Yasayan gocuk sayisi

Gebeliginiz siiresince ¢alistiginiz oldu mu?

1. Hayir 2. Evet, 2a gebelik haftasina kadar ¢calistim.
Gebeliginiz siiresince dogum Oncesi bakim aldiniz mi1?
1. Hayir 2. Evet, 2a kere

Gebelikten korunmak i¢in herhangi bir yontem kullaniyor musunuz?
1. Hayir 1a (Neden?)
2. Evet 2a(Hangi yontem ile?)

Siz isteyken 10 yasindan kiiciik cocuklarmiza kim bakiyor veya bakt1? (Birden fazla sik

isaretlenebilir.)
1. Calismadim kendim 3. Biiyiikanne/biiyiikbaba 6. Biiyiik ¢ocuk
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S7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

baktim. 4. Kres-yuva 7. Yalnmz kaliyorlar
2. Esim 5. Komsu 8. Diger 8a

F. SOSYOEKONOMIK DURUM

Bu isi yaparken suan sosyal giivenlik kurumuna (sosyal sigorta/SGK) bagli misiniz?

1. Hayir
2. Evet 2.1 SSK
2.2 BAG-KUR
2.3 Emekli Sandig1
2.4 Diger 2.4a
(Evet, ise) Sosyal sigorta primlerinizi kim 6diiyor?
1. Kendim 3. Esim, diger aile bireyleri
2. Isveren 4. Diger 4a
Suan herhangi bir saglik giivenceniz var mi?
1. Hayrr 2. Evet2a
Bir ayda elinize gegen toplam para ihtiyaglarinizi karsilamada size gore yeterli mi?
1. VYeterli 2. Kismenyeterli 3. Yetersiz 4. Fikrim yok

Gelirinizi istediginiz gibi harcayabiliyor musunuz yoksa, gelirinizin tamamini ya da bir
kismini baska kisilere (esinize veya ailenize) vermek zorunda misiniz?

1. Nasil harcayacagima kendim karar veririm

2. Bir kismini1 vermek zorundayim

3. Tamamini vermek zorundayim

Haneye getirdiginiz gelir diger aile {iyelerinin katkisindan daha m1 fazla, daha mi1 az yoksa
diger aile bireylerinin katkisiyla hemen hemen ayni mi?

1. Ailede benden baska geliri olan yok

2. Dahafazla

3. Dahaaz

4. Hemen hemen aynt
(Evde Karar Alma Olgegi)

1. Baslica ev egyalarinin alinmasinda karari genellikle kim verir?

1. Ben 2. Esim 3. Ben ve esim 4. Baska biri
2. Evin glinliik ihtiyaglarinin alinmasinda karar1 genellikle kim verir?

1. Ben 2. Esim 3. Benve esim 4. Baska biri
3. Aile ve akrabalari ziyaret etme konusunda genellikle kim karar verir?

1. Ben 2. Esim 3. Benve esim 4. Baska biri

. ISLE iLGIiLi EGITiM ve BILGi DURUMU

[k Yardim, Genel Saglik Bilgisi, is Sagh@1 ve Giivenligi, Meslek Hastaliklari, Caligma
Sartlar1 ve Calisanlarin Haklar1 gibi konularda hig egitim aldiniz mi?

1. Hayir 2. Evet,2a egitimi aldim.
(Evet, ise) Egitimi nerede aldiniz?

1. isyeri 4. Belediye

2. Sendika 5. Diger 5a

3. Universite
5510 Sayili Sigorta Kanuna gore ev islerinde ¢alisanlara giinliik ¢alisma siiresine gore
igveren tarafindan sigorta yapilmasi gerektigini biliyor musunuz?

1. Hayir 2. Evet

Ucret, sigorta gibi nedenlerle haksizliga ugrarsaniz nereye basvurmaniz ve ne yapmaniz
gerektigini biliyor musunuz?

1. Hayir 2. Evet2a
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68. Is kazasi1 gecirmeniz ya da isle ilgili hastalik/meslek hastaligi gelismesi durumunda nereye
basvurmaniz gerektigini biliyor musunuz?
1. Hayir 2. Evet2a
69. Siddete ugramaniz durumunda polis diginda nerelerden yardim alabilirsiniz biliyor
musunuz?
1. Hayir 2. Evet 2a
H. DERINLEMESINE GORUSME
70. Sizinle bugiin konustugumuz konularda daha ayrmtili bir gériisme yapilmasini kabul
eder misiniz?
1. Hayrr
2. Evet
TELEFONNO:

I. KARTOPU
71. Sizin gibi evde temizlik isi yapan tanidiginiz ve anket uygulamak icin ulagabilecegimiz
kimse var m1?

1. Isim:
TELEFON NO:
2. Isim
TELEFONNO: ___
3. Isim
TELEFONNO: ___
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EK 3. Derinlemesine Goriisme Rehber Formu

DERINLEMESINE GORUSME REHBER FORMU

Katilime1 Adi

Gorlisme No

Goriisme Tarihi

Goriisme Siiresi

Gorilisme Yeri ve Ortam
Ozellikleri

Gorilismeci Ad/Soyadi

A. SOSYO-DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Yasiniz nedir?

Medeni durumunuz nedir?

Kag yasinda evlendiniz

Egitim durumunuz nedir?

Okuldan kendi isteginiz ile mi ayrildimz?

Kag yildir bu isi yapryorsunuz?

N MW N

Daha ne kadar siireyle bu isi yapmay1
diisiiniiyorsunuz?

B. INCELENECEK KONULAR

1. Toplumsal cinsiyet ve ¢alisma hayati

a. Calismaya nasil karar verdiniz?

o

Neden bu isi segtiniz?

c. Esiniz ve ¢ocuklariniz evde yapilan islere
ne Olgide katilir? Bu konuda ne
diisiiniiyorsunuz?

d. Sizce ev isleri kimin  gorevidir/
sorumlulugudur?

e. Esiniz ve ¢ocuklariniz ¢alismaniz hakkinda
ne diisliniiyor?

2. Ev ortaminda siddet

Esiniz ya da birlikte oldugunuz kisilerden

herhangi biri hig;

a. Siz calismak istediginiz halde, ¢alismaniza
engel oldu mu ya da bir isten ayrilmaniza
neden oldu mu?

b. Bagka harcamalar i¢in parasi oldugu halde,
evin ihtiyaglar1 igin size para vermeyi
reddetti mi?

c. Siz istemediginiz halde (geliriniz oldugu
durumda) gelirinizi elinizden aldi m1?

d. Size hakaret ya da kiifiir ederek sizi lizdii
mii?

e. Sizi baskalarmin yaninda asagiladi ya da
kiigtik diistirdii mii?

f. Sizi korkuttu ya da sizi sindirecek bicimde
tehditkar  davrandi mi1? (Ornegin;
bakislariyla, bagirarak ya da bir seyleri
kirip dokerek.)

g. Sizi, size ya da yakinlarimiza zarar
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vermekle tehdit etti mi?

Hig¢ fiziksel siddete maruz kaldiniz mi?
Size tokat atti mi ya da camnizi yakacak
bir sey firlatti mi? Size yumruguyla ya da
canmizi yakacak bir seyle vurdu mu? Sizi
tekmeledi mi, siiriikledi mi ya da dovdii
mii? Bogazimzi sikti mi ya da bir yerinizi
yaktr mi? Sizi itti mi, tartakladi mi ya da
saginizi ¢ekti mi? Sizi bigak, silah gibi
aletlerle tehdit etti mi ya da size karsi
bunlart kullandi mi?

Gebeyken bahsedilen herhangi bir olay1
yasadiniz mi1?

Siddet gordii ise; bahsedilen olaylar en son
ne zaman oldu?

Siddet gordii ise; siddet gordiigliniizde ne
yaptiniz?

Boyle bir durumda kalsaniz/kaldiginizda
yardim alabileceginiz yakinlariniz var m?

. Sizce bu olaylar niye oldu/olur?

3. Siddet ve Calisma hayati

Calistiginiz kisilerin size karsi elestirileri
oluyor mu?

Oluyor ise; hangi konularda elestirileri
oluyor, buna birkag Ornek verebilir
misiniz?

Calisiginiz ~ kisiler sizden bir sey
yapmanizi istediklerinde bunu nasil ifade
ediyorlar? (rica/emir?)

Boyle bir durumda kendinizi nasil
hissediyorsunuz? =~ Bu  konuda  ne
sOyleyebilirsiniz?

Yapmak istemediginiz ama ¢alisti§iniz
kisiler tarafindan yapmaniz istenen bir sey
oldu mu?

Is yaptigimz sirada evde yalmz mi ev
sahibiyle beraber mi olmayr tercih
edersiniz? Neden?

Calistiginiz yerde hakarete ugrasaniz ya da
fiziksel olarak siddet goérseniz nasil bir
tepki verirsiniz?

Bunu agiklayabilir misiniz? Benzer bir
olay1 yasayan oldu mu?

4. [Is kazasi ve meslek hastaliklart

Hig is kazas1 gecirdiniz mi? Gegiren birisi
duydunuz  mu? (Is  kazast  nedir
actklanacak)

Is kazasi gegirmeniz durumunda ne
yaparsiniz/yaptiniz?

Kaza gegiren var ise kaza sonrasi neler
yasand1? (Issiz kalmaniz durumunda
geciminizi nasil saglarsiniz/
sagliyorsunuz?)

Sizce bu kazalar neden oluyor?
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Sizce bu kazalardan korunabilir misiniz?
Nasil?

Calisma sartlariniz ve ortaminiz sizce
giivenli mi? Saglikli m?

Gilivenli olmadigimi  disiindiigliniiz  bir
sekilde c¢alismak istemediginiz ama
zorunda kaldiginiz oldu mu?

Bu konuda kendinizi nasil
hissediyorsunuz?

Bu konuda bir egitim ihtiyacinizin
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Isinize bagh ortaya c¢iktigmi ya da
alevlendigini disiindiigiiniiz bir
hastaliginiz var m1?

Isinizin saghgimzi etkiledigini diisiiniiyor
musunuz? Neden?

Ev isi yapmak icin egitim almak
gerektigini diislinliyor musunuz?

. Evet ise hangi konularda egitim ihtiyaciniz
oldugunu diigiiniiyorsunuz?

5. Sosyal giivenlik/sigortaliik kavrami, s
etkileyen faktorler

aghk hizmeti kullanimi ve hizmet kullanimini

Sosyal giivenlik kurumuna bagli misiniz?
(Kendi adiniza bir sigortaniz var mi?)

Saglik giivenceniz var mi? Var ise
hangisine sahipsiniz?

Ev isleri nedeniyle yapilan sigorta
konusunda ne diistiniiyorsunuz?

Cevrenizde ev islerinde ¢aligmasi
nedeniyle sigortasi yapilan kadinlar var
mi? Yoksa neden yapilmiyor?

Hastalandiginiz ve ise gidemediginiz i¢in
sonrasi donemde is bulamadiginiz oldu
mu?

Saglik hizmetlerinden istediginiz lgiide
yararlanabiliyor musunuz? Hayur ise
neden?

Alamadiginizi diisiindiigliniiz saglik
hizmeti var m1? Var ise, bu hizmeti
alamama nedenleriniz neler olabilir?
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EK 4. Derinlemesine Goriisme Onam Formu

DERINLEMESINE GORUSME iCIN AYDINLATILMIS ONAM
(Aydinlatilmis onam formu goriismenin baslangicinda, metne baglh kalarak, onceden
calisilmig, hi¢bir noktast atlanmadan ve katilimcilarla miimkiin oldugu kadar ¢ok goz

temast kurarak aktartlacaktir. )

Merhaba,

Ben (Ars. Gor. Dr. Giilser Dogan), Baskent Universitesi Tip Fakiiltesi’nden
geliyorum. Baskent Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Sagligi A. D. olarak “Ankara’daki
Bazi Ev Iscisi Kadmlarin Isle ilgili Saglik ve Sosyal Risklerinin Incelenmesi, 2017 Tez
Projesi” kapsaminda, ¢alisma kosullariniz, karsilastiginiz isle ilgili riskler ve kadin olarak
deneyimlediginiz siddet durumlarin1 anlayabilmek i¢in niteliksel bir arastirma yapiyoruz.

Ydiritilmekte olan arastirmanin bir pargasi olarak, ilgili konulari tartigmak
amactyla sizi sectik. Kabul ederseniz, pek ¢ok konuyu siz ile detayli olarak tartisacagiz.
Goriisme siirecinde tartismanin ana noktalarinda notlar tutulmas: gerekmektedir. Gériisme
siirecinde not tutma izni vermeniz bu arastirmanin kalitesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Ayrica
eger izin verirseniz, goriismeler sirasinda sdylenen her seyin yazilabilmesi miimkiin
olmadigindan, bir ses kayit cihazi kullanmak istiyoruz. Konusma sirasinda istediginiz
durumlarda ses kayit cihazini kapatabilir ve goriigmeye o sekilde devam edebiliriz.

Bu c¢alismaya katilmak ve sorulart yanitlamak size dogrudan bir vyarar
saglamayacaktir. Ancak, goriislerinizi ve gereksinimleri daha iyi anlamamiza yardim etmis
olacaksiniz. Bu arastirmaya katilmak size herhangi bir risk getirmeyecektir. Tartisacagimiz
konular ve sizin yanitlariniz arastirmanin  diginda herhangi bir amag¢ i¢in
kullanilmayacaktir. Bu arastirmaya katilma veya reddetme konusunda tamamen
Ozglirsiniiz. Aragtirmaya katilmayr kabul ettikten sonra da, istediginiz herhangi bir
zamanda tartismadan ayrilabilirsiniz ve/veya kendinizi rahatsiz hissettiginiz herhangi bir

konuda tartismaya katilmayabilirsiniz.
Bana sormak istediginiz bir sorunuz var mi?

Bu bilgiler dogrultusunda arastirmaya katilmay1 kabul ediyor musunuz?
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