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OZET
TURKIYE’DEKI SIGORTA SIRKETLERININ DERECELENDIRILMESI VE
DEGERLENDIRILMESi

ALTUNTAS, Eda
Yuksek Lisans Tez, Sigortaciik ve Risk Yonetimi Ana Bilim Dah
Tez Damsmam: Yrd. Dog. Dr. Seref HOSGOR

Bu cabsmann amaci, sektdrde mevcut olan sigorta sirketlerinin - mevcut verilerini
karsilagtirarak, sektor icindeki yerlerini ve statiilerini test etmektir. Yapilan literatiir
aragtrmalarmda bu konuyla ilglli c¢ahsmaya rastlainmamis olup, bu acgidan ¢algma
orijinaldir. Oncelikle sektdrler kendi aralarmda hiyerarsik kiimeleme analizine tabi tutulup
her kiime farkh bir statiiyli gosterecek sekilde (en iyi iyi, orta, kotli, en kotli) sirketlerin
kiimelenmesi saglanmustr. Sektorde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin  sadece kendi
icinde swralamanm ¢ok bir anlam ifade etmedigi, bunlarm sektor i¢indeki statiilerinde
smiflandirilmas1 gerektiginin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.

Calsmann ik bolimiinde sigortacihgm tarihsel gelisimine goz atimustr. Ele alman yillar
hakkinda genel bir bilgi ile okuyucu bilglendirilmistir. Bu bilgiler ile sektoriin reel
blyumesi, prim dretimleri ve tazminat O0demeleri ile ilgili bilgiler verimigtir. Cahsmanmn
ikinci bolimi ise yontem bolimidur. Bu bolimde sirket derecelendiriimesinde kullanilan
yontemler ve arastrmanm yonteminden bahsedilmistir. Uclincti  bolim olan  bulgular
boliminde, yillar itbari ile uygulanan analiz sonuglart yorumlanmustr. Son olarak sonug
ve Oneriler boluminde, calisma sonucunda sirketler hakkmnda varilan karar ve sirketler igin
Onerilerde  bulunulmustur. Cahsma sonucunda elde edilmek istenen sirketlerin, yillarm

degismesi ile statllerinde bir degisiklik gosterip gostermediginin gozlemlenmesidir.

Anahtar Kelimeler: Kiimeleme Analizi, Smiflandirma, Derecelendirme.



ABSTRACT

GRADING AND EVALUATION OF INSURANCE COMPANIES IN TURKEY
ALTUNTAS, Eda
Master Thesis, Department of Insurance and Risk Management

Advisor: Asst. Prof. Dr. HOSGOR, Seref

The purpose of this study is to compare the current data of the insurance companies in the
sector and to test their position and statutory status within the sector. There is no study on
this subject in the literature studies that have been made, and in this respect the study is
original. Firstly, the sectors are subject to a hierarchical clustering analysis among
themselves and a cluster of companies is provided (best, good, medium, bad, worst) so that
each cluster will show a different status. It is emphasized that it is important that the
insurance companies operating in the sector do not make much sense to sort within

themselves and that they should be classified in the rating within the sector.

In the first part of the study, the historical development of insurance was examined. The
reader was informed with general information about the years covered. In this light of
information, information on real growth of the sector, premium productions and
compensation payments are given. The second part of the work is the method part. The
methods used at the company rating and the method of the research are mentioned. In the
third section, Findings, the results of the analysis applied for years are interpreted. Finally,
in the conclusions and suggestions section, decisions and suggestions were made about the
companies as a result of the study. As a result of the study, is to observe whether the

companies have changed with years of change.

Key Words: Clustering Analysis, Classification, Rating.
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GIRIS
Tirk toplumunun sigorta bilinci gittikge artmaktadwr. Buna bagh olarak sigortann
kapsamindan, kullammma kadar biiyilk oranda da artis gbzlemlenmektedir. Sigorta ashnda
kisilerm ekonomik durumlarmm veya yasam standartlarmm bir diizenlenmesi olarak
gorulebilir. Kisiler kendi tercihleri dogrultusunda istege bagh bircok sigorta {irliniinden
faydalanarak yasam standartlarmi yiikseltebilirler. Sigorta yaptwracak veya sirketleri
inceleyecek bireylerin, karar asamasmda bir degerlendirme yapabilmesi icin, gegmis

verilerden yararlanmas1 gereklidir.

Derecelendirme  kavramu  giiniimiizde sklkla duydugumuz kavramlardan birisidir. Bu
kavram kurumlarm finansal yilikimliliklerini yerine getirip getirmeyecegini 6ngéren bir
smiflandrma  sistemidir. Bu smiflandrma  yapilirken sirketlerin - gliniimiize kadar uzanan
gecmis verileri incelenir. Birgok farkh sektér yapismm bulunmasi sektorler arasi farkh
yap1 degisikligini beraberinde getirmektedir. Birgok sektdr i geregi birgok riski
blinyesinde barmdrr. Sigorta yaptracak kisilerm, yatrmcilarm veya miisterilerin
yapacaklart islem ne olursa olsun, konu ile ilgili kurumlarm piyasada ki genel duruslart
kisiler icin ¢ok Onemlidir. Piyasada ki genel durus sigorta yaptracak kisilerin karar
asamasmda pozitif veya negatif yonde bir Kkarar almalarmn saglayacaktr. Sigorta
yaptracak kisilerin karar asamasindaki diisiincelerinin  daha da netlesip, bircok soru
isaretinin  giderilmesine de yardimei olacaktr. Bir sirkete ait sigorta policesinin guvenilir
olmas;, sirketin de Kkaliteli oldugunun gostergesidir. Bu yilizden sigorta policesi satn
almadan Once sirketlerin derecelendirmelerini ve degerlendirilmesini  gozden gecirmekte

fayda vardr.

Sigorta sirketlerinin her yil saylarmm arttigma veya azaldigma sahit olunmaktadr. Kimi
artiglar bir anda hizlansa da azalglari da bir o kadar c¢abuk olabilmektedir. Sektor de yer
alan batin sigorta sirketlerinin aktif blyuklikleri, karllik oranlari ve isthdam oranlart
farkhdr. Sektdrde yer alan sirketlerm c¢ogu kiiglik gorlinen zararlardan biiylik Olclide
etkilenerek batma yoluna kadar gidebilirler. Cogu sirket ise, bliyilkk caph zararlardan c¢ok
fazla yara almadan toparlanabilir. Zararm biiylk veya kiciuk olma durumu Kimi zaman
sitketi beklenmedik sonuglarla karsi karsiya brrakabilir. Cinkii riskin kiclk veya buyik
olmasmm yam swa, bu riskleri yonetmek daha ¢ok oOnemlidir. Riskin basarih bir sekilde
yonetilmesi sirketlerin basarth bir sekilde isleyisi demektir. Aymi zamanda karsilasacaklari
tehlikelere karsi da 6nlem almalarmi gerektirir.

1



Giinlimiize kadar sigorta sirketlerinin finansal tablolartyla ilgili c¢aligmalar yapinustr. Her
calsmann amaglart  dogrultusunda elde edilen sonuclar, birgok analiz yontemiyle
degerlendirilerek  yorumlanmustir.  Sigorta sirketlerinin - kendi igcinde swralanmasi ile ilgili
yapilmis ¢alismalar olduk¢a fazladwr. Ancak, sralamann tek basma igse yaramayacagl ve
sitketlerin~ durumlar1  hakknda genel  bilginin  yetersiz  kalacagi  diisiiniilmektedir.
Dolayisiyla  sralamann  yaninda sirketlern  iyi veya kotii  kategorilerde  olduklarmmn
bilinmesi i¢cin kiimeleme smiflarma ihtiyag vardwr. Bu kiimeleme smiflarmm olusturulmasi
icin, oncelikle finansal tablolar yardmmu ile analiz yapiimasi gerekmektedir. SPSS programu
yardim ile KUmeleme analizi kullanlarak, ortak degiskenlere sahip sirketlerin, yillarm
farkllasmas1 ile elde edilen degisiklikler gozlemlenmelidir. Bu degisiklikler sonucunda
sirketler bir kiime smifinda kategorilendirilerek, hem sigorta sektorii igindeki sirketlerin
degisimleri hem de Tirkiye’deki sigorta sirketlerinin genel durumlarmi gdzlemlemek daha
dogru olacaktr.

Cabsma dort bolimden olusmaktadr. Ik bolim giris bolimiidiir. Giris boliminde Tirk
sigorta sektorinun gelisimi, mali yapisi agiklanmis ve ele alman bes yil boyunca sektorin
genel bilgileri verimistir. Bu Dbilgiler sonucunda bir tablo olusturularak kargilastrma
yapimustr.  Sirketlere ait kullamlan finansal tablolar hakkmnda genel bir bilgilendirme
yapimistir.

Ikinci boliim yontem bolimiidiir. Yontem boliimiinde sralamada ve derecelendirmede
kullanilan yontemler ag¢iklanmustr. Finansal tablolar ile yapilacak analizlerde kullanilacak
kargilagtrmal tablolar analizi veya oran analizi gibi analiz tlrleri konusunda bilgilendirme
yapimstr. Bu genel yontem tlrlerinin a¢iklanmasmm ardndan, arastrmanmn yOntemi
olan kiimeleme analizinden bahsedimisti. Kiimeleme analizinin temel amacmndan ve

hangi durumlarda kullanilacagma degmilmistir.

Uclincti bolim  bulgular  bolimiidir. Bu bélimde yil ayrmma gore sirket sayilarmm,
toplam prim {retimi ve brang bazmda prim Uretimlerinin  oranlanmasi grafiklerle
acikklanmistr. Karsilastrma yaparak sigortacilk sektoriiniin  en basarth ve basarisiz
yillarma degmnilmistir. Analiz tamamlandiktan sonra elde edilen sonuglar tablolarla
caligmaya eklenmistir. Yapilan kiimeleme analizi bes yil boyunca her yil i¢in ayr ayr
degerlendiriimeye alnarak yorumlanmustr. Son olarak bu bolimde bir kiime kategorisi

olusturularak, analiz sonucuna gore sirketler kategorilere ayrilmustir.



Calsmann son bolimiinde Tiirkiye’deki sigorta sirketlerinin - analiz  sonucu  durumlart
incelenmistir. Inceleme sonucunda sirketlerin olumlu ve olumsuz gelismeleri ana hatlartyla
ele almmustr. Olusturulan kiime kategorisi sayesinde sirketlerin sektor ortalamasmda
nerede olduklart Dbelirtimigtir. Durumu  devamh  degiskenlik gbstererek  kotlye giden
sirketler icin Oneriler sunulmustur. Durumu pozitif yonde gelisme gOsteren sirketler icin

ise, basarlarin1 devam ettirmeleri adma birtakim Onerilerde bulunulmustur.



BOLUM I

DUNYADA VE TURKIYE’DE SiGORTA SEKTORUNUN GELISiMi

1.1 Dunyada ve Turkiye’de Sigorta Sektoriiniin Gelisimi

Diinyada sigortacihiga benzer ik uygulamalara glnimizden yaklasik 4000 yil Once
Babiller’ de rastlanmaktadr. M.O. 600’li yillarda Hindu’ lar sigorta Ozelligi tasiyan kredi
anlagsmalart  yapmaya bagladilar. Bu anlagmalarm baslamasi  toplumlardaki  sigorta
diistincesini  gelistirerek  sigortacihkta ik admlarin ortaya koymas: bakimindan 6nem

tagmaktadr (Www.tsb.org.tr).

Sonralar1 sigortaya daha yakmn uygulamalar oOzellkle deniz ticaretinin gelistifi yerlerde
goriilmektedir. Denizde baslaylp gelisen sigortaciik, daha sonralart hayat sigortasi fikrinin
dogmasma neden olmustur. Modern sigortacihign  dogusuna deniz, kara sigortacihigma
yangm, kaza sigortaciigma tren kazalan ile iliskin bireysel kazalar oOnciilik ederken,
sanayinin  gelismesiyle yasanan biiylik teknik hasarlar, miihendislk sigortalarmm
gelisimine yol agmustir.

20. vyiizylhn baglarmda sigorta siketleri her tirlii sigorta ihtiyacma cevap verebilecek
sekilde oOrgiitlenmelerini  tamamlamis  kuruluslar olarak etkin hizmet verebilecek duzeye
ulagsmiglardir (www.tsb.org.tr).

Tiirkiye’de ise, 1872 yiinda Ingiliz sigorta sirketlerinin actklar1 temsilciliklerle ik sigorta
faaliyetleri baslanustr. Ingilizlerden sonra bircok iilkenin Tiirkiye’ye ilgi gdstermesiyle
sektor gelisimini strdirmiistiir. 1908 yillar itbariyle Osmanh devletinde sayist yaklagik
120 olan sigorta sirketinin yaklask 15 yil sonra 93’e¢ indigi gozlemlenmektedir. 1920
yilinda sigortaciik sektoriine baktigmizda toplamda 49 sigorta sirketinin (10°u Tiirk)
faaliyet — gOsterdigi  gozlemlenmektedir.  Reastrans  cahgmalari,  sigortacihk  alanma
Cumhuriyet doneminde ik yasal diizenleme ile 1926 yiinda c¢ikarlan “Miikerrer Sigorta”
le baglangic yapmustr. Yaklask {i¢ yil aradan sonra 1929 yilinda ortakhklar ile Milli
Reasiirans kurulmustur.



Tlrk sigorta sirketlerinin gelisimi devam etmis ve 1935 yilnda Giiven Sigorta Sirketi,
1936 yiinda da Ankara Sigorta Siwketi kurulmustur. Bu Tirk sigorta sirketlerini digerleri
de takip etmis ve 1997 yih sonu itibariyle bu sayr 59’a yiikselmistir (Geng,2002).

1.2.Tark Sigorta Sektérunin Mali Yapisi

Sigortaciik kavramu c¢ok eski zamanlardan bu yana giivence kavramu ile esdeger kabul
edilmektedir. Bir kisi giivenceden bahsettiginde bu kisinin aslnda sigortayr anlattigmi
cogu kisi bilir. Giivence kavramu zamanla gerek sigortanm yanhs kullanlmasindan gerekse
de bilingsiz ve farkindaligm az olmasmndan olumsuz etkilenmisti. Ama bu olumsuz goriis
uzun yillar stirmemistir.  Sigorta  sirketlermin  glivence  saglamasmdan dolayr mali
yapilarmn da olduk¢a giicli olmasi gerekir. Sirketler yiikiimlilkiklerini yerine getirirken
belirli mali yeterlilife sahip olmahdwr. Sirketler Onceden Ongoriilemeyen risklerle karst
karstya kaldiklarmda sirketin sahip oldugu kaynaklar1  yiikiimliliklerini
karsilayamayabilir. Bu ylizden sigorta sirketlerinin  her tiirli risklerle karsilasma
durumlarmma karsiik hazirlikli olmalar1 ve mali yeterliliklerini bulundurmalar1 gerekir.

Sirketin borcunu 0deme, mali yeterliliklerinin karsilanmasm 6lgen Solvency Kriterleri icin
Oonemli olan, sigorta sirketlerinin meydana gelen zararlar i¢in tim o6demelerini zamaninda
yapabilmesidir. Bu yontem sirketin mali yapismm yeterliligini  Slcer. Solvency kriterleri
sirketlerin  yUkumluliiklerini  karsilayabilecek derecede giigli olup olmadiklar1 hakkmnda
detayl bilgi veren bir sistemdir. Bilgi vermesinin de yam sra istlendigi yiikiimliliklerle
sermaye bulundurma kosulunu getirir. Halk dilinde Solvency “kara giin dostu” olarak da
tanimlanabilir. ~ Tirkiye’deki  diizenlemeler Solvency | ile  uyumludur. Solvency |
duzenlemesinde  risklerin  yeterince dikkate almmamasi, risk yOnetim tekniklerinin
gelismemesi ve sigortallart yeterince koruyamamasmdan dolayr Solvency II'ye ihtiyag
duyulmustur. Tiirkiye’nin Solvency Il icin ilan edilmis net bir takvimi yoktur.

Sirketin gegmiste veya gelecekte faaliyetlerinin sonuglarmi  gérebimek adma muhasebe
sisteminden  yararlamlir. Finansal yeterliligin belirlenmesi  i¢cin  kullamlan  muhasebe
yontemleri vardr. Bu yontemler 3’e ayrilir. Finansal rasyo analizi yontemi, nakit akis
analizi yontemi ve oOrtlli deger yontemidir. Sirketler yeterliiklerini belirlerken bu g
analiz yonteminden yararlanabilirler. Sigorta sirketlerinin aktif toplamlarmm ve yil baznda
yaptiklart net satig hasiatlarmm hesaplanmasinda finansal tablolar ve segilecek yillar ele
alnr. Aktif biiyiiklikleri belirlenmis bir donem kapsamindaki varlk veya kaynak toplamu



yani mali bilango toplamm hesaplanmasi aktif toplam biiyiikligii verir. Bu hesaplamalar
sayesinde sirket hakkmda bilgi sahibi olunabilir.

Tiirk sigortaciik sektoriinde yer alan ve faaliyette bulunan sigorta sirketlerinin bir bolimii
bazi sonuglarmi kamuoyuna bildirmek zorundadr. Biitiin sirketler tiim branglarda ki
verilerini ginlik olarak SBM’ de tutulan ortak veri tabanlarma aktarr. Mali piyasalar
icinde artis gosteren bir Oneme sahip olan sigorta sektorii ortalama son 10 yida biiyiime
oranm %14,3 tiir.

1.2.1. 2012 Yih Sigorta Sektorinin Genel Durumu

31.12.2012 itibarryla sektorde 58’1 sigorta ve emeklilik, 1’1 reasiirans olmak lizere toplam
59 sirket bulunmaktadwr. Bu toplamm 35°1 hayat disy, 6°s1 hayat, 17’si hayat ve emeklilik
brangmda faaliyet gostermektedir. Hayat dis1 sirketlerinden ikisi yurt dismda kurulmus
sigorta sirketinin Tiirkiye’deki subesi seklinde faaliyetlerme devam etmektedir. Yabanci
sermayenin dogrudan veya dolayh paymm %50’den fazla oldugu sirketlerin yabanci olarak
addedildigi bir yaklagimla sirketler sermaye yapilarma gore smiflandrildiginda, sektorde
23 yerli 35 yabanct sirket bulnmaktadr. 31.12.2012 itbartyla toplam sermayenin
%66,6’s1 yabancilara aitken, toplam primin %53,9’u yabancilar tarafindan iretimistir.
2012 yih icerisinde sigorta sirketlerinin gecen yila oranla %15,98’lik bir prim Uretimi artisi
olmustur. Prim tretimi 19.474.182.932 TL olarak ger¢eklesmistir.

Hayat brangmn toplam prim tretimi 2.682.457.968 TL ve toplam prim uretimi igindeki
payr %13,2°dir. Hayat dis1 bransi prim tretimi 16.791.724.964 TL ve payt %86,22 dir.
Hayat brangt prim {iiretimi 2012 yilmda %1,6’lk artis ile %6,16’lk enflasyon orann

altmda bir biiyiime gostermistir (Www.hazine.gov.tr).

1.2.2. 2013 Yah Sigorta Sektdrtinin Genel Durumu

31.12.2013 itibartyla sektorde 61°i sigorta ve emeklilik, 1°i reasiirans olmak Uzere toplam
62 sirket bulunmakta olup, bunlardan 37°si hayat disi, 6’s1 hayat, 18’si hayat ve emeklilik
brangmda faaliyet gostermektedir. Hayat dis1 sirketlerinden ikisi yurt dismda kurulmus
sigorta sirketinin Tiirkiye’deki subesi seklinde faaliyetlerine devam etmektedir. Sirketler
sermaye yapilarma gore smiflandmildiginda, sektorde 21 yerli 40 yabanci sirket
bulunmaktadr. 31.12.2013 itbariyla toplam sermayenin %71,3’li yabancilara aitken,



toplam primin %67’si yabancilar tarafindan {iretilmistir. Briit prim tretimleri 2012 yilma
gore %22,18 orannda bir artigla 24.226.919.272 TL olarak gerceklesmistir.

Hayat brangi prim dretimi 3.398.859.562 TL pay oram %14,03. Hayat dis1 brangma
baktigimizda ise % 85,97 oranma sahip 20.828.059.710 TL prim {iretimi olmustur. Hayat
dis1 briit prim artis1 2013 yilinda %21,70’lk artis ile %7,40’lk enflasyon oranmm bir hayli
istiinde gerceklesmistir. Hayat bransi briit prim iretimi ise, 2013 yinda %25,22°lk bir
artgla, enflasyon oranmin istiinde bir biiylime gostermistir.

2012 yilma goére bu yil igerisinde sektorde sirket sayismda artis meydana gelmistir
(www.hazine.gov.tr).

1.2.3. 2014 Yih Sigorta Sektorinin Genel Durumu

2014 yih sonu itbarryla Tiirkiye’de 38 hayat digi, 19 hayat ve emeklilik, 5 hayat ve 1 adet
reasirans olmak {izere toplam 63 sigorta, reasiirans ve emekliik sirketi faaliyet
gostermektedir. Faaliyet ruhsati olan ancak sozlesme akdetmeyen ya da faaliyeti
durdurulmus olan iki adet hayat disi ve bir adet hayat sigorta sirketi ile bir adet reasiirans
sirketiyle birlikte sektordeki toplam sirket sayisi 67°ye ulasmaktadr. 2014 yih prim {iretimi
acisimdan ters yonde bir performans gostermistir. Hayat dis1 sigorta branglarda 22,7 milyar
TL, hayat grubu sigorta dallarmda ise 3,3 milyar TL olmak {izere toplam 26 milyar TL
prim iretimi gergeklestirilmisti. Toplam {retimin 25,4 milyar TL’lik kismu sirketler
tarafindan dogrudan gerceklestirimis, kalan 633 miyon TL’lk kismu ise reasiirans yoluyla
saglanmustir.

Y1 i¢inde toplam 26 milyar TL prim tretimi gerceklestiren sektdr, bir onceki yila gore
nominal %6,9 orannda artiy kaydetmesine ragmen 1998 yii sabit fiyatlariyla 91,5
oraninda kiiclilmiistiir. Reel prim {iretimi hayat dis1 sigortalarda 90,1 orannda artarken,
hayat sigortalarmda yasanan %11,2’lik diisiis nedeniyle sektor toplamda kiiclilmiistiir

(www.hazine.gov.tr).

1.2.4. 2015 ah Sigorta Sektdriinin Genel Durumu

31/12/2015 itibartyla sektorde 59’u sigorta ve emeklilik, 1°i reastirans olmak Uzere toplam
60 sirket bulunmakta olup, bunlardan 36’s1 hayat disi, 4’ hayat, 19’u hayat ve emeklilik
brangmda faaliyet gOstermektedir. Hayat dis1 sirketlerinden ikisi yurt dismda kurulmus
sigorta sirketinin Tiirkiye’deki subesi seklinde faaliyetlerine devam etmektedir. Yabanci
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sermayenin dogrudan veya dolayh paymm %50’den fazla oldugu sirketlerin yabanci olarak
addedildigi bir yaklagimla sirketler sermaye yapilarma gore smiflandrildiginda, sektorde
20 yerli, 39 yabanci sirket bulunmaktadr. 31.12.2015 itbartyla toplam sermayenin %711
yabancilara aitken, toplam primin %65’1 yabanciar tarafindan retimistir. Sigorta
sitketlerinin  31.12.2015 fitibartyla briit prim iiretimleri, gecen yila gore %19,49 orannda
bir artisla 31.056.321.027 TL olarak gerceklesmisti. Bununla beraber, 2003 sabit
fiyatlariyla briit primler gecen yila gore %13’liik bir artiy gostermistir.

Toplam primler i¢cindeki payr %12,11 olan hayat dah briit prim iiretimi 3.760.784.504 TL,
toplam primler i¢indeki payr % 87,89 olan hayat dis1 briit prim iretimi ise 27.295.536.522
TL olmustur. Gegmis yillarda biiyiimeyi destekleyen en temel unsur olan hayat disi briit
prim artist 2015 yinda %20,18’lik artis ile %8,81’lk enflasyon oranmm bir hayli iistiinde
gergeklesmistir. Hayat bransi briit prim iiretimi ise, 2015 yihinda %14,67’lik bir artisla,
enflasyon oranmin iistiinde bir bilyiime kaydetmistir.

Kisi basma prim onceki yila gore %18,79 orannda bir artigsla 397 TL olurken, dolar
bazmda 153 dolardan 146 dolara diismiistiir. Toplam primlerin GSYIH icindeki payr ise
%1,49’tan %1,59’a cikmustr. 2015 yih itibari ile sektorde calsan sayst 19.000°dir

(Wwww.hazine.gov.tr).

1.2.5. 2016 Yih Sigorta Sektorunin Genel Durumu

2016 yilnda toplam 40 milyar 489 milyon lira prim {retimi gergeklestiren sigortaciik
sektorli, bir Onceki yla gore prim tretimini %30,4 orannda artwrmis, zincirlenmis hacim
endeksi dikkate alndigmda ise %26,6 orannda reel olarak biiylimiistir. Bu biyumede
prim tretimi % 72,8 orannda artan traflk sigortast onemli rol oynadi Sektorde reel
biliylime oram hayat dis1 prim iiretiminde %26,1 olarak, hayat grubu prim iiretimnde ise
%30,4 olarak gerceklesmistir. Toplam prim {retiminin 35,5 milyar TL’lik kisnm hayat dist
sigortalarda, 5 milyar TL’lk kismu ise hayat sigortalarmda gergeklestirimistir. Prim
tiretiminde hayat dis1 branglarin payr %88 iken hayat dalnin pay1 %12 diizeyindedir.

Ulkemizde hayat dis1 sigortalarm toplam prim iiretiminde geleneksel olarak devam eden
agrh@ 2016 yilinda da degismemistir. Y1l iginde sektdrde 16,9 milyon adedi hayat ve 55,1
milyon adedi hayat dis1 sigorta branslarmda olmak iizere toplam 72 milyon adet
police/sertifika tanzim edilmistir. Tanzim edilen police/sertifika sayis1 %3,1 orannda
artmistr.  Ustlenilen teminatlar  karsiignda sirketler tarafindan yil icinde sigortallar ile
zarar goOrenlere 18,12 milyar TL net tazminat Odemesi gerceklestirimisti. Tazminat
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O0demelermin 15,16 milyar TL’lk kisnm hayat dis1 sigortalarda, 2,96 milyar TL’lik kismu
ise hayat sigortasmda yapimustr. Sirketlerin, tazminata konu riskin gergeklesmesinde
kusuru bulunan Tigiincli kisilerden geri tahsil ettikleri tutarlar (sorumluluk sigortalarmda
teminat veren sigorta sirketleri dahil) ile sovtaj gelirleri ilave edildiginde, ©denen briit
tazminat tutar1 20,3 milyar TL’ye ulagmaktadir.

Sigorta sektorlinde 2016 yih sonu itibariyle toplam 19.511 personel ¢alismaktadr. Sektor,
2016 yilm konsolide bazda teknik karla kapatmistwr. 2016 yilmnda konsolide teknik kar 2,8
milyar TL olarak ger¢eklesmistir.

Sektorde faaliyet gdsteren toplam 61 sigorta, reasiirans ve emekliik sirketinden 20 adedi
(11 hayat disi, 8 hayat / emeklilik, 1 reastirans sirketi) 2016 yilm teknik zararla kapatmustir
(Hazine Miistesarhig1,2017).

1.3.Finansal Analiz ve Tablolar

Finansal tablolar analizi isletmenin gergeklestirilen faaliyetlerini daha net bir sekilde
gorebilme olarak tanmmlanabilir. Bu tablolar sayesinde isletmenin yeterliliginin, baska
sitketlerle  karsilastirilabilmesi ve isleyisi ile ilgili birtakim Dbilgller elde edilebilir. Bu
bilgileri elde etmek yatay ve dikey analiz yontemleriyle incelenebilir. Yatay analizde
verillerin farkl donemlerdeki verilerle karsilastrmasi yapiir ve oranlanr. Dikey analizde
ise, tam tersi olarak farklh donem degil aym doneme sahip verilerin grup toplamu veya
genel toplama oranlartyla yapilr.

Isletmeler icin  hayatta kalmaktan ¢ok daha Onemlisi piyasada devamhhklarm
stirdiirebilmeleridir.  Bu  devamlihigm en temel yapr tasi, amaglan dogrultusunda
yiikselmektir. Amaclar her isletmenin ihtiyaglar1 dogrultusunda farklilik gosterebilir. Genel
olarak bu amaglann swraladigimizda en belirgin olanlarma bir agkhk getirebiliriz. Bir
isletmenin mal ve hizmet iiretmesi ne kadar Onemliyse bu mal ve hizmeti devam ettirmesi
en temel amaglarmdan biridir. Topluma hizmet ve sosyal fayda olusturma da bir isletmenin
temel amaclarmdan olmasi gerekir. Ciinkii igsel ve digsal olarak fayda saglayamayan bir
isletme ne kadar giighi olursa olsun mutlaka bir yerde eksiklik yasayacaktr. Bir diger amag
verimli olmaktrr. Isletmeler elindeki mevcut kaynaklardan olabildigince az kaynaktan ok
mal ve hizmet Uretimi saglamak zorundadwr. Ne kadar az kaynaktan o kadar ¢ok iiretim
gerceklestirirse verimi de o kadar artig gosterir. Yani sirket daha verimli olur. Son olarak
ise en temel olarak kabul edebilecegimiz ama¢ kardwr. Kar isletmelerin gelirlerinin  gider
oranlarmdan fazla olmasi demektir. Isletme iirettizi mal ve hizmetten uzun vadede kar elde
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edebilmelidir. Isletmeler amagclari dogrultusunda kar elde edebilmek icin uzun dénemli kar
sonuclarmi piyasa degerlerini en yiiksek diizeye c¢ikarmahdr. Kar isletmenin biiylimesi

icin yatmim olarak da degerlendirebilir.

Isletmeler yaptklar1 faaliyet sonuglarm direk olarak finansal tablolara aktardiklar icin,
yapilacak biitiin analizler bu tablolarda yer alan bilgiler dogrultusunda gergeklestirilir.
Isletmeler amaclarma ulasp ulasamadiklarm gorebimek adma ¢esitli analiZer sonucu
degerlendirmeler yapmak zorundadwr. Faaliyetlerinin  etkinliligini ve elde ettikleri
basarlarm analiz dogrultusunda gerceklestirmelidirler. Bu analizi ve degerlendirmeyi
dogru yapamayan isletmelerin piyasada da bulunmalarmn bir anlamu olmayacaktr.
Isletmenin var olabilmek adma yaptklari amaclarmmn gerceklesmesi dogrultusundadr. Bu
analizleri uygulamak i¢cin ekonomik ¢evre, sektor c¢evresi ve isletmenin sahip oldugu
yapisal Ozellkler analizin sartlarmi olusturur. Ekonomik c¢evreyi sadece analiz olarak
diisinmeden daha genis diislinebiliriz. Cevremizde bulunan biitiin degisimlere uyum
saglamak olduk¢a zordur. Yeni dogan bir bebegin hayata alismasi, msanlarm uzun siirel
yurtdist seyahatlerinde c¢evreye uyum saglayabilmek, insam oldukca olumsuz etkiler ve
zaman alan bir siirectir. Iste analizleri uygulayabilmek icinde sirketin icinde bulundugu
ekonomik cevrede ortaya c¢ikan enflasyon degisiklikleri faizlerdeki degisimlere uyum
saglayarak hareket etmesi ve yorumunu da bulundugu ekonomik cevreye gbre yapmasi

gerekir.

Tek bagma finansal tablolar ile sirketlerin nihai durumlarmi elde edemeyiz. Bunun nedeni
ise  finansal tablolarm isletmenin gercek degerini degil, belirli ilkeler ve kavramlar
cercevesinde olusan degerini  gostermesidir. Uzun vadeli kalemlerin  enflasyondan
etkilenmesi  Uzerine, finansal tablolarda enflasyondan etkilenir. Son olarak ise finansal
tablolart  diizenleyen kisinin  amortisman yontemlermin  belirlenmesinde, karsiliklarmmn
ayriimast gibi durumlarda kisisel kararlardan etkilenecegini biliyoruz. Bu durum ise
kisilerin tablolar (izerinde ne derece etkisi oldugunu gdstermektedir. Isletmenin gelir ve

giderlerindeki degisimleri takip etmek muhasebe alanma girmektedir.

Muhasebe, kaynaklar1 denetlemek, gozetlemek ve isletmenin durumu hakkmnda bilgi sahibi
olmak icin temel mali tablolardan yararlanrr. Sigorta sirketlermin finansal tablolar1 diger
TFRS dogrultusunda kayt yapan ve rapor olusturan sirketlerde oldugu bilanco, gelir
tablosu ve ek finansal tablolardir (Celik, 2017).
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1.3.1. Bilango

Bilango bir isletmenin sahip oldugu varlklari ve bu varlklarm sagladigi kaynaklar
gésteren muhasebe tablosudur. Bir isletmenin sahip oldugu finansal basari bilangosunun
yapist ile Olciiliir. Bilango analizi, isletmenin varlklarmmn ne sekilde finanse edilecedi ve
donem itbariyle borglarmm degisimini gosteren temel analiz teknigidir. Bu analizlerin

kolay ve anlasilir olmasi bakimndan ¢esitli finansal rasyolar kullanilmaktadir.

Bilango “aktif” ve “pasif’ olarak ikiye ayrimaktadwr. Aktif bolim bilangonun sol tarafinda
yer almaktadr. Bu kisim isletmenin  kaynak kullanmu sonucu elde edilen varhklarm
gosterir.  Yani isletmenin nakit varhklarmm, alacaklarmi ve maddi tasmr tasmmaz
varlklarm gosterir. Bu varlklar vadelerine gore de smiflandmiir. Bir yildan kisa siirede
kullanilan varlklar “donen varliklar” olarak adlandmilr. Bir yildan daha uzun siirede

doniisiimii gergeklesen varlklar ise “duran varlklar” adi altmda gosterilir.

Pasif boliim ise bilangonun sag tarafinda yer almaktadr. Pasif bolim isletmenin tiim borg
ve 0z kaynaklarmi olusturur. Aslnda pasif bolime isletmenin  sorumluluklarmm
bulundugu bolim diyebiliriz. Kaynak hesaplart alacak tarath c¢ahsr. Pasif bolim
borglarmizi  olusturdugu i¢cin  isletmeye gelecek parann  yani alacak  hesabmmn
cabstriimasidir. Bilangonun pasif tarafi da vadelerine gore smiflandwilir. Bir sene iginde
O0denmesi Ongoriilen borclar ‘“kisa vadeli yabanci kaynaklar” olarak adlandmilr. Bir
seneden daha uzun vadede Odenmesi Ongbriilen borglar ise “uzun vadeli yabanci kaynak

olarak” adlandrilir. Iki hesap arasmda ki en temel fark vade farkidrr.

Son olarak ise isletmenin i¢ginde bulunduklar1 yani ortaklarma olan sorumlulugu “6z
kaynak” olarak adlandmilr. Ortaklarm isletmeye koyduklari 6z sermayelerde isletme icin
bir yiikiimlilik olusturur. Ciinkii ortaklarm isletmeye koyduklart 6z sermayenin kar
edilerek kendi Ozvartklarma eklemesi sonucu kendi varlklarmmn artmasi demektir. Oz
kaynaklar duran varlklarm isletmenin ihtiyag duydugu parayr saglamasmda kullanihr.

Sadece donem net kar1 donen varlklarin finansmanmda kullanilir.
1.3.2. Gelir tablosu

Bir isletmenin faaliyet donemi gelir veya giderlerden olusur. Bu gelir ve giderleri diizenh
takibe alabilmek gelir tablosunun yardmiyla olur. O halde isletmenin gelir ve giderlerini
gosteren tabloya “gelir tablosu” diyebiliriz. Isletmenin elde etti§i kar veya zarari gelir
tablosundan takip ederiz. Gelir tablosunun alacak taraflart kalam verirse bu durum
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gelirleri, bor¢ tarafi kalam verir ise giderleri gosterir. Gelir tablosunda da bilango da
oldugu gibi isletmenin ismi, kapsadigi donem ve isletmenin ismi gosterilir.

Gelir tablosunu ii¢ kalem olarak diisiinebiliriz. Ik kalemini satislar ve gelirler olusturur.
Ardndan maliyetler ve giderler yer alr ve son kaleminde ise net kar veya net zararm Yer

aldig1 goriilebilir.

Isletmenin elde ettigi gelirleri 6 ile baslayan gelir hesap alacagma, giderler ise 7 ile
baglayan gider hesabi borg tarafina yazlir.

1.3.3. Ek Finansal Tablolar

Bir isletmenin sattigi ya da irettigi maldaki siirekliligi, yatrmemm ise tatmini yaratilan
nakit kaynaklarla iliskilidir. Ek finansal tablolar; fon akmm tablosu, nakit akim tablosudur.
Fon akmm tablosu gelir tablosu ve bilangoyla iliskili olarak olusur. Isletmenin belli bir
hesap doneminde elde ettigi kaynaklari ve kaynaklarm kullanmum gosteren tablodur. Bu
tablo isletmenin nakit olmayan kaynak kullanmlarm kapsar. Nakit akim tablosu ise, nakit
durumundaki kaynaklarm kullanimlarm gosteren tablodur. Nakit akm tablosu fon akmm
tablosuna gore daha kullanimhdr. Nedeni ise Sermaye Piyasast Kurulunun kanununa gére
sitketler nakit akmm tablosu hazrlamada zorunlu hale getirimislerdir. Nakit akmm
tablosunun hazirlanma  siireci gerekli verilerin  karsilastrilarak  hazirlanan  bilangolars,
icinde bulunulan donemin gelir tablosu ve ek bilglerle hazrlanr. Bu hazrlanma siirecinin
temelinde ise hazrlanan fon akmm tablosunun nakde doOniistiiriilmesidir. Nakit akmm
tablosunun hazirlanmasmdan oOnce igletmenin  nakit giris - ¢kiglarmn  smiflandiriimast
yaptimah ve fon akmm tablosunda yer alan nakit durumunda olmayan kaynaklarm
belirlenmesi gerekir. Yani burada Onemli olan nakit durumunda gorunmeyen kalemlerin

ayklanma siirecidir.
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BOLUM II

SIRALAMADA VE DERECELENDIRMEDE KULLANILAN YONTEMLER iLE
ARASTIRMANIN YONTEMI

2.1 Finansal Tablolarin Analiz Yontemleri

Finansal analiz teknikleri bircok ama¢ dogrultusunda kullandabilir. Kredi verenler
acismdan, yonetim ag¢isindan, yatrim yapacak kisiler veya sirketler acismdan ve pay
sahipleri agismdan olarak c¢ogaltilabilir. Finansal analiz, donemlerin  kullanmma gore de
smiflandmlabilir. Bu smiflandrma  “statik analiz” ve “dinamik analiz” olarak ayrilabilir.
Kullanmm durumuna gore sadece bir yila ait elde edilecek sonuglarm analiz ediime teknigi
statik analiz olarak adlandrilir. Bu analiz sonucunun bir yi degl de daha fazla olmasi
durumunda ise devreye dinamik analiz girer. Yani dinamik analiz elde edilecek sonuglarn
bir yildan fazla olmasi durumunda kullanir. Finansal analiz teknigi olarak ise;
kargilagtrmal tablolar analizi, yiizde yontemi ile analiz, egilim yiizdeleri yontemi ile

analiz ve son olarak ise oran analizinden bahsedilebilir.

2.1.1 Karsilastirmah Tablolar Analizi (Yatay Analiz)

Yatay analizi dedigimiz karsilagtrmah tablolar analizi birden fazla doneme ait sonuglarmn
hesaplar aras1 mali donemlerdeki degisimleri goz Oniine alnarak ylizdesel olarak artis1 ve
azalst inceler. Bu artis ve azals degisimlermin sonucunda isletmenin finansal durumu
yorumlanir. Bu analiz teknidi ile sonuglarm iliskisi de hesaplanarak yorumlanr. Bu iliski
yorumlanrken kesin yarglardan uzak durulmabdr. Oregn, bir isletmenin bilanco
kalemlerinden stoklarmn inceledigimizde swasiyla 2015, 2016 ve 2017 yillar1 arasmdaki
degerleri karsilastrmah olarak inceleyebilirizz. Temel yii 2015 olarak alrz ve 2015 —
2016 yillarnn arasmdaki degisimi saptamak icin veriler arasmndaki farki ele ahlriz. Elde
ettigimiz farkm da 2015 yina gore yiizdesini hesaplariz. Elde ettigimiz rakamsal ifadeler
sonucunda isletmenin yillar itibariyle stoklar1 hakkinda yorum yapabiliriz. Hesaplama
kismnda Onemli olan birden fazla donem i¢inde temel bir yii belirleyerek donemler
itibariyle karsilastrmali olarak incelemektir.
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2.1.2  Yiizde Yontemi ile Analiz (Dikey Analiz)

Dikey analiz yiizde yontemi ile analiz olarak da kullanidabilir. Dikey analizin en Gnemli
esas1 ylizde oranlar olarak degerin hesaplanmasidir. Bir isletmenin ilgili yillardaki genel
ylzdelerini verir. Bu analiz tirii statik bir analizdir. Bir yil gbi bir kistlamasi yoktur bir
yil veya birden fazla yi i¢in uygulanabilir. Gelir tablosu ve bilancoda yer alan hesaplarm
birbirleriyle olan iligkilerinin analiz edilmesidir. Yani toplam degerlere gore yiizdelik
iligkisi analiz edilir. Bu analiz tiirliniin dikey olarak adlandiridmasmn nedeni ise, bir
hesabm aym donemle olusan baska bir hesapla karsilastrimasi nedeniyle dikey ismini
almistr. Her analiz tiiriinde oldugu gibi hesaplama sonucu isletme hakkinda baz
yorumlarda bulunabilir. Fakat dikey analiz yonteminde elde ettigimiz sonug ile isletme
hakkinda durumunun iyi ya da koti oldugu gibi konularda saglkh karar vermememize
yardinci olmaz. Bu analiz yonteminin diger analiz yontemleriyle beraber uygulanmasi
isletmenin finansal durumlari hakkinda daha kesin ve saglkh bir sekilde karar verimesine
yardimc1 olacaktwr. Analiz sonucunun olumlu veya olumsuz olduguna karar vermek icin
sektorde yer alan benzer bilancolara sahip sirketlerle karsilastrma yapmak dogru olacaktr.

2.1.3 Egilim Yiizdeleri Yontemi le Analiz (Trend Analizi)

Trend analizi yonteminde temel alman yildan sonra ikiden fazla donemi ele alacak sekilde
hesaplar yapiimas1 trend analizi kavramu olarak adlandwiir. Bu sekilde uygulanacak bir
analizde ikiden fazla donemin ele almmasmmn nedeni dOnem itibariyle ortaya konulan
egilimi daha net bir sekilde gorme ve daha kapsamh inceleme amaclanr. Bu analiz tiirii
ylizde yontemine benzer bir analiz tiriidiir. Fakat egilim analiz tiirii birden fazla yimn ele
almarak hesaplanmasmdan dolay1 dinamik bir analiz tlrGddr. YUzde analiz yoéntemi
yukarida da bahsettigimiz lizere statik bir analiz turiddr. Egilim yiizdelerinin bir
kullanilma sebebi ise, bazi rakamlarm karmasik diizeninden dolay1 rahatlkla goriilemeyen
trendlerin  daha kolaylkla goriilebilir hale gelmesidir. Trend analizi uygulanrken bir
azabgla karsi karsiya kalndignda bu durum (-) eksi olarak ifade edilmez. Cunkd batun
kalemlerin tutarlart toplammm 100 olmasi varsayilr. Bu tutarlar 100’tin altma nmisse bu
durum kalemin azals1 olarak yorumlanr, 100°lin ilizerine ¢iktifi takdirde ise kalemin artisi
gozlemlenmis demektir. Son olarak ise trend analizi enflasyon hesaplamalarin siklikla
kullanilan bir analiz tiiriidiir.
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2.1.4 Oran Analizi (Rasyo Analizi)

Finans yoneticileri bazi 6nemli bilglere ulasabilmek i¢in oran analiznden yararlanilar.
Oran analizi finansal tablolarda yer alan degiskenler arasmda bir baglanti kurarak analiz
etme teknigi olarak kullanihr. Ozetle, mali tablolarda oran analizi bir grubun oranlanarak
analiz edimesi ve degerlendirilmesidir. Oran analizi finans yoneticilerine isletmenin
likidite durumu, sermaye yapisy, borcu 6deme giiciiniin olup olmadim ve karhhk gibi
durumlarm oranlanmasma yardimcit olur. Ashnda bu durum oran analizinin Oncelikli
amaclarmdan biridir diyebiliriz. Oran analizinde denetim yapacak Kkisilerin heniiz denetime
baglamadan oOnce sirketlerin mali tablolarmda ki hesap diizenlerinin yillara gore degisimi
ve aktiflerindeki toplamlar1 inceledikten sonra Onemli olan degisimlerin  nedenlerinin
arastrma yapilarak denetim de olan plana uyarlanmasi gerekmektedir. Denetim yapildiktan
sonra sirketlerin mali tablolarmm dogrulugu tespit edilerek analiz tablosu olusturulmah ve
oran analizine gecimelidir. Oran analizinde kullanilacak kalemlerden bahsedilen aslnda
sitketlerin donen varlklari, kisa vadeli yabanci kaynaklar1 gibi verilerdir.

Analiz yaparken dikkat ediimesi gereken bir husus da denetimn yapilacagt donem ve bir
onceki donem baz almarak yapilmasdr. Yani en az iki doneme iliskin sektor
ortalamalarmm da dikkate ahlnmasi gerekir. Aym zamanda sirketlerin oran yontemi ile
degerlendirimesi srasnda yiikiimlilik karsilama yeterliliginin de goz Oniline almmasi
gerekir.

Bircok iikkede ve iilkemizde oran analizi yaparken bir smiflandrma yapimistr. Analizde
kullanlacak oranlar farkh bir degerlendirme ile ayrima tabi tutulur. Bir firmann genel
durumu analiz edilirken ve mali bilinye raporlan hazirlanrken yararlanabilecekleri 5 analiz

tirll vardr. Bu analiz tiirleri asagida yer alan Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Oran Analizi Turleri

Oran Analizi Turleri
Likidite Varlk Finansal Karllik
Oranlar Oranlart Oranlar Oranlart
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2.1.4.1 Likidite Oranlan

Likidite sozciigii bir varhgm kolaylkla paraya ¢evrilebimesidir. Ornek olarak devlet
tahvillerini  verebiliriz.  Ciinkii devlet tahvilleri aninda piyasada alici bulabilir ve nakde
cevrilebilir. Likidite orami en ¢ok kullanlan analiz tiirlerinden biridir. Likidite oran analizi
isletmenin kisa vadeli borglarmn 6deyebilme giiciinii ve ¢aligma sermayesinde ki yapmnmn
yeterli olup olmadigmi ortaya ¢ikaran bir analiz tiriidiir. Burada kisa vadeli olarak
belirttigimiz  siire bir yildr. Yani Oniimiizdeki bir yil icerisinde sirketin yapilacak
odemelerinde bir skmti olup olmayacagmn incelenmesidir. Incelenebilecek ii¢ adet

likidite orani vardr. Bunlar; cari oran, likit(asit) oram ve nakit oramdir.

2.1.4.1.1 CariOran

Likidite oranlar1 icerisinde en ¢ok kullanlan oran tiiriidiir. Banka gbi kuruluslarm kredi
talebinde bulundugu isletmeye kredi vermek istemesi durumunda ik olarak bakacag oran
olarak kabul edilebilir. Eger bu oran istenilen oran diizeyinin altnda kalyor ise banka
sletmeye kredi vermeyebilir. Cari oran donen varlklarm, kisa vadeli yiikiimhiliklere
bolunmesi sonucu elde edilir.

Bu islem sonucu ashnda elde edimek istenen sirketin bir yil iginde 6demesi gereken
borglarm, bir yil icerisinde nakde doniistiirebilecek olan varlklarmi karsilar mu karsilamaz
mu sorusuna cevap aramaktr. Karslamadi@i durumda yani borcun varlklarmdan fazla
¢ikmast durumunda bir problem oldugu diisiiniilebilir. Sirket bu olumsuz durumda hemen
iflas  edecek degildir ama problemin ¢ozimii icin de yeni borglanma yollarma
basvuracaktr. Yeni alman bor¢ ise hem yiikiimlilikleri hem de sirketin finansman giderini
artirr. Bu zincirleme durumun sonucunda ise sirketin net kari azalr. Gelismis tilkelerde
cari orann sonucunun 2 olmasi yeterli iken, bu durum gelismekte olan iilkelerde, oranmm
1,5 olmasi kabul edilebilir oran olarak goriilmektedir. Bu oran sonucu her zaman gelismis
veya gelismekte olan {ilkeler igin kesinlik vermeyebilir.

Bazi sektorlerde cari orann 2 olmasmmn yeterli olmadii gozlemlenirken, bazi durumlarda
bu oranmn 2 olmast miikemmel sayilabilecek bir derece de iyi bir durum olarak goriilebilir.
Katsaymmn 2 olarak hesaplanmasi her 1 liralk bor¢ karsiiginda sirketin 2 lirast oldugu
anlamma gelir. Cari orann 1’in altmda olmasi ise isletmenin likidite sorunu yasadigm
gosterir (Ceylan, 2017).
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2.1.4.1.2 Likidite(Asit-Test) Orani

Likidite (asit test) oranma baktiZimizda aslnda cari orana benzetilebilir, ama likidite oram
le daha anlamh sonuglar elde edilir. Likidite oram nakdi kolay bir sekilde -elde
edilebilecek varlklarm kisa vadeli yiikiimliliklerini karsilama oranmi gosterir. Likidite
orant  hesaplanrken stoklar donen varlklara dahil degildir.  Stoklar hesabmm
kullanllmamasmmn nedeni ise stoklarm kolay bir sekilde nakde doniismesinin belirli bir
stire alacagmdan dolaydr. Ticari alacaklar hesabi likidite oram igerisindedir. Likidite
oranmmn uygulanmasi sonucunda elde edimek istenen ‘“herhangi bir stok satist

yapimadan, sirketin kisa vadeli borglarmi yerine getirebilecek mi?” sorgulamasidir.

e Asit test oram (ATO) = (Donen varliklar — Stoklar) / Kisa vadeli borglar (Saraslan
ve Erol, 2014).

Sirketin  likidite yapismi dogru analiz edebimek icin donen varlklari stoklardan
cikarmamiz gerekmektedir. Likidite orannda giivenlk smm1 1 olarak kabul edilmektedir.
Cikan sonu¢ 1’mn iizerindeyse sirket kisa vadeli yiikiimlbiliklermi karsilamada zorluk
¢ekmeyecektir. Bu deger 1’in altma diistiiginde ise yine buylk capta bir problem
olmayacaktr. Ciinkii genel diislindiigiimiizde pazarda biiyiik bir talep diisiikKigi yoksa
ciddi bir ekonomik kriz de s6z konusu degilse, sirket elinde mevcut olan stoklarm satarak

nakite doniistiirebilir.

Sektorel bazda analizlerde sektor ortalamalarma bakmak gerekmektedir. Ciinkii baz

sektorlerde likidite oranmmn 1 olmasi yeterli goriilmezken; baz sektorlerde likidite oranmmn

1 olmasi ¢ok iyi bir durum olarak degerlendirilmektedir (Yakuphan, 2013).

2.1.4.1.3 Nakit orani

Nakit oram ¢ok fazla kullanlan bir oran degildir. Para ve benzeri degerlerin kisa vadeli
yabanci kaynaklar1 karsilayabilme oranmi gosterir. Bu oram test etmede ki amacg ise
stoklarmu satabilir miyim ya da alacaklarmm tahsil edebilr miyim diislincesinin ¢Ozime
kavusmasidir. Soyle diisiinebiliriz, sirket yil boyunca satis yapamazsa ve alacaklar1 oldugu
halde alacaklarm alamazsa kisa vadeli yiikiimliliklerini de karslayamaz hale gelir. Iste
bu problemli durumun analiz edilmesi nakit oran analizi sayesinde gerceklesir. Nakit oram

disponibilite orani olarak da kullanilabilir.

e Nakit Oran = Hazr degerler / Kisa Vadeli Yikiimlilikler (Celik, 2017).
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Nakit oran analizinin sonucu 1’in iizerinde ise sirket ¢ikabilecek ekonomik krizlere karsi
dayankhdr diyebiliriz. Bu oran genellikle kriz harici zamanlarda ¢ok kullanilan bir oran
degildir. Sonu¢ olarak hesaplanan nakit orami sonucu ne kadar yiiksek olursa, para ve
benzeri degerlerin kisa vadeli yabanci kaynaklar1 karsilayabilme giicii de o derece yiiksek

olacaktrr.

2.1.4.2 Faaliyet (Varlik Kullamm) Oranlan

Bu oran analizi adndan da anlayabilecegimiz iizere isletmenin varlklarmm ve
kaynaklarmm ne sekilde kullamildizi hakkmnda bilgi verir. Yani bu analiz sonucunda
isletme hakkmda bilgi sahibi olacagmmiz husus, igletme varlk veya kaynaklarmi ne derece
verimhi  kullantyor? sorusunun cevabidr. Faaliyet oranlar1 4 sekilde belrlenir. Bu oranlar;
stoklarm devir hizi oraniy aktiflerin devir hizi oraniy alacaklarm devir hiz oram ve 0z
kaynaklarm devir hizn orandr.

Stok devir hizzi oram ile firmann stokunda bulunan mevcut maln ka¢ defa satilip yerine
yenisinin koyuldugu belirlenir. Ozetle stoklarm yil da kag¢ defa satldigmn oranmi gdsterir.
Stok devir hizn sonucunun yiiksek ¢ikma durumu ise stoklarm likiditesinin de yiiksek
oldugunu gosterir. Stok devir hizi oram yiiksekse, piyasada mevcut olan sirketler arasi
rekabet giicii de yiiksektir. Stok devir hiz orami sonucunda elde edilen oran 360’a
boliindiigiinde mevcut stoklarm yil icerisinde kag giinde bir yenilendiginin sayisini verir.

Aktiflerin devir hizzi oram1 adindan da anlaslacag tizere tamamen aktiflerin  durumunu
belirten orandr. Yani firmanmn aktiflerinin ne derece verimh olarak kullanildigim gosteren
orandrr. Bu oran sonucunun yiikksek ¢ikmasi sirketin aktiflerinin  verimli kullaniddigmm
gostergesidir. Bu oranm hesaplanmasi, net satislarm ortalama toplam aktiflere bolinmesi

ile bulunur.

Alacaklarm devir hizi oram, isletmenin alacaklarmi ne kadarlk bir zaman dilimi icerisinde
borcun 6denmesi ile hesabmn kapatildigim gosteren orandr. Bu oran alacaklarm bir dénem
icerisinde kac defa borglarm 6deyerek hesabi kapattiklarm agiklar. Bu oranm sonucu tipki
stok devir hiznda oldugu gbi 360’a boliniirse, bir yil icerisinde ka¢ giinde bir borglarm
kapatilarak hesabm kapatildigm gosterir. Bu orann sonucunun yiiksek c¢ikmast isletmeler
tarafindan istenen bir sonugtur. Ciinkli sonucun yiiksek oran olmasi alacaklarm kisa siirede
nakde doniistiigiinii gosterir. Bu durum da her isletmenin lehine sayilabilecek niteliktedir.
Ama her isletme icin sonu¢ bu kadar da glizel olmayabilir. Bu oran sonucunun diisiik
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cikmasi ise igletmenin sahip oldugu sermayesinin biiyiik bir kismmmn alacaklara ayrildigm

gosterir.

Oz kaynaklarm devir hizz oram isletmenin 6z sermayesinin ne derecede verimli bir sekilde
kullanpp  kullamimadigmi ~ Glger. Net satislarm  ortalama 6z kaynaklara bolinmesiyle
hesaplanr. Bu hesaplama sonucunun yiiksek ¢ikmasi 6z sermayenin verimli bir sekilde
kullanildigmi  gosterir. Yaluz bu oranmn diisiik c¢ikmasi ise isletmenin 6z sermayelerini
aktif bir sekide kullanamadigmi ve faaliyet seviyesinden fazla 6z kaynaga sahip oldugunu
belirtir.

2.1.4.3 Mali (Finansal) Oranlar

Finansal oranlar bor¢lanma oram olarak da adlandmilr. Bu oran hesaplanrken biitiin
veriler bilancodan gelir. Fmansal oranlar siketin gelr veya giderleriyle ilgii durum
hakknda bilgi vermez. Sirketin varlklarmmn ve kaynaklarmn ¢ozilimiyle ilgili bilgi
sahibi yapar. Kapsam olarak en genis kapsama sahip finansal tablodur. Bu oran sirketin
borcu ve 0z sermayesi arasndaki iliski hakkmnda bilgi verir. Bu oran sayesinde isletme
finansmannda yabancit kaynaklardan ne Olglide yararlanp yararlanmama derecesini
belirleyen orandwr. Yaklasik 8 farkh finansal kaldra¢ oranlarma rastlayabilirsiniz. Her
kaynakta farkh sayda tiir anlatlr. Ancak en oOnemllerini sayacak olursak su sekilde

srralayabiliriz: 6z sermaye orani, kaldrag orami ve finansman orandir.

Oz sermaye orani, toplam pasifler icinde 6z sermayenin yer aldigi payr gdsteren orandr.
Orann yiiksek c¢ikmasi sirket acismdan olumlu bir durumdur. Sirketin finansal agidan
glicli oldugunu gosterir. Bu oran hesaplamasi isletme i¢indeki sahibinin ve ortaklarmm
tarafindan yiizde ka¢ oranmnda finanse edildigini de gosterir. Oz kaynaklarm aktif toplama

boliinmesi ile hesaplanir.

Kaldrag orani, toplam pasifler igcinde borglarm yer aldig pay oramm gosterir. Bu orann
sonucunun yiiksek ¢ikmasy, sirket i¢in olumlu bir durum olmasmmn aksine isletme icin
Oonemli derecede finansal riski gosterir. Sonucun yiiksek ¢ikmasi durumu sirketin Uglncl
kisiler tarafindan finanse edilmesi demektir. Kaldrag oram hesaplamasinda toplam
yikiimliiliklerin toplam varlklara bolinmesiyle elde edilir.

Finansman oram mali bagmsizhk derecesini gosterir. Finansman oram 6z kaynaklarm
mevcut olan borglart kag defa Odeyebilecegini  gosterir.  Bu oran hesaplamasi 6z

kaynaklarm toplam yabanci kaynaklar toplamma bolinmesiyle elde edilir. Cikan sonucun
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minimum 1 olmasi beklenir. Bunun nedeni ise isletmelerin yabancit kaynaklar ile 06z

kaynaklar arasmda denge olmasi igletme agisindan Snemlidir.

2.1.4.4 Karhhk Oranlan

Karllik oranmda elde edimek istenen sonu¢ bir isletmenin ne boyutta faal bir sekilde
yonetilmesi konusundaki son bilglyi verir. Bu bilgi sonucunda analizi uygulayan kisi
isletmenin elde etmis oldugu karm yeterli veya yetersiz olmasi durumunu bu oranlarla
belirler. Rantabilite oram olarak da kullaniabilir. Bir isletmeye ortak olmak ya da hisse
senetleri almayr planlayan yatrmcilarim oncelikle gozden gegirmesi gereken oran karhlik
oranidr. Bir isletmenin karhlk oranlarmm degerlendirilmesinin satm almak isteyen Kkisiler
icm bu degerlendirme sonucunda daha dogru kararlar vermesine yardimci olur. Ayrica
degerlendirme yapilrken bir sirketin karllik oranlarmm baska bir sirketle karsilastrma
yapimas1 da dogru bir se¢im i¢in destekleyici olacaktr. Isletmenin oranlar karsisimda karh
oldugunu gordiigiimiizii varsayalm. Peki, bu karm yeterli olup olmadigma nasil karar
verecegiz. Bu durumda da géz Oniinde bulundurmamiz gereken baz noktalar vardrr.
Oncelikle genel ekonomik kosullari dikkate alarak bir degerlendirme yapabiliriz. Daha
sonra isletmenin Onceki yillarda yapmis oldugu kar oram ve gelecekte planladim kar
amaglarmin ne boyutta oldugunu da inceleyebiliriz. 7 farkh karhlk oram vardwr. Bunlar;

o Mali Rantabilite, isletmenin mevcut net kari ile 6z sermayesinin arasinda bulunan
iskidir. Oran sonucunun yiiksek olmasi isletmenin mali karhh§mm istenilen
diizeyde oldugunun gostergesidir.

o Ekonomik Rantabilite, isletmenin eclinde bulunan kaynaklarmmn ne derece verimli
kullandigmi  belirleyen orandr. Oran sonucunun yiiksek olmasi olumlu bir durum
olarak degerlendirilir.

e Hisse Basma Getiri, bu getiri orani hisse senedinin degerinin ne diizeyde oldugunu
belirler. Sonucun yiiksek ¢ikmasi avantajli bir durum olarak degerlendirilir.

e Is Hacmi Rantabilitesi, bir isletmenin yapmis oldugu faaliyetlerinin karlhgmm ne
derece de etki ettigini belirtir. Bu oran sonucunda yiiksek olmasi beklenir.

e Briit Satis Rantabilitesi, elde edilen briit satigm karlli§ olarak bilinir. Diger oran
sonuglar1 gibi briit satis rantabilitesinin de yiiksek olmasi olumlu olarak yorumlanir.

e Donen Varlik Rantabilitesi; bu oran sonucu donen varlklarm karllik oranlarm

belirler ve sonucun yiiksek olmasi beklenir.
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o Kiimiilatif Karlilik Orami, bir sirketin uzun vadeli elde ettigi karhik oranm
gosterir. Bu sonucun da yiiksek olmasi olumlu diisiintiliir.

Biitin bu ag¢kladigmiz mali tablolar analizini kiiclik bir degerlendirme yapip sonuca
baglayabiliriz. Mali tablolar analizini, biitin bir sirket hakkmnda ki tim bilgiyi elde edecek
bilgi olarak diistinmemek gerekir. Ciinkii sirket basarisim veya giiclinii 6lgmek sadece mali
analiz ile gerceklesmez. Mali tablolarm analizinde basarih olabilmek icin dikkat gerektiren
admlar vardr. Bu admlar; FElde edilen sonuclarm da uygun ve saghkh bir sekilde
anlamlandmrilarak  degerlendiriimesi ve yorumlanmasi gerekir. Bu degerlendirmeyi ve
yorumlamay1 yapacak kisilerin belirli Olglide tecriibe ve bilgi sahibi olmalar1 gerekir.
Bircok oran analizi degerlendirmesi yaptik. Bir cahsmadaki ama¢ ne kadar ¢ok analiz
yapildigi degil, anlamh ve cahsmada analiz edilecek verilere uygun bir oranlama yapmak
olmahdr. Analizlerin anlamh ve anlamsiz olduguna dikkat edimelidir. Amacm iyi
belirlenmesi biiylik 6nem tasr. Amag belirlemesinden sonra kullanlacak oranlarm dikkath

secilmesi ve analiz sonucu yorum yapmada dikkatli olunmalidir.

2.2 Arastrmanmn Yontemi

2.3 Kiimeleme Analizi (Cluster Analysis)

Kiime kavramu yabanci bir kavram degidir. Kiimeleme giinlik hayatn i¢inde farkmnda
olarak veya olmayarak karsmiza ¢ikan kavramlar arasmdadr. Bazen bu kavram
hayatimizda uyguluyoruz. Bir c¢ekirdek ailenin her aksam aym masa etrafinda oturmasi,
liniversiteye baslayacak Ogrencinin  kiimelenmis farkl dallar igerisinden bolim se¢mesi
gibi. Kisacasi, yasantimiz, hayallerimiz, 6grenmek istediklerimiz ve analizlerimiz ne olursa

olsun her zaman kiimelemeyi siklkla kullantyoruz.

Kiimeleme analizi ik kez 1939 yiinda Tryon tarafindan kullanidmistr. 1960°h yillardan
sonra kullanmu yaygmlagmistr. 1963 yilinda Robert Sokal ve Peter Sneath’in yazdigt
“Saysal Smiflandrma Iiminin Temelleri” adh kitap bu alanda &nemli bir adm olmustur
(Dinler, 2014).

Cok degiskenli analiz tiirlerinden biri de kiimeleme analizidir. Bu analiz tiirii baslangic
olarak analizinde isminden anlayacagimiz iizere her bir grubun kiimelenmesinden olusur.

Olusan gruplarm her birine kiime adi verilir. Benzer tirdeki verilerin ilgili kategorilere
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ayrarak gruplanmasi islemidir. Biitlin gruplarm kiime isleminden sonra analiz asamasma
ise kiimeleme adi verilir. Kimeleme islemi benzer oOzellklere sahip verilerin, kendi

iclerinde gruplara ayrilmasidir. Kiimeleme analizinin de temel amaci budur.

Belirlenen kiimelerde verilerin benzer olmast Ozelligi fazla olmah, kiimeler arasmdaki
benzerlk az olmaldr. Yani demek istedigimiz kiimelerin kendi iglerin de homojen, kendi
aralarmda ise heterojen yapiya sahip olmalar1 gerekir (Yaz, 2014).

Kiimeleme analizi gruplanan verilerin temel Ozellkleri dikkate alnarak smiflandrmada
sklikla kullamlan ¢ok degiskenli istatistiksel bir analiz yontemidir. Kimeleme analizi
genel olarak cahsmaya Ozetleyici bilgiler sunar. Istatistiksel analiz yapan SPSS program
yardmi ile kiimeleme analizi uygulanabilir. Programda veri kUmeleri icin uygulanabilecek
iki farkh yontem vardr. Hiyerarsik kiimeleme yontemi ve hiyerarsik olmayan kiimeleme
yontemi.

2.3.1 Hiyerarsik Kiimeleme Yontemi

Hiyerarsik kiimeleme analizi en cok tercih edilen ve en basit yontemlerden biridir. Bu
analizde verileri temsil edecek kiime sayism belirlemek Onemlidir. Hiyerarsik analiz,
kiimelerin art arda birlesmesini saglar. Birlesen kiimeler sonraki admmlarda ayrilamazlar.
Yani birr grup, diger br grup ile birlestifinde sonraki admmlara gecildiginde ayrilamaz.
Hiyerarsik analiz u¢ degerlere karsi hassastr. Biiyiik veri setlerinde yapilan analiz siireci
oldukca uzun surmektedir. Bu analiz turi toplamal ve ayrmah teknik olarak ikiye ayrilr.
Toplamali teknikler ayrma teknigine gore kullanimi daha yaygmndir.

En ¢ok kullanilan 7 hiyerarsik kiimeleme yontemleri sunlardir;

1. Tek Baglanti Kiimeleme YOntemi (Single Linkage)

2. Tam Baglant1 Kiimeleme Yontemi (Complete Linkage)

3. Ortalama Baglant1 Kiimeleme Yontemi (Average Linkage)

4. McQuitty Baglant1 Kiimeleme Yontemi (McQuitty Linkage)

5. Kiiresel (Merkezi) Baglant1 Kiimeleme Yontemi (Centroid Linkage)

6. Medyan Baglant1 Kiimeleme Yontemi (Median Linkage)
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7. Ward Baglant1 Kiimeleme Yontemi (Ward Linkage) (Dinler, 2014).
2.3.2 Hiyerarsik Olmayan Kiimeleme Yontemi

Hiyerarsik olmayan kimelemede istenilen kiime sayisin belirli olmasi gerekmektedir.
Orta buylklikte bir veri kiimesi oldugunda hiyerarsik olmayan kiimeleme yOntemi
kullanilabilir. Kiime saylarmm oOnceden belirlenmesi ve kiime saylarmm segilmesi
srasmda keyfi olmasi dezavantaj olarak goriilebilir. Hiyerarsik olmayan kiimeleme
yontemi hiyerarsik kiimeleme yontemine gore daha hizhdr. Aym zamanda kullanilacak
nesne sayismmn biiylik olmasy, daha anlamh sonuglar ¢ikaracaktr. Bircok arastrmaci
dezavantajlara ragmen, hiyerarsik ve hiyerarsik olmayan kiimeleme yoOntemlerinin beraber
kullanitmasm  6nermektedir. Hiyerarsik olmayan kiimeleme yonteminde bircok teknik

trleri mevcuttur.

Hiyerarsik Olmayan Kimeleme Yontemleri;
1.K-Ortalama (K-Means) Yontemi

2.Metoid Parcalama Yontemi

3.Yigma / Yigilma Yontemi
4.Bulanik (Fuzzy) Kiimeleme Yontemi (Yalgm, 2013).

Kiimele analizine karar verdigimizde takip etmemiz gereken bir swalama vardr. Bu
srralamayr takip etmek islemlerimizin daha rahat sekillenmesini saglar. Bu sralamann ik
admy, problemin tanmlanmasidr. Problemin tanmmlanmast en Onemli asamadmr. ikinci
sralama, analizin uygulanabilmesi i¢cin veri girisinin saglanmasidr. Elde edilen wverilerin
kullanilacak  programda girisi yapiir. Bir sonraki asama uzaklklar matrisimin elde
edimesidir. Daha sonra kiimeleme teknigine karar verilir. Karar verme asamasinda
hiyerarsik ve hiyerarsik olmayan tekniklerin Ozellikleri dikkate almr. Analiz sonucunda
ortaya c¢ikan kiimeler yorumlanr. Son asamada ise, sonuglarm anlamh olup olmadig

tartistlir. BOylelikle sralama sona erer.
Kimeleme Analizi Varsayimlars;

1. Elde edilen kitleleri temsil eden bir 6rneklem secimi
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2. Bagmsiz degiskenler arasmda dogrusal iliski yakmliginin arastirilmasi

3. Gozlem sayismin yeterli olmasi

4. Bu yontemin asm degerlere karsi duyarli olmasi ve bu asmt degerlerin incelenmesi
5. Degisken sayilar1 benzer olmalidir.

Biitin bu genel bilgilerden sonra ¢alismamizda kullanacagimiz sigorta sektOriine ait
finansal tablolardan elde ettigimiz 21 adet ortak degisken ve 19 adet sigorta sirketi 2012,
2013, 2014, 2015 ve 2016 yillar itibariyle incelenmistir. Biitiin sigorta sirketlerine ait
veriler incelenip, SPSS yardmu ile analiz siirecine gegilmistir. Istatistik yazlim program
olan SPSS programu birgok analiz ¢esidine sahipti. SPSS yardmu ile yapilan kiimeleme
analizi ¢ok degiskenli istatistiksel analiz yontemlerinden biridir.

S6z konusu ne olursa olsun smiflandrma yapmak her zaman hayati veya bir cahsmay
anlagiimast kolay bir hale getirir. Kilmeleme analizine ihtiyag duyulmasmm nedeni, sigorta
sitketleri ile ilgili arastrmalarda ik 20 veya ik 30 sirketin sralandigi gorilmektedir. Bu
sralamada sirketlerin birinci srada veya otuzuncu srada yer almasiy kendi aralarmda iyi
veya kotii olduklarm gostermez. Bu sralamaya gore sirketlerin ne kadarmm iyi veya ne
kadarmm  kotii  olduguna dair  bir kiime smifi bulunmamaktadwr. Kumeleme,
derecelendirmenin disnda sirketleri belirgin kiimelere aywrarak iyi veya Kkotl kategori de
olduklarma  karar  verilmesini  kolaylastrr.  Sigorta  sirketlerini  kiimelendirerek
smiflandrma yapan bir ¢alismaya literatiir ¢ahsmasi esnasmda rastlanmanustr. Bu yiizden
kiimeleme analizi sirketler arasmda smiflandrma yaparak, sirketlerin hangi kategoride yer
aldiklarmin  gorulmesi 6nemlidir. Bu yiizden bu ¢ahsmada da kiimeleme analizi il

Tiirkiye’deki sigorta sirketlerinin degerlendirilmesi ve derecelendirilmesi ele alnir.

Calsmamizda  kiime  sayism  bilmedigimiz  igin = hiyerarsik  kiimeleme  yontemi
kullanilmugtr. Hiyerarsik kiimeleme analizine bagh Ward’s Baglanti kiimeleme yOntemini
uygulayarak, kiime icindeki homojenligi, kiimeler arasmda heterojenligi yliksek olan
kiimeler elde edilecektir. Analiz edilecek gozlemlerin bagml degisken agismdan kag adet
kiime altmda yer alacagm belirlemek i¢in aga¢ diyagramu, bir diger adi ile dendrogram
kullanilmigtir. Uygun kiime sayist dendrogram grafigi ile belirlenmistir.
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BOLUM 111

BULGULAR

3.1 Yil Ayrnmna Goére Sirket Sayis1 Dagihm

2012-2016 yillar1 arasndaki sirket sayiar1 Tablo 2’de gosterilmisti. 2012 yiinda toplam
sirket sayisi, bes yil igerisinde en az sayiya sahip olan yidwr. 2012 yiinda toplam sirket
sayist 59 iken, 2013 i toplam sirket sayisi 62’ye yiikselmisti. Hayat bransma
baktigimizda 2012 ve 2013 yillarmdaki sirket sayismn aym oldugunu ve gelecek yillarda
bu saymn azaldig gorilmiistir. Hayat bransmda 2014, 2015 ve 2016 yillann sirket
sayllarmda bir azalma meydana gelmistir. Dikkat edilecek bir diger nokta ise reasiirans
sirket saywsidr. Reasiirans sirketlerinin - dort yil boyunca sayismin degismedigi ve tek
kaldigi goriilmiistiir. Yillardr reasiirans sirketi sz konusu oldugunda, akla gelen ilk ve tek
sitket Milli Reasiirans’dr. Milli Reasiirans 1929 yilinda faaliyetine baglamis ve uzun yillar
boyunca sektorde tek kalmustr. Fakat 2016 yilnda bu uzun siireli durum degiskenlik

gostererek reasiirans sirket sayisi 1’den 2’ye yiikselmistir.

Tablo 2: Yi Ayrimma Gore Toplam Sirket Sayilari

Toplam

Hayat Hayat Dis1 | Hayat/Emeklilik | Reaslrans Sirket
2012 6 35 17 1 >
2013 6 37 18 ! %2
2014 5 38 19 ! %3
2015 4 36 19 ! ®

2016 4 37 18 2 ol

Kaynak: Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, Tiirkiye’de Sigorta ve Bireysel Emeklilik

Faaliyetleri Hakkinda Rapor
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3.2 Yil Aynmna Goére Hayat, Hayat Dis1 Brans1 ve Toplam Prim Uretimleri
Dagihimlan

Cahsma kapsaminda ele alman sigorta sektorliniin yil ayrmma gore degerlendiriimesi
toplam prim dretimlerine iliskin degerler Tablo 3’de g0steriimisti. Tablo 3’den de
goriilebilecegi gibi 2012 yiinda yaklasik olarak 19,5 milyar TL civarmda olan toplam prim
tretimi 2016 yina kadar diizenli olarak yiikselmis ve 40,5 milyar TL seviyesine
ylikselmigtir.

Aym periyot da hayat brans1 prim iiretimleri degerlendirildiginde, 2012 yilnda 2,7 milyar
TL civarmda olan prim {retiminin, 2013 yiinda 3,4 milyar TL’ye yiikseldigi, 2014 yilnda
diiserek 3,3 milyar TL’ye indigi ve daha sonra yine yiikselmeye devam ederek 2016
yilinda 5 milyar TL’ye yiikseldigi goriilmiistiir.

2014 yih hayat branst prim iiretimi icin kriz yii olarak goriilmektedir. Incelenen yillar
arasmda 2013 yilnda hayat branst prim iiretimmin, toplam prim {iretimi i¢cindeki payi
%14,03 ile en ylksek seviyededir. 2016 yilnm toplam prim iiretimindeki payr %12 ile en
diisiik seviyede oldugu gozlemlenmistir.

Hayat dis1 brangsmm 2012-2016 yillarn arasmdaki gelisimi incelendiginde, 2012 yilnda
16,8 milyar TL olan prim {iretiminin, siirekli olarak artarak 2016 yilinda 35,5 milyar TL’ye
ulastign gOriilmiistiir.

Hayat dis1t bransmmn prim iretimlerinin - toplam prim dretimi i¢indeki oranlarma
bakildignda, 2012 yiinda %86,22 iken 2013 yilnda %85,97’ye diismesinin digmda diger
yillarda stirekli arttigr ve 2016 yihinda %88 ile en yiiksek seviyesine ulastigi goriilmektedir.

Toplam prim tiretiminde i¢indeki en yiiksek paya sahip brang her yil ylikselerek artan hayat
dis1 brangidrr.
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Tablo 3: Yillara Gore Hayat, Hayat Dis1 Brans1 ve Toplam Prim Uretimleri

Hayat Dis1
Toplam Prim Hayat Bransi Bransi Prim
Uretimi Prim Uretimi Uretimi
2012 19.474.182.932 2.682.457.968 %13,2 16.791.724.964 %86,22
2013 24.226.919.272 3.398.859.562 %14,03 20.828.059.710 %85,97
2014 25.991.000.000 3.280.000.000 %12,62 22.711.000.000 %87,38
2015 31.056.321.027 3.760.784.504 %12,11 27.295.536.522 %87,89
2016 40.489.000.000 5.034.000.000 %12 35.455.000.000 %88

Kaynak: Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, Tiirkiye’de Sigorta ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetleri Hakkinda Rapor
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Grafik 1: 2012 — 2016 Yillar1 Toplam Prim Uretimi
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Grafikk 2’den de goriilebilecegi gibi, 2016 yih hayat bransi prim Uretiminde en yiksek
seviyeye ulagmustr. 2012 — 2014 yillan arasmda inisli ¢kigh bir prim {iretiminin
gerceklestigi  goriilmiistiir. 2014 yiindan 2016 yima kadar diizenli olarak artis
gostermistir.
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Grafik 2: 2012 — 2016 Yillar1 Hayat Bransi Prim Uretimi

Grafikk 3’e gore, hayat brangsmmn prim iretimi konusunda en basarih oldugu yil 2013 yih
olarak goziikmektedir. Fakat bu basari uzun siireli olmamustr. 2013 yilindan itibaren
stirekli olarak bir diisiis goriilmiistiir. Hayat bransi prim iiretimlerinin en olumsuz yil ise,
2016 yihidir. 2016 yili %12’lik oran ile en diisiik seviyededir.

Hayat Bransi
14,5
14 } 4
13,5
13
12,5 -
12 -
11,5 -
11 -
10,5 - . . ; .
2012 2013 2014 2015 2016

Grafik 3: 2012 — 2016 Yillar1 Hayat Bransmin Toplam Prim Uretimi igindeki Payr
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Grafik 4’e baktigimizda, 2012 —2016 yillar1 arasmda hayat dis1 brangi prim Uretimi duizenli
olarak artis gostermistir.
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Grafik 4: 2012 — 2016 Yillar1 Hayat Dis1 Brans1 Prim Uretimi

2012 — 2016 yillar1 hayat dis1 bransit %’lik oranlar1 Grafik 5’de gosterimistir. Grafik 5°e
gore, en diisiik yilizdelk orana sahip olan yil 2013 yidw. 2013 yihi %85,97 oram ile en
diisiik prim tretimi gerceklestiren yil olmustur. 2013 yilindan sonra bu oran diizenl olarak
yiikselmistir.
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Grafik 5: 2012 — 2016 Yillar1 Hayat Dis1 Brangmin Toplam Prim Uretimi igindeki Payi
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3.3 Hiyerarsik Kiimeleme Analiz Sonuglan

Calsmada 19 adet sigorta sirketi (Ek-1) ve bu sigorta sirketlerinin mali tablolarma ait 21
adet degiskenden (Ek-2) yararlamimistr. Hiyerarsik kiimeleme analizi i¢cin kiime sayismin
belirlenmesi  gerekmektedir. Hiyerarsik kiimeleme sonuglarmi dendrogram yontemi ile en
anlamh kiimelemenin besli smiflandrma sonucunda elde edilecegine karar verimistir.
Analiz sonucunda biitiin sigorta sirketleri 5 ayr1 kimeye ayrimustr. Her sirket bir kime
icerisinde yer almis, bu islem segtigimiz bes il i¢in tekrarlanmis ve elde edilen sonuclar
sayesinde sirketler arasmdaki degisiklikler gozlemlenmistir.

Bulgulara gore, bes ayn kimenin smiflandrimasi ve  sirketlerin  performans
degerlendirmesi asagida Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4: Calismada Degerlendirilen Sirketlerin Kiimeleri ve Dereceleri

Kimeler Dereceler
Kume 1 En iyi
Kiime 2 Iyi
Kume 3 Orta
Kiime 4 Kot
Kume 5 En kotl

3.3.1 2012 Yih i¢in Kiimeleme Analiz Sonuclan ve Degerlendirilmesi

Tablo 5: 2012 Yih Hiyerarsik Kiime Analizine Gore Durum Islemleri Ozeti

Durum Islemleri Ozeti

GOzlem Sayst Toplam
N % N %
17 89,5% 19 100,0%
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2012 yii i¢in uyguladigimiz test sonucu bize su bilgileri vermistir; Verimizde ki gdzlem
sayisi 17°dir. Kayp veri sayssi ise 2’dir. Kayp verilerimiz SS Doga Sigorta Kooperatifi ve
Orient Sigortadr.

Analiz sonucunda kayp veri olarak sonuglanmalarmmn sebebi ise; SS Doga Sigorta
Kooperatifi 2013 yihinda kurulmus fakat 2014 yilinda sigortaciik faaliyeti yapma ruhsatmi
almistr. Bu ylizden SS Doga Sigorta Kooperatifi 2012 ve 2013 yillan1 arasnda sigortaciik
faaliyeti yapma ruhsati olmadigindan dolay1 kayip veri olarak karsmiza c¢ikmustir.

Bir diger sigorta sirketi Orient Sigorta AS. Orient Sigorta 2014 yilnda sigortaciik
faaliyetine baslamustr. Bu sigorta sirketi de 2012 ve 2013 yillar1 arasmda karsmiza kayip
veri olarak ¢ikmustir.

Tablo 6: 2012 Yih Kiimeleme Analizi Sonuglart

2012 YILI Kime Simflan

S1:Allianz Sigorta AS
S2:Axa Sigorta AS
S3:Mapfre Sigorta AS
S4:Ak Sigorta AS

S16:Giines Sigorta AS
S5:Eureko Sigorta AS
S6:Halk Sigorta AS
S7:Neova Sigorta AS

S8:HDI Sigorta AS
S10:Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
S11:AIG Sigorta AS
S12:Unico Sigorta AS
S13:Dubai Starr Sigorta AS
S17:Sompo Japan Sigorta AS
S18:Ray Sigorta AS
S15:Ergo Sigorta AS
S19:Groupama Sigorta AS

o g & B Bl B B DB BB A W W W DN e
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Tablo 6’dan da goriilebilecegi gibi birinci swada Allianz Sigorta sirketinin yer aldig
goriilmistir. GOzlemlenen 17 sirket arasmda birinci srada yer alan Allianz “en iyi sirket”
kategorisinde yer almstr. Birinci smif kiime kategorisinde baska sirketin yer almadig
goriilmiistiir.

Ikinci smif kiimeye gectigimizde, bu kiimede de tek bir sirket yer almustr. Ikinci kiime
smifi da Axa Sigorta sirketine aittir. Axa, kiime smifi kategorisine gore “iyi sirket”

derecesinde degerlendirilmistir.

Ucgiincii kiime smifi kategorisine geldigimizde, saysmm birinci smif ve ikinci smif kiimeye
gore biraz daha arttig goriilmiistiir. Bu grupta yer alan sirketler “orta sirket” kategorisinde

derecelendirilmistir.

Dordiincl kiime smifina geldigimizde, sirket sayisi artmig ve ¢ogu sirket dordiincii kiime
kategorisinde yer almistr. Bu kategoride toplam da 10 sirket “koti sirket” olarak

derecelendirilmistir.

Son olarak “En koti” sirket derecesinde bulunan sirketler, Ergo Sigorta ve Groupama

Sigortadr.

3.3.2 2013 Yih icin Kiimeleme Analiz Sonuclan ve Degerlendirilmesi

Tablo 7: 2013 Yii Hiyerarsik Kiime Analizine Gére Durum Islemleri Ozeti

Durum Islemleri Ozeti

GOzlem Sayst Toplam
N % N %
16 84,2% 19 100,0%

2013 yih i¢in analiz sonuglarma baktiZimizda gozlem sayist azalmistr. Bir Onceki yilda
sadece iki sirket kayip veriyken, 2013 yilinda bu say1 iice yiikselmistir. Bu sirketler Mapfre
Sigorta AS, SS Doga Sigorta Kooperatifi ve Orient Sigorta AS dir.
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Mapfre sigorta sirketinin 2013 yiinda birden fazla eksik degiskeninin olmasi nedeniyle
analiz sonucunda yer almamistr. Mapfre sigorta sirketinin eksik degiskenden dolayr
analize dahil olmamasi, ilerleyen yillarda da karsmuza ¢ikmustir.

SS Doga Sigorta Kooperatifi 2013 yilnda kurulmus fakat faaliyetine henliz
baslayamamustir. Bu yiizden kayip veri olarak karsmuza cikmustir.

Son olarak Orient Sigorta ise 2014 yilinda faaliyetine baslanustir.

Tablo 8:2013 Yih Kiimeleme Analizi Sonuglart

2013 YILI Kiime Smiflan

S1:Allianz Sigorta AS
S2:Axa Sigorta AS

S4:Ak Sigorta AS
S16:Glines Sigorta AS
S19:Groupama Sigorta AS
S5:Eureko Sigorta AS
S6:Halk Sigorta AS
S7:Neova Sigorta AS
S8:HDI Sigorta AS
S10:Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
S11:AIG Sigorta AS
S12:Unico Sigorta AS
S13:Dubai Starr Sigorta AS

S17:Sompo Japan Sigorta AS
S18:Ray Sigorta AS
S15:Ergo Sigorta AS

g B B B B DB B B R R W W W N

2013 yii kiimeleme analiz sonucu Tablo 8’de gosterimisti. Bir onceki yil gibi ik iki
sranm  degismedigini  gormekteyiz. Ik kiime smifi kategorisinde Allianz sigorta sirketi,
ikinci kiime smifi kategorisinde Axa sigorta sirketi yer almistir.
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2012 i kiimeleme analiz sonucunda tiglinci smif kiimede Mapfre sigorta sirketi “orta
sirket” kiime smifinda yer alrken, 2013 yilinda Mapfre sigorta sirketinin kayip veri
olmasmndan dolay1 Groupama Sigorta sirketi “en kot sirket” kiime smifindan ¢ikarak “orta
sirket” kiime smifina ylikselmistir. Groupama 2013 yiinda iki kiime smifi yiikselmis ve en
dikkat ¢ekici sigorta sirketlerinden biri olmustur.

Bir diger swralamaya baktigimizda dordiincii smif kiimenin sayismda bir degisiklik
olmanmustrr. 10 adet sigorta sirketi hala ‘“kotii sirket” derecesinde kalmustir. Aymi sekilde
degisiklik gostermeyen Ergo Sigorta sirketi besinci kiime kategorisinde yer almig ve “en
kot sirket kategori sralamasinda bulunmustur.

Ozet olarak 2013 yilnin olumlu degisiklik gdsteren sigorta sirketi Groupama Sigortadr.

3.3.3 2014 Yih i¢in Kiimeleme Analiz Sonuclan ve Degerlendirilmesi

Tablo 9: 2014 Yih Hiyerarsik Kiime Analizine Gére Durum Islemleri Ozeti

Durum Islemleri Ozeti

GOzlem Sayisi Toplam
N % N %
17 89,5% 19 100,0%

Analiz sonucunda elde edilen durum islemleri 6zeti Tablo 9’da gosterilmistir. Tablo 9’a
gore, gozlem sayis1 17 ¢ikmistr. Toplam 19 sirketin olmasmdan dolayr kayip veri sayisi 2

olarak karsmiza c¢ikmustr. 2012 yilinda ki gézlem ve kayip veri saysi bilgisi ile benzer bir
durum ortaya ¢ikmustir.

Kayp verileri olusturan sirketlerimiz SS Doga Sigorta Kooperatifi ve Orient Sigortadir.
Bir onceki yilda kayp veri olarak karsmiza ¢ikan sirketler, bu yilda bir degisiklik
gostermeden aym sekilde kayp veri olarak karsmiza ¢kmistr. Fakat 2014 yilinda
sitketlerin kayp veri olmalarmmn nedenleri bir Onceki yila gore farkhlk gostermistir. Bu
ki sirket de sigortaciik faaliyetine 2014 yiinda baglamustr. 2014 yilinda mali tablolart
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mevcut olsa da degiskenler icerisinde birden fazla eksiklik olmasmdan dolayr analiz sonug
vermemistir. Bu yiizden 2014 yihnda faaliyetine baslamis olan iki sirket degisken
eksikliginden dolay1 kayp veri olarak karsmiza ¢ikmustr. Analiz  sonucuna gore
sitketlerin ~ degerlendirilmesi  ve  derecelendirilmesi  geriye  kalan 17  sirket ile

gerceklestirilmistir.

Tablo 10: 2014 Yih Kiimeleme Analizi Sonuglari

2014 YILI Kime Smiflan

S1:Allianz Sigorta AS
S2:Axa Sigorta AS
S3:Mapfre Sigorta AS
S4:Ak Sigorta AS
S16:Glines Sigorta AS
S19:Groupama Sigorta AS
S5:Eureko Sigorta AS
S6:Halk Sigorta AS

S7:Neova Sigorta AS

S8:HDI Sigorta AS

S10:Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
S11:AIG Sigorta AS

S12:Unico Sigorta AS

S13:Dubai Starr Sigorta AS

S17:Sompo Japan Sigorta AS

S18:Ray Sigorta AS

S15:Ergo Sigorta AS

gl & B B B B D DB B B W W W W DN

Tablo 10’daki dagilm incelendiginde “en 1yi sirket” kategorisinde yine Allianz Sigorta
sirketinin yer aldig goriilmiistiir. Allianz Sigorta sirketi 2012, 2013 ve 2014 yillarmda hep
tek sirket olarak birinci srada karsimza c¢kmustr. “Tyi  sirket” kategori smifina
baktiZimizda da, Axa Sigorta sirketinin durumu degistirmedigi goriilmiistiir.
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2013 yinda Mapfie sigorta sirketi kayp veri olmus ve sralamaya girememisti. Bu
ylzden 2013 yilinda Gglncl kime smifinda ti¢ sirket yer almistr. 2014 yilinda ise, bu sayi
Mapfre sigorta sirketinin gbzlem verisine dahil olmasiyla sigorta sirketi sayisi 4’e
yiikselmistir. Bu yiizden “orta sirket” kategori smifinda toplamda dort sirket yer almustir.

2013 yiinda dordincl kiume kategorisinde yer alan sirketlerin, 2014 yilinda da aym kiime
kategorisinde yer almasmdan dolayt bir degisiklk gostermedigi goriilmiistiir. Bu
kategoride yer alan 10 sirket arasmda ne bir yiikselis ne de bir diislis géziikmemistir. Bu
ylzden “koti sirket” kategorisinde yer alan sirketlerde degisiklik olmanustir.

Ergo Sigorta sirketi ki yidr higbir degisiklik gostermemis ve iki yil boyunca tek basma
“en kot sirket” kategorisinde kalmustrr.

Sonu¢g olarak, 2014 yihina Mapfre Sigorta sirketinin dahil olmasiyla “orta sirket”
kategorisinde degisiklik olmustur.

3.3.4 2015 Yih icin Kiimeleme Analiz Sonuclan ve Degerlendirilmesi

Tablo 11: 2015 Yih Hiyerarsik Kiime Analizine Gére Durum Islemleri Ozeti

Durum Islemleri Ozeti

GOzlem Sayst Toplam
N % N %
17 89,5% 19 100,0%

2015 yih icin, toplamda 19 olan sirket sayismn kayip verilerin ¢ikarimasiyla gdzlem
sayismm 17’ye digmiistiir. Analizde sonu¢ vermeyen sirketlere baktigimizda, diger yillara
oranla bir degisiklik goriilmiistiir. Bu degisiklk toplamda dort yil boyunca kayp veri
olarak karsmiza ¢kan SS Doga Sigorta Kooperatifinin, 2015 yilnda goézlem veri
grubunun icine dahil olmustur. SS Doga Sigorta Kooperatifinin 2015 yilnda mali tablolart
eksiksiz bir sekilde tamamlanmis ve bir kiime smifi igerisinde yer almustir.
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Kayip verilere baktigimizda, aym sekilde Orient Sigorta sirketinin son dort yildr kaymp
veri situnun da yer almstr. 2014 ve 2015 yillarmda sigortaciik faaliyetine baslanus
olmasmna ragmen, eksik degiskenlerinden dolayr bir kiime smifi igerisinde yer almamistir.

Son olarak bir diger kayp veri sirketi Mapfie Sigortadrr. Bu sigorta sirketi son {i¢ yilda
devamh degisimler gostermistir. Bir yil gdzlem wveri grubunda yer alrken, diger yil da
kayp veri grubunda yer almistr. 2015 yilinda da Mapfre Sigorta eksik olan birkag
degiskenlerinden dolayr kayp veri grubu igerisinde yer almustir.

SS Doga Sigorta Kooperatifi kiimeleme analizi sonuglarma gore ik defa bir kiime smifi

icinde yer almstr.

Tablo 12: 2015 Yih Kiimeleme Analizi Sonuglari

2015 YILI Kiime Smmflan

Sl:Allianz Sigorta AS

S2:Axa Sigorta AS
S19:Groupama Sigorta AS
S4:Ak Sigorta AS

S15:Ergo Sigorta AS
S16:Giines Sigorta AS
S5:Eureko Sigorta AS
S17:Sompo Japan Sigorta AS
S6:Halk Sigorta AS

S7:Neova Sigorta AS

S8:HDI Sigorta AS

S9:SS Doga Sigorta Kooperatifi
S10:Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
S11:AIG Sigorta AS

S12:Unico Sigorta AS
S13:Dubai Starr Sigorta AS
S18:Ray Sigorta AS
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2015 yih kiimeleme analizi sonuglarmda biiyiik degisiklikler meydana gelmistr. Bu
tabloyu yorumlamaya “en kotii sirket” derecesine sahip olan besinci kategori il
baglayalm. Ik olarak degerlendirdigimiz son ii¢ yidan farkli olarak bu kiime smifinda ki
sayr artist dikkatimizi ¢eken ik satr olmustur. 2012 yihinda besinci grupta iki sigorta
sirketinin, 2013 ve 2014 yillarmda ise, aym grup igerisinde tek bir sigorta sirketinin yer
aldigndan s6z etmistkk. Birden ¢ok sirket li¢ yil igerisinde kot sirket” kategorisinde yer
alrken, 2015 yiinda “en koti sirket” kategorisme gecisleri ile biiyiikk degisiklikleri
meydana getirdikleri goriilmiistiir. Bu degisiklik ile “en kot sirket” kiime smifinda toplam
dokuz adet sigorta sirket yer almustr. Bir Onceki yilda dordinct kiumeden toplam sekiz
sitket bir alt kiimeye ge¢mis ve besinci kiime smifinda yer almustr. Dolaysiyla sekiz
sigorta sirketi “kotli sirket” derecesinden “en kotii sirket” derecesine gegis yapmustir.
Geriye kalan bir sirket ise daha onceki yillarda kayip veri olan SS Doga Sigorta Kooperatif
sitketidir. Ik defa analiz sonucunda yer alan bu sigorta sirketi “en kotii sirket” Kkime
kategorisinde yer almustir.

2015 yih analiz sonuglarma gore dordiincii kiime smifinda yer alan ¢ogu sirketin besinci
kiime smifina gegisi ile dordiincii kiime smifinda yer alan sigorta sirketi sayis1 azahmstir.
Bu kiime smifinda toplamda iki sigorta sirketi yer almustr. Bu sirketler Eureko Sigorta ve
Sompo Japan Sigortadr. Bu iki sigorta sirketi 2012, 2013, 2014 ve 2015 yillar1 analiz
sonucunda degisiklik gostermeyerek hep dordinci kimede “koti sirket” kategorisinde yer
almislardr.

Tablo 12’de tglincti kiime smifinda dort sigorta sirketi yer almistr. Bu sirketler srasiyla
Groupama Sigorta, Ak Sigorta, Ergo Sigorta ve Giines Sigortadr. Bu kiimede yer alan en
dikkat cekici sigorta sirketi Ergo Sigortadr. Ciinkii Ergo Sigorta 2012, 2013 ve 2014
yillarmda hep besinci smif kiimede kalarak “en kotli sirket” derecesinde goriilmiistiir. 2015
yiinda ise, iki kategori kiime atlayarak swrasm tgilincli kiime kategorisine yiikseltmistir.
Bu yilda bircok sigorta sirketinin diisiise ge¢mesine ragmen, statlsuni c¢ok iyi bir dereceye

cikartnus ve basarith bir sirket konumuna ulasnustir.

Ikinci kiime smifinda karsmza yine dort yil boyunca bir degisklk gdstermeyen Axa
Sigorta sirketi ¢ikmustir. Axa, 2015 yihinda da yine “iyi sirket” kiime smifinda yer almustir.

Son olarak kiime smifinn “iyi sirket” kategorisinde yine Allianz Sigorta sirketi yer
almistr.  Alianz dort yil boyunca hep birinci kiime smifinda yer alarak bulundugu

statiisiinii hi¢ degistirmemistir.
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2015 yilmn en olumsuz durumu toplam sekiz adet sigorta sirketinin “kOtl sirket”
kategorisinden ‘“en kotli sirket” kategorisme gecisi olmustur. En olumlu kategori gecisine
sahip olan Ergo Sigorta sirketi, iist iiste iic yil boyunca besinci kiime smifindan Uglncu
kiime smifina ylikselmis ve “en kot sirket” derecesinden “orta sirket” kategorisinde yer

almustir.

3.3.5 2016 Yih i¢in Kiimeleme Analiz Sonu¢lan ve Degerlendirilmesi

Tablo 13: 2016 Yih Hiyerarsik Kiime Analizine Gore Durum Islemleri Ozeti

Durum Islemleri Ozeti

GOzlem Sayisi Toplam
S % S %
19 100,0% 19 100,0%

2016 yih icin analize dahil olan toplam sigorta sirketi sayis1t Tablo 13’de gosterilmistir. Bu
yilda gozlem veri sayisindaki olumlu artis tabloyu dikkat ¢ekici bir hale getirmistir. CUnki
son dort wyil i¢inde tam olarak biitin sirketleri degerlendirdigimiz bir tablo ile
kargilagilmamigtir.

Toplamda 19 sirketin 2016 yih i¢in yapilan analizde sonug verdigi gosterilmistir.

Son yi olan 2016’ nn degerlendiriimesinde, Tablo 14’¢ gbre sunlar1 sOyleyebiliriz. Toplam
bes yih degerlendirdigimizde, Allianz Sigorta sirketnin swasi hic degismemis ve hep tek
kalarak birinci smif kiime de “en 1yi sirket” derecesinde kalmayi basarmustir.

Ikinci smif kiimeye geldigimizde bir degisiklk sz konusu olmamustr. Axa Sigorta sirketi
bes yil boyunca hep ve tek bagma “iyi sirket” derecesinde kalmistir.

Biitiin yillar boyunca degisiklik gosteren kiime kategorileri tiglincii, dordiincii ve besinci

kiime kategorisi olmustur. Swrayr bozmadan devam edersek, {i¢iincii smif kiimede iki adet
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sigorta sirketinin yer aldigi goriilmiistiir. Bu sirketler Mapfre Sigorta ve Sompo Japan
Sigortadr.

Tablo 14: 2016 Yih Kiimeleme Analizi Sonuglari

2016 YILI Kiime Smiflan

S1:Allianz Sigorta AS
S2:Axa Sigorta AS
S3:Mapfre Sigorta AS

S17:Sompo Japan Sigorta AS
S4:Ak Sigorta AS

S5:Eureko Sigorta AS
S6:Halk Sigorta AS
S7:Neova Sigorta AS
S8:HDI Sigorta AS

S15Ergo Sigorta AS
S16:Glines Sigorta AS
S19:Groupama Sigorta AS

S9:SS Doga Sigorta Kooperatifi
S10:Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
S11:AIG Sigorta AS

S12:Unico Sigorta AS

S13:Dubai Starr Sigorta AS

S14:Orient Sigorta AS

S18:Ray Sigorta AS
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Mapfre Sigorta sirketi analiz sonuglarma 2012 yilindan itbaren bir var bir yok seklinde
devam etmistir. 2016 yilinda gbzlem veri sayisma dahil olarak “orta sirket” derecesinde
yer almustr. Sompo Japan Sigorta sirketi son dort yil boyunca “kotii sirket” sralamasmda
kalmigs ve 2016 yilinda ‘“orta sirket” swalamasma yiikselmisti. Bu degisiklk ile tigiincii
kiime smifinda yer almustir.
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Kotii sirket derecelendirmesine gectigimizde gegen yila oranla saymn biraz arttiZm
goriiyoruz. 2015 yihinda dordiincii smif kiime sayis1 ki iken, 2016 yilinda bu sayr sekize
yikselmistir. Dordiinci smif kiimede yer alan Ak Sigorta sirketi dort yil boyunca hep
uclncl kiime kategorisinde yer almis ve bu yil dordiincii kiime kategorisine gegmistir.
2016 yih Ak sigorta sirketi icin olumsuz bir yil olmustur.

Bu kiime smifi iginde yer alan diger sigorta sirketi Eureko Sigortadr. Eureko Sigorta bes
yil boyunca hicbir degisiklik gostermeden hep ‘kotii sirket” kiime kategorisinde Yer
almustir.

Halk Sigorta, Neova Sigorta ve HDI Sigorta sirketleri 2012, 2013 ve 2014 yillarmda hep
dordiincii kiime smifinda yer almustr. Bu ii¢ sirket 2015°de degisiklik gostererek besinci
kiime smifina ge¢mistir. Fakat 2016 yilinda tekrar eski konumlarma donerek “en koti

sirket” derecelendirmesinden “kotii sirket” derecelendirmesine yiikselmis lerdir.

Dordiincii kiime smifinda kalan diger sirketler Ergo Sigorta, Gilines Sigorta ve Groupama
Sigorta sirketleri 2015 yiinda iiglincli smif kiime de yer alrken, bu yil dordiincii kiime
kategorisme diismiistiir. Bu olumsuz diisiis ‘“orta sirket” derecelendirmesinden “kotii
sitket” derecelendirmesine dogru kaymustr. 2016 yiinda dordiincii smif kiime de yer alan
sitketler de inigsli — c¢ikish durumlar baz sirketler i¢in olumiu olurken, baz sirketler i¢cin

olumsuz bir durum olmustur.

Son grup olan besinci kiime smifinda 7 adet sirket vardr. Bu sirketler srastyla; SS Doga
Sigorta Kooperatifi Ankara Anonim Tirk Sigorta Sirketi AIG Sigorta, Unico Sigorta,
Dubai Starr Sigorta, Orient Sigorta ve Ray Sigorta sirketidir. Bu sirketler arasmda Orient
Sigorta sirketi ilk defa analiz sonucunda yer almistr. Fakat bu analiz sonucu Orient Sigorta
sitketi icin cok olumlu bir kiime sralamasi olmamustr. Ik defa sralamada yer alan Orient
sigorta “en kotii sirket” derecesiyle baslangic yapmustir.

Sonug¢ olarak 2016 yihm degerlendirdigimizde, Sompo Japan sigorta olumiu yonde bir
degisiklik gostermistir. Dort adet sirketin {iglincii kiime smifindan dordiinci kiime smifina
diistisii ve aym sekilde farkh dort sirketin de besinci kiime sralamasmdan dordiincti kiime
srralamasina yiikselisi dikkat ¢ekmigtir.
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Tablo 15: Sirketlerin 2012 — 2016 Yillar1 Kiime Smiflar

2012 2013 2014 2015 2016
S1.Allianz Sigorta AS 1 1 1 1 1
S2.Axa Sigorta AS 2 2 2 2 2
S3.Mapfre Sigorta AS 3 - 3 - 3
S4.Aksigorta AS 3 3 3 3 4
S5.Eureko Sigorta AS 4 4 4 4 4
S6.Halk Sigorta AS 4 4 4 5 4
S7.Neova Sigorta AS 4 4 4 5 4
S8.HDI Sigorta AS 4 4 4 5 4
S9.SS Doga Sigorta Kooperatifi - - - 5 5
S10.Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 4 4 4 5 5
S11.AIG Sigorta AS 4 4 4 5 5
S12.Unico Sigorta AS 4 4 4 5 5
S13.Dubai Starr Sigorta AS 4 4 4 5 5
S14.0rient Sigorta AS - - - - 5
S15.Ergo Sigorta AS 5 5 5 3 4
S16.Giines Sigorta AS 3 3 3 3 4
S17.Sompo Japan Sigorta AS 4 4 4 4 3
S18.Ray Sigorta AS 4 4 4 5 5
S19.Groupama Sigorta AS 5 3 3 3 4

Tablo 15°de sigorta sirketlerinin 2012 — 2016 yillart analiz sonucuna gore, yer aldiklari

kiime smiflar1 gosterilmistir.
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BOLUM 1V

SONUC VE ONERILER

Sigorta sirketlerinin aktif biiyliklikleri, pazar paylar1 ve yaptklar tretimlerini, Sektorler ile
paylasmasi, kendi iclerinde Kkarsilastrma yapimasmda rahathk saglamaktadwr. Bu verilerin
paylasiimas1 sigorta yaptwracak kisilerin sirketler hakkinda genel bir bilgi sahibi olmasm
saglar. Y1l baznda yaymlanan sektorlere ait piyasa raporlari ile yillar arasmda

degerlendirme yapabilirler. Bu degerlendirme sonucu kisiler i¢in bir yol gosterimi olabilir.

Gliniimiizde farkh sektorlerde birgok analiz yontemleri ile sirketler derecelendirimistir. Bu
derecelendirme ile sektorlere ait sirketlerin  yillar i¢cindeki durumu degerlendiriimeye
almmustr.  “Turkiye’deki  Sigorta sirketlermin  degerlendirilmesi  ve  derecelendiriimesi”
bashg1 tasiyan bu ¢alisma 2012 — 2016 yillann arasinda sektorde faaliyet gdsteren 19 adet
sigorta sirketini kapsamaktadwr. Yapilan c¢ahsmada sigorta sirketlerinin mali tablolarmm
kullanimas1 ile yillarm degiskenlk gbstermesi sonucunda olumlu ve olumsuz sonuclar
ortaya ¢ikmustr. Bu ¢ahsmada hiyerarsik kiimeleme yontemi kullanilarak, sigorta
sitketlermin  yil baznda ele alman degiskenlerne bagh olarak elde edilen veriler
incelenerek smiflindrma  yapimustr.  Sigorta sirketlerinden elde edilen 21 adet degisken

ile hesaplanan analiz sonucu besli kiimeleme analizi yapilmigtir.

Cahsmada, yillara gore toplam sirket sayismmn incelenmesi sigorta sektorline ait hayat,
hayat dis, hayat/emekliik ve reasiirans sirketlerinn yil baznda artmasi ve azalmasi
hakkinda genel bir bilgi sahibi olmak adma inceleme yapimustr. 2012 — 2016 yillan
arasmda toplamda en fazla sirkete sahip olan yil 2014 yidw. Yillara gore hayat bransy,
hayat dis1 branst ve toplam prim {retimleri incelendiginde, genel olarak hayat dist
brangmm toplam prim {retimnin giderek artti®i gozlemlenmektedir. Bu durum da sektore
ait sirketlerin hayat digt bransmda daha basarih olmasi, mali yapismm giderek giiglendigni
ve sahip oldugu pay oranmmn artacagi anlamma gelmektedir. Toplam prim Uretiminde
hayat bransmm, hayat dis1 brangma gore daha diisiik pay oranlarma sahip oldugu
gorulmektedir. Sektoriin hayat bransm da daha etkili bir sekilde ilerlemesi ve bu bransa ait

gelisimlerini arttrmas1 gerekmektedir.

Hiyerarsik kiimeleme analizi sonucunda elde edilen bilglere gore, 2012 yiinda besinci
kategoride toplam iki sirket varken, 2013 yilinda bir sirket {iclincii kategoriye yilikselmistir,
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bu sirketin genel olarak iyiye gittiginin gostergesidir. 2014 yiinda besinci kategoride yer
alan birr sirketin, 2015 yilnda {igiincii kategoriye yiikselmesi sirket agismdan olumlu bir
gelisme olarak yorumlanmaktadwr. Toplam bes yil ele almdignda degisiklk gostermeyen
ki sirket vardr. Bu sirketlerden birincisi, hep “en 1yi sirket” olarak smiflandirilmis ve bes
yil boyunca kategorisinde baska sirket bulundurmamustw. Diger sirket ise, benzer sekilde
hep “iy1 sirket” kategorisinde kalmstr. Bu sirketler Tiirk Sigorta sektorii agismdan
degerlendirildiginde, bes yil boyunca olumlu yonde ilerleme kaydederek konumlarmdaki
basarilarmi dengede tutmay1 basarmuslardir.

2012 yilnda dordiincii kategori de yer alan sirketlerin 2013 yilma geciimesi ile higbir
degisiklik olmadan aym kategori de kalmalari sektoriin ne ilerlediginin nede gerilediginin
gostergesidir. Sirketlerin  olumlu gelismelerini  incelemenin  yam swra, olumsuz durumlarm
da degerlendirmek sektor acismdan Snemlidir. 2014 yilnda dordiincii kategoride yer alan
10 sirketin 2015 yilma gectigimizde, 10 sirketten 8’mnin besinci kategoriye diismesi Tiirk
Sigorta sektorliniin 2015 yilinda geriledigini  agiklamaktadwr. 2015 yilnda {igilincii
kategoride bulunan tiim sirketlerin 2016 yilma gectigimizde, dordiincli kategoriye gecisleri

sirketler ve sektor agismdan olumsuz bir durum olarak degerlendirilmistir.

Sirketlerin - olumlu ve olumsuz durumlarmi incelendiginde genel olarak; bulunduklar
kategorileri yiikselten sirket sayisi az iken, bulunduklarn kategoriden daha diisiik
kategorilere gegis yapan sirket saysmn daha fazla olmasi Onemlidir. Bu durum da
sektorde yer alan sirketlerin kategorilerini diistirmek yerine, daha yiiksek kategorilere gegis
yapmalar1 gerekmektedir.

Genel olarak baktiZimiz zaman, sigorta sirketleri arasmda derecelendirme olduk¢a faydal
ve yapimasi gereken bir yontemdir. Bu aym zamanda sektériin ve sektdrde yer alan
sirketlerin  kendi aralarmda ne durumda oldugunun gostergesidir. Sirketlerde sadece
srralamanin  yapimasi tek basma ise yaramayacagl ve yetersiz olacag diisiinilmiistiir.
Sralamann yaninda sirketlerin 1yi veya kotii kategorilerde olduklarmm bilinmesi i¢in
kiimeleme smiflarma ihtiyaclar1 vardmr. Derecelendirmenin bir kiime smiflamasiyla birlikte

yapimas1 ve zaman icindeki degisimlerin gdzlemlenmesi, gerekli bir yontemdir.

Kiime smiflamasi sayesinde sektdrde yer alan sirketlerin nerden nereye geldikleri agikca
goziikmektedir. Kiimeleme sonucunda sirketlerin kotliye gittigi durumlarda, ileriye yonelik
Onlemler almasi ve durumlarmi daha iyi konuma getirmeleri icin caba gosterilmelidir.
Sirketlerin ~ durumlarmmn iyi olmasmda ise, yapilacak yontem karllk seviyelerini ve
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sektordeki konumlarmi korumalaridr. Dolaysiyla bu yontemlerin  uygulanmasy,  sirketlerin
diger sirketlerle karsilastrma yaparak, bulunduklar1 konumlart daha net bir sekilde

gorulebilmeleri icin 6nemlidir.
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EKLER

EK-1: Cahsmada Kullamlan Sigorta Sirketleri

SIGORTA SIRKETLERI

S1.Allianz Sigorta AS

S2. Axa Sigorta AS

S3.Mapfre Sigorta AS

S4. Aksigorta AS

S5.Eureko Sigorta AS

S6.Halk Sigorta AS

S7.Neova Sigorta AS

S8.HDI Sigorta AS

S9. SS Doga Sigorta Kooperatifi

S10.Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi

S11.AIG Sigorta AS

S12.Unico Sigorta AS

S13.Dubai Starr Sigorta AS

S14.0Orient Sigorta AS

S15.Ergo Sigorta AS

S16.Glines Sigorta AS

S17.Sompo Japan Sigorta AS

S18.Ray Sigorta AS

S19.Groupama Sigorta AS
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EK-2: Cahsmada Kullanllan Sigorta Sirketlerine Ait Degiskenler

DEGISKENLER

D1. Sigortacilk Faaliyetlerinden Alacaklar

D2.Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihgi (-)

D3.Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

D4.Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiigi (-)

D5.Ertelenmis Uretim Giderleri

D6.Gelecek Aylara Ait Giderler

D7.Demirbas Ve Tesisatlar

D8.Diger Maddi Varlklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

D9.Birikkmis Amortismanlar

D10.Birikmis Itfalar (Amortismanlar) (-)

D11.Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

D12.Diger Cesitli Borglar

D13.Kazamlmamis Primler Karsihgr (Net)

D14.Muallak Hasar Ve Tazminat Karsiigr (Net)

D15.0denecek Vergi Ve Fonlar

D16.0denecek Sosyal Giivenlik Kesintileri

D17 .Maliyet Giderleri Karsihgi

D18.Ertelenmis Komisyon Gelirleri

D19.Diger Teknik Karsiiklar (Net)

D20.Kidem Tazminat1 Karsihgi

D21.Nominal Sermaye

50




EK-3: Sigorta Sirketlerine Ait Aynntih Bilanco Ornegi

Dip Cari 1l Gecmis Yil
Not

I. CARI VARLIKLAR

A. Nakit ve Nakit Benzeri Varhklar

1- Kasa

2- Alman Cekler

3- Bankalar

4- Verilen Cekler Ve Odeme Emirleri (-)

5- Banka Garantili ve 3 Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti
Alacaklar

6- Diger Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar

B. Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal
Yatirnmlar

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3- Alim Satim Amagh Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Kargilig1 (-)

6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirmmlar

7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger Diistkligi Karsihg: (-)

C. Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacihk Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig1 (-)

3- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reastlirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihg1 (-)

5- Sigorta Ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortahlara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortahlara Krediler (Ikrazlar) Karsiligt (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar
Karsihigr (-)

D. lliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

o1




3- Bagh Ortakhiklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iligkili Taraflardan Alacaklar

7- 1liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- Iligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsihg1 (-)

E. Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklar

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli A lacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Siipheli Diger Alacaklar

7- Stipheli Diger Alacaklar Karsiligt (-)

F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri

3- Gelir Tahakkuklar:

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklar

G- Diger Cari Varhklar

1- Gelecek Aylar Ihtiyact Stoklar

2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

3- Ertelenmis Vergi Varhklar1

4- Is Avanslan

5- Personele Verilen Avanslar

6- Saymm ve Teselliim Noksanlar

7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsilig1 (-)

II. CARI OLMAYAN VARLIKLAR

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacihk Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihig: (-)

3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihg1 (-)

5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortahlara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortahlara Krediler (Ikrazlar) Karsiligi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

52




9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar
Karsilig1 (-)

B- Mliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iligkili Taraflardan Alacaklar

7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiig1 (-)

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklar

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Stipheli Diger Alacaklar

7- Siipheli Diger Alacaklar Kargihg1 (-)

D- Finansal Varhklar

1- Bagh Menkul Kiymetler

2- Istirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhutleri (-)

4- Bagl Ortakhiklar

5- Bagl Ortakliklar Sermaye Taahbhiitleri (-)

6- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler

7- Misterek YOnetime Tabi Tesebbiisler Sermaye
Taahhdtleri (-)

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortallara Ait Finansal
Yatirimlar

9- Diger Finansal Varhklar

10- Finansal Varliklar Deger Diistikliigii Karsihg1 (-)

E- Maddi Varhklar

1- Yatrim Amagh Gayrmmenkuller

2- Yatnm Amach Gayrmenkuller Deger Disiikligi
Kargihgi (-)

3- Kullanim Amach Gayrnmenkuller
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4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar

6- Motorlu Tasitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birikmis Amortismanlar (-)

10- Maddi Varliklara Iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan

Yatrmmlar Dahil)

F- Maddi Olmayan Varliklar

1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Doneme Ait Giderler

4- Aragtirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

6- Birikmis Itfalar (-)

7- Maddi Olmayan Varliklara Ilisgkin Avanslar

G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

2- Gelir Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklar

H-Diger Cari Olmayan Varhklar

1- Efektif Yabanci Para Hesaplar

2- Doviz Hesaplar

3- Gelecek Yillar TIhtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varhklar1

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

8- Diger Cari Olmayan Varhiklar Karsgihig: (-)

VARLIKLAR TOPLAMI
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Dip
Not

Cari 1l

Gecmis Yil

- KISA VADELI YUKUMLULUKLER

A- Finansal Borglar

1- Kredi Kuruluslarma Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borg¢lanma Maliyetleri (-)

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri

5- Cikarilmis Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri

6- Cikarllmig Diger Finansal Varliklar

7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar Thrag¢ Farki (-)

8- Diger Finansal Borglar (Yiikiimliiliikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reasirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta Ve Reasiirans Sirketlerinden Alman Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-

C-liskili Taraflara Borclar

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borglar

3- Bagh Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger lligkili Taraflara Borglar

D- Diger Borclar

1- Alman Depozito ve Teminatlar

2- SGK'ya Borglar

3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borg¢lar Reeskontu (-)

E-Sigortacihik Teknik Karsihiklar:

1- Kazanilmamug Primler Karsihgr - Net

2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net

3- Hayat Matematik Karsilig1 - Net

4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig1 - Net

5- Ikramiye ve Indirimler Karsihgi - Net
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6- Diger Teknik Karsiliklar - Net

F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler 1Ile
Karsihiklar

1- Odenecek Vergi ve Fonlar

2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri

3- Vadesi Gegmig, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve
Diger Yiikiimliiliikkler

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliikler

5- Donem Kan Vergi ve Diger Yasal Yikimlilik Karsiliklart

6- Dénem Karmm Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliiliikleri

7- Diger Vergi ve Benzeri Yikiimlilik Kargiliklart

G- Diger Risklere Hliskin Karsihiklar

1- Kidem Tazminati1 Karsilig

2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlk Aciklarn Karsilig

3- Maliyet Giderleri Karsilig1

H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklar1

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklart

I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

1- Ertelenmis Vergi Yukimligii

2- Saym ve Teselliim Fazlahklar1

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikiimliliikler

IV- UZUN VADELI YUKUMLULUKLER

A- Finansal Borglar

1- Kredi Kuruluglarma Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)

4- Cikanlmis Tahviller

5- Cikarllmig Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar Thra¢ Farki (-)

7- Diger Finansal Borglar (Yiikiimliilikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reasirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alman Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu -
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C- liskili Taraflara Borclar

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borclar

3- Baglh Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger Iligkili Taraflara Borglar

D- Diger Borglar

1- Alman Depozito ve Teminatlar

2- SGK'ya Borglar

3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklar:

1- Kazanilmams Primler Karsihg1 - Net

2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net

3- Hayat Matematik Karsihgr - Net

4- Muallak Hasar ve Tazminat Kargih§1 - Net

5- Ikramiye ve Indirimler Karsihg1 - Net

6- Diger Teknik Karsihiklar - Net

F- Diger Yiikiimliiliikler ve Karsihklar:

1- Odenecek Diger Yiikiimliiliikler

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis
Vergi ve Diger Yiikiimliiliikler

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklar

G- Diger Risklere lliskin Karsiliklar

1- Kidem Tazminat:1 Karsilig1

2- Sosyal Yardim Sandig1 Varhk Agiklann Kargilig

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklar

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklar

I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

1- Ertelenmis Vergi Yikimliligi

2- Diger Uzun Vadeli Yiikiimlilikler

V- OZSERMAYE

A- Odenmis Sermaye

1- (Nominal) Sermaye

2- Odenmemis Sermaye

3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklar
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4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklar1 (-)

5- Tescili Beklenen Sermaye

B- Sermaye Yedekleri

1- Hisse Senedi Thrag¢ Primleri

2- Hisse Senedi Iptal Karlari

3- Sermayeye Eklenecek Satig Karlari

4- Yabanci Para Cevirim Farklan

5- Diger Sermaye Yedekleri

C- Kar Yedekleri

1- Yasal Yedekler

2- Statll Yedekleri

3- Olaganiistii Yedekler

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

5- Finansal Varliklarm Degerlemesi

6- Diger Kar Yedekleri

D- Ge¢mis Yillar Karlari

1- Gegmis Yillar Karlar

E-Ge¢mis Yillar Zararlari

1- Gegmis Yillar Zararlan (-)

F-Donem Net Kari-Zarari

1- Donem Net Kan

2- Donem Net Zarari (-)

3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Net Kar

YUKUMLULUKLER TOPLAMI




