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OZET

Gozetim pratikleri tarih boyunca oldugu gibi giiniimiizde de tartismaya agik bir
konudur. Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ve 6zellikle sosyal medya kullaniminin
artmastyla beraber daha fazla goriiniirliik kazanan gozetim uygulamalari, giin gectikge
daha da gelismekte, yayginlasmakta ve igsellestirilmektedir. Giiniimiizde bu durumu konu
eden sanat eserleri, ozellikle sinema filmleri ve televizyon dizileri bulunmaktadir; 2011
yilinda yaymlanmaya baglayan Black Mirror dizisi de bunlardan birisidir. Dizi kurgusal bir
gelecekte iletisim ve gbzetim teknolojilerinin insan hayati {izerindeki etkilerini bir distopya

olarak sunmaktadir.

Bu calismada yeni iletisim teknolojilerinin elestirisini yapan Black Mirror dizisinin
kurgusal evreni ile gercek hayat 6rnekleri karsilastirilmis, dizinin igerigi analiz edilerek
belirli temalar tizerinden bir analiz sunulmustur. Bu amagla ¢alismada gozetim ¢alismalari
literatlirli incelenmis, gozetim ve yeni iletisim teknolojileri ile ilgili kavramlar
arastirilmistir. Calismanin son boliimiinde ise, Black Mirror dizisinin kurgusal evreni ile
gercek hayat 6rnekleri belirlenen temalar iizerinden karsilastirilmistir.  Yapilan bu analiz
sonucunda goriilmektedir ki Black Mirror dizisinin kurgusal evreninin gergek hayatta da
ornekleri mevcuttur. Bu noktada her ne kadar yeni iletisim teknolojilerinin faydali etkileri
olsa da, gozetim mekanizmasina hizmet ettigi unutulmamalidir. Black Mirror dizisinin

yarattig1 distopya giiniimiizde ¢oktan yasanmaya baslamigtir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Gdzetim, Black Mirror, Yeni Iletisim Teknolojileri, Sosyal

Medya, Simiilasyon.



ABSTRACT

The surveillance practices are still on discussion today as well as during the history.
Surveillance practices which became more visible throughout the improvements of
communication technologies and especially social media improvements have been
developing, spreading and internalized. Today there are lots of artistic examples on
surveillance; especially cinema films and television series. “Black Mirror” TV series;
which firstly published in 2011 is one of these examples. Black Mirror is monitoring the
effects of the surveillance and communication technologies on human life in a fictional

future as a dystopia.

In this study; Black Mirror series’ fictional universe in which critiques of new
communication technologies are made is compared with the examples of real life, contents
of the series are analyzed and an analysis is made throughout the determined themes. With
this aim, surveillance studies literature is examined, concepts on surveillance and new
communication technologies are researched. In the last part of the study, Black Mirror
series’ fictional universe is compared with the examples of real life through the determined
themes. The analysis shows that fictional examples in Black Mirror are also found in the
real life practices. At that point, it should not be forgotten that although new
communication technologies have useful effects, they also serve to the surveillance
mechanism. It can be claimed that the dystopia in Black Mirror is already being lived in

real life.

Key Words: Digital Surveillance, Black Mirror, New Communication Technologies,
Social Media, Simulation
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KISALTMALAR

ABD: Amerika Birlesik Devletleri
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GIRIS

Giliniimiizde dijital anlamda gozetim gittik¢e daha ¢ok alanda etkili olmaktadir. Bu
nedenle gozetim ¢alismalarinin 6nemi de giin gectikce artmaktadir. Gézetim ¢alismalarini
aciklayabilmek, dolayisiyla da anlagilir kilabilmek i¢in, oncelikle kavramin ne ifade
ettiginin ve iliskili kavramlarla Ortiistiigli noktalarin agiklanmasi gerekmektedir. Bu
noktadan hareketle bagslangic olarak, gozetimin kavramsallasmasimma kuramlar1 ve
onermeleri ile katkida bulunmus diisiiniirlerin yaklasimlari anlasilmalidir. Bunun yaninda
gozetimin tarihsel siire¢ icerisinde nasil degisim ve gelisim gosterdigi, Ozellikle yeni
iletisim teknolojileriyle beraber gilindelik hayattin aligkanliklarindan biri haline gelen
sosyal medya platformlar1 da incelenmelidir. Bu platformlarin ve buna bagli olarak
gozetimin igsellestirilmesi sonucunda da ortaya ¢ikan problemler ( mahremiyet, gézetim

etigi vb.) tartistlmalidir.

Michel Foucault, gézetimin toplumdaki yerini vurgulayan ¢alismalarini 17. yiizyil
Avrupa’sinda ortaya ¢ikan Hopital General' adli kuruma dayanarak kullandigi ‘Biiyiik
Kapatilma’ olgusu ve panoptikon metaforu tizerine temellendirmistir. Foucault panoptikon
kuramini; Jeremy Bentham’in ideal hapishane olarak niteledigi, merkezi denetim ilkesine
dayali, bir dizi kurumda da kullanilabilecek mimari yapisindan esinlenerek olusturmustur.
Hiicrelere boliinmiis halka bi¢gimindeki bu yapinin ortasinda bir avlu, avlunun merkezinde
de i¢inde gbézetmenin bulundugu bir kule bulunmaktadir. Fouault’nun nitelemesine gore,
halkanin hem igeriye hem disariya bakan kiigiik hiicrelerinde, kurulma amacina gore bir
Ogrenci, bir is¢i, bir hasta ya da bir akil hastasi bulunabilir. Kuledeki gozetmen ise
kendisinin her seyi gorebilecegi, ancak kendisini kimsenin géremeyecegi bir konumdadir.
Ona gore, “gérmek-goriilmek ciftini ayirmaya yarayan bir makine” (Foucault, 2017:298)
olan panoptikon; bir iktidar tiirli {itopyas:1 olarak fiilen de gerceklesmis, topluma egemen
olmustur. Foucault, iktidar1 yasa-yasaklama ve itaat {izerine yapilandirilmis olan

geleneksel bigiminden farkli olarak, insanlarin yagamlarina bedeninin damarlarina kadar

! Hopital General: 1656 yilinda Paris’te Hopital General (genel hastane) adl1 bir kurum kurulmus ve kisa siirede herhangi
bir ayrim yapilmadan yaslilar, engelliler, escinseller, akil hastalari, calisamayacak durumda olanlar, ¢alismak
istemeyenler, hatta hayirsiz evlatlar, hepsi birlikte ayn1 yere kapatilarak Paris niifusunun azimsanmayacak bir boliimii bu
kurumda go6zaltina alinmigtir (Foucault, 2015a:11-12).

1



niifuz edercesine sinmis bigimiyle ‘biyo-iktidar olarak diisiinmekte; biyo-iktidarda bedenin
iktidarin 6znesi oldugunu belirtmektedir (Foucault, 2015b: 23).

Bentham’in kurumlarin islevlerine uygun bigimde tasarlanabilen ve tekil bir alanda
tiim bireyleri ayn1 anda ve eksiksiz olarak gozetleme olanagi saglayan yapisi panoptikon,
Foucault tarafindan kavramsallastirilarak, bir iktidar teknolojisi metaforu olarak
kullanilmistir. Panoptikon, mimari bir yapiyr nitelemekten c¢ok, toplumsal denetime
yonelik isleyen bir sistemi ifade etmektedir. Bu disipliner sistem, toplumlari i¢ dinamikleri
ile donistiiriirken, bireyleri siirekli gozetim altinda tutan, gézetim-denetim-islahtan olusan
ticli bir yapidir (Dolgun, 2015: 106). Hem Bentham hem Foucault, toplumsal yasamin
stirdiiriilebilmesi icin ¢esitli tekniklerin kullanilmasinin gerekli oldugu diisiincesindedirler.
Burada 1slahtan amag, ahlaki kaygilar degil, ekonomi-politik zorunluluklar1 gézeterek
calisma disinda kalan kesimleri ayirmak ve gerektiginde iiretim siireglerine katabilmektir
(Bastiirk, 2016: 28). Panoptikon, sosyal bilimlerde basit anlamiyla gozetleme ya da
gozetlenme olarak kullanilmaktadir. Foucault’ya gore, panoptikon 6z-disiplinin
gelismesini ve ‘gdriinmez iktidar’ sayesine kurumun kurallarina bogun etmeyi
saglamaktadir; artik panoptikonun dev kulesinden ibaret olan iktidar bir kisinin degil,
‘gdziin iktidar’, diinya da dev bir panoptikondur (Foucault, 1992, aktaran Ozdel, 2012:
25). Panoptikona odaklanmakla birlikte, iktidar yapilanmasina teknolojik acidan yaklasan
Foucault, toplumsal ag icerisinde ve toplumsal yasamin her aninda var olan bir olgu olarak
diigiindiigli ‘biyo-iktidar’ kavramini gelistirmistir. Biyo-iktidar, bedeni disipline ederek
daha verimli kilmayi, orgilitlemeyi, bu yolla da insanlar1 ve toplumu denetlemeyi

hedefleyen, kesintisiz bir sistemdir (aktaran Dolgun, 2015: 105-110).

Hardt ve Negri ise, belli bash tezlerini, 6zelikle ‘imparatorluk’ ve onun karsisinda
konumlandirdiklar1 ‘¢okluk’ kavramlarina dayandirmakta, gecmisteki gii¢ler arasi rekabet
ve catismalarmin yerini, artik tek bir kiiresel imparatorlugun aldigini savunmaktadirlar.
Ayrica artik insanlarin, hapishane toplumundaki tutuklu ve gardiyanlar gibi, gdzetimin
Ozneleri ve nesneleri haline geldiklerini, dolayisiyla hapishanede olmakla disarida olmak
arasinda fark kalmadigini belirterek, giiniimiiz gozetiminin giderek bir biitiin halinde

toplumun genel kosulu oldugunu vurgulamaktadirlar (Hardt ve Negri, 2013: 26).



Denetim toplumu kavraminin igini dolduran Gilles Deleuze, ¢agdas toplumun
doniisiimiiyle birlikte, yonetim paradigmasinin disiplinci rejimlerden denetim rejimlerine
gectigini savunmaktadir (Hardt vd, 2005: 85-86). Ona gore, iktidarlar artik kapali alanlar
degil 6zgir mekanlar1 denetlemekte, uygulamalar da kapatma merkezlerinden ¢ok agik
alanlara yonelik olmaktadir. Bu durum artik egemenlik ya da disiplin toplumundan
cikildiginin gostergesidir (Akay vd, 2005: 133-145). Denetim toplumunda, 6znelerin yerini
kodlanan bireyler aldigini belirten Deleuze, denetleme giiciiniin toplumsal alanin her

yerine yayildigini; tiim toplumun bir bedenin organlari gibi denetlendigini savunmaktadir.

Simiilasyon kuraminin yaraticist Jean Baudrillard, sembolik degis tokusla
tanimlanan gercek diinyalara sahip ilkel toplumlardan, bu sahiciligin eksik oldugu ve
simiilasyonlarla hayat bulan giinlimiiz diinyasina gegisi gozlemleyerek, simiilasyonlarin
egemen oldugu bir diinyanin varligina isaret etmektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2015: 208).
Ona gore, yasamsal pratiklerin gostergeler lizerinde olustugu diinyada, artik insanlarin
diinyaya degil, diinyanin insanlara egemen oldugu bir tiir nesneler / seyler cagi
yasanmaktadir ve nesne ayna gorevi yaparak, 6zneye ¢ok boyutlu ve yapay bigimiyle anlik
halini dayatir olmustur (Baudrillard, 2006:95). Baudrillard’a gore, kitle iletisim araclar
kanaliyla  gerceklestirilen uygulamalar, iktidarlarca kitlelerin  izlenmesi i¢in
kullanilmaktadir. Simiile edilmis ger¢eklikler, bir doniisiim modeli olugturup bu modellerin
etkisiyle tekrar simiilasyona doniismektedir, insanlar da bu hiper-gerceklige katilmakta,
hatta kendi simiilasyonlarini yaratmaktadirlar. Bunun en 6nemli 6rneklerinden birinin yeni
iletisim teknolojilerinin yarattig1 sanal ortamlar oldugunu belirten Baudrillard, sanal

diinyayla gercek diinyanin karistigr diistinmektedir (Baudrillard, 2011)

Bourdieu ise, genel olarak pratige odaklanarak ve var olan tiim ikilikleri elestirerek,
birbirine zit olan kavram ve kuramlar1 bir araya getirmeye calismis, calismalarinda
nesnellik-6znellik ya da birey-toplum zitliklarin1 agmayr amaglamistir. Bourdieu’niin
kullandigr kavramlardan biri ‘habitus’tur. Bu terimi kisilerin sosyal faaliyetlerini
yonlendiren ve statiilerinden kaynaklanan egilimlerini belirtmek icin kullanmistir (Unal,
2004:118) Igsellesmis sosyal yapi olarak ifade edilen habitus, bireylerin sosyal diinyadaki

konumuna baglhdir; dolayisiyla da herkesin habitusu farklidir. Bir yandan sosyal diinyay1



tiretirken, diger yandan da onun tarafindan {iretilen habitus, ¢ift tarafli bir diyalektik

icermektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2015: 154).

Insanlik tarihi kadar eski olan gdzetimi kavram olarak, enformasyon teknolojilerin
toplumsal denetimin Oniindeki engelleri kaldirdigini ifade etmek amaciyla ilk kullanan
Gary Marx’dir (Marx, 2005, aktaran Celik, 2014: 53) . David Lyon’a gore gozetim,
“kisisel verileri toplanan ve islenen bireyleri etkileme ya da onlar1 yonlendirme amaci ile
girisilen her tirlii ¢aba”dir (Lyon, 2006: 13). Giddens ise, toplumsal gozetimin iki
goriiniimiinden s6z etmektedir; birincisi veri toplamaya dayali, ikincisi ise denetleyen

gozetimdir (Giddens, 2005: 24-25).

Gozetimi olumlu konumlandiran goriise gore, insanlar riskli ve tehlikeli alan ya da
durumlarda, birileri tarafindan goézlenmekten otiirii gliven duymakta, ayrica gozetleme
teknolojilerini baglarina bir sey gelmesi halinde bir kanit araci olarak gormektedir. Ancak
bu noktada, giivenlik kaygisinin tam olarak giderilip giderilemediginin de, bu goriintii
altinda baska amaglara hizmet edilip edilmediginin de sorgulanmas1 gerekmektedir. Ayrica
insanlar giivenlik ile 6zgiirlilk arasinda kalarak, goniilsiiz de olsa gbézetimden yana olmak
durumunda kalabilmektedir. Yeni teknolojilerin kullanim1 ile gozetim teknikleri degisip
gelisse de, gozetim uygulamalar1 gii¢ sahiplerinin varliklarini siirdiirebilmelerinin en

onemli araglarindandir.

Avci-toplayicr 6zellikteki ilkel toplumlarin yerlesik hayata ge¢cmelerinin ve bdylece
tarim devriminin yasanmasinin ardindan gelen hizli siireglerde teknolojinin gelisimi biiyiik
rol oynamis; sonunda toplum yapisi endiistri toplumlarina kadar evrilmistir. Bu toplum
yapisi, kentlesmenin yani sira biirokrasi, otomasyon vb. kavramlari ile modernlesmeyi de
beraberinde getirmistir (Demirbilek, 2015: 158). Ozellikle de Fransiz Devrimi ile
Aydinlanma Caginin etkisiyle yayillan moderniteye geciste, dort devrimin varliginda s6z
edilebilir; bilimsel, teknik-endiistriyel, siyasal ve tiimiiniin sonucu olarak da kiiltiirel

devrim (Gticiiyener, 2011: 9).

Bu dort devrimin etkisindeki endiistri toplumunun en belirgin 6zelligi,
fabrikalagsmadir; artik bireyler belli bir disiplin icerisinde denetlenmekte, egitim

kurumlarmin da katkisiyla soz dinleyen bireyler olmalarina yonelik bir yapilanma
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olusturulmaktadir. Bu toplum yapisinda diizenin gerektirmesi nedeniyle, bilgi temel
gereksinimlerden biri haline gelmistir. Teknolojik yontemlerin gelisimi ve bilgi ihtiyaci,
modern toplumlarda gozetimin de gelisip yayginlasmasina yol agmistir; Lyon da bilgi
ithtiyacinin altin1 ¢izmektedir (Lyon, 2013) Zaman igerisinde iiretim pratiklerinden g¢ok
hizmete yonelim artmig, bunun yaninda bilgisayar teknolojileri hizla gelismistir. Bu
durumda, toplumsal degisim ivme kazanmus, yeni siniflar olusmaya baslamustir. Iletisim
teknolojileri, post-endiistriyel toplumun dogusunda da stirekliligini korumasinda da
etkilidir ve toplumsal ve ekonomik alanlarda yasanan gelisme ve degisikliklerin en 6nemli
sebeplerinden biridir. Bilginin ¢ok 6nem kazandigi, dolayisiyla bilgi/veri toplamanin bir
anlamda daha fazla giic elde etmenin geregi haline geldigi post endiistriyel toplum
doneminde, iletisim teknolojileri ve internet alanindaki gelismelerin de etkisiyle, gézetim
de bilgiye dayali hale gelmistir. Teknoloji; bir yandan 6zgiirliigii arttirirken, diger yandan
daha hizli ulagilan ve ‘eglenceli’ hale gelen, elektronik ortamda ayiklanip depolanan
bilgiler kanaliyla insanlarin kontroliinii de kolaylastirmistir. Dolayisiyla, gozetim
uygulamalarina neredeyse sinirsiz olanaklar saglayan iletisim teknolojileri, bir yandan da
bireyler ve toplumlar i¢in riskler yaratmaktadir (Demirbilek, 2015: 160). Ayrica, yanlis
bilgiler, bilgilerin ¢alinmas1 ya da etik dig1 kullanimlar vb. olumsuzluklar da goz ardi

edilmemelidir.

Disiplinden denetime gegisle birlikte, insanlarin kapali alanlarda gozetlenmesi yerine
bilgisayarlarla izlenmeleri ve veriler, kodlar ve sifrelerle tanimlanmalar1 giindeme
gelmistir. Bunun yaninda, cesitli teknolojik araclar ve yoOntemlerle gercgeklestirilen
gozetim, Ozellikle giivenlik gerekgesi One siiriilerek mesrulastirilmaktadir. Gelisen
teknoloji sayesinde, gozetim zamansiz ve mekansiz hale gelmis; kisiler herkes tarafindan
gozlenebilirken kendileri de herkesi gozleyebilir olmuslardir. Siiperpanoptikon olarak
tanimlanan bu gozetim bi¢ciminde tam bir simetri vardir. Bundan farkli olarak, gozetime
katilmanin zorunlu degil de goniillii olmasina dayali gozetim bicimi, sinoptikon olarak
tanimlanmaktadir. Goniillii  gézetim mantiginin  yerlesmesi toplumsal kiiltlirii  de

etkilemektedir.

Yeni iletisim teknolojilerinin etkisiyle gézetimin cesitlenmesi, ayn1 zamanda da
yayginlagip icsellestirilmesi, 6zellikle kisisel mahremiyet ve etik gibi alanlarda biiyiik

sorunlara neden olabilmektedir. Gelinen noktada, bireylerin bilgi alma, aligveris,
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sosyallesme gibi ihtiyaclarin1 ve sosyal medyada aktif olma niyetlerini sinirsiz olarak
karsilayabilecekleri bir ortam mevcuttur. Bu olanaklara kisilerin merak duygusu da
eklendiginde, mahremiyet kavraminin igerik olarak degistigini sOylemek miimkiindiir
(Yurdigiil ve Elitag, 2017: 129). Artik mahremiyetin anlami da kapsami da net bigimde
cizilememektedir. Teknolojinin gelisimi, mahremiyet alaninin sinirlarimin belirlenmesi
konusunda belirleyici olmaktadir (Berkup, 2015: 25). Ote yandan, kiiresel aglarda bilgi
giivenliginin  saglanamamasi1 ve siirekli gozetimin mahremiyet gozetilmeksizin

uygulanabilmesi, dijital su¢lara elverisli bir ortam yaratmaktadir (Okmeydan, 2017: 363).

Toplumlarin degisiminde, kiiresellesme siirecinin yaninda, bilgi ¢aginin ve teknoloji
kullaniminin yiiksek oranda artmasinin rolii biiyiiktiir. Castells, toplumsal evrim ile iletisim
teknolojilerinin i¢ ice girmesi nedeniyle olusan ve gii¢ iliskilerinin aglar {izerinde yeniden
diizenlendigi yeni yapiy1 ‘Ag Toplumu’ olarak kavramsallastirmistir. Ona gore, liretim,
deneyim, kiiltiir vb. siireglerin gerceklesmesi, aglar yoluyla degismektedir (Castells, 2000,
aktaran, Akdogan, 2014: 56). Internet, web tabanli sistemler ve bir¢ok sosyal medya
aracinin ortaya cikisiyla sosyal paylasim aglarinin ¢ok yaygin kullanimi1 vb. nedenlerle,
giinimiizde gozetim de kiiresel boyutlarda uygulanir hale gelmistir. Hatta egitimden
sagliga, liretimden medyaya, giivenlikten siyasete kadar pek ¢ok alani etkileyen internet ve
dijital teknolojilerin sagladig1 olanaklar dyle boyutlara ulasmistir ki, Julian Assange’a gore,
diinya kosar adim ulus &tesi bir distopyaya dogru ilerlemektedir. Ozgiirliik aract
sandigimiz internet, bugiine kadar goriilen en tehlikeli totaliterlik aracina doniismiis,

uygarligimizi tehdit eder hale gelmistir (Assange, 2013: 80).

Internet ve yeni iletisim teknolojilerinin hayatlarimiza getirdigi degisiklikler pek
cok dizi ve filmde incelenmistir. Yeni iletisim teknolojisini yapan dizilerden biri de Black
Mirror’dir. Black Mirror, konusu itibariyle yeni iletisim teknolojilerini olumsuz yonde
elestiren bir distopyadir. Calismada bu dizinin secilmesinin nedeni, her ne kadar izleyen
cogu kimse, kurmaca ve ‘abartilmig’ bir senaryosu oldugunu diisiinse de, gercek hayatta
dizideki  kurmaca  durumlarin  benzerlerinin  ger¢ek  hayatta  yasanildiginin
diistiniilmesindendir. Dizi gbzetim ¢alismalar1 kavramlar1 dogrultusunda analiz edilecegi
icin caligmada ilk olarak arastirma hakkinda gerekli bilgiler verildikten sonra, konu ile
ilgili ve analizde sik¢a kullanilacak kuramcilar ve analiz i¢in gerekli goriilen

kavramlarindan bahsedilecektir. Ardindan gozetim g¢alismalarinin tarihsel siire¢ igindeki
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ilerleyisi ve gozetimin i¢sellestirilmesine deginilecektir. Sonrasinda gozetimi, bilingli veya
bilingsiz sekilde hayatlarimizin merkezine yerlestirmemizi saglayan yeni iletisim
teknolojilerinin gelisimi ve Ozellikle de sosyal paylasim aglarindan bahsedilecektir. Yeni
iletisim teknolojilerinin gozetim ile olan iliskisi agiklandiktan sonra, belki de gdzetim
denince akla gelen en biiyiik problemlerden biri olan mahremiyet problemi tartigilacaktir.
Tiim bu boliimlerden sonra ise Black Mirror dizisi, gozetim ¢aligmalar1 ve dizi boliimleri
g0z Oniine alinarak secilen yedi tema 6zelinde analiz edilecek ve gergek hayat drnekleri ile
karsilastirilacaktir. Bu dogrultuda, “ Black Mirror dizisinin kurgusal evreninde yasanan
olaylar gercek hayati ne kadar temsil etmektedir?” sorusunun cevabi tartigilacak ve yanit

aranacaktir.



BOLUM I. ARASTIRMA HAKKINDA

Yeni iletisim teknolojileri ve internetin gelisimiyle birlikte gerek toplum yapisi ve
aligkanliklar gerekse gerceklik algist ve ¢esitli davranis kaliplari tizerinde bir¢ok degisiklik
meydana gelmistir. Giiniimiizde bu teknolojiler adeta hayatin birer parcast olmus, onlarsiz
bir hayat diisiiniilemez hale gelmistir. Insanlar artik her tiirlii bilgiye kolayca
ulagabilmekte, bilgiyi kolayca dolasima sokabilmektedir. Ancak bu noktada kisilerin en
0zel bilgilerinden, bu teknolojileri nasil kullandiklarina kadar her tiirlii veri gdzetim

mekanizmasi tarafindan kayit altina alinmaktadir.

Gozetim insanlik tarihi ile baglayan bir olgu olmasma ragmen yeni iletisim
teknolojilerinin yayginlagmasi gozetimi sistematiklestirmektedir, ayrica gozetlenenlerin
bile isteye kendileri hakkindaki verileri paylasmasina neden olmaktadir. Bireylerin yeni
iletisim teknolojilerini 6ncelikli olarak ‘sosyallesmek’, bilgi edinmek ve eglenmek icin
kullanmalar1 da bu teknolojilerine baglanmalarini, kolayca igsellestirmelerini ve hatta bir
ihtiyag olarak gormelerine de ortam saglamaktadir. Buna bagli olarak gelisen yeni
enformasyon teknolojileri ve yaratilan gozetim kiiltiiriiniin  i¢sellestirilmesi  ve
yayginlagtirilmasi agisindan 6nem tagimaktadir. Gozetim yeni bir olgu olmamasina karsin,

yeni enformasyon teknolojileri gézetimin giiciinii ve uygulanabilirligini arttirmistir.

Aragtirmanin ilk boliimiinde 6nce aragtirmanin konusu, amaci, 6nemi, yontemi, ana
problemi, kapsam ve smirliliklar1 hakkinda bilgi verilecek, kavramsal g¢ergeve basliginda

ise arastirmanin nasil kurgulandigindan bahsedilecektir.

1.1. Arastirmanin Konusu

Gilinlimiizde gelisen yeni iletisim teknolojileri ve buna bagli olarak yaratilan
gbzetim kiiltlirlinlin i¢sellestirilmesi ve yayginlastirilmast pek ¢ok agidan onemlidir. Bu
dogrultuda arastirmada, gozetimin ve yeni enformasyon teknolojilerinin tarihi, gelisimi ve
kavramsal ¢ercevesi hakkinda bilgi verilecektir. Yeni iletisim teknolojilerinin elestirisini

yapan “Black Mirror” dizisinin kurgusal evreniyle gercek hayat karsilastirilarak, kurguda



bahsedilen gbzetimin gercek hayatta ne kadar var oldugu, gozetim c¢aligmalarinin temel

savlari ile bagdastirilacaktir.

1.2. Arastirmanin Amac ve Onemi

Giliniimiizde yeni iletisim teknolojileri neredeyse insanligin vazgeg¢ilmezi haline
gelmistir. Ozellikle internetin icadi ve sonrasinda akil almaz bir hizla gelisen bu
teknolojiler, her ne kadar giindelik hayati ve bilgiye ulasmay1 kolaylastirsa da birgok
olumsuzlugu beraberinde getirmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin her kesimden insana
hitap edebilmesi ve herkesin bu ortamlara katilmak veya bu teknolojileri kullanmak i¢in bir
amacinin bulunmasi, bu teknolojilerin olumsuz yanlarinin goriin(e)memesine neden
olmaktadir. Bireyler bu teknolojiler sayesinde her tiirlii bilgiye ulasabilmekte ancak bu
kolaylik, fazla sayida yanlis bilginin oldugu ger¢eginin iistiinii kapatmaktadir. Dolayisiyla
kisiler, internette bulduklar1 bilgi yanlis olsa bile bu bilgiye inanabilmektedirler. Yeni
iletisim teknolojilerinin gerek ¢ocuklar ve gengler gerek yetiskin ve yaghlarin ilgi
alanlarma kars1 sekillenebilen igeriklere sahip olmasi da iletisim teknolojilerinin pek ¢ok
kisiye ulagabilmesini saglamaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinin ilgi ¢ekici ve eglenceli
olmalar1 nedeniyle de bireyler bu teknolojilerin onlara sadece keyif verdigine inanmakta,
olumsuz 6zelliklerini goz ardi etmektedir. Her ne kadar yeni iletisim teknolojilerinin ¢ikis
amaci bu olmasa da, giinimiiz kosullarinda gozetim ve denetimin belirgin araclar1 haline

gelmigtir.

Yeni iletisim teknolojileriyle daha biiyiik bir veri toplamaya olanak saglayan
gozetim olgusu, dogurdugu/dogurabilecegi sonuclar acisindan irdelenmelidir. Ciinkii bu
teknolojiler, insanlik tarihinden beri var olan gdzetim olgusunu sistematiklestirmistir.
Ustelik bu sistem, yeni iletisim teknolojileri sayesinde; gozetlenenlerin, gdzetlenmek igin,
bile isteye kendileri hakkindaki verileri paylagsmalarini, istekle yapmiyorlarsa bile mecbur
kalmalarmi saglamaktadir. Tiim bu bilgiler gbéz Oniine alindiginda, yeni iletisim
teknolojilerinin gozetim olgusuna sagladigi hizmetlerin irdelenmesinin gerekliligi ortaya

cikmaktadir.



Gozetim teknolojileri ve dijitallesen diinya ile ilgili pek c¢ok sinema filmi ve
televizyon dizisi ¢ekilmektedir?. Ingiliz Channel 4 kanalinda 2011 yilinda yaymlanmaya
baslayan ‘Black Mirror’ dizisi de yeni iletisim teknolojilerinin gerek iktidar
mekanizmasiyla iliskilerini gerekse gézetim kiiltiiriinii benimsemis toplumlar yaratmasiyla
ilgili iliskileri irdeleyen, elestiren bir dizidir. Bu ¢alismanin temel savlarindan biri, gercek
hayatta da dizide aktarilan kurmaca olaylarin benzerleri ile karsilagtigimiz yoniindedir. Her
ne kadar ‘Black Mirror’ dizisinde aktarilan olaylar kurmaca olsa da, bu olaylar ve durumlar
ile gercek hayati karsilastirmanin bugiinkii toplum yapisin1 anlamak ve agiklamak igin
faydali olacagi disiliniilmektedir. Bu nedenle arastirmada ‘Black Mirror’ dizisinden
yararlanma yoluna gidilmistir. Bu ¢alismanin amaci, Black Mirror dizisinin kurgusal
evrenini ve ger¢ek hayat drneklerini karsilastirarak, dizi evreninin ger¢ek hayati ne kadar
temsil edebildigini belirlemek ve yasanan 6rnekler dogrultusunda kurgusal evren ve gergek

hayat arasindaki iliskiyi incelemektir.

Literatiirde gozetim olgusu ve yeni iletisim teknolojileri hakkinda arastirmalar
bulunmakta ve hatta bilim kurgu filmlerinden analiz ve ornekler goriilse de, ‘Black
Mirror’ gibi, konusu tamamen yeni iletisim teknolojilerinin elestirisine yonelik kurmaca
bir dizi ile ger¢ek hayat arasindaki iliski irdelemesi azdir. Aragtirmanin, goézetim toplumu
temelinde ‘Black Mirror’ dizisinde yaratilan evren ile giliniimiizdeki Ornekleri
karsilagtirarak, giiniimiiz gergekliginin dizide ne Olciide yansitildigini sorgulamak ve
literatiire gdzetim ¢aligmalar1 hakkinda bir cesitlilik kazandirmak agisindan 6énemli oldugu

diistiniilmektedir.

1.3. Arastirmanin Yontemi

Bu calisma nitel bir arastirma olarak tasarlanmistir. Ciinkii nitel arastirmalarda
aragtirmaci 0rnek olaylarin ve baglamlarin dilini kullanmakta, toplumsal siirecleri ve 6rnek
olaylar1 kendi sosyal baglaminda incelemekte ve bu incelemelerin belirli ortamlarda anlam

yaratip yaratmadiklarina bakmaktadir (Neuman, 2016: 231). “Nitel arastirma, diinyay1

2 Mr. Robot, Person ve Interest vb.

8 Detayli okuma i¢in bkz. Oztiirk, S ( 2013). Filmlerde Gériiniirliigiin Déniisiimii: Panoptikon, Siiperpanoptikon,
Sinoptikon. Iletigim Kuram ve Arastirma Dergisi(36), 132-152 — Yiicel, D (2016). “Aglik Oyunlar1” Film Serisinde
Gozetim ve Iktidar (Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Gazi Universitesi: Ankara.
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goriiniir hale getiren bir dizi yorumlayici, materyal uygulamalarindan olusur” (Creswell,
2015: 43).Bu dogrultuda gozetim ¢aligsmalar1 kapsaminda bahsedilen kuram ve kavramlari
temelinde yeni iletisim teknolojilerinin gelisimiyle degisen diinyay1r anlamlandirabilmek
icin Black Mirror dizisi se¢ilmis ve dizinin kurgusal evreninde yasanan olaylarin gergek

hayattaki 6rnekleri aragtirilmigtir.

Calismada Black Mirror dizisinin boliimleri ve gergek hayat ornekleri, gozetim
caligmalarinin odaklandig1 ve Black Mirror dizisinde islenen konular géz Oniine alinarak
belirlenen, yedi tema® iizerinden incelenmistir. Ayrica ¢alismada, bir kuramn ag¢iklamasini
ayrintilayabilme ve zenginlestirme, yeni basliklarla genisletmek, konular1 genel bir ilkeyle
baglantilandirmak (Neuman, 2016: 52) amaglarini tasidig: i¢in aciklayict ve kesfedici bir

yaklagim benimsenmektedir.

Calismada yapilan karsilastirma icin elestirel sdylem analizinden yararlanilmistir.
Soylem analizinden bahsedebilmek i¢in Once sdylemin tanimlanmasi geregi ortaya
cikmaktadir. “van Dijk’a gore sOylem, konusmaya dayal1 etkilesim, yazili metin, isaretler,
kaplamalar, tipografik diizen, imgeler ve anlamlandirmanin  diger semiyotik veya
multimedya boyutlarini1 igeren bir iletisim etkinligidir” (Meyer, 2001 aktaran Comu,
2015:46). van Dijk sdylemler ile eylemler arasinda iliski bulundugunu ve sadece sdylem
ve eylemi degil sdylem uygulamalarina da bakilmasi gerekliliginden bahseder (van Dijk,

2010: 13).

“Soéylem ¢oziimlemesi yaklasimlari, dili toplumsal olarak insa edilen bir yap1 olarak
ele alir. Yani dilin konstriiktivist bir yani vardir. Toplumun bir pargasi olarak
kendimizi ve yasadiklarimizi dil sayesinde ifade edebiliriz. Dil sayesinde hayatin
gercekligini somutlastiririz. Toplumsal hayat ve eylem; ekonomik, siyasal, kiiltiirel
alanlarin olusturdugu cesitli aglar olarak goriiliirse sdylem bunlarin her birinin 6nemli
bir parcasidir. Bu nedenle toplumsal c¢alismalarda dilin 6nemi giderek artmus,
toplumdaki degisim ve doniigiimlerin anlagilmasi i¢in dil énemli bir ¢alisma alani

olarak kendini ispatlamistir” ( Zengin, 2017: 11).

* Bu temalar, Kaybolan Mahremiyet ve Gozetim, Gergekligin Kaybi: Artirilmis Gergeklik/Sanal Gergeklik,
Manipiilasyon, Otekilestirme ve Nefret Sdylemi, Yapay Zeka ve Gelecege Yonelik Riskler, Sosyal Medya Uzerinden
Benlik Ingasi, Oyun Bagimlhihigi /Oyuna itaat ile Yeni Teknolojilerin Degistirdigi Hayat tir
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Yapilan calismada da Black Mirror dizisinin kurgusal evreninde yasanan olaylar ve
bunlarin gergek hayattaki izdiistimlerine bakildig: i¢in elestirel sdylem analizi yapilmasinin
dogru olacag1 diisliniilmiustiir. Cilinkii sOylem analizi “igerikle ilgili sayisal olarak
belirlenemeyecek ya da arastirma i¢in sayisal verilerin ciddi anlam tasimadigi durumlarda,
diger bir deyisle basitce sayilarak bulunamayacak, dilin derin yapisinda iiretilen ickin

verilere ulagsmada islevseldir” (Comu, 2015: 86).

Arastirmada kullanilacak verilere hem dizinin béliimlerinin sahnelerinden hem de
agirhikli olarak internet sitelerinden olmak iizere, gazetelerin web sayfalari, haber
uygulamalari, yerli ve yabanci bloglar, gazete, dergi ve televizyon haberlerinden
ulagilmistir. Aragtirmada var olan biitlin 6rneklere ulasma iddias1 tasinmadigindan, amaca
yonelik 6rnekleme tiirii benimsenerek 77 6rnek kullanilmistir. Amaca yonelik 6rnekleme,
aciklayici aragtirmalarda tercih edilen bir ornekleme tiirii olup (Neuman, 2016: 322),
dizinin kurgusal evreni ve gercek hayat drnekleri tizerinden séylem ¢oziimlemesi yapildigi

icin, uygun olacag diistiniilmiistiir.

1.4. Kavramsal Cerceve

Yapilan aragtirmada Once gozetim kavramini anlamak ve gozetim caligmalari
hakkindaki gelismelerin gilinlimiizde nerede oldugunu belirtebilmek ve arastirmanin teorik
zeminini saglamlastirmak i¢in, gézetim ¢alismalar1 {izerine c¢alisan diisiiniirlerin fikirleri
hakkinda bilgi verilecektir. Ardindan gozetim kavraminin tarihsel siire¢ igerisinde nasil
evrildigi ve gozetim uygulamalarinin ilk toplumlardan postmodern toplumlara kadar nasil
bir sekil aldig1 anlatilacaktir. Michael Foucault’nun “Hapishanenin Dogusu” adli kitabinda
bahsetmesi {lizerine gdzetim ¢aligmalarinin vazgecilmez bir metaforu haline gelen
panoptikon kavrami ve bu kavramin gelisim stireci aciklandiktan sonra, gézetimin oldukca

yayginlagmasi, gozetim uygulamalar1 ve araclarinin igsellestirilmesi tartisilacaktir.

Takip eden boliimde yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi, bilgi ¢ag1 ve ag toplumu
kavramlar1 tizerinden aciklanacak ve yeni medya kavrami hakkinda ilgi verilecektir.
Ardindan goézetim uygulamalarinin yeni iletisim teknolojileriyle olan iliskisinin
goriiniirliigiinii arttiran sosyal paylasim aglarimin gelisimi anlatilacak ve tim bu yeni

iletisim teknolojilerinin gozetim kavramuyla iligkisi kurulacaktir.
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Son olarak gdzetimin ve yeni iletisim teknolojilerinin birlesmesiyle ortaya ¢ikan
mahremiyet problemi irdelenecek; ardindan hem gozetim uygulamalarinin hem de yeni
iletisim teknolojilerinin islendigi dizi ‘Black Mirror’ belirlenen kavramlar iizerinden

gercek hayat 6rnekleri ile karsilastirilarak analizi yapilacaktir.

1.5. Problem ve Alt Problemler

Aragtirmanin ana problemi:

“ Black Mirror dizisinin kurgusal evreninde yasanan olaylar ger¢ek hayati ne kadar
temsil etmektedir?” seklindedir. Bu dogrultuda belirlenen temalar {izerinden analiz

yapilacaktir. Arastirmanin alt problemleri ise asagidaki gibidir:

1. Black Mirror dizisinin kurgusal evreninde yasanan olaylarin ger¢ek hayatta
ornekleri var midir?
2. Black Mirror dizisinin kurgusal evreninde ve gergek hayatta yasanan olaylar

gozetim ¢aligmalarinin yaklagimlarini destekler nitelikte midir?

1.6. Kapsam ve Simirhliklar

Arastirmanin net bir sekilde ifade edilebilmesi i¢in konunun ii¢ boliim ve analiz
boliimi ile ele alinmasi diistiniilmektedir. Girig boliimiiyle aragtirma hakkinda bilgi
verildikten sonra, takip eden {li¢ boliimde gdzetim kavrami, yeni enformasyon teknolojileri
ve mahremiyet problemi hakkinda kavramsal ¢er¢eve sunulup son boliimde Black Mirror

dizisi ve gergek hayat iliskisi degerlendirilecektir.

Calismanin ilk boliimiinde arastirmanin konusu, amaci, 6nemi, yontemi, kavramsal

cergevesi, ana problemi, kapsam ve siirliliklart belirtilmektedir.
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Aragtirmanin ilk boliimiinde konu ile ilgili bilgiler verdikten sonra, ikinci bolimde
tezin kavramsal gercevesini olusturan gézetim kavrami ve gozetim calismalar1 hakkinda
bilgi verilecektir. Bu bilgilerin 1s1¢inda modern toplumda gézetimin nasil ortaya ¢iktigi,

gbzetimin igsellestirilmesi ve yayginlagsmasi tartigilacaktir.

Arastirmanin ii¢lincii bolimiinde gozetim araclarinin en 6nemlilerinden olan yeni
iletisim teknolojilerinin gelisimi ve tiirleri hakkinda bilgi verilerek gozetim kavramiyla
iliskileri aktarilacaktir. Bununla birlikte gozetim kavraminin gitgide belirginlesmesi ve
yeni enformasyon teknolojilerinin giin gectikce gelismesi dogrultusunda ortaya c¢ikan

mahremiyet problemi tartigilacaktir.

Arastirmanin son boliimiinde ise ‘Black Mirror’ dizisi hakkinda bilgi verilecektir.
Ardindan arastirmanin bulgu ve sonuglari degerlendirilerek, dizide yaratilan evrenin gergek
yasamdan Ornekleri temsil edip edemedigi ve bu temsilin gozetim ¢alismalartyla iligkisi

belirlenen temalar tlizerinden tartisilacaktir.

Arastirma gozetim ¢aligmalariin sadece Black Mirror dizisi lizerinden incelenmesi
acisindan siirhdir. Ayrica gézetim calismalar1 pek ¢ok kuramciya ve kavrama ev sahipligi
yapmaktadir. Buna karsin arastirmada sadece bes kuramci ve bu kuramcilarin, Black
Mirror dizisi ile bagdastirilabilecek kavramlari ele alinmistir. Bu isimlerin 6zellikle
secilmesindeki neden gozetim kavrami denince akla gelen ilk isimlerden olmalarinin yani
sira, belirli kavramlar1 6zelinde de ( Foucault- panoptikon, biyo iktidar, disipline edici
toplum; Hardt ve Negri- imparatorluk, ¢okluk, medyalastirilanlar; Deleuze- denetim
toplumu, kodlanan bireyler; Baudrillard- tiketim toplumu, simiilasyonlar, hiper-gergeklik;
Bourdieu- habitus, oyun vb.) Black Mirror dizisinin boliimlerinde islenen konularla
baglantili olmasidir. Bu nedenle bagka kuramcilardan tez genelinde bahsedilmekle beraber,
temalara Onciilik eden kavramlari nedeniyle teorik bolim bes kuramer ile
sintirlandirilmigtir.  Calisma Black Mirror dizisinin tezin yayimlanma siiresine kadar
yayinlanan 1ilk dort sezonu ( 4 Aralik 2011- 27 Aralik 2017 tarihleri aras1 yaymlanan 19
boliim) ile siirli tutulmustur. Bunun yaninda analiz ic¢in ulasilan 6rnekler tiim 6rnek
olaylara ulagilmast miimkiin olmadigindan 2014- 2018 yillar1 arasinda ulasilan 6rneklerden
se¢ilmis olup, agirlikli olarak son bir yil icindeki 6rneklerden olusmaktadir. Bunun nedeni

teknolojinin de yillar ig¢indeki gelisimi ile dogru orantili olarak, giinlimiize yaklastik¢a
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orneklerin ¢ogalmasidir. Incelenen drneklere agirhikli olarak internet sitelerinden olmak
lizere, gazetelerin web sayfalari, haber uygulamalari, yerli ve yabanci bloglar, gazete, dergi
ve televizyon haberlerinden ulasilmistir. Baz1 6rnekler dizi boliimiinii birebir karsilamasa
da, dizinin kurgusal evrenindeki duruma teknolojik alt yap1 sagladigi diisiiniildiigiinden

calismada kullanilmustir.
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BOLUM II. GOZETIM CALISMALARINA KAVRAMSAL BAKIS

Gozetim c¢alismalarinin temel derdini anlayabilmek ve aciklayabilmek icin once
gbzetim kavraminin neyi ifade ettiginin ve bu kavramla iliskili olan diger kavramlarin
aciklanmasinin tezin anlasilirligl acisindan uygun olacagi diisiiniilmektedir. Bu boliimde
once Onemli diisliniirlerin gozetimi ne sekilde agikladiklari ve gozetim hakkindaki
tartismalardan bahsedilecek, ardindan, gozetimin ne oldugu ve tarihsel siire¢ icerisinde
nasil gelistigi anlatilacaktir. Buna ek olarak hem gozetim c¢alismalarinin temel
kavramlarindan biri olan hem de tezin ana problemini agiklamada oldukg¢a kolaylik
saglayacagi disiiniilen, Foucault’'un ‘Hapishanenin Dogusu’ adli kitabinda ele almasiyla
gozetim calismalarinda sik¢a adi  anilmaya Dbaglanan, Panoptikon modelinden
bahsedilecektir. Son olarak ise, gilinlimiizde gozetim caligmalarina hizmet eden ve

yayginlagtiran, gézetim kiiltiiriinii mesru kilan sebepler sorgulanacaktir.

2.1.Gozetime Teorik Bakis

Bu boliimde; ¢aligmalart arasinda gozetim olgusuna dair kuramlara, diislince ve
onermelere yer vermis diisliniirler arasindan, tezin hem genelinde hem de iliskilendirilecek
dizi 6rneklerinin ana fikrini agiklamada kaynak alinabilecek kuramcilar segilerek calisma
konusu ile ilgili olan disiinceleri  Ozetlenmeye calisilacaktir.  Gozetimin
kavramsallasmasini ve sosyal bilimler icerisinde yer almasmi saglayan, ¢agdaslarini da
kendilerinden sonra gelen diisiiniirleri de etkilemis, referans alinmis, gdézetimin temel
kuramcilarindan olan bu isimler; Michel Foucault, Michael Hardt ile Antonio Negri, Gilles
Deleuze, Jean Baudrillard ve Piere Bourdieu’diir.” Bu isimlerin dzellikle secilmesindeki
neden gozetim kavrami denince akla gelen ilk isimlerden olmalarinin yam sira, belirli
kavramlar1 6zelinde de ( Foucault- panoptikon, biyo iktidar, disipline edici toplum; Hardt
ve Negri- imparatorluk, ¢okluk, medyalastirilanlar; Dleuze- denetim toplumu, kodlanan

bireyler; Baudrillard- tiiketim toplumu, simiilasyonlar, hiper-gerceklik; Bourdieu- habitus,

® Ozellikle gozetim alaninda, terminolojinin Gtesinde kavramsallagtirma ve analiz etme temellindeki caligmalari ve
kitaplar1 ile 6nemli bir yere sahip olan David Lyon, yaklagimlarindan tezin pek ¢ok bolimiinde sik¢a bahsedilecegi igin,
bu kuramcilar arasina alinmamustir.

16



oyun vb.) teze katki saglayacagimn diisiiniilmesidir®. Belirlenen kavramlar ise hem
gbzetim galigmalarinin temel kavramlart oldugu i¢in hem de Black Mirror boliimlerinin

isledigi konular1 agiklamada yol gosterici oldugu i¢in se¢ilmistir.

2.1.1. Michel Foucault

Gozetimin modern toplumla birlikte kurumsallasma gdstermesine ve sosyal teori
icinde -Marx, Weber ve Taylor basta olmak iizere- ¢esitli kuramcilarca farkl sekillerde ele
alinmasina ragmen, sosyal bilimler i¢inde genel kabul gérmeye baglamasi, Bentham’in
goriislerinden yola ¢ikan Foucault ile olmus ve “’panoptikon’’ metaforu toplumsal teori
icinde biiyiik bir 6nem kazanmustir (Dolgun, 2015: 25) Foucault’un goriisleri sonrasinda
sosyoloji, gecikmeli de olsa gozetimi ‘’modernitenin merkezi bir boyutu, kendi basina var
olan ve kapitalizme, ulus-devlete, hatta biirokrasiye indirgenemeyen bir kurum’’ olarak
kabul etmistir (Lyon, 1997: 303).

Foucault, gozetim, disiplin, iktidar ve hapishanelerle ilgili mikro sosyolojik
arastirmalari ile birlikte, yaptig1 tespitler ve tanimlarla bir anlamda ¢i1gir agmustir. Ozellikle
gbzetim sorunu konusunda doniim noktasi denebilecek calisma ve kuramlariyla ¢ok 6zel
ve onemli bir yere sahiptir; o kadar ki Foucault oncesi ve sonrasi birbirinden farklidir
(Cakir, 2015: 234-235). Foucault, yapisalct oldugu yoniindeki yorumlar: kesin dille
reddetmekte, yapisalciligin bir analiz kipliginden bagka bir sey olmadigini, yapisalc

yontemlerden sadece analizlerinde yararlandigini belirtmektedir (Foucault, 2015a: 82).

Foucault’ya gore, 17. ylizyil Avrupa’sinda “Deliligin Tarihi” (1992) adli eserinde
‘Biiylik Kapatilma’ olarak adlandirdigi ¢ok 6nemli bir degisiklik meydana gelmistir. 1656
yilinda Paris’te Hopital General (genel hastane) adli bir kurum kurulmus ve kisa siirede
herhangi bir ayrim yapilmadan yaglilar, engelliler, escinseller, akil hastalar1, ¢alisgamayacak
durumda olanlar, ¢calismak istemeyenler, hatta hayirsiz evlatlar, hepsi birlikte ayn1 yere
kapatilarak Paris niifusunun azimsanmayacak bir boliimii bu kurumda goézaltina alinmigtir.
Ayni donemde Avrupa’nmin diger iilkelerinde de benzer gelismeler yasanmis, niifusun

onemli bir kismi siki denetim altindaki resmi kurumlara kapatilmistir. Kapatilanlarin

® Bahsedilen kuramcilarin tez konusuyla ilgili kavramlar1 hakkindaki diisiincelerinden bahsedilmis, tiim kuramlar1 dahil
edilmemistir.
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ayrilarak farkli alanlara alinmasi Fransiz Devrimi doneminde gergeklesmis, timarhaneler,
hapishaneler, islahhaneler olusturulmustur. Ancak Foucault, 20. yiizyila gelindiginde,
ayrimsiz genel kapatma alanlarinin yeniden oraya ¢iktigini; bunun en belirgin 6rneklerinin
de Hitler doneminin toplama kamplari, goriiniiste bilimsel amacla olusturuldugu sdylenen
Sovyetler Birligi psikiyatri timarhaneleri, hatta farkli {ilkelerde rastlanan koruyucu
merkezler oldugunu diisiinmektedir (Foucault, 2015a: 106-107).

Foucault, Hopital General’in isleyisi ve amacinin tibbi diisiinceyle iligkisi
olmadigini, aksine bu kurumun o donem Fransa’sinda orgiitlenmekte olan monarsik
burjuva diizeninin énemli parcasi oldugunu, dahasi biiyiik kapatilma siirecinin arkasinda
1slah etmek degil, ekonomik kriz ve siyasi nedenler bulundugunu savunmaktadir (Foucault,
2015a: 11-12). Boylece kapatilma ikili bir islev yerine getirmektedir; krizde ag ve issiz
kalanlarin bagkaldirma tehlikesine karst onlem almak ve kapatilmis olanlarin kriz
sonrasinda ucuz ve kolayca denetlenebilir bir iggiicii olusturmasini saglamak (Foucault,
2015a: 12). Baslangicta ekonomik tasarruf amaciyla kurulan bu kurumlar giderek islevsiz,

verimsiz ve zararl bir hale doniismiislerdir.

Foucault Hapishanenin Dogusu (1975) ve Klinigin Dogusu (1963) adli
kitaplarinda g tip iktidar olusumundan bahseder: mutlak iktidar, disipline edici iktidar ve
biyo iktidar (Ulusoy, 2014: 128). Otoriteye kayitsiz sartsiz itaati gerektiren mutlak
iktidarda, sugun iktidara karsi tehdit olusturdugu algisiyla, suglu ibret verici bi¢cimde
cezalandirilir (Ulusoy, 2014: 128). Disiplin, mekan, zamanlama ve birey davraniglar
tizerine uygulanan ve gozetim teknikleri ile pekistirilen bir olgudur. Foucault’ya gore
disiplin, iktidarin denendigi yollardan biridir; disipline edici toplum kavramini da
toplumun tarihini ve okul, hapishane ve hastane gibi kurumlarini anlatirken
kullanmaktadir. Bu iktidar fiziki cezalardan ¢ok stirekli kontrol temeline dayanmaktadir;
Bentham’in panoptikon modeli de bu gozetim sistemiyle Ortiismektedir. Panoptikon
Foucault tarafindan kavramsallagtirllmig, ayni zamanda kapatilma kavrami ile
iliskilendirilmistir. Kapatilma kavrami, gozetimin temelinde aslinda kapitalist amaclar
oldugunu gostermektedir (Yiicel, 2015: 391). Disipline edici iktidar insan davraniglarina
odaklanir, buna karsin biyo-iktidarin hedefi dogrudan insan bedenidir. Bu iktidarda
uygulanan yontem ise kapatma, yasaklama ya da zarar verme degil, tip, psikiyatri vb. gibi

uzmanlik alanlarinin ikna edici sdylemleri kullanilarak insanlarin hayatini kontrol altina
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almaktir (Ulusoy, 2014:129). Genel goézetim yapilarinin ceza sistemi, adli sistem gibi
parcalar1 bulunmaktadir; hapishane bunlardan biridir. Hapishanenin Dogusu’nu toplumun
genel panoptisizmi i¢ine yerlestirmek miimkiindiir (Foucault, 2015a: 135) Aslinda
glinlimiiz toplumlar1 bir modern hapishane i¢inde yasamaktadir. Artik ac1 ¢ektirme ve
ibretlik cezalar yok ancak teknolojik gelismelerle ¢ok cesitlenmis gozetim pratikleriyle
insanlarin ¢ok daha fazla denetime maruz kaldigi, biiyilkk bir ‘hapishane’ wvardir.
Foucault’nun ifadesiyle “hapishane kapilarinin ¢ok Oncesinde baslar. Evinizi terk eder

etmez baslar hapishane.” (aktaran Hardt ve Negri, 2013: 26).

Foucault 19. yiizy1l Avrupasi’nda goriilen disiplinci iktidar {itopyasinin eksiksiz
bi¢imini, Ingiliz filozof Jeremy Bentham’mn ideal hapishane olarak tasarladig
panoptikonda buldugunu ifade etmektedir. 1789 yilinda Samuel Bentham tarafindan
tasarlanan panoptikon, merkezi denetim ilkesine dayanarak, daha ¢ok iscinin gdzetim
altinda tutulmasini saglayan, halka bi¢imli bir binadir; ortasinda bir avlu ve avlunun
ortasinda da i¢inde gdzetleyenin oldugu bir kule bulunmaktadir. Foucault’nun nitelemesine
gore, halkanin hem igeriye hem disariya bakan kiigiik hiicrelerinde, kurulma amacina gore
bir 0grenci, bir is¢i, bir hasta ya da bir akil hastasi bulunabilir. Kuledeki gézetmen ise
kendisinin her seyi gorebilecegi, ancak kendisini kimsenin géremeyecegi bir konumdadir.
Jeremy Bentham, agabeyinin bu projesinden hareketle, buradaki mimari kurnazligin bir

dizi kurumda kullanabilecegini diistinmistiir (Foucault, 2015a: 224).

Foucault, bu mimari yapidan yola ¢ikarak ortaya koydugu panoptikon metaforu ile
gbozetim olgusuna farkli bir agilim kazandirmistir. Foucault, Bentham’in ‘iktidarin
uygulanma bi¢imlerinin bir tanim1’ ifadesine katildigini belirterek, panoptikonu, herhangi
bir orglitte ya da herhangi bir yerde kendini gdsteren bigimiyle bir iktidar modeli olarak
nitelendirmektedir (Foucault, 2015a: 135). Ona gore, “gbérmek-goriilmek ¢iftini ayirmaya
yarayan bir makine” (Foucault, 2017: 298) olan panoptikon; bir iktidar tiiriiniin iitopyasi
olarak fiilen de gerceklesmis, topluma egemen olmustur; dolayisiyla ona panoptizm

denebilir (Foucault, 2015a: 224).

Panoptik toplumun tiim toplumu kapsayan bigimde, gézetim-denetim- islahtan
olusan ti¢lii yapisi, glinlimiiz toplumlarindaki gecerli iktidar iligkilerinin de temel boyutunu

olusturmaktadir.  Foucault; insan eylemlerinin zaman-mekdn sinirlar1  igine
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hapsedilmesinin, toplumsal yasami diizenleme araglarindan biri oldugu varsayimindan yola
¢ikmakta; toplumdaki mikro-iktidar iligkileri temelinde fabrika ile hapishane arasinda
analoji kurarak, kuramin1 Bentham’in gozetime dayali bir mimari bi¢im olarak gelistirdigi

panoptikon metaforu lizerine odaklamaktadir (Dolgun, 2008, aktaran Celik, 2014: 86).

Foucault’nun biiyiik kuramlarini diger modern kuramlardan ayiran baslica o6zellik,
¢ogu zaman i¢indeki siirekliligi vurgulamamasidir. Foucault, Weber ve digerleri gibi
tarthin tek bir yonde ve cizgide ilerledigi diislincesinde degildir. Foucault’'nun biiyiik
kurami ve modernistlerinki arasinda ¢esitli farklar vardir: Modernistler genelde sosyal
gelismelerin kaynagini ve kokiinii ararken Foucault tarihin bazi siireglerindeki sosyal
gercekleri inceler; ona gore kokeni bulmak cevabi bulmak demektir. Modernistler
tutarliliga vurgu yaparken Foucault tam aksine tutarsizliga odaklanir; tarihin belli bir
noktasindaki igsel g¢eliskilerle ilgilenir. Zaman igindeki olaylarin siirekliligini vurgulayan
modernistlerin aksine Foucault kirilmalara ve ani degisimlere vurgu yapar. Tarihsel
gelismelerin tek tip, tek yon ve calkantisiz olarak meydana gelemeyecegini; geriye ya da
yanlara dogru, hatta ileriye dogru hareketleri oldugunu savunur (Ritzer ve Stepnisky 2015:
197). Degisimle ilgili fikirleri baglaminda bakildiginda, Foucault’nun yonetimselliklerin
degisen dogasiyla ilgilendigi goriiliir. Yonetimselligin en agik bigimi, devletin
vatandagslarina uyguladigi denetimi saglayan pratik ve tekniklerdir (Ritzer ve Stepnisky
2015: 198).

Foucault, 20.ytlizyilda tek kisilik ve goriinlir bir iktidar olmadigini; artik bilinmeyen
stratejilerin uygulandigi, goriinen cezalarin yerine insanlarin kendi kendilerini kontrol
ettikleri gorlinmez bir iktidar yapist bulundugunu belirtir. Ona gore iktidar bigim
degistirmis, tamamen farkl1 bir otorite ydntemi kullanmaya baslamistir insanlarin, kontrol
eden, gozetleyen bir goz tarafindan izleniyor olma ve onun her seyden haberdar olduguna
inanma egilimi, ¢ok eski donemlerden beri gézlenen bir durumdur. Foucault iktidarin artik

bir kiginin iktidar1 degil goziin iktidari oldugunu savunmaktadir (Ozdel, 2012: 25-26).

Foucault, iktidarlarin eskiden oldugu gibi yukaridan asagiya degil, asagidan yukariya
yonelir hale gelisini analiz ederek, genel mekanizmalar ve kiiresel hilkmetme bigimleri ile
doniistiiriildiiglinii vurgulamaktadir (Foucault, aktaran Dolgun, 2015: 111). Foucault

hukuksal-liberal ve ekonomist iktidar ¢oziimlemelerinin yetersizligi fikrinden hareketle,
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yeni bir iktidar anlayis1 ortaya atmus; iktidar1 klasik kavrayisin aksine, toplumsal iligkiler
icerisindeki bireysel iliskilerde var olan bir ‘cokluk’ olarak nitelemistir. Bu iktidar iligkileri
tiretim iliskileriyle birlikte diistiniildiigiinde, belirli ekonomik gereksinimlere uygun olarak
sekillenmektedir (Giiler, 2016: 124). Foucault, iktidar kavramini tanimlamak igin, yasa,
yasaklama ve itaat sistemi {izerine kurulu olan geleneksel iktidarin yaninda biyo-iktidardan
soz etmektedir. Iktidar1 sadece siyasi olarak yiizeysel algilamak yerine, insanlarin
yasamlarina, adeta kilcal damarlarina niifuz eder gibi sinmis bir var olma bi¢imi olarak
diisiinen Foucault’un ‘biyo-iktidar’ kavramiyla temellendirdigi iktidar bigiminde, beden
iktidarin 6znesidir (Foucault, 2015b: 23).

‘Biyo-politika’ ise, tek tek bireyleri degil biitiin yurttaglarin yasamlarini ilgilendiren
stireglerin denetimini hedefledigi i¢in, yurttaslarin sagligi, beslenmesi, dogum oranlari,
cinsellik vb. ozellikleri ile ilgilenir. Bu iki mekanizma, aralarinda bir ¢eligski olmaksizin
birlikte isler. Bu da iktidarin olumsuz anlamda sinirlayan, baskilayan ya da yasaklayan bir
yapidan ¢ok, hayatin tiim alanlarin1 kaplayan, iireten ve gelistiren bir kimlige biirlinmesi
anlamindadir. "Biyo-iktidar ve disiplin™ ikilisi, ekonomik ihtiya¢lara uygun bigimde
tiretime katilan iscilerden en fazla verimin alinmasina yonelik diizenlemelerdir (Giiler,

2016: 124-126)

Konuya Foucault ile Hardt ve Negri’'nin kuramlarmin etkilesimi ag¢isindan
bakildiginda, genellikle referans noktasinin  Foucault’nun yaklagimlari  oldugu
goriilmektedir. Hardt ve Negri de giincel siyasal analizde biyo-iktidar ve biyo-politika
kavramlarindan yararlanmakta; ancak bu iki mekanizmay1 birbirlerine karsit olarak
konumlandirmaktadirlar. Foucault'nun goriislerinden faydalandiklarinin altini ¢izen iki
diigiiniir, onun kavramlarini gilincel iretim iligkilerine uyguladiklarini belirtmektedirler.

(Gtiler, 2016: 126).

Foucault’ya gore iktidar ag biciminde islemektedir; bireyler ise bu agda sadece
dolasima girmekle kalmayip ayn1 zamanda hem ona boyun egmek hem de onu uygulamak
durumunda kalirlar. Bireyler iktidarin disinda ya da karsisinda degil, iktidarin aracidir.
Iktidarin isleyisi birey iizerindendir (Foucault, 2005b: 107, aktaran Celebi, 2013: 517).
Hardt ve Negri, bu ag bi¢imli iktidara karsilik, goklugun iiretimden aldig1 giigle ag bigimli
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direnigler Orgilitleyebilecegini ve imparatorluga karsi alternatif bir demokrasi inga

edebilecegini ileri stirmektedirler (Gtiler, 2016: 126).

Foucault gozetimi panoptikon gibi kapali ve sabit alanlar baglaminda
kuramsallastirmistir. Buna karsilik Deleuze ise, disiplinden denetime gegilirken, bu tiir eski
kapatma alanlarinin artik gézetimin asil alanlar1 olmadigint savunmaktadir. Deleuze’a gore
disiplin  toplumlarinda  bireyler, imzalar ve numaralar kullanilmasi yoluyla
bireylestirilmekte ve ardindan da bir araya getirilmektedir. Bundan sonraki adim bu sekilde

“boliinmiis” olanlarin kodlanmasidir (Lyon, 2013: 87).

Foucault’nun gerek panoptikon metaforu gerekse ‘kapatilma’ kavrami hakkindaki
yaklasim ve Onermelerine, tezin odaginda yer alan gdzetim olgusu ile dogrudan ve
aciklayict iligkisi nedeniyle sik¢a basvurulmustur. Bu konuda diger disiiniirlerin
calismalarina da kaynak teskil eden disiinceleri yaninda, yeni iletisim teknolojileri ile
gbzetim iliskisine entegre olabilen kuramlari nedeniyle arastirma genelinde eserlerinden
sikca yararlanilmistir. GOzetim pratiklerinin tarihsel gelisiminden baslayarak, genelde
iktidar pratikleri 6zelde biyo-iktidar kavrami, panoptikon ve panoptik toplum, tarihsel
gelisim igerisinde c¢esitli mekanlarda ‘kapatilma’ ve bu kapatilmanin ‘hapishane
toplumu’na varisi; Foucault’'nun birbirini tamamlayan ¢alismalaridir. Bu boyutuyla

gozetim ve denetimle ilgili caligmalarin birincil referans kaynagidir.

2.1.2 Michael Hardt ve Antonio Negri

Felsefeci ve siyaset teorisyeni Negri ile edebiyat kuramcist Hardt; hem yasadiklari
doneme hem de gelecege 151k tutan, kiiresellesmeyi magdurlarini 6nceleyen ve alternatifler
tireten yaklagimlart ve disiinceleriyle ozellikle felsefe, siyaset bilimi vb. alanlarda
tartismalara neden olmuslardir. Bireysel ¢alismalarinin ve eserlerinin yani sira, birlikte
yazdiklar1 ‘Imparatorluk’ ve ‘Cokluk’ gibi kitaplariyla ilgi ¢ekmis olan ikili, bir yandan da

Deleuze, Guattari, M. Foucault ve post-yapisalci akimdan yogun olarak etkilenmislerdir.

‘Imparatorluk’, ikilinin diinyadaki yakin dénem egemenlik iliskileri konusunda

gecerli ¢oziimlemeler iceren ve iginde bulundugumuz ¢agin en etrafli elestirisi sayilan
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calismalaridir. Hardt ve Negri bu kitaplarinda, niifuzu ve giicii gériilmemis boyutta artmas,
ayn1 zamanda da istismar kaynagi haline gelmis olan "kiiresel imparatorluku tanimlarken,
ona karst magdurlarin tarafinda yer alan Oneriler ve arglimanlar gelistirmislerdir.
Imparatorluk, yeni-Marxist yorumcu Slavoj Zizek tarafindan "¢agimizin manifestosu"

olarak nitelenmistir (Ozcan, 2001:125).

Hardt ve Negri’nin belli bagh tezleri, 6zelikle "imparatorluk" ve onun karsisinda
konumlandirdiklar1  "¢okluk" kavramlarina dayanmaktadir. Hardt ve Negri, ge¢misin
emperyalist giicler arasi rekabetinin ve catigsmalarimin yerini, artik tek bir kiiresel
imparatorlugun aldig1 varsayimiyla (Ozcan, 2001: 127), imparatorluk terimini kullanmakta
ve imparatorlugun modern emperyalizmin uzantis1 degil, yeni bir yonetim bi¢imi oldugunu
savunmaktadirlar; dolayisiyla imparatorluk, mevcut siyasal yapiyr kavramak amaciyla
kullanilan bir metafor degildir (Aytag, 2002: 2). Hardt ve Negri’nin imparatorluk kurami;
catismali ve karmasik iktidar sistemlerinin anlagilir olmasini saglayan kiiresel bir
egemenlik teorisidir. Onlara gore emperyalizmden farkli olarak imparatorluk, toprak
temelli bir iktidar merkezi olmadigi gibi, belirli simirlara ya da engellere de
dayanmamaktadir. “Imparatorluk, giderek biitiin yerkiireyi kendi acik ve genisleyen
hudutlar1 i¢ine katan merkezsiz ve yersizyurtsuzlasmig bir yonetim aygitidir’” (Hardt ve

Negri, 2015: 16)

Hardt ve Negri, imparatorlugun giiclinlin ve emperyal egemenlik mekanizmalarinin
anlagilabilmesi i¢in,  kendi kiiresellikleri i¢inde ele alinmalar1 gereginden yola
cikmaktadirlar. Ote yandan imparatorluga ve onun kiiresel piyasasma direnebilmenin de
ayni bicimde kiiresel alternatif olusturmak yoluyla gerceklesecegini inanmaktadirlar.
Onlara gore, “Kiiresellesme bir karsi-kiiresellesme, imparatorluk da bir karsi-

imparatorlukla gogiislenmek zorundadir” (Hardt ve Negri, 2015: 214).

Foucault'nun iktidar1 her kosulda toplumsal iliskilerin icerisinde ele alarak, pratikteki
yansimalarina yogunlagmasma karsihik Hardt ve Negri daha farkli bir yaklagim
sergilemektedirler. Onlar da biyo-politikayr iiretimin bir ozelligi olarak ele almakla
birlikte, bu kavrami {iiretim iligkilerinin analizinden ziyade ‘imparatorluk’ kavrami ile
beraber kullanmaktadirlar. Ulus-devletlerin ag bicimli Orgiitlenmesinden olusan

imparatorlugun egemenlik smirlarinin  geniglemesiyle birlikte, diinya tizerindeki

23



miidahaleleri artik savas olarak degil, polis miidahaleleri bi¢ciminde gerceklesmekte ve
toplumlarin ¢ikarlar1 admna zararli olarak tanimlanan gruplar iizerinde yiiriitilmektedir

(Giiler, 2016: 126).

Hardt ve Negri Marksist felsefenin siif anlayisimi da degistirmektedirler.
Endiistriyel iiretim sisteminde liretici giic is¢i sinifidir, post-endiistriyel tretimde ise
cokluktur. Cokluk, icerisine sadece endiistri iscilerini almakla kalmaz; ekonomi temelli bir
sinif mantiginin 6tesinde, politik olarak ezilen gruplar da -azinliklar, cinsel gruplar, ev
kadinlari, hatta tretimde fordizmden post-fordizme gegisten etkilenen issizler vb.-
coklugun igerisindedir. Coklugun bu tanimlanisinin, Foucault'nun iktidarin sadece
ekonomik cikarlara gore sekillenmedigi, icerisinde pek cok disiplin mekanizmasin
barindirdig1, ayni zamanda birgok iliski tarzinin igerisinde yer aldigi tezinden beslendigi

sOylenebilir (Giiler, 2016: 126).

Hardt ve Negri'ye gore ‘cokluk’ yeni toplumsal 6znedir. Kavram olarak ise ulus,
halk, kitle gibi niceliksel ve homojen degildir; bir toplam ya da biitiinsellik olusturmaz.
Aym zamanda sonsuz gesitlilik barmdirir ve ¢ok boyutludur (Ozcan, 2001: 128). Biyo-
politik iiretimi gerceklestirenler olarak c¢okluk, iiretim i¢in herhangi bir iktidara ihtiyag
duymamakta, ayni zamanda kiiresel imparatorluga karsi kiiresel bir demokrasi
sunmaktadir. Hardt ve Negri'ye gore cokluk, ag big¢imli iktidara karsilik, iiretimden aldig1
giicle ag bi¢imli direnisler orgiitleyebilir ve imparatorluga kars: alternatif bir demokrasi
insa edebilir. Bu iki disiliniir Foucault’nun iktidara karsi alternatif arayiglarin1 toplum
igerisinden temellendirerek, onun ¢6ziimsiliz biraktig1 bir sorunu, kolektif ¢ikis sorununu

boylece ¢ozdiiklerini diisiinmektedirler (Gtiler, 2016: 126).

Hardt ve Negri Foucault’nun biyo-iktidar kuramindan yararlanmislardir. Biyo-iktidar
kamusal alanin hukuksal egemenlik paradigmalarinin disinda ve yasamin tiimii tizerinde
kuruludur. Dolayisiyla egemenligin yasamin tiimiinii kapsar bi¢imde algilanmasi
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel diizeyler arasindaki ayrimlar1 da anlamsiz kilmaktadir
(Aytag, 2002: 3). Hardt ve Negri, giincel siyasal analizde biyo-iktidar ve biyo-politika
kavramlarin1  kullanmakta, ancak bu iki mekanizmay1 birbirlerine karsit olarak
konumlandirmaktadirlar. Foucault'nun goriislerinden hareketle, onun kavramlarini giincel

tretim iligskilerine uygulamislardir. Maddi mallarin iiretiminden, fikirler, imajlar,
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sorunlarin ¢oziimii vb. maddi olmayan toplumsal konularin iiretimine gegis, ¢ok dnemli bir
degisimdir. Uretim bu gegisle birlikte zaman ve mekan simirlamalarindan kurtulmustur.
Bundan 6tiirii Foucaultcu disiplin mekanizmalarinin gereksiz hale geldigi ve bu anlamda
tiim hayatin iktidarin diizenlemelerine gereksinim duymaksizin iiretilebildigi sdylenebilir

(Giiler, 2016: 126).

Ancak bu durum iktidarin ortadan kalkmasiyla sonuglanmamis, iktidar bu iiretimi
baski altina alan, engelleyen, iiretkenligini kendisine mal eden bir biyo-iktidar rejimine
doniismiistiir. Bu iktidar, kiiresellesmeyle birlikte ulus-devletlerin ag bigimli drgilitlenmesi
yoluyla olusan ve tiim uzami egemenlik alanina ¢eviren bir imparatorluk haline gelmistir.
Bu imparatorluk, kiiresel uzamda siirekli hale gelen savaslar araciligiyla miidahalede
bulunmaktadir. Hardt ve Negri'nin imparatorluk miidahalelerinin kavramsallagsmasi
konusunda da Foucault'dan etkilendikleri goriilmektedir. Onlar, Foucault'nun 1rkin
safligina yonelik biyo-politik miidahaleleri anlatmak ic¢in kullandigr devlet 1rk¢ilig
kavramini, daha farkli bir bi¢cimde yeniden kullanmaktadirlar (Giiler, 2016: 126).
Imparatorluga gecisle birlikte, biyolojik farkliliklarin yerini, irksal nefret ve korku gibi
unsurlar1 da barindiran sosyolojik ve kiiltiirel gostergeler almistir (Hardt ve Negri, 2015:
201). Imparatorluk, irksal farkliliklart hicbir zaman doganm bir farkliligi olarak
degerlendirmez, bu bir derece farkliligidir, zorunlu degil, rastlantisaldir (Hardt ve Negri,

2015: 202-203).

Hardt ve Negri, biyo-politik kavraminin ozgiirlilk¢li yani iizerine yogunlasmis,
bunun iktidara kars1 direniste ne gibi imkanlar yarattigin1 kavramaya calismiglardir. Hardt
ve Negri biyo-politika ile iiretim iligkisini 20. yiizyilin degisen ekonomik iiretim tarzina
uygulamislardir. Biyo-politik kavrami, Foucault tarafindan bir iktidar pratigi olarak ele
alinmigken bu analizde, iiretimin temel niteliklerinin tanimlanmasinda kullanilarak ‘biyo-
politik iiretim’ olarak adlandirilmistir. Imparatorluk kitabinda yazarlar, sadece
Foucault’nun degil, Deleuze ve Galittari’nin de, bir grup italyan Marksist yazarin da
goriiglerinden so6z ederek, biyo-politik iiretimle ilgili diisiincelerini kismen basarili
bulduklar1 bu c¢aligmalarin iizerinden gelistirdiklerini belirtmektedirler (Hardt ve Negri,
2015: 52). Ayrica, biyo-politik baglamin kendine 6zgii ve belirleyici niteliklerini bir araya
toplayan kolektif bir biyo-politik beden olusumuna dikkat ¢eken Hardt ve Negri’ye gore bu

beden, “hem {liretim hem de yeniden iiretim, hem yap1 hem de iistyapidir; ¢linkii tam
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anlamiyla hayat ve gercek anlamda politikadir” (Hardt ve Negri, 2015: 52). Foucault bu
konu ile ilgili analizlerinin son doneminde kavrami liberalizmle birlikte ele almuis;
liberalizmin Ozgiirliige dayanmasi1 gerektigi ve biyo-politikanin 6zglrlik ile giivenlik
geriliminde isledigi sonucuna varmistir. Hardt ve Negri’nin de analizi bu noktadan devam

ettirdikleri sOylenebilir.

Hardt ve Negri, iiretici pratikler agisindan giin gectikce daha da onemli hale gelen
medya ve iletisim teknolojilerinin, giiniimiiziin biyo-politik iiretimi i¢in zorunlu igbirligi
yoniinden de vazgecilmez unsur oldugunu vurgulamaktadirlar. Ozellikle egemen iilkelerde,
calisanlarin/ig¢ilerin sosyal medya ile bir yandan islerinde 6zgiir olurken bir yandan da
islerine zincirlendiklerini, nereye giderlerse, nerede olurlarsa yine de calistiklarim
savunmaktadirlar. Onlara gore, ekonomik iiretimin de emek siireglerinin de giderek
medyalastirilmasi, is-yasam ayrimimni belirsizlestirmektedir (Hardt ve Negri, 2013: 23).
Medya kisilerin zevkleri ve istekleri konusunda duyarlidir; ayrica insanlari edilgen
yapmamakta; aksine onlar1 siirekli katilimci olma, istediklerini se¢me, fikirlerini ve
yorumlarmi agiklama yoniinde tesvik etmektedir. Onlarin ifadesiyle, “Medyalastirilan

kisilerin bilinci ag ortamina bagli kilmmustir” (Hardt ve Negri, 2013: 23).

Hardt ve Negri, Imparatorluk kitabinda 1960’larda gdzlenen tiiketici patlamasinin
ardindan ortaya ¢ikan yonetim krizine de deginmisler, bu durumun kurulu otoriteye karsi
olustugunu One siirmiiglerdir. Otoriteler konusunda, kismen panoptik rejimlerde
gelistirilmis olan, ‘baskici’ ve ‘demokratik’ olarak nitelenebilecek iki ayr1 strateji
mevecuttur. Is yeri temelli olan baskic1 stratejinin 6zelligi, yeni teknolojilerden yararlanarak
otekilestirileni gozetmek, bu yolla calisanlar1 ayricalikli ve otekilestirilen olarak
ayrrmaktir. Demokratik strateji ise, tliketim siire¢lerinde gelismekte, yeni kapsama ya da

diglama bigimleri olusturan demokratik yontemleri igermektedir (Lyon, 2013: 93).

Bu iki diistiniire gore, artik insanlar, hapishane toplumundaki tutuklu ve gardiyanlara
benzer bicimde, gézetimin 6zneleri ve nesneleridir ki, bu da hapishanede olmakla disarida
olmak arasinda fark kalmadigi anlamindadir. Giliniimiiziin gézetimi giderek bir biitiin
olarak toplumun genel kosulu haline gelmektedir. ‘Hapishane’ daha evin kapisindan
cikmadan dnce baglar. Insanlar bir hapishane toplumunda yasamay1 gézetlendiginin farkina

olmamaktan mi, bagka secenekleri olmadigindan mi1 kabul ederler, belli degilse de; ikisinin
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de temelinde korku vardir, disarisi insanlara daha tehlikeli goriinmektedir (Hardt ve

Negri, 2013: 26).

Hardt ve Negri, Deleuze tarafindan kavramlastirilan denetim toplumu ile ilgili

diisiincelerini ise su ifadelerle 6zetlemektedirler:

“Kontrol toplumu, ortak ve gilindelik pratiklerimizi igsel olarak canlandiran
normallestirici disiplin aygitlarinin  giiclendirilmesi ve genellestirilmesi olarak
tanimlanabilir; ama disiplinin aksine bu kontrol mekanizmasi esnek ve degisken aglar
yoluyla toplumsal kurumlarin yapilasmis alani disina da pekala uzanabilir” (Hardt ve

Negri, 2002: 44)

Imparatorluk ve cokluk tezlerinin yam sira, iktidar yapilanmalari, giincel iiretim,
smif anlayisi, biyo-politika gibi konulara kazandirdiklar1 bakis agilar1 ile Hardt ve Negri
alanin belirleyici distinilirlerindendir. Diisiince ve Onermelerinde, gozetim ve denetim

toplumu kavramlari i¢in de aydinlatici yaklagimlar yakalamak miimkiindjir.

2.1.3. Gilles Deleuze

Gilles Deleuze, 1900’lerin ikinci yarisinda 6zgilin diislinceleriyle doneminin
diisiiniirlerine onciiliikk etmis, ayn1 zamanda Spinoza, Kant, Nietzsche, Hume, Foucault gibi
felsefe tarihinde yer etmis Oonemli isimlerin diislincelerine, konumlarina ve yorumlanma
bicimlerine getirdigi acilimlar ve elestirileriyle dikkat ¢ekmis Fransiz felsefecidir. Bu
elestirileri, kendisi gibi post yapisalci olarak bilinen Foucault, Derrida, ve Guattari vb.
diistintirlerle birlikte, genel olarak yap1 kavrami iizerinden bir sistem karsitliginda
odaklanir. Post yapisalcilara gore bireyler toplumsal diizeyde kusatilarak
bicimlendirilmekte, dolayisiyla bagimli kisilikler haline gelmektedirler ki, bu da
Ozgiirliiglin  online konmus bir engeldir. Delueze, felsefe ve psikolojiden bilimsel
yontemlere, hatta dilbilime kadar bir¢ok alanla ilgilenmis, bu alanlarin insanlar1 kusatip
siirlandirdigi ve var olan bir formun i¢ine sikistirdig1 diisiincesi iizerine yogunlagmigtir

(Say, 2017: 378)
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Deleuze, cagdas toplumun gecirdigi koklii donlisim sonucunda, yOnetim
paradigmasinin, disiplinci rejimlerden denetim rejimlerine gectigini ve bugiiniin iktidarinin
disiplin temelli yerlesimler yoluyla degil, denetim aglar1 aracilifiyla uygulandigini
savunmaktadir (Hardt vd, 2005: 85-86). Bu noktada Deleuze, bireylerin ‘aralarindan
gectikleri’ farkli 1slah ya da kapatilma alanlarint bagimsiz degiskenler olarak gormektedir.
Ona gore, Foucault biyo-iktidar kavramini ortaya atarken, bir model degisikliginden sz
etmistir; artik iktidarlar kapali alanlar1 degil 6zgiir mekanlar1 denetlemektedir; uygulama
ya da isletme alanlar1 kapatma merkezlerinden ¢ok agik alanlar olmaktadir. Bu durum artik

egemenlik ya da disiplin toplumundan ¢ikildiginin gostergesidir (Akay vd, 2005: 133-145).

‘Denetim toplumu’ kavraminin i¢ini dolduran Deleuze olmustur. Ona gore, “Artik
kapatip-kusatmayla degil, siirekli denetimle ve anlik iletisimle isleyen denetim
toplumlarina girmekteyiz” (Deleuze, 2006: 184). Deleuze, Foucault’nun 18. ve 19.
yiizyillarda okul, hapishane, hastane ve fabrika vb. kurumlardaki gozetim iizerinden
iretilen ve kapatilma eksenli olan disiplin toplumunun, giliniimiizde toplumsal alanin tim
kurumlarimi kapsar bicimde ve farkli araglarla genisleyerek olustugunu savunmaktadir
(Yicedag, 2017: 170). Ona gore Foucault’nun disiplin toplumunun aldig1 yeni bigim,
denetim toplumudur; her biri kendi yasalarina sahip olan kusatma mekanlar1 arasinda
hareket eden Oznelerin yerini de denetim toplumunda her an ve her yerde kodlanan ve
sifrelenen bireyler almistir (Deleuze, 2001: 142). Deleuze’e gore bireyler disiplin
toplumlarinda okuldan kislaya, kisladan fabrikaya, sokaktan hapishaneye kadar tiim alan
ve kurumlarda, gozetim ya da gozetlenmeyle yeniden karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu
kurumlar birbiri ardi sira disipline edici islevlerini siirdiiriir. Denetim toplumlarinda ise
bireyler, herhangi bir kurumun kontroliiniin ardindan bir digerinin denetimine ge¢cmezler

(Deleuze, 1992, aktaran Yiicedag, 2017: 171).

Deleuze, gozetlemeyle elde edilen denetleme giiciiniin, Foucault’nun iddia ettigi gibi
belli alanlarda smirli kalmadigini, toplumsal alanin her yerine yayilmis oldugunu
vurgulamaktadir. Foucault’nun iktidar iizerinden kurguladigi disipline etme olgusu,
denetleme biciminde evler, isyerleri, sokaklar vb. her alanda hissedilmektedir. Denetim
siireci, dogumla birlikte kimlik numaralariyla baslayip, okul numaralariyla, ardindan
fabrika iscilerinin parmak izleriyle gelismekte, 6liimle son bulmaktadir (Yiicedag, 2017:

173). Birey, denetim toplumunda imzalar, numaralar, parolalarla varlik kazanir ve
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kodlanir. Tiim toplum, bir bedenin organlart gibi, bireyleri her alanda ve siirekli olarak
denetlemektedir. Deleuze’iin ‘kontrol toplumu’ dedigi sarmasik yapi, biitiin hareketlerimizi
gozetlemektedir. Bireyler de kamusal alanin bu kadar yogun ve siirekli izlenmesinin
kendilerini nasil etkilediginin bilincindedirler; ancak yine de bu duruma aligilmis olmalari

gercegi degismemektedir (Celik, 2014: 183).

Deleuze’e gore, gliniimilizde bariyerlerin yerini, yasal olan ya da olmayan bigimde
herkesi izleyen ve evrensel degisimi etkileyen bilgisayarlar almistir (Deleuze, 1992,
aktaran Lyon, 2006: 42). Deleuze, gbzetimde yeni teknolojilerin kullanimini Foucault gibi
ithmal etmemis; Foucault’'nun kuraminda eksik kalan yonlere dikkat ¢ekerken, biyo-
iktidar1 da yeni bir bigimde ele almustir (Giiciiyener, 2011: 55). Iktidarm bireyi adlandirdig
diizlem, beden degil, veridir; veri de Deleuze’iin ifadesiyle, ‘kisisel bilgiye erisim
imkani’dir. Bu olanak sayesinde disipliner iktidarlar gibi herhangi bir araca gerek
duyulmaz; bedenin kendi iradesiyle hareket etmesinden bagimsiz isleyen bir teknoloji
vardir (Bastiirk, 2016: 268). Internet tabanli olsun ya da olmasin hayatimizda yer alan her
dijital arag¢, Deleuze’ilin tanimladig1 denetim toplumuna hizmet eder hale gelebilmektedir.
Ona gore giiniimiiz toplumlarinda kurumsal disiplinden ¢ok, sinirlar1 olmayan bir denetim
s0z konusudur (Gliciiyener, 2011: 55). Toplum, kapali mekanlarda degil, biitiin olarak,

Ozgiir ortamlarda denetlenmesi gereken bir kalabalik haline gelmistir (Ergiiden, 2007: 87).

Panoptikon baglaminda bakildiginda, beden ile biling birbirinden ayr1 ele alinsa bile,
ortisme yoluyla yeniden bir araya getirilir. Deleuze, bu durumu ‘“yeniden
yerliyurtlulastirma” olarak ifade etmektedir. ‘Yerliyurtlulastirma’ kavrami, Deleuze ve
Guattari tarafindan postmodern siyaset ile iktidar iligkilerini agiklamak tizere gelistirilmis;
ancak iktidar iliskilerinin sabitleyici dinamiklerini anlatmaktan ziyade, bu dinamiklere
karst ‘kacis hatlar1’ formiile edebilmek i¢in kullanilmistir. Onlara gore yer-yurt, varolussal
bir gostergedir ve eszamanli olarak 6zne ile mekani birbirine baglar (Bastiirk, 2016: 144).
Ornegin, miilkiyet kendi bagma anlam tasimaz; ama “benim” ifadesi ve buna ait
gostergelerin somutluk (yurt-igerik) boyutu {izerinden anlasilabilir (Deleuze ve Guattari,
1993 aktaran Bastiirk, 2016: 227).

Disiplinin ana unsurlari, kapali alanlarda bedensel disiplin uygulanarak kontrol

altinda tutulan birey ile siirekli kapatma yoluyla kendini iireten iktidar anlayisidir.
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Denetimde ise, bu unsurlarin yerini, yagamin akisi igerisinde kodlanip eklemlenen birey ile
her seyi sermayelestirme siirecine indirgeyebilme amaciyla tiim kapali alanlan
yersizyurtsuzlastiran bir iktidar mantigi almistir. “’Yersizyurtsuzluk’’, Deleuze ve
Guattari’nin kodlamalarin disinda birakilmis unsurlar i¢in kullandiklar1 bir deyimdir. Bu
unsurlar igeriye, yani devlet aygitinin varligi igerisinde devlet-diisiincesine c¢ekilerek
yerliyurtlu kilinmak istenir (Bastiirk, 2018:84). Deleuze ve Guattari de tipki Foucault’nun
Oonermesindeki gibi iktidarin oldugu yerde direnisin de imkan dahilinde oldugunu
diistinmektedirler. Ancak direnis, iktidarin iiretim noktalarinda ya da zemininde olusmaz;
‘disar1’da, yani iktidarin soylemle ilgili alana ¢ekemedigi, dolayisiyla da kapatma ya da

baski pratikleri i¢ine yerlestiremedigi diizlemdedir. (Kartal, 2010: 130)

Deleuze’iin, disiplinden denetime gecis olarak degerlendirdigi durumun odak
noktasi, bir tarafta mekansal kapatmanin yerini alan agilmalarin, diger tarafta ise buna
imkan saglayan teknolojinin varligidir. Sermayelestirme siireglerine temel olusturan bu
teknoloji, yersizyurtsuzlastirmayr hizlandirarak yeniden yerliyurtlulastirmalara imkan
saglamaktadir Eskiden kapali alanlardan elde edilen enformasyon, teknolojisinin sagladigi
kolayliklarla artik yagamin her anindan elde edilebilmektedir. Deleuze’cii yaklagim, bu
nedenle kapali mekanlardaki isci, asker, 6grenci, mahkim vb. Oznelerin degil, yasamin
icindeki tiliketiciler ve evden, yar1 zamanli ya da gegici ¢alisanlar (prekarya) vb. akiskan

ozneliklerin kontrol edildigi bir iktidar mantigini 6ne ¢ikarir (Bastiirk, 2016: 257).

Deleuze, Foucault’'nun kapatilma eksenli disiplin toplumunun, giliniimiizde
toplumsal alanin biitiiniinii kapsayan ve siirekli denetimle isleyen bir yapiya doniistiigiini
savunmakta, bu yeni bi¢imi denetim toplumu olarak nitelendirmektedir. Denetim
toplumunda, 6znelerin yerini kodlanan bireyler almaktadir; denetleme giicii belli alanlarda
degildir, toplumsal alanin her yerine yayilmistir. Tiim toplum bir bedenin organlari gibi
denetlenmektedir. Deleuze Guattari ile birlikte gelistirdikleri yerliyurtlulastirma ve
yersizyurtsuzluk vb gibi kavramlarla bir iktidar mantigini aciklamaya caligmakta,

disiplinden denetime gegis siire¢lerini de teknolojinin varligiyla bagdastirmaktadir.
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2.1.4. Jean Baudrillard

Sosyoloji egitimi almis, Onceleri doneminin en o6nemli isimlerinden biri olan
Foucault’ya yonelik elestirileriyle, daha sonraki yillarda bir dizi sasirtict ve yenilik¢i
caligmalariyla taninan Jean Baudrillard, sosyal kuramlarin yaninda sanatsal alanlar1 da
etkilemis bir diistintirdiir (Ritzer ve Stepnisky, 2015: 212). Her ne kadar kendisi istemese
de post modern sosyal kuramla iligkilendirilmistir; hem fikirleri hem de fikirlerini ifade
etme bigimi a¢isindan radikal olarak nitelendirilebilir. Baudrillard tarihteki ilerleme fikrini
temelden reddederken, giliniimiizde yasanan gelismelerin aslinda gelisim olmadigini ileri
siirmektedir. Ona gore refah, basari, Ustiinliik, servet olarak sunulan sonuglarin tiimii,
aslinda biiytik bir basarisizlig1 simgelemektedir (Gtizel, 2015: 67). Biiyiik kuram anlayigin
kabul etmese bile calismalarinda bu tarz kuramlara da rastlanabilmektedir. Ozellikle ilk
calismalarinda Marx ve neo Marksist kuramlardan etkilenmis, ancak bu kuramlar tiretim
tizerine odaklanirken Baudrillard tiiketim toplumuna odaklanmistir. Baudrillard zamanla
Marxist kuramlardan kopsa da tiiketimi agiklarken onlarin etkisi altinda kalmistir. Temelde
Baudrillard iiretim giliglerinin tiikketim diinyasin1 kontrol edici bir rolii oldugunu

soylemekte, ancak tiiketime fazla vurgu yapmamaktadir. (Ritzer ve Stepnisky 2015: 203).

Baudrillard, tarihi ideolojik bigimde okudugunu diisiindiigii Marx’tan bu konuda
radikal bi¢imde ayrilmakta, yaptig1 ayrimlara bir yenisini daha ekleyerek tarihi, simiilakr
diizeni araciligiyla okumaktadir. Ona gore, Ronesans’tan bu yana ortaya ¢ikan {i¢ simiilakr
diizeni mevcuttur; bu donemlerde egemen olan bi¢cim, ROnesans’tan sanayi devrimine
kadarki klasik donemde kopyalama, sanayilesme doneminde {iretim, son evredeyse

simiilasyondur (Giizel, 2015: 67-68).

Baudrillard ayn1 zamanda dilbilimden etkilenmis ve nesnelerin tiiketimini bir ¢esit
dil olarak ele almistir. O dilin i¢inde her tiiketim nesnesinin bir gdstergesi vardir. Ornegin
otomobil markalarinda yapilan tercih zenginligin veya miitevaziligin gostergesi ya da bir
etkinlik tiiriiniin tercihi yas grubunun gostergesi olabilmektedir (Ritzer ve Stepnisky 2015:
203). Baudrillard’a gore tliketim mallarla degil gostergelerle ilgilidir ve insanlar
kodlari’anlayabilmekte, dolayisiyla da bu gostergeleri yorumlayabilmektedirler.

Baudrillard, bu dogrultuda tiikketimin ihtiyaclardan kaynaklandigini reddetmekte, tiiketimi

" Kod: “Bir bilgiye ulasabilmek i¢in kullanilan bir simge ya da simgeler dizisi’* (Piiskiilliioglu, 2004:242).
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ihtiyagtan ¢ok farklilikla agiklamak gerektigini savunmaktadir. Dolayisiyla Baudrillard’in
genel yaklagimi, iiretim egemen toplumdan tiikketim odakli topluma ge¢ildigi yoniindedir;
ona gore artik kontrol edilen isciler degil tiiketicilerdir (Ritzer ve Stepnisky 2015: 203-
204).

Baudrillard, yasamsal pratiklerin gostergeler iizerinde olustugu diinyada, artik
insanlarin diinyaya degil, diinyanin insanlara egemen oldugu bir tiir nesneler / seyler ¢agi
yasandigini vurgulamaktadir. Ona gore nesne ayna gorevi yaparak, 6zneye ¢cok boyutlu ve
yapay bi¢imiyle anlik halini dayatir olmustur (Baudrillard, 2006: 95). Baudrillard, insanlari
bdyle yabancilastirarak sekillendirenin, kendi yarattiklari nesne/diinya olduguna, iistelik bu
nesnenin kisileri kendilerinden daha iyi ve hizli bi¢imlendirdigine isaret etmektedir

(Baudrillard, 2005 aktaran Bedir, 2014: 28).

“Baudrillard’in biiyiik kuramindaki daha genel ve tarihsel olarak da daha kapsamli
bir fikir de, ilkel ve giincel toplumlar arasinda gézlemledigi farklardir. Temel olarak, ilkel
toplumlar sembolik degis tokusla tanimlanirken, giliniimiiz toplumlar1 simiilasyonlarla
tanimlanir” (Ritzer & Stepnisky, 2015: 206). Baudrillard’a gore ilkel toplumlardaki
sembolik degis tokusun yerini ekonomik degis tokusun almis olusu, giiniimiiz toplumlari
genelindeki degisime ornektir. Ilkel toplumlarda karsilikli hediyelesme ve bunun
sonucunda taraflarin tatmin olmasi ile degis-tokus siireci son bulur. Giinlimiiz diinyasinda
ise ekonomik anlamda degis tokusun sonu yoktur. Zaten amag, bu siireci tiiketim yoluyla

stirekli kilmaktir (Ritzer & Stepnisky, 2015: 207).

Baudrillard, sembolik degis tokus ornegindeki gibi gercek diinyalara sahip ilkel
toplumlardan, bu sahiciligin eksik oldugu simiilasyonlarla hayat bulan giinlimiiz diinyasina
gecisi gozlemleyerek, simiilasyonlarin egemen oldugu bir diinyanin varligina isaret
etmektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2015: 208). Baudrillard’in simiilasyon kuraminin
anlasilabilmesi i¢in verdigi drneklerin baslicas1 Disney World’diir. Bir eglence parki olan
Disney World, ana caddesi, klasik kentlerin mekanlar1 vb. o6zellikleriyle, bir zamanlarin
gerceklerini barindiran bir simiilasyon ornegidir. Ona gore dogru ile yanls ve gercek ile
hayali olan arasindaki farkin yok olmasiin sebeplerinden biri de simiilasyonun bu denli
yayginligidir. Giiniimiiz diinyasinda neredeyse her sey gercek ile hayalin karigimidir.

Zaman gectikce simiilasyonlar baska simiilasyon yaratmaya baglamistir; Baudrillard’a gore
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“Gergekligin simiilasyonlar tarafindan stirekli yeniden tiretildigi bir hipergerceklik ¢aginda
yasamaktayiz” (Baudrillard, 2016: 167). Ozetle giiniimiiz diinyasinda gercek ve dogru
olmadig1 i¢in, dev bir simiilasyonda yasandigi sdylenebilir. Baudrillard, tiim degisimlere
son veren bu degisim sonucunda artik gerceklikten, imgeden, metafordan, illiizyondan,
diisten bahsedilemeyecegini ileri siirmektedir. Gergeklik adina yitirilen diis ve illiizyon ile
birlikte gergeklik de yok olmus, simiilasyon biitiin ayrimlar1 ortadan kaldirmistir.

(Baumann, 2010 aktaran Kiigiikalkan, 2010: 30).

Baudrillard simiilasyon kuraminda teknolojiye biiyilkk Oonem atfeder; ona gore
gercekligin kolayca yok edilerek gostergelerin ve kiiresel sistem ideolojileri tarafindan
yonlendirilen simiilakrlarin egemen olmasinda teknoloji en biiyiik etkendir. Imgelerin
sistematik olarak yok olusu, analog teknolojilerden dijital teknolojilere gegisle birlikte
gerceklesmistir (Baudrillard, 2012: 18) Onceleri ekonomik gelisme ve faydali bir arag
olarak goriilen, dolayisiyla insani degerlere ve iliskilere katkida bulundugu diisiiniilen
teknoloji, zamanla bu niteliklerini yitirmis, tiilketim diizenine hizmet eder hale gelmistir.
Teknoloji bir zamanlar insanlarin hem birbirleriyle hem de gergeklikle olan iligkilerini
zedelemeye baglamigtir. ‘Maxist yabancilagsma’ baska bir bigimde ger¢eklesmekte,
teknoloji, bu kez is¢iyi degil bireyleri gerceklikten koparmaktadir. Baudrillard bu duruma
‘cagdas yabancilasma’ adin1 vermektedir (Baudrillard, 2016: 252-254).

Baudrillard Simiilakrlar ve Simiilasyon kuramini, 1980’lerin ilk yillarinda, o
donemki geleneksel kitle iletisim araglar1 iizerinden tanimlamigsa da, Onermelerinin
glinlimiiziin sosyal medya araclar1 i¢in de gegerli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ona
gore olaylar televizyon ekraninda yok olup giden goriintiilerden ibarettir. Yasadigimiz
cagda, olaylar herhangi bir sonu¢ yaratmamakta, toplumlar bir kisir dongii igerisinde
bocalamaktadir; ¢iinkli baskin ideolojilerin mitleri yeni bastan liretmesi, anlamlarin yok
olusu, kaybolan gerceklik, kitleleri sonu olmayan noktalara ¢cekmektedir (Baudrillard, 2016
Aktaran, Ongen 2017: 13).

29

Baudrillard, “diinyanin en ger¢ek disi, yanhis ve simiile edilmis’” toplumu olan
ABD”yi simiilasyon odakli gelisimin Onciisii olarak gostermektedir (Ritzer & Stepnisky,
2015:208). Las Vegas’in her biri New York, Paris, Venedik vb. farkli diinyalarin

simiilasyonu olan otelleri bunun en belirgin 6rneklerdir. Baudrillard bu 6rneklerin de
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Otesinde sehirleri hatta milletleri de simiilasyon baglaminda degerlendirmektedir. ABD
ayrica sinema enddistrisi, televizyon programlar1 ve cesitli internet siteleri gibi simiilasyon

merkezlerine de ev sahipligi yapmaktadir.

Baudrillard, sembol sistemleri baglaminda ii¢ dénem oldugunu 6ne siirmektedir. ilk
donemde, konugsma ile yazi egemendir ve gergeklikle hayali olan birebir esdegerlidir.
Ikinci donemde, kitle iletisim araglar1 ile reklamcilik, propaganda vb. tekniklerin ve
ticaretin egemenligi s6z konusudur; diisler gercekligi gizleme araci haline gelmistir. Icinde
yasadigimiz son donem ise gercekligin yok oldugu bir hiper-gerceklik donemidir (Dolgun,
2015: 136). Baudrillard’in tanimiyla hiper-gergeklik, “timiiyle simiile edildigi i¢in
gercekten daha gercek, giizelden daha gilizel, dogrudan daha dogru” hale gelmis bir
durumdur. Insanlar yaratilan simiilasyonlar aracilifiyla, bu hiper-gerceklige katilmakta,

hatta onlar da simiilasyon yaratmaktadirlar. (Ritzer & Stepnisky, 2015: 209).

Dolayisiyla gerceklik yok olusla karst karsiyadir, ancak bu ontolojik bir yok olus
degildir. Gergekligin yerine gostergeler yani ‘seyler’ almaktadir. S6z konusu ’seyler’
hakkinda bilgi edinmemize miidahale eden faktorler bulunmaktadir ki bu faktorler
Foucault i¢in iktidarlar, Baudrillard igin iretim giicleridir (Giizel, 2015: 68). Baudrillard
(2015: 12-13)’a gore simiilasyonlarin gergekligin yerine gectigi toplumlarda kitleler adeta
buharlasarak ortadan kalkmakta, yerlerini ‘sessiz yiinlar’ almaktadir. Kitleler iktidarlar
tarafindan manipiile edilerek, bir anlamda da uyusturularak vurdumduymaz hale
getirilmislerdir. Toplumsallik  anonimlesmistir; ancak kitlelerin  toplumsalliktan
uzaklagmas1 onlarin kontrolsiiz kalmasi demek degildir. Kitle iletisim araglar1 ve
referandum gibi yollar, kitlelerin ne disiindiikleri hakkinda bilgi verir. Bu sistem
Foucault’un gézetim toplumu kavramindaki gibi iktidarin kitleleri izlemesini saglar (Metin

ve Karakaya, 2017: 115).

Her ne kadar sosyal medyayla ilgili fazla bir analizde bulunmamigsa da Baudrillard,
bireylerin sosyal medya profillerini olustururken kurgular, gostergeler, teknik olarak da
kodlardan yararlandiklarini savunur. Kisilerin sosyal medya simiilasyonlarinin temelini bu
unsurlar olusturmaktadir. Bireyler sosyal medyada kendilerini kusurlarindan arinmis ve
ideal bigimde sunmaktadirlar. Baudrillard’a gore saf gerceklik kusurludur, ancak hiper-

gerceklik kusursuzdur (Metin ve Karakaya, 2017: 117). “Bu simiile edilmis gerceklikler,
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hem kendi igerisinde 6nemlidir hem de kendilerinden 6te bir doniisiim modeline isaret
eder. Bu hiper-gergek modellerin etkisiyle diinyanin geri kalan1 da giderek simiilasyona

doniisiir; yani hiper-gergek haline gelir” (Ritzer & Stepnisky, 2015: 209).

Tiiketim toplumlarinda kitle iletisim araglariyla aktarilan haberlerin evrenselligi
tiketilir; ister politik ya da giincel isterse kiiltiirel olsun, tiim haberler yiizeysel bir
aktarimla gilincellestirilir, gorsel olarak dramatiklestirilir, hatta amacindan uzaklastirilir ve
gostergelere indirgenir. Ornegin, televizyonlarda sunulan savas vb. haberler giindelik
siddet tiiketimidir (Baudrillard, 2016: 29). Sosyal medya ise kisilere ¢ok eglenceli, bol
151kl1, oyun ve video agirlikli bir ortam sunmaktadir; ancak bu bir simiilasyondan ibarettir.
Yani sira sosyal medya tam bir manipiilasyon aracidir. Baudrillard’a gore sosyal medya ne
gercek anlamiyla sosyal ne de gercek anlamiyla medyadir; ikisinin birlesimi olarak
meydana ¢ikan bir simiilakrdir. Dolayisiyla gergegi tiretmek durumunda olan sosyal medya
artik gergegi iletisim paylasim yolu ile sanal uzamda iiretmeye dogru girmektedir (Metin
ve Karakaya, 2017: 120). Baudrillardci bir bakis agisiyla sosyal medyanin simiilasyon

kuramini tam anlamiyla yansittig1 sdylenebilir.

Baudrillard simiilasyon kuramu ile, 6zellikle teknolojik gelismelerin de etkisiyle
ortaya cikan hiper gergeklikle, giiniimiizde imgelerin yok oldugu, ger¢ekle simiile edilmis
arasindaki bulanikligin olustugu ve 6nce yabancilagan ardindan sessiz yiginlar haline gelen
kitlelerin iktidarlar tarafindan manipiile edildigini savunmaktadir. Kitle iletisim araglar1 ve
bu araglar kullanilarak gergeklestirilen uygulamalar iktidarlarca kitlelerin izlenmesi igin
kullanilmaktadir. Simiile edilmis gerceklikler bir doniisim modeline isaret eder; bu
modellerin etkisiyle tekrar simiilasyona doniisiir, insanlar da bu hiper gerceklige katilir
hatta kendi simiilasyonlarmi yaratirlar. Bunun en 6nemli 6rneklerinden biri yeni iletisim

teknolojilerinin yarattig1 sanal ortamlardir. Hatta sanal diinya ger¢ek diinya ile karigmstir.

2.1.5. Pierre Bourdieu

Baslangicta Fransiz akademisinin kapali ve elitist diisliniirlerinin etkisinde kalmis
olan Bourdieu, entelektiiel gelisiminin ilk yillarinda ise ana akim yaklasimlara karsitlik

ekseninde yer almistir. Dil ve kiiltiirel yapilara odaklanan geleneksel yapisalcilardan farkli
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olarak, yapilarin sosyal diinyada da oldugunu savunmus; diisiince, algi, eylem vb. olgulara
doniik olusumlarla ilgilenen yapilandirmaci yaklagim tavrini benimsemistir. Ancak,
caligmalar1 daha c¢ok yapisalcilik yoniindedir; dolayisiyla post-yapisalc1 olarak kabul
edilmektedir. Bourdieu, oOnce Fransiz ordusu mensubu, sonra da akademisyen olarak
Cezayir’de bulundugu yillarda, savasin yikiciligindan ¢ok etkilenerek savag karsitt olmus,
bu donem ile ilgili kitap da yazmistir (Ritzer ve Stepnisky, 2015: 153). Ayrica, 68 olaylari
sonrasinda entelektiielleri sert bigimde elestirmis, ayni tiir elestirilerini entelektiiellerin

yani sira ’Televizyon Uzerine’’ ¢alismasi ile medyaya da ydneltmistir.

Bourdieu birbirine zit olan kavram ve kuramlar1 bir araya getirmeye g¢aligmis, var
olan tiim ikilikleri elestirerek, kavram ya da kuramlarin agiklamalarimin incelenen olgu ve
olaya gore degisebilecegini belirtmistir. Dolayisiyla, ona gore kavram ve kuramlar
dislanamayacagini gibi, hicbiri de genel geger kabul edilemez. Bourdieu kuramin pratigi
yonlendirmedigini, kuram ile metodolojinin i¢ ige bir siire¢ oldugunu vurgulamaktadir

(Ozsdz, 2009: 11-13).

Bourdieu, nesnellik-6znellik ya da birey-toplum arasindaki zithg asmay1
amaglarken, pratige odaklanmaktadir. Pratikler, nesnel olarak belirlenmemistir, 6zgiir irade
sonucunda olusmamustir; yap1® ile bireyler arasindaki diyalektik iliskinin sonucudur.
Bourdieu’niin bu konuda yonelimi, zihinsel yapilardan ayrigtirllamayan nesnel yapilarin
incelenmesine dayali olarak, kendi tanimlanmasiyla ‘yapilandirmaci’ ya da ‘genetik’

yapisalciliktir (Ritzer ve Stepnisky, 2015: 152).

Ote yandan Bourdieu, simiflar aras1 miicadeleyi klasik marksist sosyologlar gibi
sadece ekonomik alanla sinirlamamakta; siyaset, din ya da sanat vb. sembolik alanlar1 da
kapsayacak bicimde degerlendirmeyi tercih etmektedir. Sosyal yapiy1 hala sosyal siiflarin
olusturdugunu ve sinifsal engellerin de bireysel gelismenin oniinii kestigini diistinmektedir
(Unal, 2004: 114-118). Sermayeyi, kavrama yeni anlamlar yiikleyip sosyolojik analizden
gecirerek, alanlarina gore ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve sembolik olmak iizere, birbirinden

farkli dort tiire ayirmaktadir. Ona gore, bireylerin toplum igerisindeki konumlari, sahip

8 Yapu, “benzer sosyal pratiklere sistemsel bir bigim veren, yapilastiran 6zellikler, ézellikle de kural ve kaynaklar”dir
(Ritzer ve Stepnisky, 2015:150).
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olduklar1 sermayelerin derecesine ve agirligina gore belirlenmektedir (Ritzer ve Stepnisky,

2015: 156-157).

Bourdieu, ‘insanlarin sosyal diinyayla bas ettigi zihinsel yap1’ anlaminda ‘habitus’
kavramin1 kullanmaktadir. Bourdieu bu terimi sosyoloji diline kazandirarak, kisilerin
sosyal faaliyetlerini yonlendiren ve toplumsal koklerinden ve statiilerinden kaynaklanan
egilimlerini belirtmek icin kullanmistir. (Unal, 2004: 118) Insanlarin sosyal diinyada pratik
yaratmalarini, anlamalarini ve onaylayip degerlendirmelerini saglayan, icsellestirdikleri
semalar1 bulunmaktadir. I¢sellesmis sosyal yapi olarak ifade edilen habitus, bireylerin
sosyal diinyadaki konumuna baglidir; dolayisiyla da herkesin habitusu farklidir. Bir
yandan sosyal diinyay1 lretirken, diger yandan da onun tarafindan lretilen habitus, ¢ift

tarafli bir diyalektik igermektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2015: 154).

Bourdieu alan kavramini ise yapisal degil, iliskisel olarak ele almis ve bir miicadele
alan1 olarak tanimlamistir. ‘Alan’, kendi i¢indeki nesnel konum ve durumlarin iliskilerini
kapsayan bir agdir; yapisi itibariyle konular1 koruma ya da iyilestirme stratejilerinin
temelinde yer alir. Bourdieu alani ii¢ asamali bir siiregte incelemektedir. ilk asamada, giic
alam1 ve herhangi bir alanmn politik alanla iliskileri séz konusudur. ikinci asamada,
alandaki iligkilerin nesnel yapist; ticlincli asamada ise, alanin farkli aktorlerinin habituslari
ortaya ¢ikmaktadir (Ritzer ve Stepnisky, 2015: 156). Bourdieu’niin ¢aligmasinda iki iliski
alan1 vardir: Smif iligkileri ve kiiltiirel iliskiler. Buradaki sinif iliskileri, agirlikli olarak
egemen simifin iligkileridir. Bu iliskilerde sosyal sinif alaninin ve hiyerarsisinin etkisi
yiiksektir; 6rnegin, tist siniflarin zevkleri kolay kabul edilirken alt siniflarinkiler reddedilir

(Ritzer ve Stepnisky, 2015: 156-157).

Bourdieu, alan kavraminin daha iyi anlasilabilmesi amaciyla; bir oyunun, oyuncular
ve onlarin amaglari, ¢ikarlar, strateji ve taktikleri ile oyunun kurallar1 gibi unsurlarindan
hareketle, oyun metaforunu kullanmaktadir (Bourdieu 2006: 143). Buna gore, oyuncular
genel anlamda toplum, alan ise oyunun oynandigi yerdir; kisilerin alandaki giicleri de
oyunu kazanma ya da kaybetme sanslar1 da birbirinden farklidir. Sermayeleri de ellerindeki
kartlardir. Oyuncularin oyun sirasinda gelistirdikleri stratejiler ise habitus kavraminin
karsiligidir;  bu stratejiler, basar1 formiilleri degildir, oyun siirecindeki yatkinliklardir

(Bourdieu ve Wacquant 2003: 82-83)
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Bourdieu, kiiresellesmeyi tam anlamiyla bir mit ve toplumsal agidan da ikna
acisindan da giiclii bir diisiince, dolayisiyla genelde etkili bir sdylem olarak
degerlendirmekte; ayn1 zamanda ‘refah devleti’ kazanimlarina karsi kullanilan bir silah
olarak nitelemektedir (Bourdieu, 2017: 46). Ona gore restorasyon devrim gibi gosterilerek,
eski diislinceler cagdas ve gekici mesajlarla sunulmakta, 30’lu yillarin Almanya’s1 ya da
daha sonrasimnin Thatcher ve Reagan donemlerinde belirginlesen ‘muhafazakar inkilap,
yepyeni bir bi¢im almaktadir. Bu yeni tip muhafazakarlik, ilerleme, bilim, akilcilik vb.
konulardan s6z ederek, ilerici diisiinceyi ilkellikle oOrtlistirmeye calismakta, ekonomik
hayatin giicliinlin elindeki uygulamalarini kural haline sokmaktadir. Kiiresellesme, amaci
azami kar olan radikal kapitalizme doniisii onaylayan bu restorasyonu benimsetme islevi

gormektedir (Bourdieu, 2017: 47-48).

Bourdieu, ABD ve ardindan da Avrupa’da beliren i¢ce kapanma ve devletin kiigiilme
stireglerine dikkat cekmekte, devlet geleneginin gii¢lii oldugu iilkelerde, siyasete, 6zellikle
de neoliberalizme kars1 giiclii diren¢ olusabildigini belirtmektedir. Bourdieu, devletin
egemenlerden tiimiiyle bagimsiz ya da tarafsiz olmadigini; ancak eskiligi, giicii ve
kurumlarinin toplumsal kazanimlar1 oraninda o6zerklige sahip oldugunu savunmakta,
devletin karmasik bir gergeklik, ayni zamanda da bir catisma alant oldugunu

vurgulamaktadir (Bourdieu, 2017: 44).

Bourdieu, gorsel medya ve gazetecilik hakkinda, 6zellikle de medyanin siyaset
alanina iligkin iretimi ve yansitma davranisi hakkinda, medya aktorlerinin tepkilerine
neden olsa da, yiiksek oranda gecerliligi olan goriislere sahiptir denebilir. Ona gore
basinda, agirlikla da eglendirme amacinin ve izlenme rekabetinin yarattigi kaygilarin
yasandig1 televizyonlarda, diyalektik yerine polemik, konugmacilarin -6zellikle siyasetci
iseler- argiimanlar1 yerine karsi karsiya gelme, bir anlamda dalasma oOncelikli hale
gelmistir. Bourdieu ayrica, gazetecilerin siyaset diinyasinda, tam olarak parcasi olmamakla
beraber 6nemli birer oyuncusu olarak muglak bir konumda yer aldiklarin1 ve siyasilere
yasamsal onemde simgesel hizmetler sunduklarini belirtmektedir (Bourdieu 2017: 89- 90).
Televizyonlarda rekabet kosullarinin da etkisiyle, siddet ve suclarla, irk¢1 ya da nefret
tireten soOylemlerle, etnik savaslarla dolu bir diinya izlettirildigini belirten diisiiniir,

dolayisiyla insanlara sunulanin hicbir sey yapilamadan, hatta anlasilamadan izlenen, tiirli
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felaketlerle dolu bir ortam oldugunu savunmaktadir (Bourdieu 2017: 94). Ote yandan,
medya araclarimin biitiin halinde depolitizasyon etkisi oldugunun altin1 ¢izen Bourdieu, bu
etkinin erkeklerden ¢ok kadinlar, egitimlilerden ¢ok egitimsiz kisiler, varlikli kisilerden
cok yoksullar vb. toplumun daha depolitize kesimlerinde yogunlastigin1 belirtmektedir

(Bourdieu, 2017: 100)

Bourdieu; genellikle pratie odaklanmakla birlikte, sermaye, habitus, alan gibi
kavramlar1 genis ve etkili bicimde ele alarak sosyolojik anlamda derinlemesine irdelemis,
sosyolojinin bireysel olarak algilanan pratiklerde bir mantik yakalayabilecegini
savunmustur. Entelektiiel ¢evrelere ve medyaya yonelik oldukca agir elestirileri, 6zellikle
var olan ikiliklere elestirel yaklasiminin yani sira zit kavramlari bir araya getirme gabalari
ve kiiresellesme, yeni tip muhafazakarlik, smiflar aras1 miicadele vb. konulara bakis agis1

ile alanin1 etkilemis bir diisiintirdiir.

2.2. Tarihsel Siirec icinde Gozetim Kavram

Tarihsel siire¢ icinde gozetimin nasil var oldugu ve gelistigine agiklik getirebilmek
icin, bu boliimde ilk olarak gozetim kavramin tarihinden bahsedilecek ve sonrasinda ilk
toplumlarda, modern/endiistriyel toplumlarda ve son olarak postmodern toplumlarda

gbzetimin siireci incelenecektir.

2.2.1. Gozetim Kavraminin Tarihi ve i1k Toplumlarda Gézetim Uygulamalar

Gozetim kavramindan bahsetmek i¢in Once ‘gdérme’ kavraminin tanimlanmasi
gerekmektedir. Tiirk Dil Kurumu’nun sézliigiinde (2018) gormek, birincil anlamiyla, “g6z
yardimiyla bir seyin varligini algilamak, segcmek™ anlamina gelmektedir. John Berger
“Gorme Bicimleri” adl kitabinda gérme eyleminin konusmaktan 6nce geldigini ve aslinda
insanlikla ayni tarihe sahip oldugunu sdylemektedir (Berger, 2010: 10). Gormek i¢in
gerekli olan ilk adim bakmaktir; gérme eylemi bakmanin anlamlandirilmis halidir. “Go6z
istedigini bilingli olarak seger ve gorme eylemine doniistiiriir”(Celik, 2014: 46). Gormek
icin her ne kadar goze ve gorlinen seyin algilanmasina ihtiyac¢ olsa da, diger bir 6nemli
kavram “gdriinendir”. Goriinen nesne her ne ise sadece gorenin karsisinda olmasi gorme

islemini saglamaz, karsilikli bir iletisim gerekmektedir. Tiim bu “gérme ve goriinen”
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iligkisinin yani sira, gérmenin iligkili oldugu bagka bir konu ise “imgedir.” Berger’a gore
imge “yeniden yaratilmis bir goriiniimdiir” (Berger, 2010: 10). Imgeler her ne kadar
gorliiniimde yansimayan duruma bir anlam katsa da, zamanla anlagilmistir ki, imgenin
beyinde olusturdugu anlam asil oldugu seyden daha giicliidiir (Celik, 2014: 47). Bu
dogrultuda da gorme edimi, “gérmeye dayali bu istiinlik gergekligi, kesinligi,
tasarimlamayi, diistinmeyi, yorumlamayi, bilgeligi, egemenligi, giicii ve iktidart igerir”
(Celik, 2014: 47). Gormenin iktidarla, giicle, egemenlikle olan iliskisi aslinda gérmenin

denetimle ve denetim i¢in gerekli olan gozetimle olan iliskisini ortaya koymaktadir.

Gorme ediminin tarih boyunca varolusundan yola ¢ikilarak gézetimin de insanlik
tarihi kadar eski bir kavram oldugu sdylenebilir. Her ne kadar modern dénemde ortaya
ciktigr diisliniilse de, gozetim sosyal iliskilerin baslamasiyla beraber diinyaya gozlerini
acmistir. Gozetimin yeni bir kavram gibi algilanmasinin nedeni akigkan olmasi (Bauman
ve Lyon, 2013: 13) ve tarihsel siiregte farklilagsmasi/gesitlenmesidir. Gozetimin insanlik
tarihi kadar eski bir kavram oldugunu anlayabilmek icin, giicle, toplumsal denetimle ve
bireylerin gozetimi nasil anlamlandirdiklari/algiladiklariyla ilgili iliskileri gbz Oniinde

tutmak gerekir.

Tiirk Dil Kurumu’nun sézliigiinde (Tiirk Dil Kurumu, 2018) gdzetim, “gdzetme isi,
nezaret ve himaye” anlamlarmma gelmektedir. Bunun yaninda yine TDK sozliigiinde
gozetim hukukta “gozalt’” anlamina gelirken, gézetlemek fiili de ““ korumak, bakmak 6zen
gostermek ve himaye etmek” seklinde tanimlanmistir. Gozetim (surveillance) “Oxford
Wordpower Dictionary’de ‘yanlis bir seyler yapma potansiyeli bulunanlar1 dikkatlice
izlemek’ anlamina gelirken, kelimenin kokeni, ‘bir kisinin hareketlerini yakindan izlemek’
anlamiyla, Fransizcadir” (Gliciiyener, 2011: 4). Buradan da anlasildigi gibi aslinda
gozetimin hep belirli bir amaci vardir: Olasi siipheliyi izlemek ve bir denetim mekanizmasi

saglamak. Gozetimi kavramsal olarak ilk kez Gary T. Marx kullanmistir;

“Gary Marx, ‘Surveillance and Society’ adli makalesinde gozetim kavramini
aciklarken, gozetimin  soOzciiklerle tarihte su¢ isleme temelinde
anlamlandirildigini belirtmektedir. Gary Marx bu kavrami sozliikte 6zellikle
‘siphe duyulan kisinin kapali gozetimi’ seklinde yer almasmin giinliimiiz

gozetim uygulamalarmi tam olarak ifade edemedigini vurgulamaktadir. Ona
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gore bugiinkli gozetim teknolojilerinin ¢ogu, Ozellikle bir siiphelinin
yakalanmasi i¢in degil, genel olarak ve kategorilere gore uygulanmaktadir.[..]
Gozetim sadece Onceden bilinen bir kisiye degil, ayn1 zamanda cografi
alanlara, belirli zaman dilimlerine, sebekelere, sistemlere ve insan
kategorilerine de uygulanabilmektedir. [..] G6zetim kavramini ilk kez 1985
yilinda © Gozetim Toplumu: 1984 Tarzi Tekniklerin Tehdidi’ adli makalesinde
kullanan Gary Marx, bu kavrami enformasyon teknolojilerini, toplumsal
denetim Onilindeki engelleri kaldirdigini ifade etmek amaciyla kullanmistir.”

(Marx, 2005 aktaran Celik, 2014: 53)

David Lyon (2006: 13) ise gbzetimi, “kisisel verileri toplanan ve iglenen bireyleri
etkileme ya da onlart yonlendirme amaci ile girisilen her tiirlii c¢aba” olarak
tanimlamaktadir Lyon’a gore gozetim, dikkatini temelde bireye vermektedir ve daima
belirli gizli amaglara yoneliktir. Bunun yaninda gézetim gii¢ iligkileri ve gozetlenenin de
rol aldigi bir katilimi igermektedir. Lyon’un belirttigi gibi gozetim gii¢ iliskilerinden
bagimsiz diislinlilememektedir. Gilicii elinde bulunduranlar, tarih boyunca hakimiyetleri
altina aldiklan kitleler tizerinde uzun siireli mutlakiyet saglamak istemislerdir. Bu noktada
problem o&zellikle giiniimiizde bu toplanan verilerin, ne oldugunun, ne kadar verinin
toplandiginin, bunlarin  saklanip  saklanmadiginin, ne amagcla kullanildiginin
bilinmemesinden kaynaklanmaktadir. Lyon’un bu gozetim tanimi aslinda Giddens’in
toplumsal gozetimle iligkili bahsettigi iki goriiniimden ilkine karsilik gelmektedir.
Giddens’a gore toplumsal gozetimin ilk gériiniimii veri toplamaya dayali gozetimdir. Bu
gozetimde amag toplanan verilerle gdzetlenenleri etkilemek ve yonetebilmektir. ikincisi
ise, gozetleyenin belirli bireyleri gdzetlemesinin s6z konusu oldugu denetleyen gozetimdir
(Giddens,2004 aktaran: Giicliyener, 2011: 5). Denetleyen gozetimde, gdzetleyenin belirli

bireyleri gozetlemesi s6z konusudur. Boylece bu ‘secilmis’ bireyler kontrol altinda tutulur.

Gozetim kelime anlami olarak ¢ogunlukla ‘olumsuzluk’ icerse de bu konuda pek ¢ok
tartisma bulunmaktadir. Gozetimi ‘kotii’ olarak konumlandiranlara karsi, “izleme” amaci
dogrultusunda ‘iyi’ oldugunu 6ne siirenler de vardir (Celik, 2014: 55). Gozetimi “olumlu”
olarak konumlandiran kisiler genellikle “glivenlik” kavramini 6ne siirmektedir. Onlara
gore, insanlar Ozellikle riskli veya tehlikeli eylemler i¢inde bulunduklari zamanlarda,

“birinin” onlar1 izlemesinden giiven duymaktadirlar. Ornegin, gelisen yeni enformasyon
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teknolojileriyle beraber diinyada hemen hemen her iilkede MOBESE kameralar
bulunmaktadir. Gozetlenen bireyler bu kameralar1 bir gozetleme araci olarak degil,
baslarina bir sey gelirse onlar1 izleyen bir “yardimc1” veya “sugsuzluklarini kanitlamak™
i¢cin bir kanit olarak gérmektedirler. Bunun yaninda David Lyon (2013: 29)’un 6rneginde
oldugu gibi, calisan ebeveynler, evdeki kamera sistemi iizerinden bebek bakicilarini
gozetleyerek, ¢ocuklarinin giivende oldugu duygusuna kapilmaktadirlar. Ancak bu noktada
gbzetim araclarinin vadettigi ‘giivenligi’ gergcekten saglayip saglamadigi ve aslinda

giivenlik ad1 altinda bagka amaglara hizmet edip etmedigi sorgulanmalidir.

Gozetimin ortaya ¢ikmasi, “ kisiler, gruplar ve kurumlar arasindaki iliskilerde var
olmasi hedeflenen kurallarin olusturulma g¢abasinin bir sonucudur” (Celik, 2014: 55).
Gozetimde gozetleyen, yani bilgi edinen ve gdzetlenen yani hakkinda bilgi edinilen olmak
tizere iki taraf bulunmaktadir (Giiciiyener, 2011: 6). Bu taraflarin iliskileri oldukga
karmagiktir. Bu iligkiler mutlaka bir giic iliskisine dayali oldugu gibi, taraflarin
bulunduklar1 konumlar da degisebilmektedir. Gili¢lii olan, denetim saglamak ig¢in
gozetlerken, zayif taraf ise, gii¢lii taraftan gelebilecek eylemlere karsi, kendini korumak
icin gozetleme eylemine bagsvurmaktadir. Gozetleme pratiginin karmasik yapisi, gozetleyen
ve gozetlenen kavraminin yer degistirebilmesi ve ayni zamanda iki konumda da
bulunabilmesinden kaynaklanmaktadir. Ornegin, bir 6gretmen bilgisayar sistemi iizerinden
Ogrencileri gozetleyebilirken, ayni sistem {lizerinden onun da performansi izlenmektedir.
Bu durumda 6gretmen hem gozetleyen hem gozetlenen konumundadir (Celik, 2014: 56).
Yeni enformasyon teknolojilerinin gelisimiyle gézetlenen-gozetleyen arasindaki fark daha

da bulaniklagsmistir.

Gozetim gli¢ ve iktidar iligkileri agisindan incelendiginde goriilmektedir ki, tarih
boyunca giicii elinde bulunduranlar hakimiyetinin mutlakiyetini siirdiirmek icin, bir
denetim mekanizmas1 olarak, gozetimi kullanmuslardir. Ozellikle devletler, ydnetmek
istedikleri toplumlarla ilgili bilgileri toplamis ve bu bilgileri kayit altinda tutmustur.
“Devlet, yonettigi toplumu tanidigi, bildigi 6l¢iide giiglii olmaktadir” (Celik, 2014: 56).
Gozetim devletlerde ilk olarak askeri alanda ortaya c¢ikmistir. Ancak devletler tarih
boyunca bilgiye sahip olmak istedikleri i¢in, bu gézetleme pratiklerini sadece askeri alanla
siirl tutmamiglardir (Dolgun, 2015). Zamanla toplumlarin gilindelik yasamindan, is

verimliliklerine kadar her tiirlii veriye ulasilmaya c¢alisilmistir. Denetim eski ¢aglarda daha
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ilkel yontemlerle yapilsa da giiniimiizde gelisen yeni enformasyon teknolojileriyle birlikte

cok {ist seviyeye ulasmistir.

Gozetim, daha once de belirtildigi gibi her ne kadar kavram olarak yeniymis gibi
algilansa da, insanlik tarihi kadar eskidir. Elbette ki giiniimiizdeki uygulamalar1 ve eski
caglardaki uygulamalar1 arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklara ragmen
tarihsel siire¢ boyunca gozetim, “belirli kurum, grup veya kisilerin ¢ikarlarina hizmet
etmistir’” (Giiciiyener, 2011: 6). Ilk ¢aglarda gdzetim daha ¢ok, gii¢ sahiplerin siddet ve
baski yoluyla pekistirdikleri bir denetim siirecidir (Dolgun, 2015: 37). Gozetim, tarihsel
acidan ii¢ baslik altinda incelenebilmektedir. Bunlar: “pastoral nitelikli gdzetim”, “teknik

gozetim” ve “ enformatik gozetim”dir (Dolgun, 2015: 40).

“Pastoral Nitelikli Gézetim: Bu evre toplumdaki yonetim erkini olusturan kuram ve
giiclere, dine, kiliseye, imparatora, feodal beylere vs.- biat eden insanlarin denetimi

s0z konusudur.

Teknik Gozetim:Bu evrede ise ulus devlet ile kapitalist sistemin kusattigi
orgiitlenmeler baglaminda ‘sistematik’ izleme 6n plana c¢ikar. Bu faaliyetler i¢inde,
otoritenin kurulmasmi saglayan dokiimanlarin biirokratik orgilit yapis1 geregi
dosyalanmasi ve saklanmasi ile kapitalist igletmelerde c¢aliganlarin belirli kriterlere
gore gozetim altina alinmasi, devletin ve ekonomik sistemin giiciinii destekleyici bir

arag olarak gozetim etkinliklerinin temelini olusturur.

Enformatik Gozetim: Giintimiizde enformasyon teknolojileri/toplumuyla birlikte yeni
bir islerlik kazandig1 goriilen ve enformatik gdzetim olarak adlandirilan son asamada;
gbzetim bir yandan ileri teknoloji {iriinii araglarla diger yandan da totaliter bir
karakteristik kazanmaya baslayan iktidarlarla iligkilendirilmektedir” (Dolgun, 2015:
40-41).

Bu tanimlamalardan yola ¢ikarak rahatga sdylenebilmektedir ki, teknikler degisse ve
gelisse de gii¢, gbzetim araglarina sahip olanin elindedir ve giicii elinde bulunduranlar bu
araglari, denetim amaciyla siklikla kullanma ve varligini siirdiirme cabasi igindedir.
Tarihsel siire¢ igerisinde gozetimle 1ilgili degisen tek wunsur, teknolojinin

degismesi/gelismesidir.
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Gozetimin toplumsal anlamda gelismesinin temelleri, yonetim kavraminin ortaya
¢ikmasiyla atilmistir. Dolgun (2015)’a gore, toplumlarin gelismesiyle kisiler, gruplar ve
toplumlar arasindaki normlar sekillenmeye baslamis, bu nedenle ortaya ¢ikan kurallara
uyma ve denetimi saglama amaciyla gozetim bir zorunluluk haline gelmistir. Yazinin icadi
ve kullanimiyla beraber, kayit altina alma yoluyla denetim ve gdzetim uygulamalarinin
sistematik altyapis1 olugmaya baglamistir. Yazi denetime olanak sagladigi gibi yazil
metinler de gii¢ sahiplerinin denetimine tabi tutulmustur. Bunun yaninda yazi kullanildig
toplumlarin, yasam bi¢imlerinden yoOnetimlerine kadar pek ¢ok konunun kayit altina

alinmasina da olanak vermistir.

Bu sayede, yaziyla denetim ve diizenin saglanmasi kolaylagsmaya, gozetim
sistematiklesmeye baslamistir. Yazi1 ile saglanmaya calisilan denetimin yaninda eski
caglarda ilkel yonetimlerin basindaki kigiler, donemin inancini, siddeti ve baskiyr bir
denetim arac1 olarak kullanmuglardir. Ozellikle yerlesik hayata gecilmesi ve askeri
yapilanmalarin sistematiklesmesiyle beraber gozetim de siireklilik kazanmistir (Dolgun,
2015: 62). Gozetim uygulamalarinda yasanan bu gelismeler zamanla, Dogu ve Bati
toplumlarindaki asker devlet, feodalite, din gibi etkenler, gdzetim uygulamalarinin her
alanda ve her sekilde kullanabilecegi “gdzetim devleti” fikrinin olusmasina katki

saglamistir (Celik, 2014: 65).

Modern toplumlara gegis siirecinde ise, Dolgun (2015: 66)’un ifadesiyle
“medeniyete dogru evirilen ge¢is donemindeki gdzetim etkinlikleri bigimlenmekte olan
toplumsal yapida ‘kapatilma pratikleri’ seklinde agirligini hissettirmeye baglamistir.” Bu
pratikler gozetimi hizlandirmak ve ilerletmekle birlikte, sekillenmeye baslayan kapitalizm
ve sanayl devrinin mantigina olduk¢a uyumludur. Bu pratikler i¢in aslinda gozetimin
kurumsallasmaya baslamasi demek yanlis olmayacaktir. Ozellikle 17. yiizyilla beraber
kullanilmaya baslanan kapatilma pratiklerine, donemin Bati1 {ilkelerinde siklikla
rastlanmaktadir. Bu pratikler ‘normal’ kategorisine uygun bulunmayan insanlarin ‘genel
hastane’ isimli mekanlara kapatilarak gozetlenmelerini ve bu sayede denetlenmelerini
saglamaktadir. O donem engelli, escinsel, fahise, hirsiz gibi toplumun ahlak diizenini de
bozdugu iddia edilen bireyler bu denetime tabi tutulmuslar (Dolgun, 2015: 67).
Kapitalizmin yesermeye basladigi bu donemde kapatilmadan kurtulmanin tek yolu ise

ticretli bir igse sahip olmaktir (Keskin Aktaran: Dolgun, 2015: 67). Bu nedenle toplum
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normlarinin  disinda konumlandirilan  bireyler, bu pratiklerle denetlenmeye ve
cezalandirilmaya tabi tutulmuslardir. Pratiklerin isleyis bi¢cimi g6z oniine alindiginda,
kapitalizm ve modernlesme donemiyle beraber, gézetimle nasil iktidar kuruldugu anlasilir
niteliktedir. Her ne kadar 18. ylizyila kadar kapatma mekanlarinin tam bir ayrimi olmasa
da, 17. ylizyilda cezalandirma mekan1 olarak hapishanelerin temelleri atilmistir. Sonug
olarak, gili¢ sahipleri, denetim ve disiplin saglamanin, ahlak dis1 davranislarda
bulunmamanin ¢6ziimiinli, yani kurallara uy(dur)manin ¢6ziimiinii kapatma pratiklerine
dayali gézetimde bulmuslardir. Burada altinin ¢izilmesi gereken noktalardan biri Dolgun
(2015: 69)’un ifadesiyle, “kapatmanin temelinde dinsel ve ahlaki anlamlar bulunmakla
birlikte, asil neden kapitalizmin ihtiyaglar1 dogrultusunda devinim gosteren sosyo-

ekonomik faktorlerdir.”

Ozetlemek gerekirse, ilk ¢aglardan modernizme gecis donemine kadar gozetim pek
cok farkli asamadan ge¢mistir. Bu asamalarda teknik ve olanaklarin artmasiyla gozetim
iktidarlarin en 6nemli araglarindan biri haline gelmistir. Zamanla denetleme gereksinimi ve
tehditleri anlamak icin ihtiya¢ duyulan goézetim, toplumlarda o kadar ¢ok kullanilmaya
baslamis ve gelismistir ki, giiniimiiz gozetim toplumuna kadar ulagilmigtir. G6zetimin, yeni
enformasyon teknolojileriyle birlikte aldigi bigcimi yorumlayabilmek icin siiphesiz ki,

kurumsallagsmaya basladigi modernizm dénemini de incelemek gerekmektedir.

2.2.2. Modern Toplum/ Endiistri Toplumu ve Gézetim

Modern toplumlarda gozetimin ne olgiide etkili oldugunu, hangi temeller iizerinde
sekillendigini anlamlandirabilmek i¢in modern toplum kavraminin ne oldugunun

anlasilmas1 gerekmektedir.

Toplum kavrami tanimlanmak istendiginde karsimiza belirli temel noktalar
cikmaktadir. Bu temel noktalar gz oniinde bulundurularak tanimlanacak olursa toplum;
“insan Omriinden uzun yasayan, goreli bir kararliliga sahip olan ve kendi kendini devam
ettiren insan toplulugudur” (Kongar, 2014: 46). Toplumlar insanlardan olustugu i¢in dogal
olarak degisim ve gelisim gosterirler. Bu anlamda “toplum; insan yasamindan daha uzun

yasayan, kendi kendini devam ettiren, kendini korumak, varligini siirdiirmek ve belli
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menfaatlerini gergeklestirmek iizere fikir birligi yapan bireylerden olusan, belli bir fiziksel
mekan1 kaplayan ve goreli siireklilige sahip, belirli olglide kurumsallagmis iligkiler
biitiiniidiir” (I¢li, 2002: 32). Toplumlar tarih boyunca geliserek ve degiserek varliklarini
siirdiirmiiglerdir. Bu nedenle sabit bir toplum yapisindan bahsetmek miimkiin degildir.
Avci-toplayict 6zelliklerle baslayan toplumlar, yerlesik hayata gecerek tarim devrimini
yasamis ve bu siiregle hizla gelismeye baslamislardir. Endiistri devrimiyle beraber
toplumsal yapida olduk¢a kokli degisimler yasanmistir. Diinyanin giiniimiizde,

teknolojinin gelisimi ile enformasyon devrinde yasadigini sdylemek yerinde olacaktir.

Insanlarin yerlesik hayata ge¢mesiyle sekillenen tarim toplumlari, teknolojinin
gelismesine bagli olarak endiistri toplumlarina evrilmisitir. Bu toplum yapisiyla beraber,
kentlesme, modernlesme, otomasyon, karmagik biirokrasi gibi kavramlar kendini
gostermeye baglamistir (Demirbilek, 2015: 158). Alvin Toffler’a gore (1981, aktaran
Demirbilek, 2015: 159), endiistri devriminin yasanmasi ve sonrasinda, bilgi ve insanlik
cag atlamistir. Toffler bu degisen toplum yapisini iice ayirmaktadir; ona gore, birinci dalga
tarim toplumunu, ikinci dalga endiistri toplumunu, igiincii dalga ise -birinci ve ikinci

dalganin sekil degistirmesiyle olusan- enformasyon toplumunu ifade etmektedir.

16. yiizyilda baslayip 20. yiizyila kadar devam eden ve Bati Avrupa basta olmak
lizere zamanla etkisini tiim diinyada gdsteren donilisim donemine modernizm siireci
denebilir. Giddens (1998, aktaran: Giiciiyener, 2011: 8) ’a gére modernlik, “17. yiizyilda
Avrupa’dan baslayan ve sonuclari neredeyse tiim diinyay:1 etkisi altina alan toplumsal
yasam ve Orglitlenme bicimine isaret eder.” Modernlesme siirecinin ortaya c¢ikarttigi
modern toplumlarin temel Ozellikleri arasinda; artan farklilasma, toplumsal yapida
bireylerin birbirine bagimliliginin artmasi ve gruplarin daha merkezi bir rol iistlenmeleri
sayilabilir (Gliciiyener, 2011: 8). Modernite 6zellikle Fransiz Devrimi ve Aydinlanma Cagi
etkisiyle beraber tiim Avrupa’da yayilmaya baslamistir. Ozellikle Sanayi Devrimi, yasanan
“modern doniisiim”de olduk¢a 6nemli bir basamaktir. Bu baglamda moderniteye gegciste
dort devrim tespit edilebilmektedir. Bunlar; “bilimsel devrim, teknik ve endiistriyel
devrim, siyasal devrim ve tiim bu devrimlerin sonucu olarak kiiltiirel devrim”dir
(Giiciiyener, 2011: 9). Bu devrimler genel itibariyle agiklanacak olursa; bilimsel devrimle
birlikte donemin bilim insanlar fizik ve doga bilimleri ile bilgileri kanitlamaya baslamus,

boylelikle bulundugumuz diinya ile ilgili algimiz bile degisiklik gostermistir. Endiistri
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devrimiyle beraber emek siireci makinelesmeye baslamis ve hayat mekaniklesmistir.
Siyasal devrimle beraber eskiden geleneksel ve dini yapilara bagimlilik gosteren iktidar
akilla mesrulastirilmaya baslamistir. Tim bu gelismelerin kiiltiire yansimalariyla beraber

kiiltiirel devrim gergeklesmistir (Giictiyener, 2011: 10).

Her ne kadar ortaya ¢ikma zamani ve ortaya cikisinda etkili olan unsurlar
konusunda net bir fikir birligi olmasa da, 16. yiizyillda sekillenmeye baslayarak 18.
ylizyillda goriiniir hale gelen endiistri devrimi, kimi arastirmacilara gore ticari iligkiler
yiiziinden, kimi arastirmacilara gore ise bilimsel diisiincedeki gelismelerin etkisiyle ortaya
ctkmistir (Bozkurt, V, 2015: 6). Ozellikle II. Diinya Savasi’mdan sonra bircok sosyolog
modern toplumu en iyi tanimlayan kavramin artik kapitalizm olmadigi, endiistri toplumu

oldugu konusunda fikir birligi saglamislardir (Bozkurt, 2015: 13).

En temel karakteristiklerinden biri fabrikalasma olan endiistri toplumu, artik
bireylerin (iscilerin) disiplin ic¢inde, kontrol edilerek, s6z dinleyen bireyler olmasina
yonelik bir yapilanma haline gelmistir. Oyle ki, egitim kurumlar1 da bu yapiya hizmet

edebilecek bireyler yetistirmeye baslamistir. Kisaca belirtmek gerekirse endiistri toplumu,

“igboliimiiniin, standartlagmanin, kentlesmenin, cemaatin gerileyisinin,
sekiilarizasyonun, rasyonellesmenin, benzesmenin, teknolojik gelismelerin, vasifli is
giicliniin, ¢ogulculugun, formel iliskilerin, toplumsal farklilagsmanin, bireyciligin, para
egemenliginin ve cekirdek aile hakimiyetinin arttifi toplumlardir.” (Bozkurt, 2015:
14).

Endiistri toplumunun, yani modern toplumun karakteristiklerine bakildiginda, temel
gereksinimlerinden birinin  bilgi oldugunu sdylemek dogru olacaktir. Ozellikle
rasyonaliteyle beraber saglanmaya calisilan diizen kuskusuz ki bilgiyi gerektirmektedir.
Dolgun (2015: 74)’un gozetim siniflandirmalarindan biri olan ‘teknik gézetim’ de bu
ihtiyaclar dogrultusunda sekillenmistir. Teknolojik yoOntemlerin gelismesi ve bilgiye
duyulan ihtiyacla beraber gozetim modern toplumda gelismis ve yaygmlagmistir. David
Lyon (2013), modernitenin gii¢ yaratmak ve bu giicii stirdiiriilebilir kilmak i¢in veri bilgiye
olan gereksinimin altimi siklikla c¢izmektedir. Bu noktada belirtilmelidir ki modern

diisiinceyle ve 6zellikle Aydinlanma Cag ile ortaya ¢ikan toplumun temel karakteristikleri,
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bir takim gozetim pratiklerinin kullanilmasini zorunlu hale getirmis ve bu pratiklerin
yiikselmesine olanak tanimistir. Bu donemde ¢ok dnemli degisimler meydana gelmistir. Bu
degisimleri Foucault ‘Deliligin Tarihi’ adli eserinde Biiyilkk Kapatilma olarak
kavramsallastirmistir. 1656 yilinda Paris’te Hopital General adinda bir kurum kurulmus ve
toplumda ‘Gteki’ konumunda bulunan bir¢cok kisi bu hastaneye kapatilarak gozaltinda
tutulmustur. Avrupa’nin pek c¢ok yerinde de ayni uygulamalar goriilmiistiir. Fransiz
Devrimi’nden itibaren de bireyler genel bir kapatilmaya degil, ayri ayr1 alanlarda
kapatilmaya baslanmistir (Foucault, 2015a: 106). Ancak iktidar yapisinin da degisim
gostermesiyle beraber bu kapatilma pratikleri 19. yiizyilda degisiklik gdstermis hapishane,
kapatilma donemindeki gibi, cezai olmayan ve proletaryanin kontroliine yonelik degil,
gercekten cezai infaz yeri haline gelmistir (Foucault, 2015a: 139). Bunun nedeni
Foucault’'nun Hapishanenin Dogusu (1975) ve Klinigin Dogusu (1963) kitaplarinda
bahsettigi gibi mutlak iktidardan disipline edici iktidara ge¢ilmesinden kaynaklanmaktadir.
Ciinkii artitk modern toplumda denetim ac1 ¢ektirici yollarla degil, gozetleme pratikleriyle
gerceklesmeye baglamistir. Bu noktada Foucault’nun panoptikon metaforu 6ne ¢ikmaktadir
(Foucault, 2015a: 224). Gozetim pratiklerinin kullaniminin gerekli olmasi, bu donemde
bilgiye ulasmak i¢in denetimin de zorunlu oldugunun disliniilmesinden
kaynaklanmaktadir. Bu noktadan hareketle 19. Yiizyildan itibaren denetleme ve bilgiye
ulasma amaciyla gozetim pratikleri, kamusal ve 6zel alan farkini ortadan kaldirarak, okul,
fabrika, ordu gibi tiim kurumlara ve giindelik yasama yayilmistir (Giiciiyener, 2011: 14).
Bu durum da modernlik oncesi dinle, baskiyla, siddetle yapilan denetim ve gdzetim
uygulamalarinin géze batmadan gergeklestirilmesine olanak vermistir. Modern toplumun
gozetim pratiklerini bu denli gelistirmesi ve desteklemesi daha sonraki donemlerde,
tamamen gozetim ve veri toplama {lizerinden iktidar saglanan, giicii elinde bulundurmanin

gozetim pratiklerini kullanabilmeye bagli oldugu toplumlarin gelismesine neden olmustur.

2.2.3. Post Endiistriyel Toplumlar ve Gozetim

1960’1 yillarla beraber ileri diizeyde endiistrilesen toplumun yani ‘endistri
toplumu’nun karakteristik 6zelliklerinin degisimlere ugradigr fark edilmistir (Bozkurt,
2015: 15). Bu degisimler dogrultusunda diistiniirler, yeni gelismekte olan toplum i¢in, pek
cok isim kullanmislardir. Her ne kadar bu farkli adlandirmalar ayn1 kavrami (ayni toplum

yapisini) ifade etse de, detaylardan kaynakli farkliliklar bulunmaktadir. Ciinkii aslinda yeni
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2 ¢C

toplum yapisi i¢in ortaya atilan “modernlik sonrasi ¢ag”, “bilgi toplumu”, “post-endiistriyel
toplum”, “enformasyon toplumu”, “network toplumu” ve 2000’lerden sonra donemi
tamimlamak i¢in ortaya atilan “sanal toplum”, “yeni ekonomi” gibi kavramlar, endiistri
toplumu kavrammin artitk dénemi aciklamaya yetmemesinden kaynaklanmaktadir

(Bozkurt, 2015: 15).

Bazi arastirmacilar, donemin farkli bir adlandirmaya gereksinim duymadigini
diistinmektedirler; ¢ilinkii bu aragtirmacilar yeni toplum yapisinin aslinda ‘yeni bir toplum’
olmadigini, endiistri toplumunun gelisen 6zellikleri dogrultusunda ortaya ¢ikan bir toplum
oldugunu diisiinmektedirler. Ancak 1960’larla 2000’ler toplumunu ya da 2000’lerle
giiniimiiz toplumunu ayn1 kefeye koymak pek miimkiin gériinmemektedir. Kiigiik farklar
nedeniyle aym1 yap1 ifade edildigi i¢in, bu arastirmada enformasyon toplumu, post
endistriyel toplum gibi kavramlar tek bir toplum yapisini ifade edecektir: ‘modernite

sonrast toplum’.

Toplumlarda bazi karakteristiklerin ortaya c¢ikmasiyla beraber ‘post-endiistriyel
toplum’ kavrami daha belirgin hale gelmistir. Bu 6zelliklerin ilki tiretimden ¢ok hizmete
yonelimin artmasidir. Endiistri sonrasi toplumlarda egitim, saglik, sosyal hizmetler gibi
alanlar 6nem kazanmis; buna ek olarak enformasyon toplumunun olusumuna olanak veren
ve slireci hizlandiran bilgisayar teknolojileri oOnemli hale gelmistir. Bu siireg
gostermektedir ki, her ne kadar tiretimden hizmete bir gecis de s6z konusu olsa, toplumsal
dinamiklerin degisimi asil enformasyon teknolojilerinin gelisimiyle ivme kazanmistir. Bu
donemde yasanan degisimlerden bir digeri ise siniflardir (Bell, 1989 aktaran Bozkurt,
2015). Bu donemde yeni siniflar yiikselmeye baglamis, beyaz yakalilarin sayisi artmus,
bunun yaninda bilim insanlari, teknisyenler, miithendisler gibi teknik personel sinifinda da

artig yagsanmigtir.

Post modern topluma geg¢isle birlikte bilgi toplumunun onkosulu teknolojinin
gelisimi, biirokrasi ve modernite olarak ortaya ¢ikmaktadir (Celik, 2015: 67). D. Bell’e
gore post endiistriyel toplum bilgi etrafinda 6rgiitlenmektedir (Bell, 1989 aktaran Bozkurt,
2015). Bilgi, giinlimiiz enformasyon toplumlarinda artik stratejik bir giictiir ve ona sahip
olan giicii elinde bulundurmaktadir. Kisaca 6zetlenecek olursa, post endiistriyel toplum

donemiyle beraber bilgi merkezi bir 6neme sahip olmustur. Gii¢ sahipleri gii¢lerini devamli
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kilmak ve daha fazla gii¢ elde etmek igin bilgi/veri toplamaya baslamislardir. Ozellikle
internet ve enformasyon teknolojileri alaninda gelismelerin hizlanmasi, bu donemde

gbzetimin de bilgiye dayali hale gelmesine neden olmustur.

Enformasyon teknolojileri post endiistriyel toplumun dogusu ve devamlilig
acisindan biiyiik 5Sneme sahiptir. Oncelikle bu teknolojiler yeni is imkanlar1 olusturmus ve
sektorel bazda degismeler meydana getirmistir. Is imkan1 yaratmis olmasima ragmen bu
teknolojiler 6zellikle de bilgi teknolojileri pek ¢ok alanda da insanlarin yerini almistir.
Tiim bunlarla beraber bu teknolojiler, bilgiyi/veriyi “eglenceli hale getirerek” toplamay1
saglamis ve toplumlar iizerinde bir tiir zihin kontroliine olanak vermistir. Ozellikle
internetin akil almaz bir hizla gosterdigi gelisim, bilginin serbest dolagima girmesini ve her

yere ulagsmasini saglamis, diinyada herkes birbirine ve her bilgiye ulasmaya baglamistir.

Enformasyon teknolojilerinin bu denli gelismesiyle birlikte, aralarinda Habermas’in
da bulundugu bircok iinlii diisiiniir, bilginin artik sadece belirli bir grubun tekelinde ve
himayesinde bulunmadigint ve dolasima girerek kitlelere yayildigini belirtmektedir
(Bozkurt, 2015: 21). Tim bu gelismeler her ne kadar internetin ve diger enformasyon
teknolojilerinin 6zgiirliigii arttiran ve bilgiye ulasmayr kolaylastiran icatlar oldugunu
gosterse de, bu teknolojilerin giic sahipleri tarafindan kullanilmasiyla veya bireylerin
bilingsizce kullanmalartyla ortaya gikan problemler faydalarmi gecebilmektedir. Ornegin,
internet ve enformasyon teknolojileri, bilginin serbest dolasimini saglamakta ve kolayca
yayilabilmektedir; ancak yayilan her bilgiyi kontrol etmek miimkiin olmadigindan bu

teknolojiler ¢ok biiyiik bir enformasyon kirliligine sebep olabilmektedir.

Post endiistriyel toplumlarda internet ve iletisim teknolojilerinde yasanan kokli
degisimler, gozetim uygulamalarinin da gelisiminde de biiyiik rol oynamls‘urg. Ozellikle
giinlimiiz toplumu diisiiniildiigiinde bu teknolojiler hayatlarimiza iyice niifuz etmis ve
“vazgecilmezlerimiz” olmaya baslamistir. iletisim teknolojileri iizerinden gergeklestirilen
gozetim uygulamalart ile de, denetimin eski toplum yapilarindaki gibi iskence ile zorla
yapilmasi durumu son bulmus, bizzat gozetlenenin katilimiyla gézetim uygulanmaya
baslamistir. Giinlimiizde artik herkes veri/bilgi olusturmakta ve bunlar1 serbest dolagima

sokmaktadir. 1950°1i yillardan giiniimiize kadar olan siirecte devletler yurttaglarin kisisel

® Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi sonraki béliimde aktarilacaktir.
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bilgilerini elektronik ortamlara tasimislardir (Celik, 2015: 68). Ozellikle akilli telefonlar,
mobil uygulamalar, saglik ve egitim gibi sektorlerdeki elektronik yapilanmalar, mobil
bankacilik uygulamalar1 gibi bir¢ok uygulamayla beraber bireylerin tiim verileri, kim
tarafindan denetlendigi belirsiz olmakla beraber, elektronik ortamlarda tutulmaya ve bir
elektronik veri arsivi olusturulmaya baslanmistir. Tim bu veriler lizerinden, glinlimiiz
toplumlarinda bireyler tanimlanmakta ve kategorilestirilmektedir (Lyon, 2013). Biyometrik
verilerden, mobil oyunlara, aligveris sitelerinden, banka kartlarina, sokaktaki MOBESE
kameralarindan kullanilan akili telefonlara kadar bireylerin her hareketi gozlenmekte;

aktardigi veriler dogrultusunda dijital bir “profil” olusturulmaktadir.

Gozetim uygulamalarina sinirsiz olanak saglayan enformasyon teknolojileri, post-
modernligin de etkisiyle bireyler ve toplumlar iizerinde yeni riskler yaratmaktadir
(Demirbilek, 2015:160). Bu riskler de risk toplumunun olusmasina olanak saglamaktadir.
Risk toplumu;

“Risk topumu, endiistri toplumunun giliniimiize kadar izledigi yolda yaratilan
tehditlerin agir bastig1 bir modernlik evresine isaret etmektedir. Bu kavram, modern
toplumun yenilenme dinamiginin yaratmis oldugu toplumsal, ekolojik ve bireysel
risklerin giderek endiistri toplunun giivenlik ve denetim kurumlarimin etkisi altindan
ciktigini belirtmektedir Bir diger anlatimla modern toplum, risk toplumu haline
donismektedir ve artan sekilde risklerin tartisilmasi, onlenmesi ve yonetilmesi ile

ilgilidir.” ( Beck, 1999 Aktaran Demirbilek, 2015: 161).

Enformasyon teknolojilerinin risk toplumu yaratabilme tizerindeki etkisi 6zetlenecek
olursa; gliniimiiz toplumlarinda bilginin bu denli yayilabilmesinin, kiiresellesebilmesinin
en Oonemli nedenlerinden biri internet ve diger enformasyon teknolojilerdir. Ancak bu
teknolojiler ayn1 zamanda birgok yanlis bilgiye, var olan bilgilerin ¢alinmasina, etik dist
davraniglarda bulunma gibi pek ¢ok olumsuzluga da olanak saglamaktadir. Buna ek olarak
giinimiizde her ne kadar bu teknolojiler ¢ok kullanilsa da hukuki zemin tam olarak
oturtulamamigtir (Demirbilek, 2015: 173-174). Bu noktada da goriilmektedir ki bu
teknolojiler ve onlarm kullanim alanlar1 insan onurunu, 6zel yasamin gizliligi hakkini,
bireysel Ozerklik gibi temel degerleri, temel hak ve Ozgiirliikleri tehlikeye atmaktadir

(Celik, 2015: 68).
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Sonug olarak, post endiistriyel donemle birlikte “verilerin kaydedilmesi, saklanmasi,
belli bir islemden gegirilerek yeni bilgiler iiretilmesi, iiretilen bilgilerin saklanmasi ve
aktarilmasi gibi islemlerin etkin bir bigimde yapilmasin1i miimkiin kilan teknoloji
olarak tanimlanan bilgi teknolojilerinde’” (Demirbilek, 2015: 172) pek ¢ok gelismeler
yasanmigtir. Bu gelismelerle birlikte gilinlimiiz toplumlarinda ne denetim artik zorla
yapilmakta ne de gozetim Bentham’in hapishane modelindeki gibi yapilara gerek
duymaktadir.  Verilerin  elektronik  ortamlara aktarilabilmesi, ayiklanabilmesi,
kategorilestirilebilmesi, gbzetim uygulamalarina bambaska bir boyut katmistir. Tim
bunlara ek olarak bu goézetim uygulamalari, iktidar/gilic sahipleri tarafindan uygulamaya
konuyor olsa da, artik bu konudaki baskici tutum yok gibidir; ¢iinkii gézetime hizmet eden
teknolojiler kisilere eglence araglari gibi sunulmakta, bireyler kendi hiir kararlariyla veri
olusturmaktadirlar. Ancak bu verilerin kim tarafindan, hangi amacla toplandigi, kullanilip
kullanilmadigi, saklanip saklanmadigi veya kullaniliyorsa hangi amacla kullanildigi

bilinmemektedir.

Ozetlemek gerekirse, gézetim tarihsel siire¢ iginde farkli evrelerle gelismistir. Bu
evreler ‘pastoral nitelikli gozetim’, ‘teknik gozetim ’ve ‘enformatik gézetim’ olmak tizere
tic temel baglik altinda toplanabilmektedir (Dolgun, 2015: 40). Gozetim tarihsel agidan
bakildiginda belki de insanlik tarihi kadar eski bir kavramdir. Insanlarin merak etme
duygusu aslinda varolusundan itibaren onu ‘gdzetlemeye’ egilimli hale getirmistir. Bunun
yaninda insanin kiiciik yaslardan itibaren 6grenme yetenegini de ‘rol model alarak’ bir
baska deyisle ’bakarak’ gelistirmesi aslinda gdzetimi insan dogasinda olagan kilmistir.
Modern toplum Oncesi var olan ‘pastoral nitelikli gézetim’ evresinde Dolgun (2015: 40)’a
gore ‘din ve ya hiikiimdar gibi yonetim erklerine biat eden insanlarin denetimi s6z
konusudur’. G6zetimin toplumsal anlamda gelismesinin temelleri ise yonetim kavramu ile
gelismigtir. Dolgun (2015: 21)’a gore, toplumlarin gelismesiyle, kisiler, gruplar ve
toplumlar arasinda normlar sekillenmeye baslayinca, kurallara uyulmasini ve denetimi
saglayabilmek agisindan gozetim bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmistir. Yazinin ortaya
cikmasiyla beraber kayit altina alma ile denetim ve gdzetimin temelleri atilmistir. Eski
caglarda gerek yoneticiler, gerekse donemin dini inanci, siddet ve baski, bir denetim ve
gbzetim araci olarak kullanilmistir. Zamanla gerek teknolojinin gelismesi gerek denetimin
nasil saglanabilecegi hakkinda bilgilerin artmasiyla, gézetim daha sistematik bir bicimde

yapilmaya baglanmistir. Gilinlimiiz toplumuna yaklastikca enformasyon teknolojilerinin
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gelismesi ve yayginlagmasiyla, gozetim derinlemesine ve ‘fark ettirmeden’ her alanin
denetlenmesiyle gerceklestirilmeye baslamistir. Dolayisiyla, ister ilkel ister son
teknolojilerle olsun gézetim, tiim toplumlarda bir bigimiyle kullanilmistir. Bu kullanim

daima grup veya kurumlarin amacina hizmet etmistir (Dolgun, 2015: 37).

Gozetim kavraminin tarihsel siirecine baktigimizda denetlemek isteyen bir giiclii
taraftan ve kendine kars1 olusabilecek tehditleri kestirebilmek igin gozetleyen bir taraftan
bahsetmek miimkiindiir (Gliciiyener, 2011: 6). Zamanla, denetleme ve tehditleri anlamak
icin ihtiya¢ duyulan gézetim olgusu, toplumlarda Oylesine kullanilmaya, gelismeye ve
icsellestirilmeye baglamistir ki, ‘gdzetim toplumu’ kavramindan bahsetmek olanakli hale
gelmistir. Gozetimin hep var olmasi, gozetim tekniklerinin gelistirilebilmesi i¢in bu denli
caba sarf edilmesi, kuskusuz ki onun gii¢ sahipleriyle bir iligkisi oldugunun kanitidir. Oyle
ki, 6zellikle modern toplumda gii¢ sahipleri, 6zellikle de glivenlik gerekgesini gostererek
toplumun gilindelik hayatindan, is yasamina, saglik verilerinden, 6zel ilgi alanlarina, hatta
mahrem alanlarina dair her seyi denetlemek i¢cin gozetime basvurmaktadir. Hatta gelisen

teknolojiyle bu gdzetim kiiltiiriine bireylerin hizmet etmesi saglanmaktadir.

2.3. Panoptikon Modeli ve Gozetim

Panoptikon; Bentham’in, denetleyenlere gozetimin eksiksiz gergeklestirilebilmesi
imkan1 saglayacak, ayni zamanda yalmizca cezalandirma mantigmi degil, modern
kurumlarin her birini islevlerine uygun tarzda yansitacak bigimde tasarladigi mimari
yapmin adidir (Bastiirk, 2016: 23). Foucault bunu metafor olarak kullanmis ve
panoptikonu, temelinde bedenin iktidarin 6znesi oldugu fikri yatan  ‘biyo-iktidar’
kavramiyla gelistirerek, bir gozetim iktidar1 olarak kavramsallagtirmistir (Foucault, 2012,
aktaran Yticel, 2015: 393). Bentham, panoptikonu siradan bir genel gozetim mekan1 ya da
disiplin teknikleri olarak degil, etkili bir yontem olarak gdérmektedir; panoptikonu farkli
kilan unsur, tekil bir mekanin igerisinde tiim bireyleri ayn1 anda gozetim altinda tutmay1
basarabilmesidir (Bentham, 2008:23). Bauman ve Lyon gibi diisiiniirler giiniimiiziin
gozetim bigimleri i¢in de kullanilabilecegi mantigint sorunlu gorseler de panoptikon, hala

referans olusturmaktadir ve sugu Onleme ve cezalandirma yerine, heniiz kisilerin
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akillarindan gecirme asamasinda yok etmeye yonelik, daha nicelikli bir iktidar teknolojisi

ornegidir (Ergur, 2016: 7).

2.3.1. Kavramsal Olarak Panoptikon ve Panoptikon Tasarim

Panoptikon kavraminin kokeni, Yunan mitolojisine dayanmaktadir. Bu kavramin
olusturulmasinda, Argus Panoptes adli bazen dort gozlii, bazen de tiim viicudu gozlerle
kapli olarak tasvir edilen ve ayni anda birden c¢ok seyi gorebilen bir karakterden
esinlenildigi disiiniilmektedir. Panoptes’in en belirgin 6zelligi ise goriilmeden, gorebilir
olmasidir (Pimenta, 2008, aktaran Ylicel, 2015: 391). Panoptikon, merkezinde genis
pencereleri ve gozetleme kulesi bulunan halka bi¢iminde bir yapidir. Bina hiicrelere
boliinmiistiir ve her bir hiicrenin biri igeri bakan ve kuleninkilere karsi, digeri de disari
bakan ve 151k alan ikiser penceresi bulunmaktadir. Hiicrelerin arasindaki duvarlarla
mahkmlarin birbirleriyle iletisimi de engellenmistir. Bu fiziksel ozellikler sayesinde
kuledeki tek bir gozcli, tiim hiicrelerdeki mahkiimlar1 gozetleyebilmektedir. Ayrica
mahktmlar kendilerini gozetleyeni goremedikleri icin siirekli gozetim altindaymis gibi
davranirlar; mahremiyet alanlari ellerinden alinmis; yok edilmistir. Bu sayede de siirekli

isleyen bir iktidar yaratilmistir. (Yiicel, 2015: 391).

Panaptikon tanimi, mimari bir yapiyr nitelemekten Ote, bir sistem mantig1
cercevesinde toplumsal denetime yonelik isleyen mekanizmalar1 ifade etmektedir.
Disipliner yapidaki bu mekanizma, i¢ dinamikleri ile toplumlar1 doniistiiriir ve bireyleri
stirekli gozetim altinda tutar; temel boyutu, tiim toplumu kapsayan gézetim-denetim-
islahtan olusan gl yapidir. (Dolgun, 2015: 106) Islah bir disiplin teknigidir ve ahlaki
kaygiyla degil, ekonomi-politik zorunluluklarla iiretilmistir. Foucault da tipki Bentham
gibi, normal yasaminin siirdiiriilebilmesinin ¢esitli tekniklerle saglandig1 diisiinesindedir;
burada amag, calisma dis1 kalan kesimleri ayirmak, ama dislamayip ihtiya¢c oldugunda
yeniden lretim silirecine katabilmek i¢in 1slah etmektir (Bastiirk, 2016: 28). Bugiiniin
toplumlari, Bentham’in temellendirerek programladig: bir toplumsal yapida, yani ‘panoptik
toplum’da hapis durumunda yasamaktadirlar. (Dolgun, 2015: 106). Foucault panoptik
toplumu “ kisisel ve siirekli gézetim bigimi altinda, denetim/cezalandirma ve d6diillendirme

bicimi altinda; yani bireylerin bazi kurallara gore doniistiiriilmesi ve sekillendirilmesi

54



bi¢imi altinda bireylere uygulanan bir iktidar bi¢imi” olarak tanimlamaktadir (Aktaran,
Celik, 2014: 81).

Bentham, hapishane modeliyle giivenlik ile ehlilestirmenin bir arada oldugu bir
mekansal tasarim yaratmigtir. Bentham’in tasarimina gére hapishane, hem biitiin olarak
hem de tek tek gozetlemeye imkan saglamaktadir. Bentham, bu durumu Pan (biitiin)
Opticon (gozetim) olarak tamimlayarak, ‘Panopticon’, yani ‘biitiinii gozlemlemek’
olgusunu olusturmustur (Bastiirk, 2016: 23). Modelin 6nemi, gézetimin digsal olarak
kurulmasina ragmen mahkimun i¢ine, ruhuna sizmast ve onu orada yakalamasidir.
Panoptikon, mekansal bir tasarim olarak anlasiliyor olsa da, temelde siirekli hale getirilen
ve igsellestirilen bir denetim mantigina dayanmaktadir. YoOnetimin disaridan
uygulanmasina ragmen, denetim yoOnetilen birey tarafindan icsellestirilmektedir.
Panaptikon, iktidarin digsalligin1 bertaraf ederek onu bireyin i¢ diinyasina tagiyan bir
denetleyicidir; islevi ise denetim uygulayacak olanlarin gdzetimi eksiksiz yapabilmelerine

olanak saglamasidir. (Bastiirk, 2016: 23)

Foucault, “pek c¢ok yerden pek ¢ok sekilde gozetledigimizi ve bu yiizden kendimizi
kontrol edip goriilsek de goriilmesek de sorun c¢ikarmayacak sekilde davrandigimizi’’
vurgulamaktadir (aktaran, Ritzer ve Stepinisky, 2014: 194). Ona gore, panoptikon sistemi,
kisilerde 0z-disiplin gelistirerek, kurumun kurali ne ise buna boyun egme arzusu
yaratmaktadir (aktaran, Lyon, 2013: 87). Bunu saglayan goriinmez iktidar, tek kisilik ve
yiiziinii gordiigiimiiz egemen iktidarlardan farkli bir otorite yontemi kullanmaktadir; bu
iktidar bir kisinin degil, ‘gdziin iktidari’dir. iktidar artik, panoptikon yapisindaki dev
kuleden ibarettir ve ‘dev kule’ insanlarin, kendisini géremedikleri, ama kendilerini siirekli
izledigine inandiklar1 gézetleyici bir giigtiir. Panoptikonun etkisinin biiyiikligi tam da
buradadir; kapatilanlarda bilingli ve siirekli bir goriilebilirlik durumu yaratir, dolayisiyla
iktidar1 bireysellikten cikartip otomatik olarak isleyisini saglar. Panoptikon goérmekle
goriilmeyi kesin bigimde birbirinden ayirmayr saglayan bir makine gibidir;
cevrede/halkada yer alanlar tiimiiyle goriilmekte, ama asla gorememekte; merkezdeki kule
ise goriilmeden her yeri gorebilmektedir (Foucault, 2017: 297-298). Foucault, kulenin
tepesindeki siirekli gozetleyen iktidar imgesinin, aslinda yiiksekte yer alan dev bir goz

oldugunu ifade etmektedir; dev gz gorlinmez iktidarin goziidiir. Ona gore, sadece

55



toplumlar degil, tiim diinya da dev bir panoptikondur. (Foucault, 1992, aktaran Ozdel,
2012: 25)

Panoptikon sisteminde, her hareketleri gormedikleri bir goézetleyence izlenen
mahktmlarin, gézetlendiklerini otomatik olarak igsellestirmeleri durumu, bagka orneklere
de tasinabilir. Tipki mahkGmlarin iyi davranma geregi hissetmeleri gibi, fazladan bir gii¢
kullanmaya gerek kalmaksizin, akil hastalar1 sakin olmaya, is¢iler ¢alismaya, 6grenciler
Ozenli olmaya, hastalar tedaviye uymaya zorunlu hale gelmektedir. Zamanla evden ise,
hiikiimet birimlerinden eglence alanlarina kadar, giinliilk yasamin her alanina tagman bu
mekanizma, insanlarin tutumlar1 tlizerinde daha etkin olmaya olanak vermektedir.
Panoptikon modeliyle birlikte iktidar ulasabildigi kadar fazla bilgiye ulagsmaktadir.
Boylelikle kendini her yerde goriiniir kilmakta ve her hiicrede kontrol saglamaktadir. Kay1t

altinda da tutularak veriler depolanmaktadir (Bozkurt, 2000).

Bentham, panoptikonu egitim, ceza, iretim mekanlarina uygun bi¢imde
tasarimlamakta; her birinin birbirinden farkli islevleri olsa da benzer olduklarin1 One
stirmektedir. Bu mekanlarda aynt mimari bi¢imle benzer etkiler yaratilmasinin 6ziinde, bu
tasarimin gozetim iktidarin1 uygulayacak donanima imkan saglamasi bulunmaktadir.
Bentham’a gore mekansal donanimin bes temel unsuru vardir ve bunlar farkli islevlerdeki
mekanlara uyarlanabilir: “Nezaret altinda tutma, hapis, tecrit, zorla ¢alistirma ve egitim;
bunlarin tiimii de g6z Oniinde bulundurulacak amaglardir.” (Bentham, 2008: 13).
Panoptikonu farkli kilan unsur ise, tekil bir mekanda tiim bireyleri ayn1 anda gdzetim
altinda  tutmayr  basarabilmesidir. = Bentham, gbdzetimin miikemmel bicimde
gerceklesmesinin ancak panoptikonla olacagina inanir; ¢linkii panoptikonun dairesel
yapilanmasinin birey ile bakis arasinda bir mesafe Ongdrmemesi, bakisin her yerde

olduguna ve her yeri kapsadigina dair bir bilis iiretmektedir (Bentham, 2008: 23).

Panoptikon, sosyal bilimlerde en basit anlamiyla, ‘gozetleme’ ile ‘gozetlenme’
kavramlart i¢in kullanilmaktadir. Gozetleme ve gozetlenme iliskisi, ilkel kabilelerden
itibaren sonrasinda ortaya ¢ikan sehir devletlerinde de, giiniimiiziin devletler sisteminde de
hep var olmustur.

“Panoptikonu; modernlesmeyle birlikte devletin ve toplumun varligini, devletin ¢ikarlarini

koruyabilmek ve toplumun bitiinliigiinii saglayabilmek amaciyla devlet ve yonetici
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giiclerin toplumdaki her bir 6zneyi gozetleme hakkini elde etmesi ve gozetlemesi olarak

aciklayabiliriz.”” (Ceyhan, 2017).

Her devlet, bir¢ok birimi ile her an, her yerde ve her sekilde toplumu gozetleme

faaliyetlerinde bulunmaktadir.

Demokratik toplumlarda iktidar karsiti yapilanmalarin artmasi, iktidarin tehlikeye
girmesi olasiligin1 yaratir. Dolayisiyla, yonetici giicler ve iktidarlar demokrasinin kendi
aleyhlerine isleyebildigini gorerek ‘gdzetim’ yaparlar; genellikle de kendilerini
koruyabilmek i¢in mesru gili¢lerini kullanma yoluna giderler. Ancak oOnce karsitlarin
bilmeleri gerekir ki, bunun yolu da ‘gdzetleme’dir. Kendilerine ya da erklerine karsi her
tiirlii olasi tehlikeyi, toplumun giivenligini gerekge gostererek izlerler. Bu sekilde toplumu
koruma ve huzuru saglama vb. nedenler 6ne siiriilerek gerceklestirilen ‘gézetim’de herkes
potansiyel tehlikeli durumdadir; bu ylizden herkes gozetlenmeye calisilmaktadir. Bu
kosullar altinda insanlar, siirekli izlenildiklerini bilmekte ve bu kabulle hareket etmekte,
iktidarlarin ~ ve  yoOnetenlerin  istemediklerini yapmama  yoniinde  oto-kontrol
gelistirmektedirler. Dogaldir ki gozetim mahremiyet alanlarini daraltmakta, mahremiyeti
seffaflastirmaktadir. Bu noktada hep goéz ardi edilen ve ‘gdzetleyen’ i¢in zaten Onemi

olmayan olgu mahremiyettir (Ceyhan, 2017).

2.3.2. Sistematik Gozetim ve Panoptizm

Sistematik gozetime ilk dikkat cekenlerden biri Marx’tir. “Marx’a gore gozetim,
“emek ile sermaye arasindaki miicadelenin bir unsurudur”, ciinkii artik isciler eski
yontemlerle calistirilamamakta, bir bicimde denetlenmeleri gerekmektedir. Denetim igin
ozellikle is¢ilerden en yiiksek verimi saglayabilmek ic¢in yonetimi gelistirmislerdir. Ancak
bu noktada Marx’a gore ¢ok Onemli olan unsurlardan biri gézetim yoluyla emegin
disiplininin saglamasidir (Lyon, 1997, aktaran Bozkurt,V, 2000). Weber gozetimin yani
‘ayrintili kayit ve dosyalamanin’ biirokratik yonetimlerin 6zelliklerinden oldugunu
belirtmektedir. Gozetim ¢alismalarina en iyi 6rneklerden biri olan kiilt roman ‘1984’{in
yazart George Orwell ise, yeni teknolojilerin gelismesine paralel olarak gelisen modern
gozetim tehlikelerine deginmistir. Orwell, romanindaki umutsuz diinyada totaliter

denetime yonelik korkular1 devlet gozetimi ile baglantilandirir. Oysa giiniimiiziin gozetim
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toplumunda gozetim faaliyetleri, iktidarlarin sinirlart 6tesine gegerek, sosyal kanallara
ulagsmis durumdadir; dolayisiyla Lyon’un da vurguladigi gibi, gbzetim toplumun biiyiik
kesimine yayilabilmektedir. Bu nedenle, bugiin Orwell’1in distopyasinin da bir adim Gtesine
gecildigini  ve iletisim teknolojilerinin sadece ‘Biiyiikk Birader’ benzetmesi ile

tanimlanamayacagini sdylenebiliriz (Okmeydan, 2017: 56).

Panoptikon, mimari diizenek igerisinde tek-merkezli, islevsel baglamda ise
merkezsizdir; ¢linkli gozetim kulesindeki gozleyen de goézetim altindadir. Panoptikon,
mekansal diizlemde isleyen, ancak aslinda iktidara siirekli alan acan bir yapidadir. Ayrim,
smiflandirma ve miidahale olanaklari, gézetimle edinilen bilgiler yoluyla genislemektedir.
Panoptikonla ayrimlar ve siniflandirmalar yapilarak, miidahalenin gerceklestirilebilecegi
alanlar1 kapatma altina almak miimkiindiir ki, bu girisimin mekansal olmas1 da gerekmez;

gozetimin yoneldigi her yerde potansiyel olarak gergeklestirilebilir (Bastiirk, 2016: 72).

Gozetime dayali iktidar iliskileri, Marx’a gore smif iliskileri ekseninde atdlye ve
fabrikalarda, Weber’e gore de, biirokratik isbdliimleri iizerinden modern orgiitlerde
belirginlesir. Foucault ise, gozetime dayali iktidarlarin isleyis itibariyle, toplumsal yasami
bir ag gibi igine aldig1 gorlisiindedir; ona gore bu iktidarlar toplumsal yapida mikro ve
makro diizeylerde ortaya ¢ikan gili¢ yapilanmalar1 sayesinde, mevcut iligkilerin tiimiinde
var olmaktadir (Aktaran, Dolgun, 2015: 104). Foucault, insan eylemlerinin zaman ve
mekan sinirlari icine hapsedilmesinin, toplumsal yagami diizenlemenin baslica araglarindan
biri oldugu varsayimiyla yola ¢ikmakta; panoptikon metaforuna odaklanmakla birlikte,
konuya toplumsal ag icerisindeki ‘biyo-iktidar’ dedigi siyasi teknolojiler boyutundan
yaklasmaktadir. Iktidari, sadece siyasi olarak algilayan s1 bir yaklasimdan ziyade, insan
viicudunun kilcal damarlarina bile niifuz edebilecek, adeta giindelik yasamin her aninda
var olan bir olgu olarak diisiinmektedir (Foucault, 2015b: 23). Foucault’a gére beden
iktidarin ~ 6znesi  durumundadir. Bu  diisiincesini ise  ‘biyo-iktidar’  olarak
kavramsallastirmistir. Foucault, iktidar kavramini tanimlamak i¢in, geleneksel iktidar ve
biyo-iktidardan s6z etmektedir. Geleneksel iktidar modeli “hukuki-sdylemsel”dir ve yasa,
yasaklama ve itaat sistemi tizerine kuruludur. (Foucault, 2015b: 23). 17. yiizy1l sonunda
bat1 toplumlarindaki geleneksel iktidar anlayisinin yerini alan ‘biyo-iktidar’ ise, liretkendir
ve ayni zamanda da yasami destekler niteliktedir. Yagsam icerisindeki giicleri sinirlamak

yerine artirmayi, bedeni disipline ederek daha verimli kilmayi, orgiitlemeyi ve sonugta da
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niifusu diizenleyici bi¢cimde denetlemeyi hedefleyen bu iktidar bigimi, teknolojik
acilimlarla birlikte tretkenligi kesintisiz siirdiirebilen bir yapidadir. (Aktaran Dolgun,

2015: 105-110).

Iktidarlarin geleneksel donemlerdeki gibi yukaridan asagiya dogru degil, asagidan yukariya
dogru yonelen bir bigim almasini analiz eden Foucault, iktidarlarin giderek genel
mekanizmalar ve kiiresel hilkkmetme bigimleri ile dontstiiriildiigiinii vurgulamaktadir.
Bunun sonucu olarak da iktidarlarin “gdzlem yontemleri, kaydetme teknikleri, arastirma ve
sorusturma prosediirleri, dogrulama aygitlari’’ olmaktadir (Foucault, aktaran Dolgun,

2015: 111).

Yaygin bir aygitlar ag1 yoluyla, gelenek-goreneklerin, aliskanliklarin, tretim
uygulamalarin diizenlendigi disiplin toplumunda, mekanizmalara itaati saglamak ve
topluma islerlik kazandirmak, disiplini akla uygun bir mantikla sunarak toplumsal alanin
yapisin1  belirleyen kurumlarca saglanmaktadir. Disiplinci iktidar, diislince ile
uygulamanin sinirlarim1 ve parametrelerini belirler; normal ve/veya sapkin davraniglari
tanimlayip yaptirima bagimli kilarak yonetmektedir (Hardt ve Negri, 2015: 43). Cok yonlii,
otomatik ve anonim bir iktidar uygulama bigimi olarak panoptikon, bilgisine sahip olunan
her seyin kolayca egemenlik altina alinabildigi, dolayisiyla bu yolla disiplin ve denetimin
saglanabildigi bir iktidar yapisidir. Foucoult bu iktidar1 ‘panoptizm’ olarak
tanimlamaktadir. Ona gbére Bentham’in tasarladigi hapishane binasi aslinda hi¢ insa
edilmemis, ama diisii gergceklesmis ve panoptizm baska bicimde de olsa, batiy1 etkisi altina

alabilmistir (Celik, 2014: 81).

Panoptizm, insanlar1 yonetilebilir ve denetlenebilir bir nesne olarak yaratmanin,
ayni zamanda da iiretken ve yararli kilmanin yollarini aramistir. Bu konudaki yonelim,
insanlarin bir yandan yonetilebilir olmasi planlanan ‘tehlikeli’ birey, diger yandan ise
tiretkenlik potansiyeli ile gelisimin dislisi olabilecek ‘yararli’ birey olmalaridir. Panoptizm,
bu ¢ifte mantig1 bir arada barindiran bir yonetim stratejisidir (Bastiirk,2016: 30). Foucault
panoptikonu bir toplum ve iktidar iitopyasi olarak gormektedir. Panoptikonda siirekli
olarak bir denet¢inin gozii 6niinde olmak gerekmekte; bu durum kétiiliik yapma istegini,

giiclinii hatta diisiincesini bile neredeyse yok etmektedir. Panoptik yapinin insanlarin
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kotiiliik yapmasini engellemek ya da su¢ isleme arzusunu ortadan kaldirmak islevi,

‘yapmamak ve isteyememek’ seklinde 6zetlenebilir (Foucault, 2015b: 94).

Panoptikon, sugun tekrarlanmasini Onlemek ic¢in cezalandirma yOntemini
uygulamak yerine, sug¢u heniiz kisilerin akillarindan ge¢irme asamasinda yok etmeye
yonelik, daha nicelikli bir iktidar teknolojisi 6rnegidir. Bunu, kisilerin siirekli izlenmesinin
ya da izlendikleri diisiincesine kapilmalarinin etkisiyle saglar. Bu 06zelligiyle de
glinlimiiziin gézetim bigimlerini agiklama konusunda hala referans olusturmaktadir (Ergur,
2016: 7). Bauman ve Lyon gibi diisliniirler ise, fazla sematik olan panoptikonun,
giintimiiziin tiirli gozetim bigimleri i¢in kullanilabilecegi algisini yaratan mantigin sorunlu
oldugu goriisiindedirler. Artik sabit ve duvarlarla ¢evrili kapali mekanlarla gergeklestirilen
siirl gézetim yerine, sinirlart degisken, akiskan ve hareketli bir gézetim siireci mevcuttur

(Bauman ve Lyon 2013: 58-59).

Foucault’nun gozetimi panoptikon gibi kapali ve sabit alanlar baglaminda
kuramsallastirmasina karsilik Deleuze, disiplinden denetime gecisi agiklarken, bu tiir eski
kapatma alanlarinin artik gbzetimin tek ya da asil alanlart olmadigini belirtmektedir.
Deleuze’a gore disiplin toplumlarinda bireyler imzalar ve numaralar kullanilarak
bireylestirilmekte ve ardindan bir araya getirilmektedir. Artik tek gereken “boliinmiigleri”
kodlamaktir (Lyon, 2013: 87). Bir veya daha ¢ok kisinin, iletisim ya da eylemin, sistematik
olarak arastirilmasi ya da izlenmesi olan gozetim kavrami, enformasyon teknolojilerinin
gelisim siirecine paralel olarak, &zel bir 6énem kazanmustir. Ikinci Diinya Savasi ve
sonrasinda, disiplin toplumunun yerini denetim toplumu; kapatarak denetlemenin yerini de

enformasyon kaynakli parolalar, sifreler, veriler almistir (Deleuze, 2001: 142-143).

Denetim toplumu; insanlar1 kapatan, hapseden, fiziksel giiciin miicadele alan1 olarak
bedeni smirlayan bariyer ya da duvarlarin yerine, onlarin bilgisayarlarla izini slirmeye,
topluluklar1 ve bireyleri degisik amaclarla izleyen kategorilere odaklanmistir. Enformasyon
teknolojileri sayesinde, toplanan kisisel bilgilerin miktar1 siirekli artmakta; potansiyel
olarak olaganiistii kalabalik bir kitle, goriinmeksizin ya da bilinmeksizin izlenebilir hale
gelmektedir. Ayrica ge¢misten farkli olarak bu teknolojilerle bilgi depolanabilmektedir

(Bozkurt, 2000). Bilgisayarlar araciligiyla elde edilen veriler sayesinde itibar ve
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giivenilirlik saglanmakta, gerektiginde de kullanilmaktadir (Goodchild, 2005 aktaran
Giiciiyener, 2011: 55).

Postmodern toplumda gozetlemenin bu yogunlukta yapilabilmesinin gerekgesi
giivenliktir. Mobeseler, konusma kayitlari, dinlemeler bu gerekgeyle mesrulastirilmaktadir.
Panoptikon, bir hapishane modeli olmasindan hareketle, ‘iceride tutmak'olarak
yorumlanabilir. Bunun yaninda; AVM, havaliman1 vb. mekanlardaki XR cihazlari,
giivenlik siteleri, iist dlizey giivenlikli bolgeler, hatta gogmen kamplar1 araciligiyla
gozetleyerek, otekilestirme ve otekini digarida birakmak da s6z konusu olmaktadir ki bu
tiir yontemler gdzetimde 'disarida tutmak' olarak degerlendirilmektedir. Ornegin, mendil
satan ¢ocuklar liiks restoranlara alinmayarak uzak tutulurlar, ayrica gdzetim altindaki
siginmact kamplar1 da bir 'uzak tutma' bi¢imidir. Yani sistem iceride olacak kisileri,
uygunlugunu Slgerek seger. Devletlerin bazi kisi ya da gruplar1 uzak veya disarida tutma
eylemleri, ‘ban-optikon’ olarak ifade edilmektedir. Panoptikonda igeride olan gozetlenir ve
gozetlenen iceride tutulurken, ban-optikonda uzak ya da disarida tutmak s6z konusudur

(Ceyhan, 2017).

2.3.3. Siiperpanoptikon

Panoptikon nasil kuledeki gozetleyene insanlarin davraniglarina sizma ve onlar
yonetme imkani veriyorsa, enformasyon ve iletisim teknolojileri de toplumun
davraniglarina sizma ve onlar1 yonetme ortami saglar. Teknoloji yoluyla, insanlarin hemen
hemen yaptiklar1 her sey, neyi ve ne kadar yaptiklari, nerelere hangi siklikla gittikleri
gozetlenebilmekte, dolayisiyla herkes siirekli goriilebilmektedir. Gozetlenen birey
goriilebilir, bilinebilir bir hale doniistliriilmiistiir (Robins ve Webster, 1988, aktaran

Oztiirk, 2013: 147).

Ayrica, gelisen teknoloji sayesinde artik kiiresel bir gozetimden soz etmek
miimkiindiir. Bu asamada panoptikon kavrami, gozetim gercekligini ifade etmede yetersiz
kalmis; panoptikonu destekleyici olarak ‘Siiperpanoptikon’ kavrami olusturulmustur.
Stiperpanoptikon, Mark Poster’in kullandig1 ve David Lyon’un gelistirdigi bir kavramdir.
Mark Poster, bu kavrami su sekilde tanimlamaktadir; “Bugiinkii iletisim devreleri ve veri

tabanlar1 siiperpanoptikonuu bir kurum olarak yaratmaktadir. Burasi1 dyle bir kurumdur ki
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duvarsiz, penceresiz, gozetleme kulesiz bir gozetim yeridir” (King, 2001, aktaran Yiicel,
2015: 392). Veri tabanlar1 ve iletisimin bilgisayarlar araciyla gergeklestirilmesi sayesinde,
panoptikon bir anlamda hapishaneden ¢ikmis; biitlin toplum her yerde gozetimin nesnesi

haline gelmistir.

Stiperpanoptikonda gozetleyenin ve goézetim zamaninin belirsizliginin yaninda,
gozetim mekan1 da belirsizdir. Herkes, her an ve her yerde, bi¢imi ya da amaci fark
etmeksizin, gbézetim uygulayabilmektedir. Bu noktada ©onemli olan husus, kisilerin
herhangi birileri tarafindan gozetleyip goézetlemediklerini bilememeleri, oysa herkesin
onlar1 gozetleme ihtimalinin bulundugunun farkinda olmalaridir ve kendileri de baskalari
icin benzer konumdadir. Dolayistyla siiperpanoptikon modeli gozetim bigiminde tam bir

simetri mevcuttur (Giiciiyener, 2011: 59).

‘Elektronik panoptikon’ olarak da nitelenebilecek olan siiperpanoptikonun ayirt
edici 6zelligi, katilimin goniilli olarak olusturulmasidir (Binark, vd, 2012: 36); dolayisiyla
kendilerini bu gozetim ortamindan soyutlamalar1 miimkiin degildir. Kredi karti ile yapilan
islemler, kayit altina alinabilen telefon konusmalari, ne zaman-nerede olundugunu tespit
eden mobese kameralari, sosyal medya hesaplarindan kolayca erisilebilen kisisel veriler ve
kimlik numaralar1 sayesinde adeta kodlandigimiz bir ortamda, herkes siiperpanoptikonun

birer par¢ast olmus durumdadir.

Stiperpanoptikonda, ‘tanimlama, siniflandirma ve degerlendirme’ olmak {izere {i¢
islev bulunmaktadir. Tanimlama, kimlik bilgilerini elde etmektir; kisilerin / tiiketicilerin
kim oldugunu anlamaya yarar. Siiflandirma, kisilerin elektronik diinyada yaptiklar
tercihlere gore yapilmaktadir; onlarin nasil insanlar oldugunu anlamaya yarar.
Degerlendirme ise kisilerin ana yonelimde olup olmadiklarini belirlemeye yardimci olur
(Oztiirk, 2013). Panoptikondaki gibi bir ya da iki kisinin ¢ogunlugu gozetlemesi ve
gozetlenenlerin gozetleyememesi yerine, siiperpanoptikonda hem azmlik ¢ogunlugu
izlemekte, hem ¢ogunluk azinlig1 ve ¢ogunlugu izlemektedir. Siiperpanoptikon sayesinde
bireylerin goriintirliigli artmis, adeta seffaflagsmistir. Bu goriiniirlik ve seffafliktan
ekonominin yam1  sira, devamliliklarmi siirdiirmeyr amaglayan iktidarlar da

yararlanmaktadir (Yiicel, 2015: 392).
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2.3.4. Sinoptikon

Panoptikon ve siiperpanoptikon kavramlarini agiklamak i¢in kullanilan bir diger
destekleyici kavram ise ‘sinoptikon’dur. Sinoptikon, kitle iletisim araglari kanaliyla
gerceklestirilir. Thomas Mathiesen, panoptikon ile yerellestirilmis olan bireylerin
sinoptikon sayesinde kiiresellestiginden s6z etmektedir; iistelik panoptikondan farkli olarak
sinoptikonda gbzetime katilma, zorunlu degil goniilli gergeklesen bir eylemdir.
Mathiesen’in sinoptikonu aslinda bir tiir ‘kendin yap panoptikonu’dur, yani ciddi bi¢imde
degistirilmis bir panoptikondur; gozetimcisi olmayan, azinlia gozetletmek yerine
cogunlugu azinliga hayranlik beslemeye yonelten teknikler kullanilan bir goézetimdir
(Bauman, 2000: 133). Biiyiik kitleler televizyon, radyo, sinema gibi gorsel-isitsel araglarla
sanat¢ilar, sporcular, siyaset¢iler vb. azinlikta olan bir ziimreyi siirekli izlemekte,
dinlemekte ve takip etmektedir. Cogu zaman eglence vaadiyle sunulan ve ¢cogunluk olan
seyircilerin, kiigiik bir azinlig1 izledigi televizyon programlari, 6zellikle de popiiler yarigma

programlari, sovlar, diziler ve filmler; net sinoptikon &rnekleridir (Oztiirk, 2013: 142).

Genis alanlara dagilmis ve yas, cinsiyet, kiiltlir, sinifsal konum, tercih farkliliklari
olan insanlar, kiiltiir endiistrilerince yaratilan benzer mesajlara maruz kalmaktadirlar
(Oztiirk 2013: 140). Gozetleyenler, enformasyon teknolojileri ile kitle iletisim araglarmin
ve tiiketici gdzetiminin yardimiyla, denetim altinda tutmak istedikleri kisi ya da kitlelere
cesitli gosteri bigimleri sunmaktadirlar. Gozetime maruz kalanlar da bu bicimlere uygun
hale gelmek igin c¢abalarken aslinda farkinda olmaksizin disipline edilmektedirler
(Gtictiyener, 2011: 88).

Panoptikon insanlar1 sinirli mekanlarda ‘kapatip’ siirekli izlenme durumunda
birakirken, sinoptikon smirsiz mekanda, baskisiz, kosulsuz ve eglenceli bir seyretme
eylemine sokmaktadir. Gozetim, ‘kitle iletisim medyasi’ olarak nitelendirilen radyo,
televizyon vb. araglar vasitasiyla yapilmakta; zorlama olmaksizin, eglendirerek etki altina
alma stratejisi giidiilmektedir. Belirli iktidar odaklar tarafindan secilmis kisilerin yaptigi
televizyon programlari ile eglendirerek etki altina almak yoluyla denetleme
amaclanmaktadir (Diken, 2015: 392). Iktidarlar, kitle iletisimi yoluyla sunduklari imaj,

ideoloji ya da niyetlerle, hilkmetmek ve denetlemek istedikleri vatandaslar1 ‘ayartarak’
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denetimi saglamaktadirlar. (Celik 2014: 140). Sinoptikon, “ile birlikte”, “ayni zamanda”,
“konuyu ayn1 yonden ele alan”, “6zet niteliginde” vb. anlamlar1 olan Ingilizce “synoptic”
kelimesinden gelmektedir.’®Bu baglamda sinoptikonun “hep birlikte, topyekin gdzetim
altina alma; gozetim altindakileri bir noktaya odaklama” anlaminda oldugu sdylenebilir.

(Gigiiyener, 2011: 89).

Eskiden goriis alan1 disinda kalan her sey ve her yer, dolayisiyla da herkes,
kiiresellesmis diinyada ekranlar araciligiyla her yoniiyle, daha ¢ok ve istenildigi bicimde
gosterilmektedir. Diinya fazlasiyla teshir edilmekte, golgeli alanlar yok edilmeye
calisilmaktadir (Virilio, 2002, aktaran Giicliyener, 2011: 90). Yeni iletisim ve enformasyon
teknolojilerinin yarattigi eszamanli alanlar ve karsilikli bagimlilik iligkisiyle insanlar, ayni
anda pek ¢ok diinya ve kiiltiirde cogulcu olarak yasamaya baslamislardir. Diinya kiiresel
bir kdy haline gelmistir. Panoptikon sisteminde gozetlenen de gozetleyen de her zaman
ister ulus-devlet, ister kurumsal anlamda olsun, yerel sinirlara bagimlidir. Sinoptikon ise
dogas1 geregi yerellikten uzak ve kiireseldir; panoptikonun aksine de mekéansizdir.

Seyredenler bedensel olarak yerlerinde, ama ruhen siber mekandadirlar (Celik, 2014: 144).

Bu alanda kullanilan bir baska kavram da ‘Polioptikon’dur; anlam olarak, izleyen
gozlerin ¢ogalmasi demektir. Artik izleyen sadece bir iktidar degildir, gozetim
uygulamalarin1 kendi amagclart dogrultusunda kullanan bircok iktidar bulunmaktadir

(Sénmez, 2016: 267).

2.3.5. Omniptikon

Bilginin teknolojik gelismelerin de etkisiyle, zaman ve mekan smirlamasi
olmaksizin, kiiresel diizeyde aktarilip yayilabilmesi ve internet ile sosyal aglarin diinya
capinda yayginlagsmasiyla, gézetim pratiklerini agiklamada sinoptikon kavrami da yetersiz
hale gelmistir. Karsilikli gozetimi tanimlamaya yonelik yeni bir kavram ihtiyaci ortaya
cikmis; ilk kez hukuk profesorii Jeffrey Rosen’in “Ciplak Kalabalik’> (2004) isimli
kitabinda ‘herkesin herkesi, her an ve her yerde gozetlemesi’ anlaminda kullanilan
‘omniptikon’ kavrami benimsenmistir (Sprague, 2007, aktaran Okmeydan, 2017: 61).

Omniptikon, internet ¢aginda herhangi bir zaman diliminde, izleyen mi, izlenen mi

19 http://thesaurus.com Erisim Tarihi: 6 Ocak 2018
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oldugunu bilmeyen bir ¢ogunlugun, birbirlerini stirekli gézetlemesine imkan vermektedir.
Omniptikon kavrami, siber ortamda herkesin karsilikli olarak birbirini izlemesini ifade
etmektedir; gbzetim pratiklerinin degisen dogasi ile birlikte, ‘goniillii gdzetim’ ile olusan
yeni toplumsal kiiltiirle etkilesim halindedir (Okmeydan, 2017: 61). Panoptikonda,
goriinmeyen ama bilinen bir iktidar vardir; Omniptikonda ise iktidar, hem gériinmemekte
hem de bilinmemektedir. Omniptikonda denetim hedonizm ve eglence ile gizlenmekte, bu
da iktidarin ortaya c¢ikmadan hiikiim siirmesine yardimci olmaktadir. Denetim;
panoptikonda iktidarlarca yerel diizeyde, sinoptikonda ise daha kiiresel ve ¢ogunlugun
azinligr izlemesi big¢iminde gerceklesirken, omniptikonda gelisen teknolojilerin de
katkisiyla herkesin herkesi goriip izleyebildigi ve yorumlayabildigi bir asamaya gecilmistir
(Yagli, 2015). Dolayisiyla, omniptikonla gozetim, iktidar ve bireyler arasinda asimetrik

olarak, bireyler arasinda ise simetrik olarak ger¢eklesmektedir.

Artik gozetlemeyi ve gozetlenmeyi kesintisiz bi¢imde miimkiin kilan, herkesin
herkesi goniillii olarak izledigi bir gézetim siireci s6z konusudur ve gdzetim, yeni olanaklar
barindiran sosyal medya araglar ile klasik yontemlerin basaramadigi boyutta hatasiz ve
kiiresel c¢apta uygulanabilir olmustur. Yeni medya araglarinin niteliklerine 6rnek
verilebilecek uygulamalardan biri, kisa bir siire 6ncesine kadar kullanilan ‘Periscope’dur.
Adin1 denizaltilarda su istiinii gozetlemek icin kullanilan diirbiinden alan ‘Periscope’,
internet  lizerinden canli yaymn yapabilmeye olanak saglayarak ¢ogunlugun
birbirini izledigi/izleyebildigi ve gozledigi/gozetleyebildigi bir uygulamadir (Duman, 2015).
Giliniimiizde diinya ¢apinda yayginlig1 olan sosyal paylasim sitelerinde olmak, buralarda
kazanilan begeni ve arkadas/takip¢i sayisi lizerinden elde edilen toplumsal kimlik ve
kisisel tatmin, goniillii ve karsilikli gozetle(n)menin yasandigi omniptikonun en bilinen
formu olmaktadir (Okmeydan, 2017: 61). Herhangi bir dis dayatma olmaksizin herkesin,
herkes tarafindan izlenmesinin korkulan degil; aksine, ‘arzu edilen’ ve ‘haz veren’ bir
durum olmas1 ve bu yolla kimlik elde edilebildigi algisi, aynt zamanda postmodern
kiiltiirtin 6nemli yansimalarindan biridir. Kimligin her an degisebilir ve yeniden insa
edilebilir hale gelmesi de postmodernizm ile birlikte ortaya ¢ikmis bir olgudur (Akca,
2005: 11).

Gozetim teorisi agisindan, panoptik diisiince hala hatir1 sayilir bir 6neme sahiptir,

zira bazi gozetim uygulamalar1 hala kapali alanlarda uygulanmaktadir; 6rnegin modelin
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iliskilendigi yapilardan olan hapishanelerde gergeklestirilmektedir. Bazi kapali devre
televizyon sistemlerinde kameralarin gergekte ¢alistiritlmadig: ya da kayit yapilmazken bile
calistinlldig1 gézlenmektedir. Ancak, giiniimiiziin gozetim sistemlerini agiklamak agisindan
bakildiginda, panoptikon teorik olarak artik geride birakilmalidir. Cilinkii artik ‘elektronik
parmakliklar’1 olan iktidarlarin gergek isleyisini, gozetime maruz kalanlarla onlarla iligkide
olanlarin deneyimlerini, sistemlerin uygulamada nasil calistigini inceleyerek, gozetim
teorik baglamda daha iyi degerlendirilebilir (Lyon, 2013: 87). Yine de panoptikon, model
olarak ortadan kalkmamis, sadece bigcimi degismistir. Panoptikon, siiperpanoptikon ve
sinoptikon modelleri ile birbirini ortadan kaldirmadan varligini siirdiirmektedir (Oztiirk,

2013: 149).

2.4. Gobzetimin Yayginlagsmas: ve Icsellestirilmesi

Gilinlimiiz toplumunda yeni iletisim teknolojilerinin kullaniminin yayginlagmasi ile
birlikte gézetim kiiltiirii desteklenmektedir. Kullanicilar yani denetlenenler farkinda olsun
ya da olmasm, yeni medya ortamlarinda paylasilan veriler, kayit altina alinmakta,
depolanmakta ve kategorilestirmeye tabi tutulmaktadir. Ozellikle sosyal medya
platformlar1 bu verileri gili¢ sahipleriyle paylasmasini kolaylastirmaktadir. Ancak Assange
(2013)’a gore teknolojiyi kullanan insanlar, bu teknolojini yilizeysel bir boyutuyla muhatap
olmakta, bu nedenle arka planda gii¢ sahiplerine nasil veri sagladiklarini bilmemektedirler.
Bilseler bile bu verilerin ne sekilde kullanilacagini  bilemedikleri igin
umursamamaktadirlar. Bu da yeni iletisim teknolojilerinin olumsuz tarafinin goriilmesine

engel olmakta, kolayca kabul edilmesine sebep olmaktadir.

Giliniimilizde yeni iletisim teknolojilerinin ¢ok hizli yenilenmesi ve ¢esitliliginin
artmasi, bu teknolojiler hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olamamasma ve bu
teknolojilerden yararlanmanin bir tiiketim kiiltiirii haline gelmesine sebep olmaktadir. Bu
durumda da yeni enformasyon teknolojileri hizla igsellestirilip ‘normal’ olarak
goriilmektedir. Hatta oyle ki kullanicilar sosyal paylasim aglarinda kendileriyle ilgili
fotograf, bilgi veya yer bildirimi yapmadiklar1 zaman kendilerini eksik hissetmekte, en

mahremlerini bile paylasma ihtiyact duymaktadirlar. Sosyal paylasim aglarini
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kullanmayanlar ‘garip’, ‘asosyal’, yeni iletisim teknolojilerini kullanmayanlar ‘cagin

gerisinde kalmis’ olarak nitelendirilmektedir.

Gozetim ve denetimin normallesmesi ve igsellestirilmesi, iktidar ve birey arasinda
kurulan iligkinin sorgulanmasini gerektirmektedir. Ciinkii siirekli bireyler hakkinda veri
toplanmast ve bu verilerin kaydedilmesi, biliylik bir veri havuzunun olugsmasi artik,
gormenin’ ne kadar 6nemli bir konuma ulastiginin gostergesidir. Yeni iletisim teknolojileri
sayesinde bireyler ¢evrelerinde olan her seyin farkinda olabilmekte, onlar1 gorebilmektedir.
Ancak bu durum bireyin fiziksel takibe gerek kalmaksizin, bu teknolojiler sayesinde
siirekli denetlendigi ve gozetlendigi gergegini degistirmemektedir. Bu nedenledir ki

gbzetim her gegen giin 6nemini arttirarak varligini stirdiirmektedir.

Iktidarlar, séz konusu gdzetim pratiklerini uygularken de panoptikon modelinden
esinlenmektedir. Bauman’ a gore Ozellikle modern toplumla beraber panoptikon
stratejilerine daha fazla basvurulmaya baglanmistir (Bauman ve Lyon, 2013). Bu da
modern donemi modernite Oncesi donemden su sekilde ayrilmasina sebep olmaktadir:
Modernite Oncesi iktidarlar giiciinii yaptiklarinin seyredilmesiyle gosterir; modernite ile
birlikte ise gozetleyebildigi her seyi gozetleyip denetim altina girmesini saglayarak. Bu
noktada Foucoult ve Bauman gibi disiiniirlerin belirttigi gibi giiniimiiz toplumlarinda
iktidarin gozii her yerdedir. Bu durumu daha anlasilir kilmak i¢in deginilmesi gereken
konulardan biri denetimdir. Gerek Deleuze’un ‘denetim toplumu’ gerek Foucoult’nun
‘disiplin ve giivenlik toplumu’ modelleri, konuya aciklik getirilmesine yardimci
olacaktir. Otoritenin temellerini beden {izerinden saglayan disiplin toplumu daha
cok modernlik Oncesi donem i¢in uygun olabilir. Ancak giivenlik toplumu
giiclinli ‘insanlarin yagsamlar1’ lizerinden saglanmaktadir (Celik, 2014: 187). Deleuze’un
temelleri attig1 fikirden yola c¢ikilacak olursa denetim toplumunda 6ne ¢ikan onemli bir
nokta giivenliktir (Hardt ve digerleri, 2005). Giivenligin saglanmasina olanak veren
denetim ise yukarida bahsedilen iktidarin géziiniin ‘her yerdeligindendir’ (Bauman, 2011
aktaran Celik, 2015: 187). Boylelikle iktidar kendini fark ettirmeden her yerde olabilir.

Ancak, iktidarin gozii her seyi gorebilse de kendisi goriiniir degildir.

David Lyon’a gore 21. yiizyilda giivenlik birgok iilke i¢inde ve arasinda dnemlilik

arz etmektedir. Gozetim araglar1 ve buna bagli olarak yeni enformasyon teknolojileri
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giivenligi saglamada birincil araglar olarak goriilmektedir (Bauman ve Lyon, 2013: 115).
Gozetimin yayginlagsmasi ve igsellestirilmesini kolaylastiran bu araglar olsa da, ozellikle
internet ve sosyal paylasim aglar1 igsellestirmenin hizini arttirmaktadir. Orwell’in biiytlik
biraderi ve Bentham’in panoptikonu artik sanal bir hale biiriinmiistiir. Giinlimiizdeki
iletisim aglar1 sadece iktidar sahiplerinin, devletlerin, kamu kuruluslarinin degil dogrudan
bireylerin bile gozetim yapmasina olanak saglamaktadir. Bu dogrultuda rahatlikla
sinoptikondan omniptikona ge¢isten soz edilebilir (Celik, 2014: 189). Yani artik ¢ogunluk
cogunlugu izlemektedir. Bu duruma en net Ornek, sosyal paylasim aglaridir. Bu
platformlar, insanlarin birbirlerini gozetlemelerine olanak vermekle kalmayip, bu durumu
neredeyse bir amag¢ haline getirmiglerdir. Bireyler bu teknolojilerin yayginlagmasiyla
beraber gézetlemekten ve gozetlenmekten haz duyar hale gelmislerdir. Bu durumu ‘The
Survelliance Camera Man’ ile drneklendirmek miimkiindiir. Bu sosyal deney niteligindeki
videoda sanatc¢i motosikletine binmek iizere olan bir adamin goriintiilerini kaydederken
(izni olmadan), adam sanatgiya donerek daha 6nce kimsenin onunla bdyle ilgilenmedigini
belirtir. “Bu cevap aslinda muhatap alinmaktan duyulan zevkin, izlenen olmaya tahammiil

etmeyi sagladigini gosterir” (Kutluer, 2016: 52).

Bireyler icin giiniimiizde gozetlenmek kaygi verici degildir; onlar i¢in asil kaygi
verici olan “goriinmez” olmaktir. Yeni iletisim teknolojileriyle beraber kisiler bulunduklari
mekandan, orada ne yiyip igtiklerine, mekéna kac kilometre hizla gittiklerinden, kag saat
oturduklarina kadar her tiirlii bilgiyi hi¢bir iktidar zorlamasi olmaksizin paylasmaktadirlar.
Ozel hayatlarin sosyal paylasim ortamlarinda, acikga ve hi¢ c¢ekinmeksizin baskalarina
acildigl, bunun her durumda ve her zaman gerceklestirildigi bir donem yasanmaktadir
(Yurdigiil ve Elitag, 2017: 134). Bu durum iktidarin gii¢ kullanmasina gerek kalmadan
herkesin “her seyi” ifsa etmeye basladigini gostermektedir. Bir anlamda ‘teshircilik’ olarak
nitelenebilecek bu durum, toplumun iktidara teslimiyetini gostermektedir. Bu teslimiyet
sadece kisilerin kendi ifsalarinda kalmayip, iktidarin dayattigi gozetimlerde de ortaya
¢ikmaktadir. Insanlar normal sartlarda goriintiilenmeyi kabul etmeyecekleri durumlari, eger
iktidar gozetliyorsa kabul eder duruma gelmislerdir. Ciinkii “iktidarin gézetleme yoluyla
yurttas giivenligini sagladigina ikna olmus, bu durumu kaniksamiglardir” (Kutluer, 2016:
52).
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Her ne kadar daha sonraki boliimlerde detayli islenecek olsa da, dzellikle sosyal
paylasim aglarinin kullaniminin etkilerine bakmak, gozetimin igsellestirilmesini anlamak
icin olduk¢a yardimci olacaktir. Facebook, Instagram, Twitter gibi paylasim aglari
giiniimiizde insanlarin vazgegilmezi haline gelmistir. Oyle ki bu mecralar teshire,
rontgencilige sebep olsa bile, insanlar mahremlerini ifsa etmekten vazgegmeyecek kadar
durumun farkinda degildir. Kisacasi bu igsellestirme zamanla farkindaligin da ortadan

kalkmasina sebep olmaktadir (Celik, 2014: 189).

Sonug olarak, gbzetim uygulamalarinin ve bu uygulamalarin araglarinin artmasi ile
birlikte gozetim olgusu da insanlar tarafindan 6ziimsenmeye baslamistir. G6zetime olanak
veren, enformasyon teknolojilerinin giindelik hayatin neredeyse odagina yerlesmesi,
sadece iktidar gozetimine karsi degil, bireyler arasindaki gozetleme faaliyetlerine de
mesruiyet kazandirmistir. Enformasyon teknolojilerinde yasanan biiyiik gelismelerle
enformasyon toplumundan gézetim toplumuna gegildigi soylenebilir (Celik, 2014: 70).
Gozetim toplumu perspektifinden bakildiginda bu gecis sunu ifade etmektedir:
Enformasyon teknolojilerinin ulasabildigi (sizdigi) her alan gbzetim igin hazir haldedir.
Gozetimin ulastigl bu noktada ise bireyler gozetimi kaniksamis olmaktan dolay: rahatsiz
olmamakta, hatta tam tersi gozetlenmemekten “gdz Oniinde olmamaktan” rahatsiz
olmaktadirlar (Binark ve digerleri, 2016). Giiniimiiz gozetim toplumunda tiim bireyler
hakkinda bilgiler toplanmakta ve bu bilgiler devletler tarafindan kiiresel enformasyon
merkezlerinde depolanmaktadir (Celik, 2015: 70). Gelisen diinyada bu durum, devletler
tekelinde kalmayip gerek kurumlar gerek bireyler tarafindan da kullanilmaktadir. Her ne
kadar insanlar mahremiyetlerini ihlal eden bircok duruma teoride karsi ¢ikiyor gibi
gozilkse de pratikte bu gozetim wuygulamalarinin Online ge¢mek i¢in harekette
bulunamamakta, hatta tersine farkindaliklarini kaybetmektedirler. Kisisel bilgilerinin
hemen her alanda depolandigini ve bu bilgilerin dolasim halinde olduklarini bilseler de
‘gdzetim aginin’ i¢ine hapsolmaya devam etmektedirler. Bu da gozetim uygulamalarinin
ve buna bagli olarak gozetim araglarinin oniine gecilemeyecek sekilde gelismesine ve
yayginlasmasina neden olmaktadir. Bu noktada da bireyler bu teknolojileri

igsellestirmektedir.

Icsellestirme konusunda &nemli noktalardan bir tanesi de bu araclarin topluma hep

olumlu, hayati kolaylastiran oOzellikleriyle tanitilmasidir. Bu algi yonetimi sayesinde,
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bireyler azimsanamayacak sayidaki olumsuz oOzellikleri gérememekte ve kendilerini
gozetime teslim etmektedir. Olumlu sayilan 6zelliklerin en basinda bireylerin giivenlik
ihtiyac1 gelmektedir. Ingiltere, Almanya, ABD gibi gdzetim toplumlari, gdzetim
uygulamalar1 igin giivenlik problemini ortaya atan tlkelerdendir (Celik, 2015: 72-73).
Ornegin ABD, 11 Eyliil saldirisiyla beraber iilkenin giivenlik ihtiyacinmn altini cizerek
gozetimi mesru ve gerekli gostermeye baslamistir (Lyon, 2013: 43). Tiirkiye’de de ayn
sebeplerden otiirii gdzetim uygulamalar1 normallestirilmeye baslamistir. Insanlar yalniz
basina sokakta yiiriirken hirsizlik, gasp vb. ihtimallere karsi ya da bir kazaya taniklik

etmesi icin kendilerinden ¢ok kameralara giivenmektedir.
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BOLUM III. YENI iLETiSIM TEKNOLOJILERI

Arastirmada yapilacak olan analizi daha anlasilir kilmak i¢in yeni iletisim
teknolojilerinin agiklanmasinin yerinde olacagi disiiniilmektedir. Bu boliimde yeni
enformasyon teknolojilerinin ne oldugu ve gelisimini nasil siirdiirdiigli anlatilacak,
ardindan analize oldukca katki saglayacagi diisiiniilen ve analiz esnasinda sik¢a karsimiza
cikacak bir kavram olan ‘sosyal paylagim aglari’nin gelisimi hakkinda bilgi verilecektir.
Son olarak, yeni iletisim teknolojilerinin ve sosyal paylasim aglarinin gozetim ile olan

iliskisi incelenecektir.

3.1.Yeni iletisim Teknolojilerinin Gelisimi

Bilgisayar ve iletisim aglari, diinyay1 ¢evreleyen ve radyo linkleri, uydu baglantilar
ve kablo sebekelerinden olusan, yeni ve yapay bir iletisim atmosferi olusturmaktadir. Bu
yapay atmosfer, diinyay1 saran bir doku gibi, bir yerden baska bir yere siirekli sesli,
goriintlilii ve yazili bilgi iletmektedir. Buna ragmen bilisim alaninin donanim ve yazilim
uzmanlari, daha fazla enformasyonun hareketine olanak veren televizyon kadar basit
kullanilabilen aygitlar gelistirmeye calismaktadirlar (Bastan, 2000: 17). Siirekli giiclenen
yeni iletisim teknolojilerinin en onde gelen Ornekleri, videotext, teletext, kablolu
televizyon, iki yonlii televizyon, iletisim uydulari, coklu ortam, fiberoptik kablo, tele-
video, video disk, elektronik mektup ve internet sistemleridir (Mural, 2006:4). Teknolojinin
gerek diislinceler gerekse kavramlar diizeyinde dogrudan bir etkisi oldugu sdylenemez;
ancak, anlam iliskilerini ve algilama modellerini yavas yavas ve en kii¢iik bir direnme
gérmeksizin degistirmektedir. Internet, giiniimiizde bunlar1 hayata gegirerek gegerlilik
kazandirmaktadir. Bugiline kadar higbir iletisim teknolojisi bdylesine kisa zamanda ve

yaygin bigimde toplumsal kabul gérmemistir (Dolgun, 2013: 137).

Internet, binlerce kiigiik ag ve milyarlarca bilgi pargacigindan olusan ve tiim diinyay1
saran bir agdir. Milyonlarca insan1 birbirine baglamakta (Martin, 1997, aktaran Giicdemir,

2012: 25) ve alict ile verici arasindaki kanalda etkilesime olanak tanimaktadir. Ayrica,
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bilgiyi saklama ve yayma ozelliklerinin yam sira, siirekli giincellenen bilgilere hizla ve
kolayca ulasilabilmesi, kullanici sayisini arttirmaktadir. Internet kullanicilari, her tiir bilgi
ve igerige her zaman 6zglirce erisebilmekte, iletisimi baslatabilmekte, bitirebilmekte, icerik
degistirebilmektedirler. Tiim diger iletisim ortamlarimi i¢inde barindirmasindan dolayr de
entegre bir medyadir (Atabek, 2005 aktaran Giigdemir, 2012: 25). Internetin en dnemli

ozeliklerinden biri de giin gectik¢e ucuzlayan bir teknoloji olmasidir.

Bugiiniin diinyasinda internet, bilgi ekonomisinin gelismesinde destekleyici bir rol
oynamaktadir. Internetin benimsenme hizi, tiim onceki teknolojilerin hizinin gok
otesindedir. Kullanic1 sayisinin 50 milyonu bulmasi i¢in, radyo icin 40 yila yakin,
televizyon i¢cin 15 yila yakin bir siire gegmesi gerekmistir. Bu sayiya, ilk kisisel
bilgisayarin piyasaya sunulmasindan 16 yil sonra, internet kullanima ag¢ildiktan sonra ise
sadece dort yilda ulasilmistir (Barutgugil, 2002: 22) Dijital pazarlama ajans1t We Are Social
tarafindan yayinlanan ve 238 {ilkeden elde edilen verilere gore hazirlanan ‘Digital in
2018 Global Overview’ raporuna gore de, kiiresel 6lgekte internet kullanicisi sayist 3,77
milyara, aktif sosyal medya kullanicist sayist ise 2,8 milyara ulasmis durumdadir. Diinya

niifusunun {igte ikisi en az bir cep telefonuna, yarisi da en az bir akilli telefona sahiptir.

Yeni kusak; teknolojinin i¢ine dogmus, yeniliklere acik, farklilik yaratmay:
onemseyen, teknolojiyi vazgecilmez goren, buna bagli olarak degisimi talep eden bir
kusaktir. Tapscott ve Williams, bu kusagi su sekilde anlatmaktadirlar (2007, aktaran Er,
2008: 78).

"Glinlimiizde kitlesel tiikketim kiiltlirlinlin pasif alicilar1 olmaktan ziyade ‘Net Kusagr’
vaktini arastirmakla, okumakla, incelemekle, belgelendirmekle, isbirligiyle ve
orgiitlenmeyle harcamaktadir. Internet, yasami siireklilik arz eden bir kiitlesel isbirligi
haline getirmektedir ve bu, yeni kusagin hosuna gitmektedir. Yeni kusak, insanlarin
elestirel diisiinmeleri, fikir aligverisinde bulunmalari, sorgulamalari, belgelendirmeleri,
tahrik etmeleri veya putlart kirmalan igin gerekli aygitlara sahip olmadiklar1 bir hayati
diisinememektedir. Ebeveynleri pasif medya tiiketiciyken, bu insanlar bugiin medya

iceriginin aktif iireticileri olup etkilesime aciktirlar."

" Diinya ve Tiirkiye’nin tiim istatistikleri i¢in bkz. Ek 1
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Ozetle giiniimiiz toplumlarinin eskiden ¢ok farkli oldugunu ve yeni iletisim
teknolojilerinin toplum aligkanliklarin1 kokten degistirdigini sdylemek miimkiindiir. Bu
dogrultuda boliim iginde, oncelikle degisen toplum yapisini anlamlandirabilmek i¢in, bilgi
cag1 ve ag toplumu kavramlarindan bahsedilecektir. Ardindan yeni iletisim teknolojileri ve
internetle sekil alan yeni medya kavrami hakkinda bilgi verilerek, yeni medyanin farkl
alanlarla etkilesimi Ornekler iizerinden degerlendirilecektir. Son olarak yeni medya
ortamlarinda olusan iligskiler vasitasiyla hayat bulan sanal topluluklar ve sanal

cemaatlerden soz edilecektir.

3.1.1.Bilgi Cag1 ve Ag Toplumu

“Bilgi ¢ag1, bilginin temel kaynak oldugu, bilgi tiretimi ve iletisiminin yayginlastigi,
bilgi calisanlarinin ¢ogunlukla oldugu, siirekli 6grenme ve bilgilenmenin kacinilmaz hale
geldigi yeni toplumsal ve ekonomik dénemi temsil etmektedir” (Ogiit, 2007: 1-2). Bilgi
cagini bicimlendiren ¢evresel ve kiiltiirel 6gelerin basinda; hizla gelisen teknoloji, 6zellikle
de bilgi ve iletisim teknolojileri, genisleyen boyutlari ile kiiresel rekabet, bolgesel ve ulusal
gelenekleri asan, bir anlamda ulusal {istii olarak tanimlanabilecek etkilesimli kiiltiir
gelmektedir (Ogiit 2007: 1-2). Bu ¢agm en belirgin 6zelligi, teknolojik gelismelerin
ulastig1 olaganiistii boyutlar nedeniyle, basta iletisim olmak iizere hemen her alanda gerek
yontemler gerekse uygulama agilarindan koklii degisiklikler yaratmis olmasidir. Bireyler,
toplumlar ve Kkiiltiirler lizerinde 6nemli etkilere sahip hale gelen internet teknolojisi
sayesinde bilgiye kolay, hizli ve diisiikk maliyetlerle ulasilmakta, bilgilerin saklanmas1 ve
paylasilmas1 kolaylagsmaktadir. Bu nedenler, gilinlimiiz toplumlarmin bilgi toplumuna

evrilmesine temel olmaktadir.

“Bilgi toplumu, bilginin temel gili¢ ve baslica sermaye kaynagi oldugu toplumdur.
Bilgi toplumunda, bilgi amag degil, aragtir ve toplumsal yasamin her asamasini aydinlatan,
yonlendiren baglica glictiir. Bilgi toplumunda, bilgi bir hayat bi¢imi, diisiinme ve yasam
tarzidir” (Findikel, 1998, aktaran Karabulut, 2015: 13). Bilgi toplumunda kisiler, bilgiyi
anlamak, kullanmak, yorumlamak, gelistirebilmek vb. yeteneklere sahip, ‘Ggrenen
bireyler’ olmak durumundadirlar. Bilgi toplumunun gelisim stireci; kiiresel degerlerin 6n

plana ¢iktig1 ve teknolojik gelismelerin yarattigt doniisimden etkilenirken, ekonomik,
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sosyal, politik ve kiiltiirel alanlar1 da etkilemektedir. Yasanan bu hizli degisim, toplumsal
yapilarin degismesine ve yeniden yaratilmasina sebep olurken, yeni kavramlar ve olgular
olusturmustur. Bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler ve bilgisayarlar
arasinda hizli ag sebekesi kurulmasi yeni bir diinyanin dogmasina neden olmustur

(Karabulut, 2015: 15).

Sosyal aglar, kitlelerle baglanti kurmak icin sistemdeki zorunlu profilin
paylasilmasina olanak taniyan, bir baglantiyr paylasanlarla diger kullanicilarin birbirine
eklemesi ve ayni zamanda sistemde bulunan herkesin birbirlerini gérmesini saglayan web
tabanl servislerdir. Downes’a gore sosyal aglar, iliskiler seti tarafindan bir araya getirilen

kigisel baglarin birlesimidir (Downes, 2005, aktaran Vural ve Bat 2010: 3355).

Castells, toplumsal evrim ve iletisim teknolojilerinin i¢ ige girmesini

kavramsallastirmakta ve bu yeni toplumsal yapiy1 ‘Ag Toplumu’ olarak adlandirmaktadir:

"Tarihsel bir egilim olarak, bilgi ¢agindaki baskin islevler ve siirecler gittikce daha ¢ok
aglar etrafinda orgiitleniyor. Aglar, toplumlarimizin yeni toplumsal bi¢imini olusturuyor.
Ag kurma mantiginin yayilmasi, iiretim, deneyim, gii¢ ve kiiltiir siireglerinin gerceklesmesi

ve ¢iktilarini ciddi anlamda degistiriyor" (Castells 2000, aktaran Akdogan, 2014: 56).

Ag toplumu kavramina gore, tarihi ve cografi baglarin olmadig: bilgisayarl: iletisim
kiiltiiriinde, insanlar gii¢ iliskilerini yeniden diizenleyen aglarda yasamaktadir. Daha
onceden de var olan ag iletisiminde Castells’e gore yeni olansa, yeni iletisim teknolojileri
paradigmasinin, toplumsal yapinin tiimiine yayilmasi i¢in fiziksel bir temel saglamasidir.
Castells ayrica, ¢evrimici aglarda zaman ve mekanin yer degistirmesinin gii¢ iligkilerini
yeniden diizenledigini, farkli aglarin birbirine baglanmasinin gii¢lerinin artmasin

sagladigini belirtmektedir (aktaran Akdogan, 2014: 58).

Castells’e gore ag toplumu, bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla diinya ¢apinda
olusturulan birtakim aglar ¢ercevesinde diinyanin, sosyal ve ekonomik anlamda yeniden
olusumudur. Toplumun; biitiin alanlarinda ve temel yapilardaki siireglerin
organizasyonunda, hiyerarsilerden aglara dogru bir kaymanin yasanmasiyla birlikte
degismesi durumudur (Castells, 2004, aktaran Bozkurt, 2014: 519). Ag toplumunda

yenidiinya diizeni, bilgiye erisilmesi, bu bilgilerin saklanmasi ve yayilimi konularinda
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gelisme saglamanin yani sira, kiiresellesen diinyanin ve toplumlarin sekillenmesi agisindan
da o6nemli rol oynamaktadir. Nahon vd. (2013, aktaran Bozkurt, 2014: 515), diinya
genelinde son zamanlarda yasanan politik ve sosyal hareketlerin birgok nedenleri olsa da,
birbirinden farkli cografyalarda ortaya ¢ikan bu olaylarin ortak noktasinin sosyal medya ile

Web 2.0 araglarinin kullanilmasi olduguna dikkat ¢gekmektedir.

Ag toplumunun bir alt kavrami, Castells’in ‘akislar araciligiyla ¢alisan, zamanin
paylasildig1 toplumsal pratiklerin somut diizenlemeleri’’ olarak tanimladigi ‘akislar
alant’dir. Castells (2000, aktaran Akdogan, 2014: 59), toplumun sermaye, bilgi, sesler,
semboller, gorseller, teknoloji, orgiitsel etkilesim vb. bir¢ok akis c¢evresinde olustugunu

savunmaktadir

Dijital bilgi caginda web 2.0 kolektif bilgiyi toplayip islemekte ve kiiresel bir beyin
gibi ¢alismaktadir (O’Reilly, 2005, aktaran Bozkurt, 2014: 514). Bilgi, hem bilissel olarak
bilende, yani bireyde, hem de kolektif bicimde aglar iizerinde gerceklesmektedir. Bu
durumda bireyin 6z bilisinin yaninda aglarda ortaya ¢ikan meta bilisten s6z edilebilir. Meta
bilis, katilimc1 bir yaklasimla bireylerin aglarda yer almalari, yeni aglar ve baglantilar
kurmalari ile var olmaktadir. Aglar her ne kadar sanal yapilar olsa da giiclinii katilimer bir
yaklagimla aglara baglanan kullanicilardan almakta ve onlarin algi ve sezgileriyle

biliylimektedir.

Giliniimlizde bireyler ile aglar arasindaki iligki ve bilgiyi anlamlandirma siireci
‘Baglanticilik’ kuramiyla aciklanmaktadir. Bir ag yapisi, diigiimler ve o diiglimleri
birbiriyle iliskilendiren baglardan olusmaktadir (Siemens, 2014 aktaran Bozkurt, 2014:
518). Baglanticilik kuramina gore hemen her sey, Ornegin diislinceler, duygular,
etkilesimler, yeni bir veri ya da bilgi bir diiglim olabilmekte, bu diiglimlerin bir araya
gelmesi ag1 olusturmaktadir. Baglanticiliga gore bilgi edinmenin 6n kosulu, aglara
katilmak ya da ag olusturmak ve bu aglarda yer alan Ornekler ve bicimler biitiiniinii
anlamlandirmaktir (Siemens, 2004 aktaran Bozkurt, 2014: 518). Ag bir kez olusturulunca
bilgi bir alandan digerine akmaktadir. Diiglimlerin arasindaki baglant1 ne kadar giicliiyse,
bilgi akis1 da o oranda giiglii olmaktadir. Buna karsilik Siemens (2006, aktaran Bozkurt,
2014: 519), geleneksel hiyerarsik sistemlerin aksine ag iizerinde bilginin yapisinda

meydana gelen degisikliklere dikkat ¢ekmis, aglarin sadece diiglimlerden ve baglardan
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olusmadigint vurgulamistir. Hiyerarsik yapilarin statikligine ragmen aglarin dinamik

olmast, bilginin dogasini da etkilemektedir.

Sosyal aglar, bireylere kendilerini nasil tanitmak istiyorlarsa o kimlige
biirlinmelerine yani sahte bir kimlik yaratmalarna olanak saglamaktadir. Giinlimiizde
bireyler sosyal aglarda var olmak, takip¢i sayilarint arttirmak, taninir olmak amaciyla; yeni
sosyallesme ortami olarak adlandirilan aglarda gergek kimliklerinden farkli kimliklerle de
yer alabilmektedirler. Ancak, gergek kimligi ile sahte kimligi i¢ ice gegen birey, kendi 6z
benligine yabancilagmaktadir. Sosyal paylasim aglar1 iizerinden oynanan oyunlar,
sohbetler, uzun siireli telefon konusmalari; bireyin ailesine, ¢evresine hatta kendisine
yabancilagsmasiyla sonuglanabilmektedir. Ger¢ek ve sanal arasinda bir diinyada varligim
siirdiirmeye baslayan kisi, gercek kimligi ile sanal kimligi arasindaki ayrimi fark edemez
hale gelebilmektedir. Ozetle, gercek diinyada kurulan yiiz yiize iletisimin yerini, sosyal
paylasim aglar1 aracilifiyla gergeklestirilen iletisim aldiginda, kisi gercek diinyaya
yabancilagmaktadir (Mercan, 2010 aktaran Karagiille ve Cayci, 2014: 5).

“Bireylerin sosyal medyada varolus sekilleri su basliklar altinda toplanabilir: Kimlik
temsili, performans sergilemek, profil olusturmak, gézetlenmek, gozetlemek, teshir etmek,
sanal bedenler olusturmak, orgiitlenmek, sanal uzamda eylem/kampanya yapmak hatta

cevrim dis1 giindelik yagama tagimak” (Toprak vd., 2009).

Gilinliimiizde ag toplumu kavramini biraz daha Gteye tasiyarak ‘mobil ag toplumu’
biciminde nitelendiren Castells, bu degerlendirmesinde kablosuz iletisim teknolojisini ve
bu teknolojinin yayilmasinda ana aktor olan gengleri merkeze koymaktadir (Castells vd.

2007, aktaran Akdogan, 2010: 65).

Milyonlarca insana agik halde olmasi, her tiirlii bilgi ve iletiyi, istendiginde tekrar
bulunabilecek bi¢gimde c¢ok hizli ve yaygin olarak aktarabilmesi, internetin en Onemli
ozelligidir denebilir. Ancak; ¢esitli yollarla kullanicilarin tespit edilmesi miimkiin olsa da,
genel olarak kontrolsiiz bir iletisim araci olmasi, sanal ortami yanlis, yanli, kurgu vb.
bilgilere, soylentilere, uydurma haberlere, suclamalara, kotii niyet ve amaclar tasiyan

paylasimlara agik, hatta elverigli hale getirmistir. Bunlarin yani sira, rumuz ya da ‘fake’ /
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sahte hesap kullananlar1 da diisliniirsek, sanal ortamin sorunlu alanlart daha net

anlasilabilir.

Ote yandan teknolojik gelismeler, internet ve ozellikle sosyal aglar, bireylerin
giindelik hayatlarin1 kolaylagtirmakta, yasam standardimi yiikseltmekte, ancak aym
zamanda hayatin her gegen giin teknolojiye biraz daha mahkim olmasina sebep olmaktadir
(Berkup, 2015: 24). Bireylerin diisiinmeye, iiretmeye, yaratici yonlerini ortaya ¢ikarmaya
daha ¢ok zaman bulmalari, yararl ugraslara yonelmeleri beklenirken; giiniimiizde internet
teknolojisinin esiri olan, cevrelerine yabancilagsmig, asosyal bireyler haline geldikleri,
nesillerin de gitgide tembellestigi goriilmektedir (Karagiille ve Cayci, 2014: 6). Modern
toplum, teknolojiye o kadar bagimli hale gelmektedir ki; toplumsal ilerlemeyi saglayan
akilcilik geri planda kalmaktadir. “Teknoloji insanligin bir uzantis1 olmaktan ¢ikmis;
insanlik teknolojinin bir uzantisi haline gelmistir” (Bookchin, 1996, aktaran Karagiille ve
Cayci, 2014: 6). Teknoloji, asirt kullanimdan otiirii ara¢ olma 6zelliginden uzaklasarak,
ama¢ haline gelmektedir ki, bunun sonucu olarak da yabancilagsma, yalnizlagma, asiri

bireysellesme gibi olumsuz durumlar goriilebilmektedir (Turan, 2002: 271-281).

3.1. 2. Yeni Medya

Yeni iletisim teknolojilerinin ve ortamlarinin ortak bir ¢erceve i¢inde ele alinmasini
saglayan bir kavram olan (Binark, 2013: 163) yeni medya, bilinen biitiin farkli ortamlar
bir araya toplayan bir Ozelliktedir; metin, duragan goriintii, hareketli goriintii, ses gibi
ortamlarin birlikteligi ile olusmasindan 6tiirli, “multi- medya” ya da coklu ortam da
denmektedir (Dilmen, 2007: 115). Williams vd. (1994) yeni medyanin, yeni hizmetler
sunmanin yani sira, var olanlar1 da gelistiren mikro elektronik, bilgisayar ve iletisim
uygulamalari oldugunu vurgulamaktadir. Negroponte’a (1995) gore de, fiziksel atomlar
yerine sayisal bitlerin iletimi, yeni medyay1 eskisinden ayiran baslica unsurdur. (aktaran
Vural ve Bat, 2010: 3350). Yeni medya degerlendirmesi gercekte, iletisim ve bilisim
sektoriinde meydana gelen, yeni iletisim teknolojileri olarak da adlandirilan teknolojik
gelismelerle ilgilidir. Yeni medyayr geleneksel medyadan ayiran bazi temel ozellikler
bulunmaktadir. Bunlar; her seyin 0 1 0 1’den olusan kodlara doniismesini saglayan
dijitallik, pek cok kisinin arayiizeyde karsilikli eylemde bulunmasina, metne katilimina

olanak saglayan etkilesimsellik, gostergelerin, farkli veri tiirlerinin tek bir aragta
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toplanmasi i¢in tiimlesik bir kanal olusturabilmesini belirten miiltimedya bicemsellegi,
tiiketicinin iiretici konumuna gegmesini saglayan kullanici tiirevli igerik, arayilizeyde bir
metinden baska bir metne gecilmesini, metinler aras1 dolasimi belirten hipermetinsellik,
arayiizeyde bulunan bir metnin dagilmasini ve tekrar tekrar ulasilabilmesini saglamay1
belirten yayilim ve arayiizeyde metin ile kullanicinin iligkisini belirten ayrica bu sayede

mevcudiyet hissi yaratan sanalliktir ( Binark, 2013: 184).

Gegen ylizyilin medyasi, ulusal ve/veya uluslararasi bazda genis kitlelere hitap eden,
baz1 gortislere gore kamu yararin1 gézetir bicimde, bilgilendirmeyi ve eglenceyi 6nceleyen
bir yaymciligi benimsemistir; iletilerini analog sinyaller kullanarak gonderir (Laughey,
2010: 157). Yirmi birinci ylizyilin dijital medyas1 ise cep telefonlari, dijital kamera ve
televizyonlar, MP3 calarlar ile internet uygulamalar1 gibi iletisim araclarini kapsayan,
dolayistyla da dijital bilgisayar teknolojisiyle bigimlenen (Laughey, 2010: 158), ulagilmasi
kolay bir medyadir; yaygin tanimlamasiyla ‘yeni medya’. Dijital medya ya da ‘yeni
medya’; Ozellikleri, araglar1 ve olanaklar1 sayesinde, egitimden siyasete, sagliktan
giivenlige, pazarlama iletisiminden sosyal yasama, sanat iiretiminden gazetecilige kadar

hemen her alani etkilemektedir.

Kisaca yeni medya, bircok farkli ortami bir araya toplayan ve ayni zamanda pek
¢ok ortama etki eden bir alandir. Ozellikle giiniimiizde toplumunun yeni medya ortamlart
ile entegrasyonu, bu alanlar1 bireylerin hayatlarinda oldukca 6nemli ve etkili bir konuma

tasimaktadir.

3.1.2.1. Yeni Medya ile Farkh Alanlarin Etkilesimi

Yeni medya ortamlarinin, glinlimiizdeki goriiniirliigli ve hayatimizin biiyiik bir
boliimiinde yer almasiyla birlikte, bir¢ok farkli alanla etkilesimi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
noktada s6z konusu etkilesim; pazarlama ve ticaret, habercilik, teknik iiretim, siyaset, e
ortam, giivenlik, egitim-0gretim ve saglik olmak iizere, Black Mirror dizisinde de
gozlemlenebilen, yeni medyanin yogunlukla goriiniir oldugu alanlar 6zelinde

orneklenmeye ¢aligilacaktir.
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Pazarlama ve ticaret: Yeni medya, treticiler ile tiiketiciler arasindaki iletigim
olanaklarinin artmasini saglamistir (Laughey, 2010: 157). Gelisip yayginlagan teknoloji
sayesinde, kurumsal yatinmcilarin yami sira vatandaslar da kurumlar1 yakindan
izleyebilmekte, tiiketiciler olumlu-olumsuz herhangi bir olayr aninda goriintiileyip bir
paylasim sitesine yiikleyebilmekte, yazili ya da gorsel iletilerini saniyeler igerisinde
duyurabilmektedirler. Bu sayede konunun ¢ok daha genis kitlelere ulasmast da miimkiin

olmaktadir.

Teknoloji, tiiketicilere bilgiyi edinme ve yayinlayabilme olanagi saglayarak bir
anlamda gii¢ kazandirmaktadir. Ornegin, cep telefonlarina ‘ScanZoom’ benzeri yazilimlar
yiikleyerek, iiriin barkodlar1 aninda web sitelerindeki iriinlerle karsilastirilabilir, triinler
hakkinda ayrintili bilgi alinabilir ya da web sitelerinden aninda siparis verilebilir. Internet
teknolojisi, bireylere e-ticaret yoluyla alisveris yapma olanagi da tanimaktadir. Ayrica;
0zel barkod uygulamalari araciligiyla internet izerinden, drnegin sarki indirilebilir, {iriin ya
da kurum, mekan hakkinda bilgilere, kullanic1 ya da miisteri yorumlarina ulasilabilir (Saltz,

2008, aktaran Er, 2008: 77).

Kurumlar agisindan belirgin gelismelerden biri, 6zellikle de kurumsal iletisim
baglaminda gergeklesmistir. Yakin ge¢mise kadar ‘igeriden disariya’ olarak nitelenen
yaklasimla, bilginin toplanmasi ve segilerek dagitilmasi siireci yeterli sayilirken, internetle
birlikte ayni zamanda yayginlastirilmasi ve kesintisiz bigimde erisilebilir olmasi da
saglanmis, ‘disaridan igeriye’ anlayisi yerlesmistir. Artik gazeteciler de dahil olmak iizere

kamunun her kesimi kurumlardan bilgi toplar hale gelmistir (Aydede, 2004: 104)

Habercilik: Giiniimiizde haber ajanslari da sanal ortama dogrudan bilgi/haber
aktarmaktadirlar. Dolayisiyla haberleri ilk okuyanlar dogrudan vatandaslar olabilmekte,
haberler internet kullanicilar1 tarafindan hizla yayilabilmektedir. Internet sayesinde,
geleneksel medyanin aksine bilgilerin ‘itilmesi’ degil kisilerin bu bilgileri ‘cekmesi’
miimkiin olmaktadir (Holtz, 1999 aktaran Er, 2008: 73). Yeni medya; haber kaynaklari,
haber iiretimi ve aktarimi konular ile geleneksel gazetecilik yaklagimlarini da farklilagtiran
ya da degistiren bir etki yaratmistir. Bloglar1 ya da Youtube, Facebook benzeri kontrolsiiz
alanlar1 kullanarak diledikleri gibi yaym yapan kisileri tanimlayan, blog muhabirligi,

yurttas gazeteciligi/haberciligi, katilimer gazeteci gibi yeni kavramlar ortaya cikmuigtir.
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‘Alternatif medya’ denen bu yeni habercilik bigimi, teknolojik gelismeler, 6zellikle de
internet ve aga bagl yazilim ve donanimlarla birlikte giiclenmektedir (Ataman ve Coban,
2016: 37). Ote yandan, bu mecrada yazmak isteyenleri engelleyecek bir mekanizma yok
gibidir; denetleme giicliigiiniin yan1 sira, kullanicilarin hukuk bilgilerinin olmamasi ya da

cok kisitlt olmasi da sorun teskil etmektedir.

“Yurttas gazeteciligi’, yeni medya ve Web 2.0’in yarattig1 bir olgudur denebilir. Bu
kisilerin medya tiretimi konusunda 6zel bir egitimi yoktur; herhangi bir haber kurulusunda
calismamalarima karsin; yine de etkileyici, ilging, dikkate deger olay ve haberleri
kaydetmek, bildirmek niyetiyle alana ¢ikarlar. Bu anlamda yurttas gazeteciler, bagimsiz ve

gercekte herhangi bir sikayetcileri bulunmayan figiirlerdir (Laughey, 2010: 165-166).

Biiyiik yayin kuruluslar1 bile, son dakika haberlerinde yurttag gazeteciliginden
yararlaniyorlarsa, teori de pratikte de yeni bir gazetecilik tanimi1 yapmak gerekmektedir.
Kaldi ki, pek ¢ok olayda cep telefonu kameralariyla kaydedilen goriintiiler, sadece haber
olmakla kalmamis, bazi olaylarin aydinlanmasina da katki saglamistir. Yurttas
gazeteciliginin destekleyicileri oldugu gibi, karsi olanlar da vardir. Elestirmenlerin bu
konudaki ana kaygisi ise, yayimncilar ile yurttaslar arasinda sagliksiz, temelsiz, meslek
etigine uymayan olast birlikteliklerin olusmasi; bu yiizden koklii gegmise sahip biiyiik
uluslararas1 haber ajanslarmin onca zahmetlerle kurdugu gergeklere dayali habercilik

anlayiginin zarar gormesidir (Laughey, 2010: 166-167).

Teknik iiretim: Yeni medyaya teknolojik gelismeler agisindan bakildiginda; metin,
gorsel ve isitsel icerik, miizik vb. formlarin tlimiiniin, standart ag tabanli bilgisayarlar
kullanilarak {iretilebildigini goriilmektedir. Internetin erisilebilirliginin kiiresel &lgekte
hizla artmasi, hem ¢esitli dagitimc1 gruplar hem de tiiketici deneyimleri lizerinde etkili
olmaktadir. Ornegin, internet kullaniminm gittikge daha baskin hale gelmesi, dijital

televizyon teknolojilerindeki gelismeleri tetiklemektedir.

Internet, miizik endiistrisinin de en onemli araglarindan biri haline gelmis, ancak
MP3 (sikistirilmis dijital miizik) nedeniyle yasanan sorunlarin yani sira, yeni medya
yoluyla internet lizerinden korsanlik yapilmasi, basta miizik olmak tizere film, televizyon,

bilgisayar oyunlar1 ve benzeri alanlarda ilgili sektorler ve paydaslart iizerinde ciddi
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tehditler olusturmustur. (Laughey, 2010: 167) Ote yandan, ilk &megi P2P (noktadan
noktaya) olan dosya paylasim yazilimlarinin daha da gelismis hale gelmesi, kullanicilarin
iriin ve hizmetleri tcretsiz elde edebilme taleplerini daha yogun ve kolay

karsilayabilmelerini saglamaktadir.

Siyaset: Yeni medyanin siyaset alanindaki etkileri irdelendiginde, oldukg¢a farkli
goruslerle karsilasilir. Bir yanda, ¢evrimigi aglarda gii¢ iliskisinin degisimi ile yurttaslarin
orgitlenme ve fikir aligverisi olanagi bulmalariin, kendilerini daha fazla ifade
edebilmelerinin ya da katilimci olmalarinin saglandigi bir ortam yaratildigini savunan
goriiglerle karsilasilmaktadir. Diger yanda ise ¢evrimigi aglarin, kamusal alan1 genisletmis
olsa da temsili demokrasi i¢in yeterli olmadigi, yeni teknolojilerin tekellesmesinin bash
basina sorun oldugu, elitler ile yereldeki yurttaslar arasinda aga erisim konusunda ayrim
olmasinin da sakincalar yaratacagi yoniinde yaklasimlar goriilmektedir (Akdogan, 2014:

58).

Iletisim teknolojilerinin, kurumlar ve yurttaslar arasindaki etkilesimi nitelik ve
nicelik olarak arttirdig1 izlenimi yaygindir. Meclislerin, yerel yonetimlerin ve vekillerin
web siteleri, sosyal medya hesaplari, e-postalar ya da bu alanlardan bilgileri aktaran 6zel
siteler vb. kanallar yoluyla yurttaglart diizenli bi¢cimde bilgilendirmeleri miimkiin
olmaktadir. (Akdogan, 2010: 74) Siyasi partilerin iletisim teknolojilerini kullanmalari,
karar alma siireclerine tabanlarindan katki saglayabilme olanag: yarattig1 gibi, verimli ve
akiler kullanimin segmenleri harekete gecirdigi de gozlenmektedir. Ornegin, bir dnceki
ABD Bagkant Barack Obama’nin 2008 se¢im kampanyasi, adeta bir sosyal medya
patlamas1 yaratmistir. Kampanya istatistiklerine gore Youtube’da 14,5 milyon saat
izlenmeye, Facebook’ta 5 milyondan fazla begeniye ve iginde Obama gecen 500 milyon
blog gonderisine ulagilmistir. "2008 se¢imlerinde Amerikan niifusunun %65’e yakini oy
kullandi. Bu 1908 se¢imlerinden sonra en yiiksek oran." (Qualman 2009, aktaran Akdogan,
2014: 75).

Castells, politik bilgi iiretiminin ve bu bilgilere erisimin iletisim teknolojileri
sayesinde artmasiyla birlikte, siyasetin bir medya oyununa doniisecegini, liderligin

kisisellesecegini ve liderin giicliniin medyadaki imajima bagli olacagini, bu durumun da
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siyaseti kurumsaldan baska bir sekle tasiyacagini iddia etmektedir (Castells, 2000, aktaran
Akdogan, 2014: 76).

‘e’ (elektronik) ortam: Dijital kavrami, “€” 6n ekiyle toplumsal hayatin hemen her
alanma yansimaktadir. Ornegin e-okul, e-ticaret, e-kitap vb. kavramlar daha sik
kullanilmakta ve giinliik hayatta olagan hale geldigi gozlenmektedir. Bu degisim giinliik
hayatimizi etkilemekle kalmamis; e-devlet, e-vatandaslik, e-toplum vb. kavramlarin
islevsellesmesi ile toplumsal yapiyr ve yonetim anlayisini da degistirmistir (Bozkurt,

2014: 520).

Iletisim teknolojilerinin parlamentolar, siyasi partiler, yerel ydnetimler vb.
geleneksel kurumlarin seffaflik, hesap verilebilirlik gibi konularda yol almalarma katki
sagladigl, kurumsal islerde verimliligi arttirdigi, yerel siyaseti canlandirdigi, yonetim
bicimlerinde degisiklik ya da iyilestirme yapmalarina yardimer oldugu diisiiniilmektedir.
Bu agilardan bakildiginda e-devlet ve e-belediye gibi uygulamalarin 6nemi ortaya
cikmaktadir; ancak arastirmalarin bircogu, hizmetlerden Once arka planin tasarlanmasi
gerekirken bunun yapilmadigini ortaya koymaktadir (Bekkers ve Homburg, 2007, aktaran
Akdogan, 2014: 67).

Bu uygulamalarin ¢ogu kurumsal web sayfalariyla sinirli kalmaktadir ve iletisim
teknolojileri genellikle degisimden ¢ok var olan amaglar dogrultusunda kullanilmaktadir.
Ayrica, ozellikle e-belediye sitelerinin yurttaglarca gerektigince kullanilamadigi, bunun da
haberdar olmama, kullanabilmek i¢in gerekli becerilere sahip olmama, yas ve egitim gibi
kisisel faktorler benzeri nedenlerden kaynaklandigini gériilmektedir (Akdogan, 2014: 68).
Ote yandan, Birlesmis Milletler Cevrimi¢i Hizmet Gelistirme Asamalar1 belgesinde (2010)
yer alan e-devletin son agamasi boliimiinde, "Devletler yurttaslarinin devlet faaliyetlerine
dahil olabilecekleri ve alinan kararlarda seslerini duyurabilecekleri, yurttaslar giiclendiren
ortamlar yaratir" denmektedir (aktaran Akdogan, 2014: 69). Bu ifadenin de agik¢a ortaya
koydugu gibi, e-devlet uygulamalarindan beklentiler artmakta ve netlesmektedir;
yurttaglarla karsilikli iletisim ve etkilesim saglanmasi, devlet merkezlilikten yurttas
merkezlilige ge¢ilmesi, dolayisiyla e-devlet yaklasiminda degisimin gerceklestirilmesi

beklenmektedir.
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Giivenlik: Hem ordularin ve kolluk kuvvetlerinin hem de toplumlarin giivenligi
acisindan; i¢ ve dis tehlikeleri ya da tehditleri saptayabilmek, dost-diisman ayrimi
yapabilmek gibi konularda saglikli veri toplamanin Onemi biiyiiktiir. Teknolojik
gelismelere paralel olarak askeri istihbarat alaninda da gelismeler yasanmistir; 6rnegin
siipheliler internet kanaliyla iilke smnirlar1 i¢inde de disinda da izlenebilmektedir.
Teknolojik olanaklarin istihbarat ve gilivenlik alanlarinda kullanimi, siiphesiz olmasi
gerekendir. Hatta bazi yeni teknolojilerin, buluslarin 6ncelikli kullanimi giivenlik alaninda
olmaktadir; 6rnek olarak yeni yazilimlardan dronlara kadar bir¢ok teknoloji temelli sistem
ve aygit sayilabilir. Artik devletler, telefon-telsiz dinlemeleri benzeri yontemlerin yaninda
internet hareketlerini de yakindan izleyebilecekleri teknolojilere, hatta 6zel yazilimlara

sahiptirler.

Ayni zamanda filtreleme ve gozetim sistemleri kurulmakta, internet kullanicilari
‘fislenebilmekte’, internet teknolojileri engellenebilmekte, sosyal aglara erisim kismen ya
da tiimiiyle kisitlanabilmektedir. Daha da Otesi, telefon konusmalari ile birlikte biitiin
internet iletisimini, gizli yazismalari, kimlik ve kisilik bilgilerini bile depolayabilecek
sistemler, ‘telekulak merkezleri’ kurulmakta; devletler tarafindan bu alana biiyiik paralar
harcanmaktadir. Gelisen teknoloji sayesinde, ¢ok kiigiik ve rahatlikla taginabilir yeni nesil
kameralar, termal goriintiileme cihazlari, ¢ok hassas detektorler, yiiz tanima kameralar1 vb.
teknik aygitlar ve bunlar1 destekleyici sistemler gelistirilmistir. Tiim bunlarin devletler
tarafindan gilivenlik gerekgesi ile izleme ve gozetleme i¢in kullanilmasi, yasal da olsa
uygulamada toplumsal tepkilere yol agcmakta; acik ya da kapali bicimde bireylerin kisilik
haklarimin ve kisisel ozgiirliikk alanlarinin ihlal edildigi kaygist yasanmaktadir. Gozetim
teknolojilerinin toplumun tiim alanlarina niifuz etmesi, teknolojik figlemenin yogunlasmasi
vb. gelismeler goz Oniline alindiginda, gozetim teknolojileri insanlifa yonelmis en biiyiik

teknolojilerden biridir (Bell, 2001: 309-321).

Dijital teknoloji gelisiminin bir baska sonucu da hackerler ve siber saldirilardir.
Sanal ya da siber terdrizm de denen bu faaliyetler, bilgisayarlarda saklanan bilgilere, aglara
ya da kurum ya da kisilere zarar verme, korku salma gibi amaclarla yapilan saldirgan
eylemlerdir. Bu saldirilar, elektrik, su vb. temel hizmetleri aksatmaya yonelik olabilecegi
gibi, trafik, hava sahasi, bankacilik, tapu ve vergi hizmetleri gibi pek c¢ok alanda ciddi

sorunlara yol acabilir. (Er, 2008:133) Bu tiir saldirilar, 6zel sektor kurumlarmin, Sivil
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Toplum Kuruluslarmin ya da kisilerin bagina gelebilecegi gibi kamu ve yerel yonetim
kurumlarmin ya da dogrudan devletlerin her an karsi karsiya kalabilecegi tehlikelerdir.
Kimi zaman kisilerce yapilmakta, ama biiyiikk boyutlu olanlar genellikle Anonymous
benzeri gruplarca gerceklestirilmektedir. Tedbir olarak, kurumlar ya da devlet eliyle 6zel
hacker gruplart kurulmakta ve saldirilar dnceden Onlenmeye, en azindan az zararla

gecistirilmeye ¢alisilmaktadir.

Egitim-68retim: Giliniimiliziin teknolojik olanaklar1 ve oOzellikle de internet;
yeniliklerin, her tiirlii bilgi, diisiince ve fikirlerin paylasilabilmesini, hizla ve genis kitlelere
yayilabilmesini saglamaktadir. Degisen bilgi teknolojilerine ayak uydurmak ve ‘gergek ve
sanal ortamdaki verilere istenilen amagta dogru bir sekilde ulasabilmek ve onu dogru
yontemle verimli bigimde kullanabilme” (Irvan, 2017) olarak tanimlanan ‘dijital
okuryazarlik’ kavramin1 6nemsemek gerekmektedir. Sosyal aglarin kullanimlar1 ve dijital
okuryazarlik sayesinde diisiinceler ve yenilikler, diinya iizerinde eskiden olmadigi kadar
hizl1 bir bicimde yayilmaktadir. Bilisim teknolojileri ve sosyal aglarin varligi, 6grenme-
ogretme siireglerini de etkilemektedir (Giilbahar vd, 2014). Sosyal aglarin esneklik,
yayginlik, erisim ve kullanim kolaylig1 gibi 6zellikleri ve olanaklari; 6gretmenlerin egitim-
Ogretim stireclerini aktif, yaratict ve isbirligine dayali 6grenme ile desteklemelerine
yardimci olmaktadir. Sosyal medya araglart gerek dgrenciler, gerekse dgretmen-ogrenci
arasindaki etkilesimi arttirmada, Ogrencilerin arastirma, sorgulama ve problem ¢dzme
becerilerini kullanma ve gelistirmelerinde de etkilidir. Ayrica, dgrenci ve aragtirmacilarin
olusturduklar1 topluluklar yoluyla paylasimlar1 da, iletisim ve geribildirim acisindan

kolayliklar saglamaktadir (Giilbahar vd, 2014).

lletisim teknolojilerindeki gelismelerin egitim alanina etkisi; sosyal medya
olanaklariin yani sira, her tiirlii yazili, sesli, hareketli ya da gorsel materyalden {i¢ boyutlu
ciktilara kadar cesitli egitim materyalinin {iretimi ve internet iizerinden kullanima
sunulmasi konusunda da kendini gostermektedir. Bilgisayar destekli egitim, etkilesimli
video, telekonferans, e-haberlesme, yapay zeka vb. teknolojiler egitimde kullanilmaktadir.
Gelinen noktada, egitimin c¢esitli asamalarinda ya da 6zgilin programlar kapsaminda
internet kanaliyla ‘egitilmek’ miimkiindiir. Ayrica, uydu, fiber optik, televizyon, radyo,
bilgisayar ve diger bilisim teknolojileri hizla gelismekte bu durum egitimin yapisini da

bicimini de etkilemektedir. Artik egitimciler, yeni egitim programlari gelistirmek,

84



ogrenme-6gretme modellerini olusturmak durumundadirlar. ‘Kiiresel egitim’ olanagi sunan

modeller ve ‘uzaktan egitim’ yayginlasmaktadir (Isman, 2014: Bolim1/3).

Saghk: Belirli alanlarda, bilisim ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin etkileri
daha yogundur; bu alanlarda dogast geregi, en yeni gelismelerin, mobil ve dijital
teknolojilerin, iletisimi kolaylastiran ve hizlandiran uygulamalarin kullanilmasi
kagimilmazdir. Saglik, bu alanlarin basinda gelmektedir. Gerek yeni tani-tedavi yontemleri
ve yeni uygulamalar, gerekse test, analiz, 6l¢iim, izleme ve goriintiilleme cihazlarinin hizla
gelisip cesitlenmesi gibi teknolojik gelismeler, hem saglik¢ilara hem vatandaslara biiyiik
kolayliklar saglamaktadir. Bunun yaninda; dijital gelismeler ve mobil teknoloji, saglik
alaninin tim taraflar1 ve paydaslarina oldugu kadar, mesleki egitim evresinden kamu ve
0zel hizmet saglayicilara kadar alanin her asamasinda da daha hizli, net ve agik iletisim
olanagi yaratmistir. Arastirmalarda ‘thmal edilen’ gruplardan biri olan ileri yas niifus bile
bilgisayar kullanim oranina bagli olmakla birlikte, hastane ve saglik hizmetlerine ulasma,
uzaktan saglik hizmeti alma, ulusal / uluslararasi goniillii kuruluslarin ya da gruplarin
bilgilerinden, paylasimlarindan yararlanma vb. konularda yeni teknolojilerin sagladigi

firsatlar1 kullanmaktadir.

3.1.2.2. Cevrimici Birliktelikler: Sanal Topluluklar, Sanal Cemaatler

Sosyal medya araglari, sinirlar1 kaldirarak kendi topluluklarini olusturma 6zelligine
sahiptir. Sanal ortamda olusan topluluklar, var olan kanallarla bilgiyi yayarak hem
birbirlerini etkiler hem de internette kendilerine 6zel alanlar yaratirlar (Gligdemir, 2012:
48). Gliniimiiziin post-modern toplumu, ‘bilgisayar toplumu’, ‘dijital toplum’ ya da ‘ag
toplumu’ vb. olarak ifade edilmektedir. Iletisim teknolojilerinin, 6zellikle de internetin her
alanda kullanimi, deyim yerindeyse hayatin g¢evrimdis1 alanlarimi da c¢evrimici hale
getirmekte; dijital yasam, sanal ortamda olusan gruplagsmalarla daha da
belirginlesmektedir. Sanal topluluklar, ‘insanlarin biiyiik sehirlerde yasayamadigi
toplumsallik ve kolektif diisiincenin sanal ortamda yeniden sekillenmesi’ olarak

tanimlanabilir (Gligdemir, 2012: 63).
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Siber-uzayla birlikte, ulus devlete ait degerlerin yerini ¢ok daha kiiglik elektronik
topluluklara ait degerler almis; iiyelerinin ayn1 paydada bulustugu, kolektif ve iletisimsel
bir eylem diinyas1 olusturduklar1 kii¢iik gruplar ortaya ¢ikmistir. (Bozkurt, V, 1999 aktaran
Dolgun, 2015: 198). Howard Rheingold tarafindan literatiire kazandirilan bir kavramla
‘sanal cemaat’ olarak adlandirilan bu gruplar, yine Rheingold’a gore siber alandaki iliski
aglarin1 tanimlamakta, internetin her gegen giin yeniden iirettigi bir gerceklik olarak ortaya
¢ikmaktadir (aktaran Sentiirk, 2017: 26). Cemaat veya grupta, parcalarin basit toplamindan
cok, yogun iletisim yoluyla birbirini giiclendirip etkinlestiren bir durum s6z konusudur. Bu
konuda internetin etkisini vurgulamak gerekir. Kisilerin grup ya da cemaate katilmalari, o
grubun, ¢ikarlarina cevap vermesine ve bazi beklenti ya da ihtiyaglarin1 karsilamasina
baglidir. Kisiler bu gruplara, bir amacii gergeklestirebilecegi, bazi ihtiyaclarinin
karsilanabilecegi ya da ekonomik, toplumsal, sosyal, kiiltiirel nitelikte bir sorunun

giderilecegi diisiinesiyle katilirlar (Sentiirk, 2017: 27).

Rheingold, siber alan nedeniyle kaybedilen cemaat 6zellikleri ve toplumsal ortaklik
duygusunun yeniden kazanilabilecegini diisiinmekte ve sanal cemaatlerin ortak ¢ikar,
diisince ve biling ile kamusal alanlarin yeniden canlanacagi alanlar oldugunu
savunmaktadir (2000 aktaran Giigdemir, 2012: 65). Diger yandan sanal cemaatlerde, farkli
diistincelere sahip olanlarin, yalniz kendileri gibi diistinenlerle bir araya gelmeleri, ‘grup
kutuplagsmas1’ (Nagel, 2002, aktaran Dolgun, 2015: 199) denen bir olguya yol agmaktadir.
Bu egilimin hizla yayginlagmasi, sistem agisindan gozetimi zorunluluk haline getirirken,
demokrasi ortamini da tehdit etmektedir. Sanal cemaatler, kamusal alanlar olusturmak
yerine daha farkli kimliklere biliriinmiislerdir. Cok genis bir yelpazede, farkl kisiliklerden,
her egilimden ve her kesimden kisilerin ag iizerinde rahatga bir araya gelebildigi, ¢ok farkl
ilgi alanlarinin ve birbirine tamamen karsit gruplarin 6zgiirce iletisimde bulundugu, 6rgiitli
eylemler icin gerekli potansiyeli barindirdigi bu ortamda, kaginilmaz olarak gozetim de var

olacaktir (Dolgun, 2015: 199).

Sanal cemaatlerdeki kisiler, bir enformasyon arayisindan ¢ok, ‘Gtekinin yok edildigi’
bir toplumsal iligki bigiminin arayisindadirlar (Bozkurt, 1999, aktaran Dolgun, 2013: 141).
Sanal cemaatlerin ‘6tekine karsi tahammiilsiizliik’ temelinde sekillenmeleri ve iiyelerinin
‘aynt payda’ icinde olmalar1 en belirgin ozellikleridir. Topluluk igerisindeki kisilerin

aralarindaki ortak noktalara dayanarak, farkliliklari israrla reddederler; bu nedenle de
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kiigiilme ve ige donme tehlikesiyle karsi karsiya kalmaktadirlar (Aksoy, 1996, aktaran
Dolgun, 2013: 141). Ayrica 6tekine karsi tahammiilsiizliik faktorii, internet ve demokrasiyi
biitliinlestirmek bir yana, tamamen karsit kavramlara doniistiirebilmektedir. Sanal
cemaatlerde, Oteki ile birlikte olma, onun varligina katlanma, ortak payda bulmaya
cabalama vb. demokrasi kiiltiirinlin geregi olan durumlar s6z konusu degildir (Dolgun,
2013: 142). Dolayisiyla, internet ortaminda ¢ogulculuk degil, ¢ok seslilik yaganmaktadir.
Yeni medya diizeninde yasamak, toplumdaki degisim dinamiklerini de, dogrudan yasamin
kendisini de ‘doniistiiriici’ bir durum haline gelmistir. Gerg¢ek bir demokrasi ortam1 olacagi
diistiniilen internet, kisilerin kendi goriis ve anlayislart dogrultusunda yaptiklar1 se¢me,
stizme ve kisitlama davraniglar yiliziinden bakis acilarini daraltmalarina yol agmaktadir

(Dolgun, 2013:141).

3.2. Sosyal Paylasim Aglarinin Gelisimi

Sosyal Paylasim Aglarinin Gelisimi’ bashigi altinda aktarilan bilgiler, agiklamalar ve
bunlara bagli yorum ve saptamalar; sosyal aglarin gelisimi, araclari ve uygulamalari
hakkinda durum tespiti yapmak ve ¢ok derinlemesine girmeden de olsa iliskilendirme ve

karsilastirma olanaklar1 konusunda fikir vermek amacini tasimaktadir.

Fotografin ortaya cikisiyla goriiniir olmanin 6nii acilmistir. ‘Gordiigiinii kaydeden’
fotograf, sosyal medyada kullanildikga sadece kisilerin degil, onlarin paylastiklari
mekanlarin, kentlerin, kitaplarin, magazalarin, kurumlarin vb. her seyin de goriiniir
olmasimi saglamaktadir. Sosyal medya kullanicilari, bu yolla hem kendilerinin hem
paylastiklart her seyin varligint ve kimligini ispatlamaktadirlar. Ancak, bu durum

mahremiyeti de ¢ok tartismali hale getirmektedir (Cakir, 2015: 349).

Televizyon ise hareketli goriintii sunan bir aragtir. Uzun yillar boyunca adeta
ailemizin bir ferdi gibi olan televizyon hakkinda farkli ve neredeyse birbirine zit yorumlar
vardir. Kimi yorumcular televizyonun biiyiik bir 6zgiirlesme araci oldugunu, televizyon
sayesinde insanligin her haline ve tiim bilgilerine ulasilabildigini savunmaktadirlar.
Kimilerine gore ise televizyon, bir tiir ‘biiyiik birader’dir; entelektiiel zayiflik yaratir, s18

ve itaatkar bireyler ve nesiller yetistirir (Sisman 2016, aktaran Kaplan, 2017: 32).
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Televizyonla birlikte gelisen magazin kiiltiirii ve gozetleyen/gdzetlenen formattaki
programlar, siradan insanlarin televizyon ekranlarinda yer almasiyla izleyicilerin ‘kendi
yansimalari’n1 bulmasi, 6zenilen kisi ya da durumlarin niteligi, olumsuz yorumculari
destekleyen unsurlardir. Televizyon ekranlarinin bu ve benzeri goriintiilerinin tiirevleri,
artik son derece gelismis teknolojik cihazlarin da yardimiyla sosyal medyaya
yansimaktadir; lstelik bu kez geleneksel medyanin tek tarafli iletiminden, denetim ve
diizenlemelerden uzak, sosyal medyanin genis oOzglrliik ve denetimsizlik ortaminda
paylasilmaktadir.

Onceki teknolojilerin olanaklarinin, sagladiklarinin ve yarattig1 aliskanliklarmn sosyal
medya kanallarina ‘taginmasi’na, iletisim araclari ile mobil ve dijital cihazlarda hizla
yenilenen teknolojik gelismelerin katkilar1 da eklendiginde ortaya cikan tabloda, biiyiik
sorunlar yaratabilen unsurlar oldugu goriilmektedir. Kullanicilarin kendilerini gdsterme,
taninma, kabul gorme, begenilme, takip edilme giidiileriyle Ozensizce ve fazla
diisiinmeden, ama adeta igtahla yaptiklar1 paylasimlar, kendileri ve ¢evreleri i¢in tehdit ya
da tehlike olusturabilmektedir. Kullanicilar, gorsel paylasimlarin da yazilanlarin da o anda
olmasa bile ileride karsilarina c¢ikartilabilecegini, 6zel hayatlarindan profesyonel
yasamlarina kadar her alanda ‘hatirlatilabilecegini’ hesaba katmak durumundadirlar. Daha
Otesi; paylasimlarinin ve 6zel bilgilerinin kotii niyetli kisilerce kullanilabilecegini, maddi-
manevi kayiplar ya da hukuki sorunlar da dahil olmak iizere sikintilar yasayabileceklerini

diistinmek zorundadirlar.

Sabika kaydina bakmak i¢in bir¢ok izin gerekirken, sosyal medya hesaplarina
erismek gayet kolaydir. Devlet birimleri de, herhangi birileri, dolayisiyla isverenler de,
sosyal medya hesaplarma erigip tiim paylasimlari gorebilirler. Ornegin; ABD Dusisleri
Bakanligi, tlkelerine giris yapacak kisilerin geriye doniik bes yillik sosyal medya
hesaplarini inceleme karar1 aldigini agiklamistir. ABD’ye yilda ortalama 15 milyon kisinin

geldigi belirtilmektedir.*?

Giliniimlizde, kurumlarin 6zge¢mis taramalarinda Google
aramalarmin yani sira Twitter, Instagram, Facebook vb. hesaplar da kontrol edilmekte;
sosyal medya hesaplar1 ikinci bir 6zge¢mis yerine ge¢cmektedir. Sosyal medya hesaplari,
basvuru yapilan sirketin kurumsal yapisina uymuyorsa, milkemmel 6zge¢misi olan kisiler

bile ise alinmayabilmektedir. Is arama sitesi Career Builder’a gore, sirketlerin yaklasik

12 https://www.cnnturk.com/dunya/abd-vize-isteyenlerin-sosyal-medya-paylasimlarina-bakacak Erisim Tarihi: 9 Mayis
2018
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%70’inin bir aday hakkinda son karari1 vermeden 6nce sosyal medya hesaplarini kontrol

ettikleri belirlenmistir (Barutguoglu, 2018).

3.2.1. Web Tabanh Sistemlerin Gelisimi

Ag ya da web, 1993-2003 yillar1 arasindaki donemde ‘Web 1.0° olarak bilinir. Ag
tasariminin Onciiliik ettigi bu cag; HTML dil kodlamasi, sonrasinda Microsoft Internet
Explorer, hantal tarayicilar ve karmasik arama motorlari ¢agi olmustur. Bu donemde
kullanicilar agda duragandirlar, ¢ok sinirlt bir kesim tarafindan iiretilen icerikleri sadece
goriintiileyebilmekte ve okuyabilmekte (Cormode & Krishnamurthy, 2008, aktaran
Kaplan, 2017: 18), program ya da dosya indirebilmektedirler. Program ya da ileti akisi tek
yonlii oldugundan web siteleriyle aralarinda bir etkilesim s6z konusu degildir. Sitelerin

teknik alt yapis1 da yetersizdir.

Internet kullaniminin artmas ile ortaya ¢ikan farkli ihtiyac ve istekler, programcilar:
harekete gecirmig; 2004 yilinda, etkilesim olanagr saglamanin yani sira gesitli
uygulamalara daha fazla imkan veren Web 2.0 kullanima sunulmustur.1971 yilinda ilk e-
postanin gonderilmesiyle baslayan sosyal medya seriiveni; 78’de ilk web tarayicisi, 94’te
ilk network sitesi, 98’de ilk IRC sistemci ile devam etmis; 2001°de Wikipedia'nin
kurulmasi, 2004’te Facebook’un, 2006’da Twitter’in, 2011°de de Google Plus’in yayina
baslamasi ile kisa siirede elde edilen biiyiik gelismelerle siirmiistiir (Berkup, 2015: 144/
tablo 7).

Web tabanli bir¢ok servis ve hizmet ile glinlimiiz internet sitelerinin hepsi Web 2.0
triintidiir. Bu konseptteki servisler, egitim alaninda da kapsamli olarak kullanilmaktadir
(Giligdemir, 2012: 30). Web 2.0 teknolojileri, internet araglarinin evrimi ve bu alandaki
gelisimlerin hiz1 ve dinamikligi, ¢evrimigi sosyal aglarin hizla yayginlasmasini saglarken,
internet kullanicis1 olan herkes igerik lreticisi haline gelmis, sayisiz bireysel yayinci

tarafindan sunulan igerikler arasinda se¢im yapabilme 6zgiirliigli yakalanmustir.

Web 2.0, ikinci nesil internet tabanli web servisleri ve toplumsal ag sitelerini, web

tabanl 6zgiir ansiklopedileri, forumlari, podcastleri ve paylagima olanak veren ¢evrimici
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ortamlar1 kapsamaktadir. Web 2.0 teknolojisinin klasik 6rnegi, kullanicilarin etkilesimli
olduklart ve igerigi yarattiklar1 sosyal aglar ile giiclii isbirligiyle olusturulan ¢evrimigi
ansiklopedi Wikipedia’dir. Web 2.0; blog, wiki, podcast, RSS gibi web araglar1 ve sosyal
paylasim aglar1 ile kisilerin birbirleriyle daha kolay iletisim kurmalarma ve
sosyallesmelerine katkida bulunurken, bir yandan da sanal ortamda bilgiye kolaylikla

erisebilmelerini saglamaktadir (Giigdemir, 2012: 30).

Web 2.0, web teknolojilerini farkli bir sekilde kullanarak yeni bir kavramsal gerceve
sunmaktadir. Web 2.0, katilimcilarin uygulamalarina olanak tanimakta (Eijkman, 2009,
aktaran Vural ve Bat, 2010: 3354); siradan kullanicilara herhangi bir 6zel yazilima

gereksinim duymaksizin, igerik yazma, gdnderme ve yayinlama olanagi vermektedir.

Teknoloji gelistikce daha ¢ok sayida uygulama birbirine bagh hale gelmektedir. Bu
durum ayni1 zamanda sosyal aglarin, yerel ve orglitsel bilgilerin yan1 sira, kisisel ve ticari
cevrimici etkilesimde de Onemli bir rol oynamasini saglamaktadir. (Mislove vd.2007,
aktaran Vural ve Bat, 2010: 3356). Web 2.0 ile birlikte ortaya ¢ikan sosyal aglar, etkilesimi
yiiksek cevrimigi ortamlardir ve hiyerarsik yapiyr ortadan kaldirarak bilginin yatay
diizlemde dagilmasint saglarlar (Bozkurt, 2014: 515). Sosyal aglar biyiklik ve
heterojenlik acisindan ¢esitlilik gosterir. Geleneksel ¢alisma gruplari ve belli bir yore ya da
yerlesim bdlgesindeki insanlarin olusturduklar1 aglar ve benzerleri, kiiglik homojen
aglardir. Bunlar var olma sebeplerini koruyabilen aglardir. Genis sosyal gruplar ise daha
karmasik ve ag tiyelerinin 6zellikleri bakimindan heterojen bir yapidadir (Lea vd., 2006,

aktaran: Vural ve Bat, 2010: 3356).

Temelde agin tasarlanma amaci, kiiresel 6lgekte kabul goren ve gerektiginde geri
alinabilen, smirsiz haberlesme ve bilgiyi saglamaktir. Kimi elestirmenlere gore kullanici
tabanli yeni medya, yanlis bilgi ve amatdrlik kiilti olusturmaya uygun ortam
yaratmaktadir. Keen’e gore, ortaya c¢ikan sorunlarin bir kismi Web 2,0’in anonim
olusundandir. Buradaki anonim olma kavrami, birinin igeriginde agiklanamaz olmaktir; bu
ise kimlik tespiti ve kisisel sorumluluk acilarindan sakincalar barindiran bir durumdur.
Web 2,0’nin Web 1.0°’den daha demokratik oldugu ya da kullanicilarca yonlendirildigi
konular ise tartismaya aciktir (Laughey, 2010: 164).
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Web 3.0 ise, kisaca ‘makinelerin artik okuyup anlayip, yorumlayabilecegi bir sistem’
olarak tanimlanabilir. Internetin tarayicilarla smirli olmayip, bilgiyi cok kanalli, ¢oklu
cihazli, ¢ok yonlii olarak aktarmasi s6z konusudur (Kaplan, 2017: 19). ‘Internetin gelecegi’
olarak nitelenen bu sistemde, web ortamindaki iceriklerin tiimiiniin tek bir veri tabani
olusturmasi, boylece kullanicilarin  herhangi bir konu ile ilgili her ayrintiya
ulasabilmelerinin saglanmasi hedeflenmektedir. 3.0’da kisiler artik sadece kullanict degil,
uygulamalarin bir parcasi olarak bizzat kendileri bir veridir (Kreps ve Kimppa; 2015,
aktaran Kaplan, 2017: 19). Ugiincii nesil internet ag1 Web 3.0’da, arama motorlar1 sayfa
icerisindeki climleleri analiz edebilecektir; yani sira yapay zekd ve robotlar internetteki
icerik ve bilgileri kontrol ederek kullanicilara en uygun olanlar1 sunabilecektir (Gligdemir,
2012: 34). Yapmak istediklerinizi arama seceneklerine yazmaniz, tim veri tabaninin

taranarak size 0zel seceneklerin sunulmasi icin yeterli olacaktir.

3.2.2 Sosyal Aglar

Sosyal ag terimi 2000°1i yillarin hemen basinda, Facebook ve Twitter gibi sosyal
aglarin yayginlagsmasi ile kullanilmaya baslanmistir. Gilinlimiizde kiiresel Ol¢ekte ¢ok
biiyiik bir cogunlugun bir sosyal ag hesab1 bulunmaktadir. Onceleri merakli kitlelere hitap
eden sosyal aglar, internet erisiminin kolaylasmasinin da etkisiyle artik her yastan insani
kapsayarak yasamlarimin 6nemli bir parcasi haline gelmis durumdadir. Anlik olarak
haberleri Ogrenebildigimiz, arkadaglarimizin nerede ve ne yaptiklarini gordiigiimiiz,
sosyallestigimiz, kendimizi ifade edebilme Ozgiirliigi yakaladigimiz, eylem

yaratabildigimiz sosyal aglar, artik neredeyse vazge¢ilmezimiz olmustur.

Yiizyillar boyunca toplumlart sekillendirmek igin belli gruplar tarafindan kullanilan
bilgi, dijital aglarin gelisimiyle merkezi yapidan ¢ikmis, dagilimi ¢ok kolaylasmis; bu
anlamda bilginin sahipleri de degistirmistir. Nahon vd. (2013, aktaran Bozkurt, 2014:
515), son yillarda farkli cografyalarda yasanan politik ve sosyal hareketlerin farkl
nedenleri olsa da, bu olaylarin ¢ogunda sosyal medya ve diger web 2.0 araglarinin
kullanilmasmin ortak nokta olduguna dikkat ¢ekmektedir. Hemsley ve Mason (2013,
aktaran Bozkurt, 2014: 515) ise, sosyal medyanin bilginin dagilimini hizlandirdigini ve
iletisimi kolaylastirdigin1 belirterek, bu yilizden kolektif eylemlerin baglatilmasini ve kisa

stirede yayilmasini sagladigini ifade etmektedirler. Sosyal aglar; bilgiyi olusturma, yayma
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ve biiytik kitleleri etkileme giiclinii, web 2.0 araglarindan alir ve yakin ge¢miste yasanan
Arap Bahari, ABD’deki Isgal (Occupy), Tunus’taki Yasemin Devrimi, Ispanya’da ortaya
cikan Indiginados vb. eylemler, Tiirkiye’de yasanan Gezi Parki olaylar1 6rneklerindeki
gibi, kitleleri ya da toplumlar1 harekete gecirebilir, yonlendirip sekillendirebilirler.
Dolayisiyla bilgi, icinde bulundugumuz yiizyilda degisimin ve kiiresellesmenin en 6nemli
hizlandiricilarindan birisi olma 6zelligine sahiptir (Bozkurt, 2014:515). Sosyal aglarin bu
denli giiclii olmast McLuhan tarafindan ortaya atilan teknolojinin insan uzuvlarinin bir
uzantis1 olarak ortaya c¢ikmasi diisiincesini de desteklemektedir. McLuhan’a gore
elektronik cag olarak nitelenen glinlimiiz diinyas1 aglar tarafindan sarilmistir ve dijital aglar
insanlarin organik sinir sistemlerinin bir uzantisidir (McLuhan, 964, aktaran Bozkurt,
2014: 516).

Diinya niifusunun yariya yakininin bir bi¢imde kullanicist oldugu sosyal medya arag¢
ve uygulamalari, Tuten ve Solomon’a gore dort ana baslikta toplanabilir; sosyal
topluluklar, sosyal yayimcilik, sosyal eglence ve sosyal ticaret (Sabuncuoglu & Giilay,
2016, aktaran Kaplan, 2017). Sosyallesme, paylasma ve iletisim amaciyla kullanilan
forumlar, Facebook benzeri sosyal aglar, Wikiler ‘sosyal topluluklar’dir. Blog ve
microblog gibi uygulamalar ile medya paylasim siteleri, ‘sosyal yayimcilik’ olarak
degerlendirilebilir. Gittikce daha da yayginlasan, basta gengler, hatta ¢gocuklar olmak iizere
pek cok kesim tarafindan yogun olarak kullanilan oyunlar ile eglence siteleri, e-devlet
benzeri uygulamalar, ¢esitli paylasim aglar1 ve ¢evrimici aligveris olanagi veren siteler de
hesaba katildiginda, sosyal medyanin hayatimizi ele ge¢irdigini savunmak yanlig

olmayacaktir.

Sosyal aglarin sayisiz faydalarmmin yani sira, sorunlu ya da zararli alanlar
barindirdigin1 da géz ardi etmemek gerekir. Sosyal aglar, bilgiyi o kadar hizli ve yogun
bicimde iletmektedir ki, dogrulanmasina vakit kalmamakta; ayrica asilsiz, uydurma ya da
yalan bilgilerin, manipiilasyon amagli iletilerin ayiklanamamasi basli bagina bir sorun
teskil etmektedir. Kullanicilarin bu ayiklamay1 yapabilmeleri ve bilgilerin dogrulugundan
emin olabilmeleri gerekmektedir; ancak bu durumda da kullanicilarin bu yetkinlikte olup

olmadiklar1 konusu tartigsmalidir.
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Sosyal aglar ‘yeni nesil bagimlilik’ da diyebilecegimiz tiirde bagimlilik yaratmakta,
kullanicilar neredeyse her an, kullandiklart sosyal aglari kontrol etme ihtiyaci
duymaktadirlar. Pek c¢ok kisi yaptiklarmi, yediklerini, gittigi her yeri paylasip,
begenilmesini beklemekte ve onaylanma kaygisi tasimakta, u¢ noktada agikca mutsuz
olmaktadir. Kullanicilarin bir boliimii ise olmasalar da mutlu goriinme cabasindadirlar.
Sosyal medyaya asir1 baglilik duyanlarin, uyusturucu tiirii bir tetikleyici almamalarina
ragmen, almig gibi hissettikleri ve baz1 hormonlar salgiladiklar1 bilinmektedir. Buna ‘sanal
uyusturucu’ denilmektedir. Bu kisiler, 6diillendirilme ihtiyac1 hissetmekte, kaygilar
tagimakta, sanal ortamda yer almadiklarinda kendilerini kotii hissetmektedirler (Tarhan,
2015, aktaran Bayhan 2017: 171). Bir yandan da bireyler bile isteye denetlenmekten,
gozetlenmekten haz almakta ve paradoksal bicimde hem teshircilige hem rontgencilige
yonelmektedirler (Toprak, 2009, aktaran Bayhan, 2017:165). Sosyal medyanin yapis1 ve
sanal ortama bagimlilik, narsistik egilimleri de arttirmaktadir. Sosyal paylasim aglari, bir
yandan da Ozellikle gergek hayatta asosyal olan kisilerin, sosyallesme ¢abalarina sahne
olmaktadir; ancak bunu gergeklestirememek, bu kisilerde narsisizmden kendi hayatlarini

degersiz bulmaya kadar varan gesitli sorunlar yaratmaktadir (Uriin, 2015).

Kimi uzmanlar, sosyal medya bagimliliginin ciddi bicimde ele alinmasi, hatta
tedavisi gereken bir psikolojik rahatsizlik oldugunu savunmaktadirlar (Uriin, 2015).
Konuya norobiyoloji agisindan yaklasan Nicolas Carr (2012, aktaran Bayhan, 2017: 73),
internet kullanimmin insan bellegini yiizeysellik temelinde yeniden sekillendirerek
degistirdigini savunmakta, bilgileri 6ziimseme ve ayirt etme yontemlerini bile etkiledigini
belirtmektedir. Yorulan beyin, aym1 zamanda derin 6grenme ve derin diisiinme yetenegi
acisindan da sorun yasamaktadir. Internet, zihnimizi, duygularimizi ve benligimizi
doniistiirmekte, dolayisiyla internet bagimliligi ¢agin en 6nemli psikolojik ve sosyal

hastaliklarindan biri durumuna gelmektedir (Bayhan 2017: 173).

Insanlarin kendi hayatlari ile ilgili paylasimlarinin ¢ok artmasi, merak duygusunu
harekete ge¢irdigi i¢in, buna bagli olarak sosyal medya kullanimi da fazlalagmaktadir.
Hangi nedenlerle olursa olsun, bireylerin sosyal medyaya bu kadar baglanmasi, bir
anlamda “yeni bir yasam alanina” baglanmaktir. Olusan bu yeni yasam alani bireyi
bulundugu ortamdan koparmakta, sosyal paylasim aglar1 insanlar1 adeta esir alarak asosyal

ve g¢evreye yabancilasmis bireyler haline getirebilmektedir. Insanlari sosyal medyaya
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baglayan en Onemli etken, 6zel hayatin paylasilmasiyla ortaya ¢ikan, bazi yazarlarin
deyimiyle “dikizleme kiltiri”dir (Aydm, 2016). ‘Sanal dedikodu ortami’ da
diyebilecegimiz bu kiiltiirde bireyler ayn1 zamanda hem izleyen ve gozetleyen hem de
izlenen ve goézetlenen konumundadir. Niedzvicki’nin vurguladigi gibi, ¢agimizda tiim

insanlar, ‘dikizleme kiiltiirii’niin bir pargast olmuslardir (Niedzviecki, 2010: 158).

“Dikizleme kiiltiirii bir reality sovdur. YouTube, Twitter, Flickr, MySpace ve
Facebook’tur. Dikizleme kiiltiirli, 21. Yiizyilin teknoloji toplumunu adma ister
eglence, ister kisisel gosteri, ister dikkat cekme diyelim; bedenleri e ruhlari ile siirekli
soyunan ve bu itmeyen striptizi izleyen biiyiikk bir kalabalifa c¢evirmektedir.
Dikizlemek, giderek toplumsal bilinci doniistiiren mekanizma olarak anlam

kazanmaya bagliyor’’ (Niedzviechi, 2010: 28).

3.2.2.1. Sosyal Medya Araclarimin Ozellikleri

Web 2.0 ile gerceklesen insan odakli igerik evrimi koklii degisiklikler yaratmus,
sosyal medya geleneksel medyanin ve uzman gériislerinin yerini almistir. insanlarin sanal
ortamda birbirleriyle dogrudan iletisim kurmalari, Orgiitleri ve kurumlart devre disi
birakmis; olusan yeni etkilesim katmanlar iletisim kanallarinin sayisini bir kisiden bir
kisiye, bir kisiden ¢ok kisiye, cok kisiden cok kisiye seklinde biiyiik dlclide genigletmistir
(Onat, 2014:9).

Kiiresel bazda yiiksek kullanim rakamlarina erisen sosyal medyanin etkinligi her
gecen giin artmakta, teknolojik gelismelerin etkisiyle stirekli yenilenmekte ve
hayatimizdaki yeri giin gectikce daha da fazlalasmaktadir. Sosyal medyanin islevlerini
yerine getirebilmesi icin, bazi temel 6zellikleri barindirmas: gerekmektedir. Bir teknolojik
uygulamanin sosyal medya sayilabilmesi i¢in sahip olmas1 gereken 6zellikler; "Yayincidan
bagimsiz kullanicilarin varligi, kullanici kaynakli igeriklerin olmasi, kullanicilar arasinda
etkilesimin olmasi, zaman ve mekan sinirliliklarinin olmamasi"dir (Erkul,2009 aktaran
Berkup, 2015: 147). Bir uygulamanin sosyal medya sayilabilmesi i¢in bu temel 6zelliklerin
yani sira, baska oOzellikler de olmalidir. Sosyal medyanin karakteristik 6zelliklerini;

katilim, aciklik, bagli olma, yeni igerik 6znesi, yalinlik, kimlik insasi, erisilebilirlik,
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dinamiklik, topluluk, zaman ve mekan istii olma olarak siralamak miimkiindiir (Berkup,

2015: 147-148).

‘Katilim’, sosyal medyanin en karakteristik 6zelliklerden biridir. Katilim, kisilerin
kendi olusturduklari igerikler de dahil olmak tizere, her tiirlii veri paylagimlari ve siireglerin
icerisinde olmalarin1 saglamakta, bdylece etkilesimli bir iletisim siireci olugmaktadir.
Sosyal medya, kisileri iletisim kurma konusunda cesaretlendirmektedir; ayrica sadece
igeriklerin yayilmasini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda iki yonlii iletisime olanak tanir
(Vural ve Bat, 2010: 3372). Sosyal medya uygulamalari; katilima ve geri bildirime
dayanan, kullanicilara goriis bildirme, paylagsma, yorum yapma, hatta oy verme gibi
olanaklar sunan 6zgiir ortamlardir; bireyselligi ve 6zgiiven gelisimini destekler. ‘Agiklik’
ozelligi sayesinde kullanicilar siirecin pargasi olduklarini hissetmektedirler. ‘Bagli olma’
ozelligi ise, c¢evrimic¢i bir kiltlir olustururken, kullanicilarin igerik kontroliine sahip
olmalarimi saglar (Berkup, 2015: 147-148). Sosyal medya uygulamalarinin ¢ogu baska
uygulamalara ya da iceriklere baglidir; bu durum baska sitelere, cesitli aragtirmalara ya da
kullanicilarn ilgili olduklart konulara link verilmesine olanak tanir (Vural ve Bat, 2010:
3352).

Cok sayida kaynaktan gelen sosyal medya igeriklerinin giinliik dil yalinliginda olusu,
sosyal medyanin giinliik yasaminin bir pargas: haline gelmesinde biiyiik rol oynamakta,
ozellikle de gen¢ Kkitlelerin yogun kullanimini saglamaktadir. ‘Erisilebilirlik’ 6zelligi,
istenildigi anda bilgiye ulasabilmeyi saglayabilen teknik altyapiy1 ifade eder. Sosyal medya
uygulamalarindaki erisilebilirlik, bir yonetici denetiminde yapilmamaktadir, kullanici
aradigr bilgiye Ozgilirce ulagabilmektedir. ‘Dinamiklik’ ise sosyal medyanin, her an
giincellenebilir olma ve degisimlere hizla ayak uydurabilme nitelikleri sayesinde,
kullanicilara giincel bilgileri iletmesi 6zelligidir. Sosyal medyada her internet kullanicisi
bir icerik Treticisidir ve yayin gruplarindan bagimsiz olarak kendi igerigini
olusturabilmekte, degistirebilmekte, yayinlayabilmekte, diledigi zaman paylasabilmektedir
(Ergene, 2004: 5). Dolayistyla sosyal medya, kisilerin sevilme, taninma, kabul gérme vb.
baz1 temel ihtiyaglarina da cevap vermektedir. Ayrica, sosyal medya kullanicilari, icerik
olusturmanin yam sira igerige katki saglama, icerikleri aktif veya pasif katilimla
degerlendirme olanagina sahiptirler ve ilgi alanlarinda kendi sosyal aglarimi olusturarak

topluluk kurabilmeleri de miimkiindiir (Berkup, 2015: 149).
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Sweeney ve Randall’a gore (2011, aktaran Berkup, 2015: 150) kolektif zekanin
kullanilmasini saglamasi, sosyal medyanin en 6nemli 6zelliklerindendir. Bu sayede cografi
sinirliliklar agilabilmekte, kiiresel diizeyde diisiinmek ve ¢alismak miimkiin olabilmektedir.
Sosyal medyay1 her an, her yerde kullanilabilir hale getiren, ‘zaman ve mekan iistii olma’
olarak nitelenebilecek olan bu karakteristik 6zelliktir. Bu 6zelligi, ayn1 zamanda geleneksel
medya ile en biiyiik farkidir. Sosyal medyanin ¢ok yonlii bilgi akisina ve kullanicilarin
birbirleri ile etkilesimine imkan vermesi, igeriklerin profesyonel yayincilar tarafindan degil
de kullanicilarca olusturulmasi ve igerikleri degistirip diizenleyebilme olanagi bulunmasi

gibi 6zellikleri, geleneksel medya ile aralarindaki diger 6nemli farklardir.

Sosyal medyanin avantajlardan biri de maliyet diisiikliigiidiir; geleneksel medyada
kitleye ancak Ttcret Odeyerek ulasilabilirken, yeni medya araglar1 hemen hemen
masrafsizdir, erisim herkese agik oldugundan bir bilgisayar ve internet baglantisinin
bulunmasi yeterlidir (Kaplan, 2017: 19). Bir diger avantaj da sosyal medya kullaniminin
egitim ya da teknik bilgi gerektirmemesi, her yas ve kesimden kisilerce kullanilabilmesidir.
Sosyal medyadaki olaylara hizli tepki verebilme ve giincel kalabilme 6zelligi, giiniimiiz
diinyasinda bir baska avantaj sayilirken; s6z konusu anlik giincellenebilme 6zelligi, icerige
yorum yapabilme ya da igerigi degistirme gibi aktif faaliyetler de 6nemli bir farklilik
olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Berkup, 2015: 153). Sosyal medyanin tam olarak
denetlenememesi, fikirlerin rahatlikla ifade edilebilmesini saglarken, olusturulan platform

ve gruplar yoluyla kullanicilara 6zgiir bir ortam yaratmaktadir.

Sosyal medya iletisiminin pratikte en belirgin faydalari ise; insanlar arasinda giiven
yaratabilmesi, kisisel kiiltiiriin yansitilabilmesi, gilincel bilgi sunmasi ve olgiimlenebilir
olmasidir (Cift, 2016). Sosyal medya kullanicilari, kendileri gibi kisiler tarafindan
paylasilan igerikleri samimi ve daha gilivenilir bulmakta, dolayisiyla daha kolay ikna
olmaktadirlar. Ayrica kendilerine, 6zelliklerine ve isteklerine uygun bdliimlere ayrilmis
hazir pazarlar sunulmaktadir. Bu 6zelliklerle birlikte, hedef kitlelere kolayca ulagsma, onlar1
tanima, ayni zamanda dl¢limleme-degerlendirme yapma olanagi ile sosyal medya, 6zellikle
pazarlama ya da siyasal iletisim amacli kullanan kisiler agisindan avantajdir (Berkup,

2015: 154).
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3.2.2.2. Bashca Sosyal Medya Araclar

Gilinlimiiziin en ¢ok tercih edilen dijital mecrasi olan sosyal medya araglarinin

baslicalarini alanlari, igleyis ve islevleri agilarindan kisaca ele alinmak gerekirse;

Blog: Cevrimigi giinliikk anlamina gelir; kolaylikla olusturulabilir, yazarlarin internet
baglantisiyla anlik yayin yapabildikleri, giincelleyebildikleri, fikir, goriis, yorum ve

deneyimlerini ya da dogrudan kisisel hayatlarini paylastiklar1 web sitesidir.

“Bir blog ya da weblog c¢ogunlukla haber (mesaj) iceren, diizenli ve cok sik
giincellenen, giinliik bigimde olan, es deyisle ters kronolojik, 6zellikle tasarlanmis
etkilesim araglarim1 kullanan ve genellikle bir kisi veya grup (bazen anonim)
tarafindan hazirlanan ve siirdiiriilen bir tiir kisisel web sayfasidir” (Bayraktutan-

Siitgii, 2010: 96).

Blog yazmak; yazarlarinin entelektiiel diizeyini, yapisin1 gozler Oniine seren bir dijital
birikimi yaratma, diizenleme ve yaymlama eylemidir (Aydede, 2006: 27). ilk olarak 90l
yillarin sonunda goriilmeye baslayan bloglar, son yillarda haber ve bilgi kaynagi olarak
daha da dnemsenmektedir. Ozellikle uzman olduklar1 alanda yazan blog yazarlari, daha
cok ilgi cekmekte, referans kaynagi olabilmektedir (Gligdemir, 2012: 36). Blog yazarlar
‘blogger’, sanal ortamdaki bloglarin biitlinii ‘blogosfer’, yazilan her bir konu da ‘post’
olarak tanimlanmaktadir. Okuyucular1 yayinlanan postlara diledikleri zaman yorum yapma
olanagna sahiptirler; bu anlamda blog bir diyalog aracidir. Statik igerikteki web sitelerinin
aksine bloglar; dinamik ve seffaf yapilari, siklikla ve kolaylikla gilincellenebilmeleri, arama
motorlarinda kolaylikla bulunabilmeleri, bunlara ek olarak abone olma 6zelligi ile pek ¢ok
internet kullanicis1 tarafindan tercih edilmektedir. Bloglar, konularina ya da yazarlarina
bagl olarak bireysel kullanicilarin yani sira kurumsal kullanicilar tarafindan da takip

edilmekte, bir¢ok gazete ve dergideki ¢esitli yazilarda kullanilabilmektedir.

Bloglarda yer alan tersten kronolojik sira sayesinde yeni gonderiler ve degisiklikler,
sayfanin altinda degil en tiistiinde yer alir (Aydede, 2006: 33); bdylece kullanicilar ilgi
duyduklart alan ya da konu hakkinda en giincel bilgilere kolaylikla ulasabilirler. Konuyla
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ilgili eski ya da ilk postlarla ilgilenen kullanicilarin geriye gitmeleri yeterlidir (Berkup,

2015: 157-159).

Bloglar; kisisel ya da kurumsal olabildigi gibi, grup bloglar1 ve birbirlerinin
hikayelerini paylasan blogcu gruplarindan olusan blog aglart ya da sadece resim ve video
iceren bloglar da vardir (Kawasaki ve Fitzpatrick, 2016: 91). Hatta baz1 kurumlarin
pazarlama ve tanitim hedefleri dogrultusunda hazirlanmis sahte bloglara (‘flog’) da
rastlanmaktadir (Er, 2008: 110). Sanal ortamda, Twitter drnegindeki gibi kii¢iik miktarda
(0rnegin, belli sayida karakter kullanilarak) veri girisi yapilmasi yontemi ise microblog
olarak adlandirilmaktadir. Kullanicilar, iletilerine fotograf, video, web siteleri linkleri vb.
ekleyebilirler. Ozellesmis blog olarak nitelenebilecek microbloglar, kolay ve hizli
kullanimlar1 ve ¢ok genis kitlelere kisa mesaj iletebilme 6zellikleri ile sosyal medyanin en

tercih edilen araglarindandir.

Gruplar: Ayni ilgi alanina veya benzer amaglara sahip iiyelerin birbirleriyle iletisim
kurduklari, ayn1 zamanda farkli uygulamalar gelistirebildikleri sitelerdir. Uyeler, grubun
mesaj panolarma gonderilen ileti ve yazilar1 ya siteye baglanarak ya da e-posta kanaliyla
takip edebilmektedirler. Uye sayilar1 ya da aktiflikleri dolayisiyla kurumlar tarafindan
izlemeye alman gruplar olmaktadir. Sadece tiiketicilerin degil, cesitli kuruluslarin da
gruplar1 bulunmaktadir. Yahoo Groups, Google Groups, MSN Groups gibi gruplar en
bilinen 6rneklerdendir (Er, 2008: 107).

Forumlar: Ortak ilgi alanindaki bireylerin birbirleriyle iletisim kurmasini
kolaylastiran ve ¢ok sayida 6zgiin konu hakkinda fikir beyan etme ve tartigma olanagi
veren bilgi ve paylasim platformlardir. Forumlar ‘‘kullanicilarin belirli konulardaki
deneyimlerini, fikirlerini ve bilgilerini digerleriyle paylasabilecekleri etkilesimli ¢evrimici
ortamlardir’” (Kogak 2012, Aktaran, Berkup, 2015: 162). Uyelerden birinin baslattig1 bir
tartisma hakkinda diger kisiler de goriis ve diistincelerini ekleyebilirler. Forumlar, 6zel ilgi
alanlar1 hakkinda genel ve glincel bilgiye ulagsmak, baska kisilerin bilgi ve deneyimlerinden
faydalanmak amaclari nedeniyle bloglarla benzerlik gdosterirler; aralarindaki temel fark
isleyisleridir. Bloglarin, bir sahibi vardir; forumlarda ise forumu denetleyerek tartismalarin
belirli kurallar ¢ercevesinde siirdiiriilmesini saglamakla yetkili yoneticiler bulunur.

Forumlara {icretsiz abonelik yoluyla {iye olunabilir. Forumlarin ana unsuru ise tartigsmalari
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takip eden, goriis bildiren, fikirlerini agiklayan, sorular soran iiyelerdir. Forumlara 6rnek
olarak iVillage, Yahoo Message Board, Board Reader vb. platformlar1 gosterebiliriz (Er,
2008: 107).

Sosyal Paylasim Siteleri: Kisilerin tek bir ortak kaynak {izerinden birbirlerine
baglanabilmelerini saglayan aglardir (Giligdemir, 2012: 40). Kullanicilar, web siteleri
tizerinden bir profil hesab1 tanimlarlar. Ortak kaynak iizerinden gruba katilmis olan diger
kullanicilarin hesaplarini, dolayisiyla paylastiklarii gorebilir, istedikleri kisileri arkadas
listelerine ekleyebilirler. Ornegin; anne adaylarinin, bir semtin eski-yeni sakinlerinin, bir
motosiklet markasmin tutkunlarmin, kopek ya da kedi severlerin, diyabetlilerin
olusturduklar1 gruplar gibi, daha pek ¢ok alan ve konuda benzerleri olusturulabilmektedir.
Bu tiir siteler yoluyla, kisiler tanismasalar da ilgilendikleri konuda goriis aligverisinde
bulunabilmekte, Oneriler, bilgiler, haberler paylasabilmekte, siirekli iletisimde

kalabilmektedirler.

[k toplumsal paylasim ag1, adin1 diinyadaki tiim bireylerin birbitlerine en fazla 6 kisi
uzaklikta oldugunu savunan Alti Derece Teorisi’nden alan ve bir flort sitesi olan
SixDegrees’dir (Toprak vd. 2009: 27). Giiniimiizde ¢ok kullanilan baslica aglar ise; ilk
sirada en biiyiik sosyal ag konumundaki Facebook olmak iizere, kimlik dogrulama hizmeti
veren sosyal ag sitesi Google+, sosyal medyada iicretsiz olarak fotograf ve video paylagsma
uygulamasi Instagram, kullanici denetiminde iletisim ve arkadasliklarin kuruldugu, profil,
blog, grup miizik ve gorsellerin bulundugu web sayfas1t Myspace, onceleri 140, simdi 280
karakter kullanilabilerek kisa metinler paylagsma sitesi Twitter, profesyonel meslek

sahipleri icin gelistirilmis olan Linkedin vb. sitelerdir.

Icerik Paylasim Siteleri ya da Medya Paylasim Siteleri: Kullanicilara 6zel
igerikler iiretme, diizenleme ve paylasma olanagi veren sitelerdir. Teknolojinin hizla ve
cesitlenerek gelismesi ve herkes tarafindan ulasilabilir olmasi, fotograf, video vb.
igeriklerin hem sayilarmin hem de kaydedilip saklanma olanaklarinin artmasini saglamigtir.
Bu gelismeler, icerik paylasim sitelerinin yayginlasmasin1 ve popiiler hale gelmesini
desteklemis; internet kullanicilarina aktif igerik {ireticisi olma firsatin1 saglamistir.
(Berkup, 2015: 163). Bu siteler, herkesin fotograf, video, slayt vb. paylasabildigi, erisimi

kolay, kullanicilar tarafindan kolaylikla degistirilebilen, yorumlanabilen ve paylasilabilen,
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ayn1 zamanda masrafsiz ve geleneksel medyaya gore devlet vb. miidahalelerin daha zor
oldugu bir yapidir (Ergene, 2014: 37). Farkli formatlardaki multimedya igeriklerinin
saklanmasini ve kiiresel boyutta paylasilmasini miimkiin kilan igerik paylasim siteleri, yap1
olarak sosyal ag sitelerine benzemektedir. Uyelik gerektirmeden igeriklere ulasmak
miimkiindiir, ancak yeni igerik iiretebilmek, icerikleri kaydederek saklayabilmek ve
paylasabilmek igin iiye olmak gerekmektedir (Berkup, 2015: 163). icerik paylasma
sitelerinin en ¢ok bilinen ve kullanilanlarina 6rnek olarak, video paylasim siteleri Youtube,
MetaCafe, Dailymotion ve iilkemizin ilk video toplulugu olan Izlesene ile fotograf

paylasim siteleri Flickr ve Instagram sayilabilir.

Wikiler: Iceriklerinde kullanicilari tarafindan silme, degistirme, giincelleme ya da
degisiklikler yapilabilen web siteleridir (Er, 2008: 114). Bu a¢idan, kullanicilarin siteyi
organize etmesini saglayan bir ag uygulamasidir. Aninda giincelleyebilme olanagi,
hiyerarsik yapida olmamasi, paylasimlarin yoruma acik olmasi gibi 6zelliklere sahip olan
wikiler, olusumlarina herkesin katkida bulunabildigi dev ansiklopediler gibidir. Wiki
sistemi, i¢ sayfalar1 arasinda yeni sayfalar ve c¢apraz linkler yaratmaya imkén verir
(Gligdemir, 2012: 38). Olusturulan linklerle farkli sayfalar1 baglantili hale getirilmistir. En
karakteristik 6zellikleri esnek yapida olmalaridir; kullanmak isteyenlerin programlama dili
gibi teknik bilgileri olmasi gerekmez, sadece internet baglantilarinin olmasi ve bilgi
paylasimi konusunda goniillii olmalari yeterlidir. Sistemin ¢ok kolay olmasi ve sadece
tiyelik ve sifre gibi basit islemlerle erisilebilmesi, baslangicta icerikler hakkinda endise
yaratmistir; ancak olumsuz igeriklerin hemen geri alinabilmesine olanak taniyan esneklik
sayesinde bu sorun da ¢ozlilmiistiir. En bilinen wiki; yazarlari ile okuyucularimin isbirligi
icerisinde bilgi aktardiklari, bilgileri degistirebildikleri ya da eklemeler yapabildikleri
ticretsiz ansiklopedi Wikipedia’dir. Bu sanal ansiklopedi, bir anlamda kolektif bilgi giicii
tizerine bir deneydir (Seelye, 2005, Aktaran Er, 2008: 115). Wikipedia, esas olarak
herkesin katkida bulunabilecegi siirekli genisleyen niteligiyle basili  bagvuru
kaynaklarindan farklidir; ancak eksik, hatali, ansiklopedik olmayan bilgiler ya da katkida
bulunanlarin kisisel yargilariyla olusturulmus bilgiler icerebilecegi de g6z Oniinde

bulundurulmalidir (Ergene, 2014: 36).

Podcasting: En ozet ifade ile ses igerigidir. New Oxford Amerikan Sozligii’nde

“bir radyo yayminin veya benzerinin dijital ortamda kaydedilmesi ve kisisel medya
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oynaticilarla indirilmek i¢in internette hazir olarak bulundurulmasi’’ seklinde
tanimlanmaktadir (Giimiis ve Ozel, 2013: 6). Daha basit olarak, ses veya video
formatindaki dosyalar1 indirerek izlemek veya dinlemek olarak tanimlanabilir. Baslangigta
Apple iPod i¢in gelistirilmistir, ancak gliniimiizde s6z konusu podcast dosyalarini gerekli
yazilimlarla mobil telefonlardan ve bilgisayarlardan da dinlemek/izlemek miimkiindiir. Bu
sistemin internet {izerinden ses ya da video kaydini indirmekten temel farki, ‘feed’ adi
verilen beslemelerin kullanilmasi yoluyla, 6zel yazilimlar sayesinde yeni boliimlerin
kendiliginden yiiklenebilmesidir (Berkup, 2015: 175). Kullanicilar dosyalar1 indirdikten
sonra, istedikleri zaman dinleyebilir ya da izleyebilirler; bunun i¢in internet baglantisina

ihtiyaglar1 yoktur.

Katihmh sozliikler: Sozciik ya da ciimle bagliklar1 altina {iye yazarlarin ayri ayri
maddeler halinde aciklama ve yorum ekleyebildikleri sitelerdir. Katilimli sozliiklerde ¢ok
sayida konuda alternatif bilgilere, fikirlere ulagilabilmekte, siklikla eglenceli ve mizahi
yorumlara rastlanabilmektedir. Katilimli sézliiklerin, arama motorlarina, forumlara ya da
wiki ansiklopedilere benzer o6zellikleri bulunmaktadir. Soézliikler ayni1 zamanda
tiiketicilerin diislincelerinin ve taleplerinin de izlenebilecegi platformlardir (Er, 2008: 116).

Ulkemizdeki 6rnekleri arasinda Eksi Sozliik, Net Sozliik, Uludag Sézliik siteleri sayilabilir.

3.3.Yeni Iletisim Teknolojileri ve Gozetim

Teknoloji ve kiiresellesme siireci, diinyanin hizla de8ismesini ve tim
paradigmalarin doniismesini saglayan unsurlarin en Onemlilerindendir. Yeni iletisim
teknolojilerindeki ivme, bilginin zaman ve mekan engeli olmaksizin diinyanin her yaninda
es zamanli dolasimini saglarken; bilgi giivenliginin ortadan kalkmasma ve kisisel
mahremiyetin kaybolmasina iliskin birgok elestiriye de neden olmaktadir (Okmeydan,
2017: 350). Ileri teknoloji iiriinii cihazlarn kapasiteleri aglarin da katkistyla artmis, buna
bagl olarak enformatik gozetimin araglar1 da gesitlenmistir (Dolgun, 2015: 165). S6z
konusu teknolojiler bir yandan hayati her acidan kolaylagtirarak biiyiik yararlar
saglamakta, diger yandan sagladiklar1 yeni yagsam tarzinin da yardimiyla, insanligin kiiresel

anlamda gozetim altina alinmasina imkan vermektedir (Giiven, 2007: 100).
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3.3.1. Yeni Iletisim Teknolojileri ile Gozetimin Sekillenmesi

McLuhan’a gore insan, diislincesinin ve organlarinin bir uzantisi olacak yeni
buluslar yapmaktadir. Ornegin, topragi kazmak igin bulunan kiirek, insan elinin ve
ayaginin uzantisidir, mikroskop ve teleskop da goziinlin uzantisidir; her ara¢ insanin bir
uzantisidir. Her yeni teknoloji eski teknolojiyi ortadan kaldirir ya da gelistirir (Aktaran
Giiven, 2007: 44). Ayrica McLuhan, aracin kendisinin 6nemli oldugu diislincesiyle,

teknolojinin toplumlar i¢in de insanlar i¢in de belirleyici oldugunu savunmaktadir.

Teknolojideki yenilikler; toplumsal anlamda olumlu degisimler yaratmanin yani sira,
koklii doniisiimlere de yol agmaktadir. Iyimserlik barindiran ‘enformasyon/bilgi toplumu’
benzeri kavramlar; iktidarlarin ve egemenlerin toplumlarin denetimi ele gecirmeyi

amaglayan uygulamalariyla, gdzetim toplumunun habercisi olabilmektedir.

“Orwell ve Foucault gibi diisiiniirlerin gozetim iizerine kurulu disipliner toplumlari,
enformasyon c¢agmin teknolojik olanaklariyla daha da belirginlesip netlik
kazanmaktadir. Bu durum, goézetim toplumunun ¢ok yakin oldugu yoniindeki
Oongorilyli de yansitmaktadir. Son asamada, enformasyon teknolojileri ile ‘yeni
ekonomi’ olarak adlandirilan enformasyon kapitalizminin, insanliga sadece ‘sanal bir

Ozgiirlik’ sunacag giderek yaygilagmaktadir’> (Dolgun, 2015: 133).

‘Gozetim toplumu’ kavrami ile ifade edilen; siradan kisilerin yasamlarina iligskin her
tiir bilginin ayrintilariyla kamu ya da 6zel kurumlar ve istihbarat orgiitleri tarafindan, kendi

veri bankalarinda toplanmasi, islenmesi, yorumlanmasi, eslestirilmesi siire¢leridir (Dolgun;

2015:148).

Bilgi teknolojileri iireten ve ithal eden gelismis iilkeler, ekonomilerini gliglendirip
gelistirmekte, bir yandan da bunlara dayali gdzetim sistemlerini kullanarak kiiresel
liderlige oynamaktadirlar. iktidarlar her zaman, insanlar1 kendi rizalariyla belli bir mekana
(evleri, ofisleri vb.) hapsederek rahatga gozetim altinda tutmayr hedeflemislerdir. Dogal
olarak gelisen teknolojik ve ekonomik geligsmeler, panoptik bir isleyisle birlikte, bu hedefe
hizmet etmektedir. S6z konusu teknolojiler biiylik yararlarinin yaninda, kiiresel anlamda
egemenlerin insanlig1 hi¢ goriilmemis bi¢imde kontrol altina almasini saglar hale gelmistir.

Bunlarin basinda; kisisel bilgisayarlarla birlikte televizyon, telefon ve faksi da tek bir cihaz
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icerisinde toplayan, cok islevli ‘tiimlesik sistemler’ gelmektedir (Dolgun, 2015: 134). Bu
sistem sayesinde ev merkezli bir diinyann kapilar1 aralanmaktadir. insanlar,
bilgisayarlarinda televizyon seyredebilir ya da giindelik ve zorunlu gereksinimlerini birkag
tusa basarak internet lizerinden karsilayabilir, sosyal aglarda dolasabilir ve sanal
topluluklar igerisinde iletisime gecebilirler. S6z konusu gelismeler dogrultusunda bilgi

teknolojileri, basit bir kavramsallastirmadan ¢ok daha 6te bir anlam ifade etmektedir.

Bir olayin gozetim olarak kabul edilebilmesi i¢in, dncelikle biiyiik bir gii¢ farki ya da
giiven eksikligi olmalidir (Martin, 1998, aktaran Giiven, 2007: 66). Rule ve Brantley de
buna benzer bir yaklagim gostermisgler, gézetimi “’bir yetkili ile davranisi kontrol edilecek
birisi arasindaki iliski’’ olarak tanimlamislardir (aktaran Giiven, 2007: 66). Gozetim, tarih
boyunca var olmustur, ancak sistematik hal alarak toplumsal yasamin tiim alanlarini
kapsamasi, ulus-devletlerin olusumuyla belirginlesmistir. Diinyanin iki bloklu oldugu
donemlerde ise tam bir uzmanlik halini almistir. Gozetim faaliyetleri bu donemlerde
istihbarat orgiitleri eliyle yiritilmiistiir. Gozetim agirlikli olarak; imparatorluklarda
‘jurnal’, ulus-devletlerde ve cogunlukla da Dogu Bloku’undaki gibi ideolojik ve kati
kurallarla yonetilen iilkelerde ‘figleme’ ve ‘i¢ istihbarat’, soguk savag doneminde ‘dinleme’
biciminde karsimiza ¢ikmaktadir. Son asamada ise daha ¢ok, basta internet olmak {izere
yiikksek teknolojinin olanaklarindan yararlanilarak, ‘elektronik goézetim’ bigiminde

gerceklesmektedir (Dolgun, 2015: 136-142).

Enformatik gozetimin telefon dinlemeleri ile basladigi soylenebilir; ancak ivme
kazanmasi, iletisim, bilgisayar ve uydu teknolojileri sayesinde olmustur. Cok hizla gelisip
yayilabilen dijital alanlar, fiber optik ve lazer benzeri teknolojiler, enformatik gozetimin
baslica araglar1 olarak sayilabilir. Gozetim teknolojisi, retina tarama araglarina ve kizil
oOtesi 1s1klarla arama yapilmasini saglayan araglara kadar varan bir gelisme gostermistir. Bu
teknolojinin ulastig1 en son ve radikal bigim ise, biyo-teknolojideki genetik miihendisligi
(Dolgun, 2015: 135) ve ana amaci, "insan DNA’sindaki 3 milyar kadar baz ¢iftinin
dizilimini ve bunlarin igerisindeki genlerin yerini bulmak" (Altay, 2015) olarak

Ozetlenebilecek olan insan genom projelerinde goriilmektedir.

Kisiler sosyal paylagim aglarinin, dedikodu boyutunu asan sistemli bir gozetleme

platformu oldugunun farkinda olmamaktadirlar. Paylagim, begenme, yorumlama vb. her
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tirli sanal hareket, sistematik bigimde islenmis bilgi haline getirilmekte, bu veriler
gozetleme eylemini anlamli kilmaktadir. Elektronik gozetim ile mahremiyet arasinda,
kaniksamaya yol acan bir etkilesim s6z konusudur (Celik, 2014: 198). Enformatik gbzetim,
artik "cok daha renkli, daha heyecanli, daha gii¢lii, daha az bilinen, daha korkutucu, daha
bilimsel ve daha tehlikeli" (Ersanal, 2001 aktaran, Dolgun, 2015: 143) hale gelmistir.
Dolayistyla insanlar, kamusal alanlarda olsun, 6zel alanlarda olsun, kisisel yasamlar1 da
dahil olmak {izere yogun bi¢imde elektronik gézetime maruz kalmaktadirlar; insanligin
geleceginde 0zel yasam mahremiyetinden yoksun teknik bir diinya olacaktir (Dolgun,

2015: 143).

Devletlerin, hiikiimetlerin ya da istihbarat orgiitlerinin gerceklestirdikleri dinlemeler;
genel olarak delil elde etme, sugu kanitlama ya da 6nleme ve failleri yakalama amach adli
dinlemeler ya da ulusal giivenlik, kamu diizeni, terdr, kagakg¢ilik gibi alanlara yonelik
giivenlik amacl dinlemeler olarak iki ana gerek¢eye dayandirilmaktadir. Bunlara ek
olarak, giinlimiizde teknolojideki gelismelere paralel olarak, altyapi olanaklari ile ucuz ve
kolay bulunabilen dinleme cihazlar1 sayesinde 6zel amaglh dinlemeler de yayginlagmustir.
Sanayi casuslugu icin ya da ticari ve siyasi amaglarla dinlemeler yapilabildigi gibi, yasa
dist niyetler ve santaj i¢in, hatta eslerin birbirlerini kontrol etmeleri i¢in bile dinleme
yapilabilmektedir. Artik, telefonlarin ¢ok oOtesinde, deniz dibi fiber optik kablolardan

uzaydaki uydulara kadar ileri teknoloji lirlinii araglarla yapilan dinlemeler s6z konusudur.

Devletler ya da bloklar aras1 gozetim faaliyetleri, 6zellikle de Sovyetler Birligi
dagilmadan onceki donemde bir ‘savas’ halini almis; karsilikli olarak sivil haberlesmeler
de dahil olmak iizere, tiim goriismeler denetlenir, diinya c¢evresine yerlestirilen uydular
yoluyla her yer gozetlenir hale gelmistir (Koch ve Sperger, 1996, aktaran Dolgun, 2015:
142). Gozetim uygulamalari, kisi ve gruplari siki bicimde gézetim altinda tutma islevi
gortirken, bir yandan da iilkelerin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda ekonomilerini yonlendirme
ve koruma amaci tasimaktadir (Dolgun, 2015: 165). Yasadigimiz donemde ise, herkes
uydularla gozetlenirken, her tiirli bilgimiz bilgisayarlar kullanilarak siniflandirilirken,
Ustiine tstlik ‘yapay zeka’ da hayatimiza girmisken; artik resmi-6zel hicbir bilginin

gizlilik sans1 kalmamistir.
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lleri teknoloji {iriinii cihazlar olan bilgisayarlar, tek basma bir teknik donanim
olmaktan ote anlam ifade etmezler; ancak yazilimlari sayesinde islevsel hale gelmekte,
iletisim a¢isindan da vazgecilmez olmaktadirlar. Bilgisayarlarin bu 6zellikleri, aglar ile en
iist noktaya ¢ikmistir; listelik kapasiteleri de yapay zekanin katkisi ile her gegen giin biraz
daha artmaktadir (Dolgun, 2015: 165). Internet teknolojisi, insanlara hayatlarini
evlerinden, akilli telefonlarindan ya da bilgisayarlarinin  basindan ayrilmadan
gecirebildikleri, neredeyse her seyi parmaklarinin ucunda gergeklestirebildikleri bir yasam
tarzi sunmaktadir. ‘Parmak ucu yasam’ denebilecek bu yeni yasam tarzi, kiiresel gozetimin

saglanmasina firsat tanimaktadir (Giiven, 2007: 100).

Yeni gozetim; numaralar, isimler ve gorsellerden DNA kodlarina kadar, her tiirlii
verinin bulunmasini, saklanmasini, eslenmesini, pazarlanmasin1 ve dolasimini saglayan
teknoloji ve aglar listlinde kurulan iletisimle sekillenmektedir. Bu aglar artik en 6nemli
bilgi tasiyicist konumundadir. Gozetlemenin gerceklesmesini saglayan asil unsur; internet
teknolojisinin giiciidiir (Lyon, 1997: 39). Bilgisayar ve internet teknolojisinin, gdzetim
olgusunu daha gii¢lii kilmanin yani sira, toplumlarin sosyo-ekonomik yapilarinda da
bireyler lizerinde de ¢ok tartisilan etkileri vardir (Giiven, 2007: 100). Yeni gozetimde
sadece ‘Biiyiilk Birader’in olmadigimmi vurgulayan Staples’e gore, artik ‘‘Biiyiik Birader
yoktur; ¢linkii biz oyuzdur.”” Disiplin giicii ise belirli bir gruptan, topluluktan ya da
orgiitten kaynaklanmamakta, dogrudan ya da dolayl olarak “Kiiciik Biraderler” tarafindan

olusturulabilmektedir (Staples, 1997, aktaran Giiven, 2007:105).

Internet ¢dziimlenebilir ve analiz edilebilir olmasinin yaninda, olumlu-olumsuz
biitiin 6zellikleri ayn1 anda biinyesinde barindirir. internet; hem etkilesim, ifade dzgiirliigii,
aciklik, esneklik, bilgiye kolay erisim, paylasim vb. saglayan, hem de teshircilik, gosteri,
rontgencilik, fisleme, denetleme ve gozetlemeye imkan veren yapisi dolayisiyla tiim bu zit
ve aykir1 yanlan ile birlikte degerlendirilmelidir. Sosyal medyadaki goniilli teshircilik,
gosteriyl de gozetimi de siirekli ve yaygin hale getirmistir. Sosyal medya kullanicilari, bir
yandan gosteri iretirken, bir yandan da izlemekte, dolayisiyla hem gozetlenen hem

gozetleyen konumunda olmaktadirlar (Cakir, 2015).

Yakin gecmiste her biri kendi alanlarinda gelisme gosteren uydu, bilgisayar gibi

teknolojiler, aralarindaki koordinasyonunun ve birlestirilebilme 6zelliginin etkisiyle bugiin
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icin ‘biitiinlesik sistemler’e doniismekte; bu gelismelerin etkisi sinerji olusturarak ve
katlanarak artmaktadir. iletisim teknolojilerinin devrim denebilecek bu asamasinin, ayni
zamanda en iirkiitiicii yan1 oldugu soylenebilir. Ornegin, Google ‘Sokak Gériiniimii’
(Street View) hizmeti i¢in 360 derecelik ¢ekim yapabilen kameralarla mekan taramasi
yapmakta, bu sirada sifresiz internet baglantilarin1 kullanarak kisisel verileri de

toplamaktadir. Boylece mahremiyet ihlali yapilmis olmaktadir (Giiciiyener, 2011: 65)

3.3.2. Kiiresel Gozetim Sistemleri

Biitiinlesik sistemlerin bir sonucu da oncelikle istihbarat faaliyetlerinde kullanilan ve
her gegen giin cesitlenen Echelon, Promis, Truva Ati, Carnivore, Enfopol vb. kiiresel
gozetim sistemleridir (Giiven, 2007: 100-104). Adi1 gecen gdzetim sistemlerinin baslica

ozellik ve etkileri, agagida su sekilde 6zetlenebilir:

Echelon: Oriimcek ag1 olarak nitelenen bir siiriikleme agidir, uydu haberlesmelerinin
kiiresel bazda gozetlemesi projesidir. Amerika, Ingiltere, Kanada, Avusturya ve Yeni
Zelanda arasinda, UKASA (ingiltere- UK ve Amerika- USA kisaltmalarinin
birlesmesinden olusturulmustur) Antlagsmasi ¢ergevesinde kurulmus bir sistemdir (Celik,
2014: 158). Sistem, diinya ¢evresine yerlestirilmis ve her birinin yeryiiziinde bir istasyonu
bulunan bes stratejik uydu kanaliyla kullanilmaktadir. Echelon, yogun veri trafigi sonucu
olarak ortaya cikan bilgi kirliligi ve kaos nedeniyle, eleme ve se¢me yapabilecek bir
programa ihtiya¢ duyulmasiyla olusturulmustur (Dolgun, 2015: 159). Bu sistem sayesinde
sadece internet degil tiim kitle iletisim araclar1 ve diger iletisim kanallarinin da neredeyse
tamam taranip kontrol edilebilmektedir (Ozcan, 2004: 324-325). Kisi ve kurum adlari,
adres ve numaralar, internet adresleri, ¢esitli listeler vb. bilgiler elektronik ortamda fislerle
katalog haline getirilir; bu verilere gore olusturulan ve siirekli giincellenen anahtar
sozciikler tiim istihbarat istasyonlarina dagitilir. Sistem, bu sozciiklerle dinlenen iletisimler
arasinda baglant1 kurar (Dolgun, 2005, aktaran Giiven, 2007: 101). “ Uluslararas: Istihbarat
Toplama Sistemi olan Echelon, diplomatik gdriismeler, organize suglar, terdrizm ve siyasi
tehdit olusturduguna inanilan muhalif gruplar1 denetlemede ¢ok daha giiclii ve ¢evrimigi
araglar kullanmaktadir” (Lyon, 2013:69). Echelon agiyla aralarinda Tiirkiye’nin de

bulundugu birgok iilkede her tiirli iletisim izlenebilmekte, dahasi bu sistem sayesinde
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tilkelerin en hassas ve gizli bilgilerinin 6zellikle de ABD’nin eline gectigi
diistiniilmektedir. Bu sistemle, sadece askeri degil 6zel iletisimin de izlendigi One
stiriilmektedir; bu durumda 6zel yasamin dokunulmazligindan teknoloji casusluguna kadar

cesitli amaglarla kullanilmis demektir (Ozcan, 2004: 325).

Promis; Aglara yiiklii verileri tek ir ag lizerindeymis gibi kullanma olanagi saglayan
bir programdir. Bu program gozetimin boyutlarini ¢ok genisletmistir (Celik, 2014:155).
Bilgisayar eslestirme ve kayit iliskilendirme yontemiyle, birbirleriyle iligkili verilerin
degerlendirilmesini saglayan bir programdir. Farkli veri bankalarindaki veriler toplanarak
birbirleriyle karsilagtirilir ve amaca gore degerlendirilir. Bu programi calistirmak ve
kisilerin biraktig1 elektronik izleri an an izlemek icin elektrik, su, telefon kuruluslarinin,
bankalarin ya da seyahat acentelerinin veri depolarina baglanmak yeterlidir. Bu teknikle,
daha ¢ok mubhalif olduklarindan siiphe edilen kisiler ve faaliyetler konusunda veri
toplanmaktadir. Promis programiyla, kisiler internet kullanmasalar bile kurumlarda kayith
verilerinden korelasyon ve otomatik belirlemelerle her tiirlii tahmin yapilabilmektedir.
Oyle ki, bu incelemelere ve veri taramalarma dayandirilan yargilarla, aranan kisilerin
nerede olduguna dair sonuca varilabilmektedir (Dolgun, 2005, aktaran Giiven, 2007: 104).
Bu programin en sakincali yani, masum insanlarin yanlishiga kurban gitme olasiliginin
yiiksekligidir. Ornegin, herhangi bir suga karisan kisileri belirlemek amaciyla
kullaniliyorsa; o sugun tanimina uyan eylem ve durumlar taranir ve bu niteliklere uyan tiim
kisiler, dogru olsun veya olmasin zanl listesine alinabilir. Dolayisiyla da suca karigmamus,
hatta boyle bir seyi aklindan bile gecirmemis kisiler bir anda suglu damgas1 yiyebilirler.
Ozetle denilebilir ki Promis, arama, tarama, bilgi toplama, gdzetim altina alma ve bulma
gibi asamalar1 birbirleriyle baglantili sekilde kullanan bir istihbarat silahidir (Celik,
2014:156).

Truva Ati: ABD Casusluk orgiitii NSA (National Security Acency- Ulusal Giivenlik
Dairesi) tarafindan gelistirilen, bilgisayar tizerinden gerceklestirilen bir gdzetim sistemidir.
Temel olarak takip edilmek istenen bilgisayara bir programin yerlestirilmesiyle kurulur
(Yazicioglu, 1997, aktaran Giiven, 2007: 102). Truva atlari, bilgisayarlarda farkli
uygulamalarin arkasina gizlenip bu uygulamalar calistirildiginda arka planda ¢alismaya

baslamaktadir. Bu sistem sayesinde bilgisayar korsanlari istedikleri bilgisayarlardaki
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kayithh bilgilere ve e-postalara kolaylikla ulasabilmektedir. Truva atlarinin cesitleri ve

uygulama bigimleri her gegen giin artmaktadir.

Carnivore: Amerikan i¢ istihbarat ve giivenlik giicii olan Federal Sorusturma
Biirosu FBI'in, internet servis saglayicilarina yiikleyerek calistirdigi, tiim e-posta trafigini
kontrol eden bir sistemdir. Bu yazilim; bir ag lizerinden gegen tiim e-postalar1 toplamakta,
gelen ve giden mesajlarin baslik kisimlarini okuyarak kimden geldigini tespit etmektedir.
Ancak, Carnivore igerige gore degil, kullanic1 hesabina veya adresine gore ¢alismaktadir;
bu yiizden de 'igaretli' kelimeleri yakalayamamaktir. Burada mahremiyet ihlalinin yani sira,
bireysel zan altinda kalma tehlikesi de vardir (aktaran Giiven, 2007: 103). Ornegin; bir
bilgisayar korsani, herhangi bir kisinin e-posta hesabindan, tehdit igeren bir mesaj atabilir;
FBI da mesaji atan1 degil, masum bir kisiyi takip ederek, konuyu mahkemeye kadar
tasiyabilir. Dolayisiyla bu program, kullanan kisinin niyetine gore sonuglar dogurabilir

(Gtiven, 2007: 103).

Bir climle ile 6zetlemek gerekirse, enformasyon artisi ile ileri teknoloji etkenleri,
gozetimin ana bilesenleri haline gelmistir (Dolgun, 2015: 144). Bu teknolojileri kontrol
edenler, ayn1 zamanda diisiinceyi, iiretimi, politikayr ve toplumsal yasami da kontrol
edebilmektedirler (Dolgun, 2013: 143). Ne bireyler ve kurumlar ne de devletler igin
gdzetimden kagacak bir alan kalmamustir. Ustelik gelinen bu noktada, gdzetim araglarinin
cesitliliginin ve teknik kapasitelerinin artmis olmasi biiylik tehdittir (Miller ve Weckert,
2000, aktaran Giiven, 2007: 107). Veri tabanlar artik bu teknolojiler yiiziinden giivenlikten
cok uzaktir. Gizli bilgiye erismek, basit bir baglant1 veya para ile ¢oziilebilmekte; 6zel
miifettisler, ilgili ajanslardaki ‘arkadaglari’na telefon ederek ve uygun ddemeler yaparak
kredi notu, polis kayitlari, vergi ddemeleri vb. konularda bilgi alabilmektedirler. Bu tiir
uygulamalar hi¢ kuskusuz ki yasadisidir, ancak bir o kadar da olagan hale gelmistir.
Giivenlik eksikligi internet teknolojisinin yarattig1 sorunlardan birisi, belki de en
Oonemlisidir. Diger bir sorun ise, Ornegin calinti kimlikler nedeniyle karsilasilan
olumsuzluklar benzeri hatalara yol acgabilmesidir. Artik herkes veri dosyalarinda siipheli
konumda olabilmekte; gozetim, herhangi bir suca karigmamus, diiriist kisiler i¢in bile

riskler olusabilmektedir (Martin, 1998, aktaran, Giiven, 2007: 108).
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"Gozetim; belli gruplarin diger belirli gruplarin davraniglarint 6nleme amagh olarak
verileri toplama, biriktirme, analiz etme, isleme, degerlendirme ve kullanma yollarini
uyguladigi; potansiyel olarak fiziksel, ideolojik ya da yapisal siddeti iceren, insanlar1

belirli davraniglara yoneltmeye calisan bir siirectir" (Cakir, 2015:248).

Bu siireg birilerini giiclii yaparken, digerlerini de zayif diisiirmektedir. Bu yiizden,
gbzetimin dayanisma ya da isbirligini ifade etmesi s6z konusu degildir. Olumlu yanlarinin
ve toplumlar iizerinde 6nemli etkilerinin de olmasi, bir yandan engelleyici iken diger
yandan da bilgi sagliyor olusu nedeniyle iki yonii bulunmasi, kurumlar igin gerekli
goriilmesi gibi varsayimlara dayanarak, tarafsiz degerlendirmeler yapilmaktadir. Tarafsiz
gozetim anlayisi, modern toplumlarin karakteristik bir 6zelligi olarak goriir. Oysa gercekte
gozetimin farkli boyutlarinin oldugunu goriilmektedir. Eger her sey gozetim kavrami
icerisinde kabul edilirse, insanlara zarari olmayan her tiirlii bilgi siirecleri de gozetim

olarak degerlendirilecektir (Allmer vd, 2004, aktaran, Cakir, 2015: 249).

3.3.3. Gozetimin iki Yonii: Gozetim ve Giiven

Gozetimi, tek yanli 1yi ya da kotii olarak degerlendirmek miimkiin degildir; kisisel
bilgilerin saklanmasi, islenmesi, veri tabanlarinin kullanilmasi agilarindan bakildiginda,
ikilemlerle karsilagsilmaktadir (Lyon, 2004, aktaran, Giiven, 2007: 151). Bilgi-gii¢ iliskisi
gbz Oniine alindiginda, kisiler teknolojik gelismelerin daima ‘daha iyiyi’ saglamak i¢in
olduguna inanmaktadirlar; bu durum gozetim kiiltlirliniin anlamin1 genigletmektedir. Bu
baglamda, 6rnegin uyusturucu kontrolleri, parmak izi ya da avug i¢i gibi glivenlik amaglh
uygulamalar, giivenlik amacli olarak yerlestirilen gozetleme kameralari benzeri zorlayici
sebeplerin varligindan so6z edilebilir (Staples, 1997, aktaran Giiven, 2007: 151).
Gozetlemenin her zaman iki yiizii olmasi, bu tiir zorlayict sebeplerin de kaynagidir. Bu
ikilikten dolayidir ki, gozetim araglar1 hiz, gilivenlik, korunma vb. yogun ihtiyaglarin
karsilanmasinin bedeli olarak goriilmektedir. Gozetime direnis eksikliginin nedenleri de bu
noktada ortaya cikmaktadir. Bu nedenler bir anlamda goézetime karsi ¢ikamamanin
Ozridiir. Lyon’nun belirttigi gibi; bu teknolojilerin getirdigi yenilik ve olanaklarin, modern
toplumlar i¢in yasam kalitesine olumlu katkilar olarak goriilmesi, direnis eksikliginde

onemli etkendir (aktaran Giiven, 2007: 151).

109



Takip etme, siniflandirma, kontrol etme ve sistemli izleme gibi kavramlar,
gozetleme igerisinde degerlendirilmektedir. Bauman ve Lyon’a gore giiniimiizdeki
gbozetim, ‘akiskan gozetim’dir; bu tanimlama goézetimi biitiinsel bigimde degil, yonelim
olarak ele almaktadir. Gozetim, akigkan egilimlerle hayal edilemeyecek boyutlara, 6rnegin,
giivenlik taleplerinden sirketlerin pazarlamalarina kadar her yere yayilmaktadir (Bauman

ve Lyon, 2013: 13).

Gelisen teknoloji sayesinde dijital hale gelen verilerin gizli kalabilmesi neredeyse
olanaksizken, dijital verilerin sanal ortama girisini saglayanlarin ya da buna izin verenlerin
kimlikleri ise gizli tutulabilmektedir; dolayisiyla da verileri ifsa etmek ¢ok daha
kolaylasmaktadir. Buna verilebilecek en iyi Orneklerden biri; kaynaklarini agiklamadan
basta hiikiimetler olmak {izere birgok organizasyonun gizli belgelerini yayinlayan, Isveg
merkezli bir uluslararasi orgiitlenme olan Wikileaks ve internet sitesinin sizdirdigi; hatta
aciktan yaymladigr belgelerdir. Wikileaks, 2010’dan baslayarak, basta ABD Disisleri,
Amerikan Ulusal Giivenlik Kurumu NSA, Suudi Arabistan Disisleri, aralarinda
Tiirkiye’nin de bulundugu birgok iilkenin hiikiimet ve devlet kurumlari, devlet adamlar1 ya
da uluslararas1 bazda yetkililer olmak iizere pek ¢ok kurum ve kisiye ait ¢ok sayida
belgeyi, e-posta yazigsmalarini yayinlamigtir. Wikileaks arsivinde 21 iilkeye ait kayitlar,
gbzetim teknolojileri tretip satan farkli iilkelerden sirketler ve cesitli casus dosyalar
bulunmaktadir (Cakir, 2015: 272). 2016 ABD se¢imlerinde Hillary Clinton’un kampanya
maillerinin yaymlamasi ve yine ayni yi1l Amerikan Haber Alma Teskilat1 CIA’in Ingiliz
MIS ile birlikte yaptig1 ¢aligmalarla akilli telefon, bilgisayar ve mikrofonlu televizyonlarin
sifrelerini kirarak kullanicilar1 dinledigini ortaya koyan siber casusluk faaliyetlerine ait
bilgilerin sizdirmasi ise, en u¢ Orneklerdir. Bu konu basinda ‘Yeni Big Brother, Akill

Televizyonlar’ baslig ile haberlestirilmistir."®

Gozetim sorunlarma ¢ok carpici bir 6rnek de Snowden olayidir. Snowden, ABD
Ulusal Giivenlik Ajanst NSA’da galistigi yillar boyunca kopyaladigi binlerce bilgi ve
verlyi basina sizdirmis, ¢ok sayida iilkenin yani sira kisilerin de uzun yillarca

gozetlendiginin ortaya c¢ikmasina sebep olmustur. Bu skandal, uluslararasi boyutta

13 https://www.ntv.com.tr/dunya/cia-belgelerini-wikileakse-kim-sizdirdi,qIHkg7uuSU69Xp1WAEHHVw Erisim Tarihi: 9
Mayis 2018
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sikintilar yaratmistir (Cakir, 2015: 277). Burada ilging olan noktalardan biri, ABD
istihbaratinin Snowden’in ifsaatlar1 nedeniyle yasal olmayan izleme yontemlerinin ortaya
c¢ikmasindan degil, bu yontemlerin 6grenilmesiyle hedeflerindeki kisilerin davraniglarini

degistirmesinden dolay1 rahatsiz olmasidir (Y1ilmaz, 2017: 5)

Ayrica glinlimiizde bilgi, bugiine kadar hi¢ olmadig1 bicimde gii¢ haline gelmistir.
Bilgi giiciine dolayisiyla, ulusal, yerel ya da kiiresel elektronik veri aglarina sahip olma
konusunda, giderek alevlenen bir yaris stirmektedir. Bu durumun atom bombasi tehditlerini
bile golgede biraktig ileri siiriilebilir. Wikileaks benzeri 6rnekler, boyle bir savas igin bir
tir alistirma gibidir. (Giiciiyener, 2011: 64). Gorlinen o ki, yakin gelecekte arkamizda
dijital bir iz birakmadan g¢aligmak, seyahat etmek, haberlesmek miimkiin olamayacaktir
(Yilmaz, 2017: 5). Bu tiir 6rnekler, gozetimin kesinlikle tek yonlii olmadigini da ortaya

koymaktadir (Giicliyener, 2011: 74).

Teknik olarak tarafsiz olan gozetim teknolojileri, zararli ya da yararli olarak
tanimlanamaz; ancak uygulama agisindan bakildiginda, tarafsiz orneklerle pek ender
karsilasilir (Petersen, 2001, aktaran Cakir, 2015: 253). Dijital gbzetimin amaci, 6nlemi
alinabilecek tiim potansiyel olaylar1 6nceden Ongorebilmektir. Dijitallesen jeo-politik
diizende yeni savas alan1 siber diinyadir ki, bu da savasin artik her yerde oldugu anlamina

gelmektedir (Diken, 2017: 69).

Internetle birlikte dizinler, dedektif yazilimlar ve web kameralar1 gibi araglar,
kisilere kendi ‘6zel dedektif” olma sans1 vermektedir. Internet teknolojisi, bu alanda siirekli
yeni uygulamalar iiretmektedir. Dizin taramalari ile gecmis yillara dogru gidilerek adres ve
telefon numaralari, aile bireyleri ve akrabalar, ayni adreslerdeki kisiler, 6lmiis kisi
aramalar1 ya da davalar, sorusturmalar, iflaslar, vergi kayitlari, tasinir kiymetlerin yaklagik
degerleri1 vb. bircok veriye ulasilabilmektedir. Ayrica, 6zel dedektiflerden beklenen
hizmetler i¢in de artik sadece internet yeteceginden, kisi kendi 6zel dedektifi olabilecektir

(Bennett, 2001, aktaran Giiven, 2007: 110).

Kiiresellesmenin getirdigi yeni toplumsal, siyasal ve ekonomik sorunlardan dolayi,

gozetimi iletisim teknolojileri ve agirlikli olarak da internet odakli degerlendirmek
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gerekmektedir (Cakir, 2015: 245). iletisim teknolojilerinin gézetimde yarattig1 farklarin en
onemlisi, ozellikle diger teknolojilerle de birlestiginde, bir anlamda ‘giivende olma’ araci
haline doniismesidir. Bu teknolojiyi giivende olma / giivenlik amaciyla kullanan
gozetimciler, ister hiikiimet gorevlileri, ister kurum yoneticileri olsun, isterse
evde/okulda/sokakta ¢cocugunu korumak isteyen anne-babalar olsun, bu araglart ¢ok 6nemli
ve yasamsal bir amag i¢in kullandiklar1 diisiincesindedirler. Giivenligin adeta bir sendrom
haline gelmesi ile gozetim toplumuna doniisme siirecleri birbirine paralel olarak
gelismektedir. (Cakir, 2015: 244). Hig¢ kuskusuz ki 6zgiirliikk giivenlik olmadan tehlikelere
aciktir, ancak ozgirliik olmadan giivenlik de baski rejimine isarettir (Yilmaz, 2017: 5).
Cagimizin internet odakli toplumu tek basina demokrasinin, bireyselligin ve 6zgiirliigiin
daha ¢ok oldugu bir toplum olmadig1 gibi, gizliligin tiimiiyle yok oldugu bir toplum da
degildir. Yakin gelecekte, o6zgiirlik ve goézetim arasindaki geliski konusunda, bu iki
kavramin karsilikli  olarak Dbirbirlerini besleyecegi tartismalarla yeni sentezler

olusturulacagini diisiinmek yanlis olmayacaktir (Bozkurt, 2000).

Laughey’in de dikkat c¢ektigi gibi; kitle iletisim araglari, denetim ve gozetim
toplumuna donligmenin zeminini hazirlamaktadir. Bilgileri soylem giiciiyle siniflandiran
medya, diger kurumlar gibi sdylem, haber ve bilgiyi dagitir. Laughey’e gore ‘‘glivenlik ile
otoriterizm arasindaki smir ¢ok incelesir’’ (aktaran Cakir, 2015: 244) Julian Assange’a
gore ise, diinya kosar adim ulus 6tesi bir distopyaya dogru ilerlemektedir. Ozgiirliik aract
sandigimiz internet, bugiine kadar goriilen en tehlikeli totaliterlik aracina doniismiis,

uygarligimizi tehdit eder hale gelmistir (Assange, 2013: 80).

Gozetim teknolojileri ¢ok farkli amaclarla kullanilabiliyor olsa da; acik, kapali,
kurumsal ya da kurumsal olmayan, hangi tiir olursa olsun; biitiin gdzetim operasyonlarinin
as1l amaci enformasyonu artirmaktir (Cakir, 2015: 255). Bireyler hakkinda bugiline kadar
goriilmemis say1 ve tiirde 6zel veriye hizli ve kolay bicimde ulasilabilmekte, bu veriler
gozetim amaciyla biriktirilebilmekte, giin gectikge daha da az yer tutar hale gelen
mikrogiplerde depolanabilmektedir. Cep telefonu, banka, magaza ya da kredi karti, hatta
arac kullanmak, sosyal aglarda dolagsmak, sosyal medya kullanicis1 olmak, okul, isyeri vb.
bir kurumsal yapida bulunmak, gozetlenmek icin yeterlidir. Bu konularin ya da
aktivitelerin her biri izlenmekte, kaydedilmekte; bu da ‘gdzetim toplumu’ olmamiza neden

olmaktadir (Cakir, 2015: 260).

112



Gozetim toplumu kavrami kullanilarak, glinimiiz diinyasindaki biitiin yasam
tarzlariin gozetim icinde oldugu belirtilmis olmaktadir. Buradaki asil tehlike, ‘gdzetim
toplumu’ gibi kavramlarin kabul goriip yerlesmesi yoluyla, aslinda anormal olmas1 gereken
bir durumun, sanki normalmis gibi sunuluyor olmasidir. Bu tip akademik ifadelerin
insanlar1 potansiyel olarak yaniltmasi ¢ok miimkiindiir, oysa asil gerceklik ¢ok daha

ayrintili ve degiskendir; genellikle de fazlasiyla istii kapalidir (Lyon, 2013: 45).

Geleneksel yontemler ile kiyaslandiginda yeni gozetim bi¢imlerinde gorsel, isitsel,
yazili ve sayisal verileri birlestirmek de, bu verileri diizenlemek, saklamak, diizeltmek,
¢ozimlemek, géndermek, almak da ¢ok kolaydir. (Marx, 2002, aktaran Giiven, 2007: 82)
Veriler gercek zamanlidir, ama sadece o anin verileri degil, ge¢cmis ve gelecek
hakkindakiler de toplanabilir. Yeni teknolojilerin kullanilmasi sayesinde gozetim, daha
kapsamli ve yaygin, ayni zamanda da ¢ok yoOnlii bir hal almistir. Bu c¢ok yonliilik
sayesinde, gelecekle ilgili dngoriiler ve olasiliklar1 konusunda gozetim yapanlar, kisilerin
kendileri hakkinda bildiklerinden daha fazla bilgiye sahip olmaktadirlar. Foucault, sucun
cogalmasiyla korkunun da artacagini ve polis devleti sistemine ihtiya¢ duyulacagini,
dolayistyla da iktidarlarin korkuyu pazarlayacaklarini ileri siirmektedir (Tosun, 2015,
aktaran Giider, 2016: 74). Yaratilmak istenen korku ya da sindirmeye hizmet eden
orneklerin en sik rastlananlari, “Size daha iyi hizmet verebilmek i¢in konugmalarimiz kayit
altina alinmaktadir’” anonslar1 ya da “Magazamizda kamera sistemi bulunmaktadir’’

uyarilari ve benzerleridir (Giider, 2016: 74).

Ayrica yeni gézetim daha miidahalecidir. Gary Marx’a gore (aktaran Giiven, 2007:
82), geleneksel gozetim yontemleri yeni yontemlerin kullanilmasiyla ortadan kalkmamus,
tam aksine ¢esitlenmistir. Ciinkii ona gore mikrobiyoloji, yapay zeka, elektronik, iletisim,
cografi bilgiler vb. sistemlerdeki ve mikrogip teknolojisindeki gelismeler, glinlimiiziin yeni
gozetimini tam olarak tanimlamak i¢in yeterli degildir. Giiniimiiziin sosyal yasaminda
degerler arasinda gegisler olmakta, dolayisiyla net ayrim yapabilmek zorlagsmaktadir.
Marx, internetin etkisiyle gézetimin dogasinin nitelik itibariyle degistirdigini, genisleyip

derinlestigini ve giindelik hale geldigini savunmaktadir (aktaran Giiven, 2007: 98).
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Glinlimiiz diinyasinda gozetim, kimlik kontrolleri, parmak izleri, géz taramalari, veri
tabanlari, gézetleme kameralari, internet izleme programlari, cep telefonu dinlemeleri vb.
yontemlerle, insanlarin giinliilk yasamlarinin elektronik izlerini kontrol etmeye olanak
saglamaktadir. Ayrica biyometrik sistemler de gozetim araci olarak kullanilmaktadir.
Biyometrik sistemler, kullanicilarin fiziksel, psikolojik ve davranigsal ozelliklerini
taniyarak kimliklerini saptamak iizere gelistirilmistir; bilgisayar kontrollii ve otomatik
sistemlerdir.* Bu sistemlerin tercih nedeni Kart, sifre, pin kodu vb. kullanilan diger tanima
yontemlerine oranla daha kesin ve giivenilir olusudur. Bu sistemler kanaliyla, toplanan
kisisel kayitlar kodlanarak depolanmakta ve istenildiginde bu kayitlar ile kisisel bilgiler
karsilagtirilabilmektedir. Biyometrik sistemler, yliz 6zellikleri ve parmak izi / avug igi
incelemeleri, ses / konusma analizleri, g6z i¢i tabakalarimin tanimlanmasi gibi

teknolojilerden olusmaktadir (Dolgun, 2005, aktaran Giiven 2007: 99).

3.3.4 Gozetim Etigi

Gozetlenmenin ¢ok kolaylagsmasi, ayn1 zamanda toplu olarak da, bireysel olarak da
yapilabilmesi ve bu denli yayilmis olmasi; gézetimin, etik olarak degerlendirilmesini ve

sorgulanmasini gerektirmektedir (Cakir, 2015: 382).

Etik, Yunanca ‘ethos’ sozciigiinden tiiremistir; genel anlamiyla; “insanin diinyadaki
varolus amacina odaklanarak insan dogasi i¢in iyi olanla k&tii olanin neler oldugunu
belirginlestiren; insanin gerek kisisel gerekse toplumsal yasamda karsilastigi sorunlar
biitiin yonleri ile enine boyuna ele alip, ¢6ziim Onerileri getiren felsefi disiplindir” (Ulas
vd. 2002: 501). Etik, evrensel normlar1 dikte ettirmekte ve ahlak felsefesi alanim

tanimlamaktadir.

Gary Marx, yeni gozetimin etige ihtiyact oldugunu vurgulamaktadir. Insan onuru
oncelikli olmalidir; insanlar gozetlendiklerinin farkinda olsun ya da olmasinlar,
ugrayabilecekleri zararlar ortadan kaldirilmalidir (aktaran: Cakir, 2015: 382). Ornegin,
polis tarafindan gozetlenecek kisilerin kim olacag: sadece yazilim ve istatistiklerle degil,

‘kategorik stliphe’ ile de belirlenmelidir. Bilginin cismi yok olmaktadir ve bedenler

¥ http:/www.infomet.com.tr/biometricsinfo.aspx Erisim Tarihi: 22 Mayis 2018
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gozetimle verilere doniistiriilmektedir. Bedenin kimligi, artik bu veriler kanaliyla
dogrulanmak durumundadir. Bedensel biitiinliilk yerine, parmak izi, gbz taramasi vb.
sistemsel kayitlar 6ne gecmis, gdcmenler, siginmacilar ve benzerlerinin hayatlari, cisimsiz

bilgilere bagli hale gelmistir (Bauman ve Lyon, 2013: 149).

Bauman’a gore, gozetim agisindan etie uymayan iki temel sorun vardir; biri
‘kayitsizlagsma’ dedigi, sistemlerin ve siireglerin ahlaki degerlendirmelerden kopuk olmasi
halidir. Ikincisi, ‘gdzetimin uzaktan bir seyler yapmay1 miimkiin kilarak, insan1 eyleminin
sonuglarindan ayirma siirecini kolaylastirmasidir.” Sinir kontrollerindeki geri gonderme
kararlar1 buna 6rnek gosterilebilir (aktaran Cakir, 2015: 382). Avrupa Konseyi, Insan
Haklar1 ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina iliskin Sozlesmenin 8. maddesi, “Ozel
Hayatin ve Aile Hayatinin Korunmasi” bashigimni tasimaktadir. Bu maddeye gore
mahremiyet ihlali; ancak ulusal giivenlik, kamu diizeni, iilkenin ekonomik refahi, huzur ve
diizenin korunmasi, sugun 6nlenmesi, saglik, ahlak ya da hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi
amaglartyla, demokratik bir toplumda, zorunlu olan o6l¢iide ve yasayla Ongdriilmek
kosullartyla s6z konusu olabilir (Biyiik ve Keskin, 2012: 70). Gozetim; mahremiyet
ihlalinin yan sira, tarafsizlik, adalet, temel hak ve ozgiirliikkler, insan haklar1 vb. alanlarda
da biiyiik sorunlara yol agmaktadir. ‘‘Ciinkii gézetimin temelde elde ettigi sey, dyle ya da

boyle toplumsal siniflandirmadir’” (Bauman ve Lyon, 2013: 24-25).

Gilinlimiizde goézetim, dogrudan gozetimi yapanlarla da ilgilidir. Gozetimi bizzat
stirdiiren, telefonlar1 dinleyen, e-posta igeriklerini okuyan gozetmenlerin; kisisel egitimleri,
egilimleri, diinya gortisleri, dncelikleri vb. 6zelliklerinin potansiyeli, gozetimi yorumlama
asamasinda baglayici ya da yonlendirici olabilir. Gozetmen, elindeki bilgileri farkli ya da
ilgisiz alanlara dahil edebilir. Gézetmenin kisisel tutumu, kendisini yetkili sayarak hak
etmedigi bir erk ve otorite duygusu ile davranmaya kalkisabilmesi sorunlar yaratabilir. Bu
nedenlerle su¢suz, masum insanlar fislenebilir ya da yanlis kategorilerde yer alabilir ki,
benzer riskler her zaman mevcuttur. Dogal olarak olasi riskler, sikdyet ve elestirileri
artiracaktir. Bunlar ve benzer sorunlar, yogun bicimde tartisilmaktaysa da gerceklikte

karsilik bulamamaktadir (Cakir, 2015: 384).

Gozetlemek, etik dis1 bir 6zel yasam ihlalidir; gozetlenen agisindan ise rahatsiz edici,

hatta travmatiktir (Cakir, 2015: 396). Gozetlenenler, 6zellikle de 6zel yasamlarina dair
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bilgilerin ifsas1 konusunda kaygi, endise ve korku artisi yasayabilmekte; bu ruh hali zaman
icerisinde paranoyaya bile yol agabilmektedir. Telefonda konusma, e-posta kullanma,
yazili metin ya da gorsel paylasma korkusu yaygimlasmistir. internette yazdiklar1 ya da
paylastiklar yiiziinden sorusturmaya ugrayan, tutuklanip ceza alan kisilerin olmasi, korku
ve panigi biiyiitebilir ve bu durum, uzun vadede ifade 6zgiirliiglinlin yavas yavas yok
olmasma ve otosansiire yol acabilir. Bu alandaki hukuksal diizenlemelerin ve bireysel
haklar konusunda giivencelerin yetersizligi de konunun bir baska boyutudur (Cakir, 2015:
264).

Dijital ortamda cevrimici aktivitelere katilimin goniillii olusu ve agirlikli olarak da
eglenceyle birlesmesi; etikle ilgili bir sorun yasanmadigi gibi bir alg1 yaratmaktadir. Yeni
teknolojilerin kullaniminin etik sorunundan ayr1 tutulmasi, gozetimden yararlanan

rejimlerin elini rahatlatmaktadir (Diken, 2017: 70).

Diger yandan, o6zellikle de is hayatinda, etik olmayan davranislar, etik olmayan
yontemler kullanilarak énlenmeye caligtimaktadir. Ornegin hirsizliklar: dnlemek, kayip ya
da fireleri azaltmak, ¢alisanlarin ¢alisma saatlerinde baska konulara zaman ayirmalarini
engellemek vb. amaglarla igletmeler, elektronik araglar kullanarak izleme ve denetim
yapmaktadirlar. Bunun dogal sonucu olarak da mahremiyet ihlalleri yasanabilmektedir.
Izlemenin rencide edici boyutlara ulasmasi ise calisanlar iizerinde yogun psikolojik bask1
yaratmaktadir. Bu siki gbzetim, bir tiir psikolojik yildirma (mobbing) bi¢imidir ve asla

igverenin hakki olarak degerlendirilemez (Biiyiik ve Keskin, 2012: 71-72).

Ozetle, ticaret, yonetim, siyaset ya da giivenlik, hangi amagla yapilirsa yapilsin;
gozetimin Ozellikle de gozetlenenin bilgisi disinda ise, hicbir sekilde etiginin olamayacagi

cok aciktir.

3.4. Mahremiyet Problemi

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi 12. maddesi, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi,
Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi-AHIM igtihatlar1 vb. hukuki metinlerde, 6zel hayata dair
bilgilerin korunmasi, mesru bir hak olarak tanimlanmaktadir. Mahremiyet; dolayisiyla 6zel

hayatin ve buna bagli olarak iletisimin gizliligi, kisisel verilerin korunmasi, demokratik
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toplumlarin en temel unsurlarindandir; temel haklar arasindaki ifade, orgiitlenme ve bilgi
Ozgirliglinin varligmin ve uygulanmasinin da kosuludur (Cakir, 2015: 351). T.C.
Anayasasimin ‘Ozel Hayatin Gizliligi ve Korumas1® baslikli 20. maddesi ve ‘Haberlesme
Hiirriyeti’ baghkli 22. maddesi de 6zel yasamin ve iletisimi gizliligini teminat altina

almaktadir.

3.4.1. Mahremiyetin Anlam ve Kavramsal Yapisi

Mahremiyet, Arap¢a mahrem (haram) sozciliglinden gelmektedir; Osmanlica-Tiirkge
Ansiklopedik Lugatta mahrem, ‘gizli olan, herkese sdylenmeyen’, ‘herkesge bilinmemesi
icap eden’ seklinde tanimlanmaktadir (Devellioglu, 1970, aktaran Kaplan, 2017: 4).
Mahrem, ayni zamanda ‘samimi, i¢li disli, herkesge bilinmemesi icap eden, sdylenmeyen,
gizli’ anlamindadir; giinliik dilde daha ¢ok bu anlami ile kullanilmaktadir (Gole, 2014,
aktaran Kaplan, 2017: 5). Tirk Dil Kurumu Tiirkge So6zliigiinde mahremiyet, “gizli olma
durumu, gizlilik” olarak agiklanmaktadir. Mahremiyet kavramina hukuki, sosyal ve
kiiltiirel agidan yaklasilarak yapilan tanimlarin ortak noktasi, mahremiyetin bireyin
kendisine ait ve biitiiniiyle tercihine bagli olan ve bu aitligi baskalariyla paylasip
paylasmamaya karar verdigi gizli alan1 olmasidir (Yurdigil ve Elitas, 2017: 130).
Mahremiyette asil ve énemli olan konu, bireyin kendisi hakkindaki bilgileri kontrol etme

ve paylasmak istediginde kimlerle paylasacagini segme hakkina sahip olmasidir.

Mahremiyetle ilgili tanimlarda farkli yonlerine yapilan vurgular dikkat cekicidir.
Ornegin, Yiiksel (2003) ‘gizli alan’ olmasma, Irwin Altman ‘secici kontrol’ 6zelligine,
Develioglu (1970) sosyal boyuttaki hassasiyetine dikkat ¢ekerken; Hilmi Yavuz (2012)
mahremiyetin bati kiiltiiriinde ‘dokunulmazlik’, dogu kiiltiiriinde ise ‘goriinmezlik’ lizerine
inga edildigini belirtmektedir (aktaran, Yurdigiil ve Elitag, 2017: 131-132). Mahremiyetin
tanim1 da sinirlart da bireyden bireye ve kiiltiirden kiiltiire degisse de, herkes sadece
kendisine ait olan bu alanin sahibidir; bu yilizden miimkiin olabildigince korumaya

calismaktadir. Ozetlemek gerekirse,

“Mahremiyet, her bireyin kendi 6zel hayatina, bedenine, kisisel iliskilerine ait

bilgilerin o birey tarafindan 6zgiirce korunmasit hakkina dayanir. Birey 6zel bilgilerini
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istedigi zaman ve yerde, istedigi kisi ile paylasma ya da paylasmama kararini kendisi
verir. Mahremiyet bu nedenle 6zel yasamin gizliligi hakkidir ve bu hak koruma
altindadir. Mahremiyet toplumsal boyutu da olan ancak toplumsal ya da devlete
iligkin miidahalelerden uzak tutulabilecek, davranigsal, diisiinsel, ahlaki ya da kiiltiirel

yasam tarzlarmi igerir’” (Cakir, 2015: 346).

Farkli tanimlamalar1 olsa da, mahremiyet kavrami soyut ve degisken bir kavramdir;
dolayisiyla da mahremiyete net sinirlar ¢izmek miimkiin degildir (Berkup, 2015: 35).
Genel hatlariyla ele alindiginda mahremiyet ii¢ ana diizlemde degerlendirilebilir. Bunlarin
ilki, bireyin icerisinde yasadig1 yakin fiziksel alanin gizliligini ve korunmasini ifade eden
“mekansal mahremiyet”, ikincisi bireyin dis miidahalelere karst korunmasini kapsayan
“bireysel mahremiyet” ve lciinciisii de kisisel bilgilerin toplanma, saklanma, islenme ve
dagitilmasinin nasil yapilacagini tanimlayan “bilgi mahremiyeti”dir (Eralp, 2012, aktaran

Biiyiik ve Keskin, 2012: 57).

Mahremiyet ya da 6zel yasam, kisinin yalniz kalabildigi bir alan ve bu alan
tizerindeki hakkidir; dolayisiyla bu alan igerisinde istedigini diisiinebilir, istedigi gibi
davranabilir; baskalar1 ile iliskilerine, onlarla kendi hayatini ne oranda paylasacagina
kendisi karar verir (Yilmaz, 2012, aktaran Cakir, 2015: 347). Mahremiyet sadece kisinin
kendisi ile smirli olmayip yakinlarini da igine alabildigi gibi, mekansal oldugu kadar
zihinsel faaliyetleri de kapsayabilir. Yas, cinsiyet, din, egitim diizeyi, kiiltiirel birikim,
sosyal statii, yasamilan toplum vb. pek c¢ok konu mahremiyet cercevesinde

degerlendirilebilir (Y1ilmaz, 2012, aktaran Cakir, 2015: 347).

Benjamin, mahremiyetin mekan1 olan o06zel alan1 yasama alan1 olarak
tanimlamaktadir. Yasama alani, ilk kez 18. Yiizyilda igyerinin karsit1 olarak olusmustur.
“Yasama alan1 i¢ mekanda gerceklesir. I¢ mekan birey icin evrenin temsilcisidir. Bu ig
mekanda hem uzakta olanlar, hem de ge¢miste kalanlar toplanir’” (Benjamin, 1993, aktaran

Cakir, 2015: 347-348).

Stirekli kendini yenileyen enformasyon teknolojilerindeki hizli gelismeler, 6zel
yasam alanlarinin sorgulanmasina neden olmustur. Sennet, “Kamusal Insanin Cokiisii” adli

caligmasinda bu teknolojilerin, “kamusal yasam fikrine son verilmesini saglayan araclar”
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oldugunu oOngoérmektedir (Sennett, 1996, aktaran Giiven, 2007: 127). Gecmiste
kullanilanlara oranla ¢ok daha giicli olan giinlimiiziin veri toplama ve karsilagtirma
teknikleri sayesinde, sadece seckinler degil, siradan insanlar bile artik neredeyse her zaman
kamusal ve Ozel alanlarinda gozetlenebilmektedirler. Mitchell’n da belirttigi gibi, kent
yasaminin agirlik kazanmis olmasi, 6zellikle de her zaman baskalarini izleyebilecek ve
izlenebilecek duruma gelmis olan siradan insanlarin gozetim altinda tutulmasia olanak
saglamaktadir. Insanlar, kent yasaminin sagladig1 yararlardan faydalanabilmek igin ozel
yasamlarmin bir bolimiinden fedakarlik etmeyi kabullenmek, hatta gozetlenmeye goz

yummak durumunda kalmaktadirlar (Mitchell, 1996, aktaran Giiven, 2007: 127).

Teknolojide, 6zellikle de dijital ortamlarda gelinen noktada, bireyler sinirsiz bicimde
bilgi alma, aligveris yapma, sosyallesme gibi tiim ihtiyaclarini karsilayabilecekleri bir
mecra bulmuslardir. Internet ve sosyal medya, bireylerin ihtiyaclarma cevap verme
konusunda siirekli giincellenmekte, buna karsilik olarak kullanicilar da internetin
kendilerine sundugu olanaklarla, sosyal medyada var olmak ve bilinir, taninir olmak adina
aktiflik yarisina girmektedirler. Buna insanlarin merak duygusu da eklendiginde,
mahremiyet kavraminin igerik olarak ne kadar degistigi goriilmektedir (Yurdigiil ve Elitas,
2017: 129). Bu teknolojiler sayesinde arttk hem devlet, hem de kisi ve kuruluslar
tarafindan kullanilabilen gozetim araglarindan kagabilecek bir alan kalmamis gibidir;

dolayisiyla her déonemde ¢okga tartisilan mahremiyet konusu ile ilgili yeni paradigmalar
ortaya ¢ikmistir (Giiven, 2007: 127).

Enformasyon teknolojilerinin bu kadar yayginlagsmas1 ve buna bagli olarak insanlar
tarafindan igsellestirilmesiyle ve Ozellikle sosyal paylasim aglarinin hayatin her alanina
yayilmasi, bir yandan da mahremiyeti problemli hale getirmistir. Mahremiyet problemi
ifadesinin ana etkeni, yeni teknolojilerin bu kadar yaygin kullanim alanlar1 yaratmasiyla
beraber, mahremiyetin anlam ve kapsam itibariyle ¢ergevesinin net bigimde
cizilememesidir. “Teknolojinin bu denli geliserek insanlarin hayatinda yer almasi sadece
mahremiyete saldirmakla kalmaz ayn1 zamanda saldiracagt mahremiyet alaninin sinirlarim

da kendi gizer” (Berkup, 2015: 25).
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3.4.2. Teknolojinin Mahremiyete Yonelik Tehditleri

Mahrem alanlar, insanlarin hayatinda bir yandan daha onemli hale gelirken, diger
yandan da hi¢ tereddiit duyulmadan gdzler Oniine serilmektedir. Sosyal paylasim aglar
bireyleri mahremlerini paylasma konusunda adeta tesvik etmektedir. Bu noktada,
teknolojinin mahremiyetin hangi alanlarinda problem olarak algilanmasi gerektigi
onemlidir. Teknolojinin mahremiyete yonelik tehditleri belli basliklar altinda toplanabilir.
Bunlarin baglicalar, iktidar/gii¢ sahiplerin denetim saglama amacina hizmet eden
‘gozetim’, farkli amaclarla bilgi toplanmasini ve belli amaglarla kullanilmasini saglayan
‘kigisel bilgilere kolay erisim’ ve bireylerin kendi iradeleri ve istekleri dogrultusunda
bilgilerini paylasmasini iceren ‘ifsa etme’dir (Berkup, 2015). Birbirleriyle iliskili olan bu
basliklarin temeli, veri aktariminin varligr ve gozetim kiiltlirliniin yaratilmis olmasidir.
Iktidar/giic sahipleri mesruiyetleri arttirabilmek ve iizerinde giic kurduklar1 kesimleri
denetim altma alabilmek igin gdzetime basvururlar. Ozellikle giiniimiiziin kiiresellesen

diinyasinda, gelisen teknolojiyle beraber, gdzetimden yararlanmayan neredeyse yoktur.

Teknolojinin mahremiyet alaninda olusturdugu bir baska tehdit, verilerin 6zellikle
ticari amaglarla kullaniminda yogun bi¢imde yararlanilan, kisisel bilgiye kolay erisimdir.
Kisisel bilgiye kolay erigim; sadece erisim boyutunda kalmayip ayni zamanda kisisel
verilerin kolayca analiz edilmesini, kategorilestirilmesini ve yayilmasini da beraberinde
getirmektedir. Bu konuya bir 6rnekle acgiklik getirmek gerekirse, bir magaza i¢in verdiginiz
cep telefon numaraniza, daha 6nce aligveris bile yapmadiginiz bir baska magazadan mesaj
gelebilmektedir. Internet teknolojisi, hayatin pek cok alaninda bilyiik kolayliklar
saglamakta; ancak insanlarin farkinda olmadan izler birakmalarma, gizlice takip
edilmelerine ve gozetlenmelerine de imkan vermektedir (Berkup, 2015: 29). Burada endise
verici olan, kisisel verilere kolay erisimin yaninda bu verilerin hangi amaglarla ve ne
sekilde kullanildig1 hakkinda bir bilgimizin olmamasidir. Bireyler i¢in, kendilerine iliskin
bilgiler lizerindeki hakimiyetlerini kaybetme ve bu bilgileri elinde bulunduranlarin etkisi
altina girme riski biyiiktiir. Enformasyon toplumunun gelismesiyle birlikte mahremiyetin
asinmasi, ¢cok énemli bir sorun halini almistir; tistelik bunun geri dondiiriilebilmesi de ¢ok

zordur (Giiven, 2007:127).

120



Ozellikle cevrimigi paylasim aglariyla daha fazla goriiniirliik kazanan bir baska
tehdit de, ifsa etmektedir. Glinlimiizde insanlar sosyal paylagim aglarini kullanarak en
mahremlerini bile sonucunu hig¢ diisiinmeksizin paylagsmaktadirlar. Kisiler, bu paylasimlari
Oyle igsellestirmislerdir ki, paylasimda bulunmayanlar ‘garip’, herhangi bir sosyal
paylasim aginda hesabi bulunmayanlar ‘siipheli’ sayilmakta, hayatin 6nemli alanlarinda
eksik goriilebilmektedirler; bu ¢ok kaygi verici bir durumdur. Ayrica, enformasyon cagi
olanaklarinin insan eylemlerini her gecen giin daha da ‘kolaylastirmasi’ nedeniyle
sorunsuz, zahmetsiz ve uzaktan hale gelen sorumluluk duygusu, 6zellikle de otekiler s6z

konusu oldugunda aslinda sorumsuzluk anlamina gelmektedir (Ergur, 2016: 11).

Diger taraftan, bugiiniin teknolojisi araciligiyla, azinligin yarattigi basarili yanilsama
sayesinde, cogunlugun da ¢ikarinaymis gibi gosterilerek, bireylerin mahremiyetlerine adeta
el konmakta; aslinda bazi gruplarin ¢ikarlari dogrultusunda olusturulmus kosullanmayla,
giivenligin  6zgiirlik karsiliginda olduguna inandirilarak insanlar &zgiirliik-giivenlik
ikilemine mecbur edilmektedir (Ergur, 2016: 11). Bu konunun c¢alisma hayatindaki
karsilig1, calisanlari izlemenin mesruiyet kaynaginin iretkenlik ve verimlilik oldugu
iddiasidir. Insanlar, daha fazla iireten daha degerlidir anlayisiyla, iiretim ve verimlilik
baskisi altinda ¢alismaktadirlar. Kurumlar da kiiresel rekabet kosullarinda var olabilmek ve
bunu siirdiirebilmek kaygisiyla, verimliligi ve {iretkenligi denetim altinda tutmak
istemektedirler. Elektronik izlemeyi mesrulagtirmanin dayanagi da bu yaklagimdir. (Biiyiik
ve Keskin, 2012: 63). Esnek calisma bigimlerinin gelistirilmesiyle ortaya ¢ikan ‘otoritesiz
iktidar’ yapisinda bile bireysel 6zgiirliik vurgusunun 6ne ¢ikarilmasi ve degisime agik
olma, gelisen kosullara ayak uydurabilme vb. konular 6ne siiriilerek, aslinda calisanlar
tizerindeki denetimin giiclendirilmesi saglamaktadir. Biirokratik kaliplara kars1 ¢ikmak ve
esnek calisma arayislari, calisanlart Ozgiirlestirmekten cok, yeni iktidar ve denetim

mekanizmalar iiretilmesine yol agmaktadir (Biiyiik ve Keskin, 2012: 59).

Insanlarin kisisel bilgilerinin bagkalar tarafindan elde edilmesine kendi istekleriyle
izin vermeleri, mahremiyet konusunun enformasyon teknolojilerindeki gelismelerle birlikte
tartisilmasinin en onemli nedenlerinden birisidir (Stalder, 2002; aktaran Giiven, 2007:
128). Kisilerin kutsal sayilan mahremiyet mekanlarmi &zellikle instagram ve Periscope
gibi sosyal medya uygulamalar1 ile rahatlikla sergilemeleri yiiziinden, mekan kavrami

neredeyse yok olmaktadir. Bu uygulamalar sayesinde kullanicilar bir yandan da farkinda
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olmadan voydrizme siiriiklenmekte; bir siire sonra bu durumu siradan gormektedirler

(Yurdugil ve Elitas, 2017: 146-147). Dolayistyla, hem teshircilik hem de voyorizm®™ s6z

konusu olmaktadir.

Kendilerini gozetlettiren bireyler bunun igin mahremiyetlerini tamamen yok
edebilmektedirler. Niedzviecki, bunu 'Dikizleme Giinliigli' kitabinda ayrintili bigimde ele
almistir. Ona gore, panoptikon gibi sistemlerde bireylerin mahremiyetine Onem
verilmemekte, saygi gosterilmemektedir. Bu sistemlerin bireylerin mahremiyetini artan
bicimde ellerinden aliyor olmasi ve mahremiyet alanlarini daraltmasi biiylik sorundur.
Bireyler siirekli olarak izlenildikleri hissi ve bilinciyle davranmak zorunda birakilmaktadir
(Niedzviecki, 2010). Sanal diinyada ise, insanlar mahremiyetlerini kendileri gozetime
sunmakta, mahremiyet alanlarini kendi elleriyle daraltmaktadirlar. Yani panoptikondaki
zorla gozetlenmek durumu, bilerek ve isteyerek gozetlenmeye doniismekte, bireyler
acisindan bir anlamda self-panoptisizm olusmaktadir. Béylece artik mahremiyet alanlari
disarida ve igeride kiiglilerek yok olmaktadir (Ceyhan, 2017). Bireyler mahremiyet
alanlarma iliskin olarak, yeni teknolojiler yiiziinden ugradiklar1 kayiplarin farkindalar ma,
buna razilar m1, bu kayip arzu edilir bir kayip m1 vb. sorular, tarafsiz bir mahremiyet
kavraminin olugmasini gii¢lestirirken, tanimdaki belirsizligin de nedeni olmaktadir

(Gavison, 1995, aktaran Giiven, 2007: 127).

Kiiresel aglarda bilgi giivenliginin saglanamamasi ve kisisel mahremiyete Gzen
gosterilmeksizin siirekli gozetimin miimkiin olmasi, dijital suglarin kontrol altina
alimmasini ya da engellenmesini ¢ok giiglestirmektedir Bu sorun bir¢ok alanda ortaya
cikabilmektedir. (Okmeydan, 2017: 363). Bireysel mahremiyet kapsaminda yasalarla
giivence altmma almmis olan kisisel saglik verileri, iletisim teknolojileri sayesinde
konstiltasyon amaciyla kitalar arasinda dolasabilmekte; dolayisiyla yeni tedavi olanaklari
yakalanabilmektedir. Ancak yazilim programlarindaki eksiklikler ya da teknolojinin
aciklar1 gibi nedenlerle, 0zel ve gizli bilgilerin art niyetli kisi ya da kurumlarin eline
ge¢mesi miimkiindiir. Bir bagka 6rnek de insanlarin genetik yapilarini analiz eden ‘Genom
Projesi’ ile gelecekte hiicrenin genetik yapisindaki tiim bilgilerin bir ¢ip icerisinde kayit
altina almip saklanabilecek olmasinin yarattigi tedirginliktir. Bu bilgilerin ne amacla

kullanilacagi ya da organ mafyas1 ve sigorta sirketlerinin c¢ikarlar1 gibi pek ¢ok

' Tiirkge argoda dikizcilik, rontgencilik
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olumsuzlukla karsilagabilme olasiligi, bireylerin yeni teknolojilere kars1 kisisel giivenlik ve
mahremiyeti konusunda tartisma yaratmaktadir (Okmeydan, 2017: 365-366). Para yerine
kredi karti, niifus ciizdani yerine kisisel bilgileri depolayan akilli kartlar kullanmak da
avantajlarinin yaninda, etik ve mahremiyet ihlallerine sebep olabilmektedir. Ciinkii bu
kartlar araciligi ile atilan her adimin izlenmesi, kayit altina alinmasi ve depolanip
saklanmas1 miimkiindiir. Bu gibi 6rneklerden hareketle, kisisel giivenlik ve mahremiyet
alanina dair hukuki, siyasi ve sosyo-kiiltiirel alanlarda yeni iletisim teknolojilerine yonelik

diizenlemeler yapilmasi gerektigi sOylenebilir.

Gizlilige tehdit, teknolojinin yan1 sira baska kaynaklardan da gelmektedir. Ornegin
giiniimiizde medya en Onemli tehdit kaynaklarindan birisi halindedir. Ayrica, resmi
otoriteler tarafindan daha saglikli kamu hizmetleri sunmak, vergi toplamak, suglularla
miicadele etmek vb. mantikli nedenlerle ve cesitli yontemlerle, diizenli olarak siradan
insanlar hakkinda enformasyon toplanmaktadir. Amerika, Ingiltere, Kanada ve Avustralya
gibi pek cok iilke, su¢lularin DNA verilerini kayitlara gecirmektedirler (Bozkurt, 2000).
Benzeri 6rnekler ¢ogaltilabilir; iistelik her gecen giin yeni gézetim tekniklerinin giindeme

gelecegi de aciktir

4.3.3. Kamusal Alan - Ozel Alan Ayrim

Modern toplumlarda 6zel hayatin gizliligi ve dokunulmazligi, temel hak ve
ozgirliiklerinden biridir ve her bireyin 6zel hayatin1 gizli tutma ve kisisel bilgilerinin
korunmasini isteme hakki vardir. Modernlesme siirecinde ortaya ¢ikan ve deger kazanan
bu hak, yine modernlesmenin sonucunda ¢esitli sekillerde ihlal edilmekte ve giderek

anlamim yitirmektedir (Oztekin ve Oztekin, 2010, aktaran Berkup, 2015: 7).

Beceni, bireyin mahremiyetine doniik endiselerin, bireysel 6zgiirliiklerin giderek
artma egilimi ile devletlerin, kurumlarin ve bireylerin teknolojik ve sosyolojik gelismelerle
birlikte artan 6zel hayata miidahale etme arzularinin gatismasi sonucu ortaya ¢iktigini
savunmaktadir (Beceni, 2004, aktaran Giiven, 2007:129). Aslinda mahremiyet sorununun
temeli, bu catisma durumunun 6tesinde, mahremiyetin eskiden beri bagli oldugu degerlerle

ilgilidir ve kamusal ve 6zel alan arasindaki ayrima dayanmaktadir (Giiven, 2007: 129).

123



Mahremiyetin sinirlarinin ¢izildigi mahrem ya da 6zel alanin daralmasina karsilik, bunun
disinda kalan kamusal alanin genislemesi olumsuzluklara neden olmaktadir. Bireylerin
mahrem alanlarin1 kendi iradeleriyle ya da iradeleri disinda daraltan pek ¢ok gelisme ve
degisme yasanmakta; mahremiyet kavrami ile birlikte mahremiyetin ihlali konular1 6nem

kazanmaktadir (Berkup, 2015: 6).

Kamusal ve 6zel alan arasindaki ayrimda gelinen nokta, Bauman’in da belirttigi gibi
kamusal alanin 6zel alan tarafindan somiirgelestirilmesidir. Bireyler i¢in kamusal alan artik
dev bir ekrandan ibarettir; Ozel sirlarin paylagildigi, itiraflarin yapildigi bir alana
dontigmiis; dolayisiyla da kavramin ici giderek bosalmistir. Artik kamusal alan, kamusal
sorunlar i¢in bir toplanma ve diyalog alani olma islevini Yyerine getirememektedir
(Bauman, 2005, aktaran Giiven, 2007: 133) .
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BOLUM IV. ANALIZ: BLACK MIRROR DiZiSi ve GERCEK HAYAT
ILISKiSi

4.3. Black Mirror Dizisi

‘Black Mirror’ ismi her ne kadar dizi Ozelinde yeni iletisim teknolojilerinin
ekranlarini kastetse de, aslinda tarihi anlami bakimindan da ilgi ¢ekicidir. ‘Black Mirror’
“eski tarihli bir sanat-fizik bilimi bulugmasinin {iriinii olan ve ressamlarin kullandig1 ayna
aygit1 (Claude Glass) anlamina da gelmektedir” (Ozbas-Anbarli ve Ceyhan, 2017: 239). Bu
aygit eski zamanlarda ressamlarin cizecekleri seyin yansimasina bakarak ¢izmelerini

saglamakta, yani tipk1 Black Mirror dizisi gibi gergekliklerin yansimasini gostermektedir.

Black Mirror, Ingiliz yapimi bilim-kurgu tiiriinde bir dizidir. Dizi 4 Aralik 2011
tarthinde Channel 4 kanalinda yayinlanmaya baslamistir. Dizinin, popiilarite kazanmasi ve
basarili olduguna dair elestiriler almasiyla birlikte, yayin haklar1 2015 yilinda Netflix
tarafindan satin alinmistir. Dizinin yapimciligini Barney Reisz, yonetici yapimeci
gorevlerini ise Charlie Brooker ve Annabel Jones iistlenmistir. Dizinin O6nemli
ozelliklerinden biri, her boliimde farkli oyuncu kadrosu, farkli mekén ve ana temadan
kopmamakla beraber farkli bir konuya sahip olmasidir. Black Mirror dizisi, modern
toplumun ve modern bireylerin durumlarini ve olast problemlerini, yeni enformasyon
teknolojilerinin giiniimiize getirdigi yenilikleri ve problemleri, diinya diizenindeki iktidar,
medya, sanat ve giindelik hayat iligkilerinin elestirisini sunmaktadir. Dizi zaman zaman

bilim- kurgu 6gelerine de basvurarak, modern toplumla ilgili bir distopya yaratmaktadir.

Black Mirror, 1. Sezon (2011) {ig, 2. Sezon (2013) ¢, yilbasi 6zel boliimii, 3.
Sezon (2016) alt1 ve 4.Sezon (2017) alt1 olmak iizere on dokuz béliimden olusmaktadir. Bu
boliimler temelde yeni enformasyon teknolojilerinin farkli kollarini ele alsa da, icinde
bulundugumuz diinya diizeni ve bu dogrultuda gelisen teknolojinin elestirisini

sunmaktadir.

Dizinin aragtirma i¢in se¢ilmesinin temel sebebi, yeni enformasyon

teknolojilerinin elestirisini konu ediyor olmasi ve gozetim ¢alismalarinin temel goriislerini
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destekler nitelikte olup, bu kavramlar1 6rneklendirmeye olanak saglamasidir. Bunun

yaninda Black Mirror dizisi her ne kadar distopya ve bilim kurgu olarak nitelendirilse de,

dizinin kurgusal evreninde gelecege yonelik olarak 6ngoriilen elestiriler gliniimiizde ¢oktan

yasanmaya baslamistir. Oyle ki, yakin zamanda dizinin bir kurgu olmaktan ¢ikacagini,

hatta gercek hayatin gerisinde kalacagini sdylemek miimkiindiir.

Tema ..
Temalar Ornekler Boliimler
Sayisi
Tema | Kaybolan Mahremiyet ve Soyla mecralar- ifsa ve teshir, dedikodu Arkangel, Crocodile, Hang The DJ,
1 Gozetim hesaplari, ifsa hesaplari, snapchat tinliilerin White Christmas, Nosedive, , The
fotograflar1 basina sizdirildi, gézetlenme, Entire History of You
mobese kameralar1
Tema | Gergekligin Kayb1: Pokemongo, hollandada sergilenen 6liim Playtest, San Junipero
2 Artirilmig Gergeklik / Sanal | makinesi, arttirilmig gerceklik parklar,
Gergeklik arttirllmis gergeklik gozliikleri, korku oyunlari
Tema | Manipiilasyon, Youtube, twitter, instagram gibi sosyal White Bear, The Waldo Moment,
3 Otekilestirme ve Nefret mecralardaki nefret soylemleri, hastagler, sanal | Hated in the Nation, Men Aganist Fire
Séylemi cemmatler, fanatiklesme
Tema | Yapay Zeka Gelecege Cia Ar1 Projesi, Metalhead Boliimiindeki robot, | Be Right Back, Metalhead, Hated in
4 Yonelik Riskler sofia, takla atan robot, yapay zeka twitter the Nation, Black Museum
hesabi, iki yapay zekanin birbirini yenmek i¢in
hile yapmasi, diinya sampiyonlarini yenen
yapay zekalar, savas i¢in iiretilecek yapay zeka
silahlar
Tema | Sosyal Medya Uzerinden Blogger olmak i¢in borca giren youtuber, Nosedive, Hang The DJ, USS
5 Benlik Insasi aglayan minik youtuber, instagram fenomenleri, | Callister
depresyona giren vloggerlar, anonim hesaplar,
siyasi partileri destekleyen hesaplar
Tema | Oyun Bagimliligi ve Oyuna | Pokemongo, mavi balina, oyun bagimliligi Shut Up & Dance
6 Itaat yiiziinden ¢ocugunu unutup dliimiine sebep olan

aileler, intiharlar
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Tema | Yeni Teknolojilerin Apple watch / saglik, kiloyu kontrol eden catal, | The Entire History of You, Be Right

7 Degistirdigi Hayat akilli telefonlar, tipta kullanilan yapay zekalar, Back, The Waldo Moment, White
beynin elektronik ortama aktarilmasi, ¢inde yiiz | Christmas, Nosedive, Hang The DJ,
tanima sistemli gozliik, puana gére Metalhead, Black Museum, Playtest,
degerlendirilme, Eugenia Kuyda nin yaptig1 Shut Up & Dance, San Junipero, Men
oliilerle konugmak i¢in yazilim, Beynin internet | Aganist Fire, Hated in the Nation,
ortamina aktarilmasi USS Callister, Arkangel, Metalhead,

Black Museum

Tablol. Kullanilan Temalar, Béliim ve Ornek Iliskileri

4.4 Black Mirror Dizisi ve Gercek Hayat Orneklerinin Belirlenen Temalar

Uzerinden Karsilastiriimasi

Arastirmada, Black Mirror dizisinde yasanan durumlarin ¢ok benzerlerinin giinliik
hayatta da yasandigi varsayimiyla, ¢esitli temalar belirlenmis ve Black Mirror kurgusal
evreni ile gergek hayat oOrnekleri karsilagtirllmistir. Dizide siklikla islenen temalarin
gbzetimin temel kavramlariyla bagdastigi goriilmiistiir. Bu nedenle de, arastirmaya teorik
olarak dayanak olusturan gozetim caligsmalar1 ve dizinin bdliimlerinde islenen konularin
oOrtiistiigii noktalardan hareketle yedi adet tema olusturulmustur. Bunlar; Kaybolan
Mahremiyet ve Gozetim, Gergekligin Kaybi: Artirllmig Gergeklik/Sanal Gergeklik,
Manipiilasyon, Otekilestirme ve Nefret Soylemi, Yapay Zekd ve Gelecege Yonelik
Riskler, Sosyal Medya Uzerinden Benlik insasi, Oyun Bagimliligi /Oyuna Itaat ile Yeni
Teknolojilerin Degistirdigi Hayat’tir. Gergek hayatta tiim Orneklere ulasilmasi olanakli
olmadigindan, temalarda analiz etmek tlizere, 2014-2018 yillar1 aras1 baz alinarak, tesadiifi
olarak secilmis Orneklere yer verilmistir. Aktarilan 6rnekler, Black Mirror dizisinin

distopya 0rnegi olmasina bagh olarak, daha ¢ok olumsuzluk barindiran 6rneklerdir

4.4.1. Kaybolan Mahremiyet ve Gozetim

Glinlimiizde yeni iletisim teknolojilerinin kullaniminin artmasi, sosyal medya
mecralarinin ¢esitlenmesi vb. nedenlerin varhidi, ister kendi iradeleriyle ister iradeleri

disinda, bireylerin mahrem alanlarin1 daraltmakta; mahremiyetin ihlali de ¢ok tartisilan

127




sorunlardan biri haline gelmektedir. Giin gectikge artma egilimi gosteren bireysel
ozgirliikler ile teknolojik ve sosyolojik gelismelerle birlikte artan 6zel hayata miidahale
etme arzular1 c¢atismakta; bu da bireyin mahremiyetine doniik endiseleri giindeme
getirmektedir. (Beceni, 2004, aktaran Giiven, 2007: 129). Gozetimin stirekli gelisen yeni
teknolojilerle birlikte form degistirmesi, mahremiyet ihlalleri ig¢in oldukga elverisli
ortamlar saglamaktadir. Giiniimiiz gbzetimi, basta insanlarin giivenlik kaygis1 olmak iizere,
kendini mesru kilacak bir¢ok neden yaratmaya c¢alisirken (giivenlik vb.), sosyal medya da
bireyleri mahremlerini paylasma konusunda adeta tesvik etmekte, dolayisiyla insanlarin

kendi istekleriyle gdzetime hizmet etmeleri saglanmaktadir.

Black Mirror dizisi bir¢ok boliimiinde mahremiyet temasmna yer vermektedir.
Ornegin, ‘The Entire Story of You'*® béliimiinde, dizinin kurgusal evreninde, goriilen
seylerin kaydedilmesini, geri doniiliip izlenmesini, silinmesini saglayan g6z implantlarinin
bulundugu bir diinya vardir. Boliimde Liam Foxwell’in, esinin kendisini aldattigini
diisiinmesiyle beraber baslattig1 tartismalarda implantlarin 6zellikleri ortaya ¢ikar; kisiler
gozlerinin  kaydettigi her seyi digerine yansitabilmekte bu nedenle yalan
sOyleyememektedir. Gergek hayatta her ne kadar bu mikrogiplerin uygulamalarina yavas
yavas baslanmus'’ olsa da heniiz dizideki boyuta gelmemistir. Ancak dizinin evrenindekine
benzer durumlar giinlimiiz teknolojik kosullariyla da olusturulabilmektedir. Dizide Liam’in
esi ile olan eski konusmalari hatirlamasi ve esine gostererek tartisma baglatmasi benzeri
ornekler giiniimiizde ‘screenshotlar’ yoluyla saglanabilmektedir. Ornegin, bir kisinin size
attig1 bir mesajin ekran goriintlisii alindigi zaman, kisi bir siire sonra sdylediklerini
reddetse bile, ona ekran goriintiileri gosterilebilmekte; konugsmalar gizli veya aleni olarak
kaydedilebilmektedir. Kisilerin chat uygulamalarina saat kacta girdikleri, mesajlar1 okuyup
okumadiklar1 gorlindiigii gibi, kisi bunlar1 gizli tutsa bile O0grenilmesini saglayan ve
bilgileri kaydeden yazilimlar bulunmaktadir.’® Bu bilgiler, sosyal medya mecralarindaki
profillerde ‘her an’ paylasilabilmekte, canli yayin yapilabilmekte ya da artik gosterilmek
istenmediginde silinebilmektedir. Dizideki ¢ip kadar olmasa da ‘The Entire Story of You’
boliimiindeki durumlarla giliniimiizde de rahatlikla karsilasilabilecegi sdylenebilir. Yine

ayni boliimiin kurgusal evreninde, bir sug islenip polis ¢agirildiginda, polis mikro ¢ip

18 Black Mirror béliim dzetleri i¢in bkz. Ek 2

7 http:/www.pazarlamasyon.com/teknoloji/black-mirrordaki-mikrocip-implantlari-gercek-oldu//Erisim Tarihi: 4 Ekim
2017

18 http://www.webtekno.com/mobil-uygulama/whatsdog-h 7075 html/Erisim Tarihi: 5 Aralik 2017
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tizerinden kaydedilen goriintiileri izlemekte ona gore miidahalede bulunmaktadir. Cip
kullanmayanlar su¢ durumunu kanitlayamamaktadir. MOBESE kameralari, glinlimiizde bu
uygulamalarin bir anlamda ilk siiriimiidiir. Ozellikle biiyiik sehirlerde, sehrin her yaninda
MOBESE kameralar1 bulunmaktadir. Bu kameralar, trafikte asayisi saglamak ya da
sitelerin, evlerin ve sirketlerin giivenligini saglamak vb. amaclara hizmet etmektedir.
Aslinda bolimde polisin implantin kayitlarina bakmasi gibi, giiniimiizde de mobese
kayitlar1 veya yurttaslarin telefonlarindan c¢ekilen goriintii ve kaynaklara siklikla
basvurulmaktadir. Bu noktada David Lyon’un ‘gdzetimin yayginlasmasi i¢in giivenlik
ihtiyacinin sémiiriilmesi’ diisiincesine génderme yapilabilir. Iktidar mekanizmalari, medya
kanaliyla bireylere giivenlikleri siirekli tehdit altindaymis izlenimi vermekte ve gdzetim

aygitlarinin onlarin giivenlikleri i¢in var oldugu algisin1 yaratmaktadir (Lyon, 2013).

Ayrica insanlar, modern yasamin kendilerine sagladiklarindan faydalanabilmek
ugruna, 6zel yasamlarinin bir béliimiinden fedakarlik etmeyi kabullenmekte, gdzetlenmeye
ve mahremiyetlerinin ihlaline g6z yummak durumunda kalmaktadirlar (Mitchell,
1996:159, aktaran Giiven, 2007: 127). Bu dogrultuda kisiler, MOBESE kameralarinin her
yerde bulunmasini bir mahremiyet ihlali veya gézetim uygulamasi olarak degil, ‘glivenlik’
kameras! olarak ya da sucluluk/sugsuzluk kamitlayic1 aygitlar olarak gérmektedirler. Isin
ilging yani bu uygulamalarla beraber, bireyler artik su¢suzlugunu kanitlamak zorunda olan
kategorik siipheliler haline gelmislerdir (Lyon, 2013: 40-41). Bireylerin gozetlenmeyi
olumlu karsilamalar1 ve farkinda olmadan kategorik siipheli haline gelmelerinde,
Foucault’'nun disipline edici iktidarinin etkilerini gormek gerekir. Ciinkii eskinin ac1 ve
eziyet temelli ceza uygulamalar1 olan mutlak iktidarinin yerini, uzaktan uzaga, ama siirekli
izleyen; teknolojinin yardimiyla her seyi olmadan 6nce engelleme imkanina sahip disipline
edici iktidar almistir. Aslinda diinya dev bir panoptikon haline gelmis, MOBESE

kameralari ise glinlimiiziin ‘g6zetleme kuleleri’ gorevini Ustlenmistir.

Giivenlik algisiyla mesrulasan gézetimin yami sira, sadece gili¢ sahiplerinin degil,
siradan  kisilerin de birbirini  gozetlemesi mesrulasmistir. Bentham’in  panoptikon
hapishanesi gilinlimiizde devasa bir sanal ortama doniigmiistiir. Foucault’nun bahsettigi,
gozetleyen gozetlese de gozetlemese de, gézetleniyormus gibi davranma durumu, aslinda
sosyal medya mecralarinda ¢agin kosullarina uygun bir bicimde devam etmektedir. Kisiler

bu mecralarda yaptiklar1 faaliyetleri, gittikleri yerleri, basarilarmi, 06zel giinlerini
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baskalariyla paylagarak hem iktidar gézetimine hem de siradan bireylerin gdzetimine
olanak vermektedirler. Kisi diisiincelerini sadece yakin ¢evresiyle paylasacak olsa belki hig
duyulmayacak, goriilmeyecek seyler, sosyal medya iizerinden paylasildiginda kitlelere
ulagmakta, bdylece iktidarlar kolaylikla gozetleyip ayirmak istedikleri bireyleri ayirip,
denetleyebilmekte ve cezalandirabilmektedir.'® Gézetim bireyler arasinda yaygimlastiginda

ise, gbzetimden ¢cok mahremiyet ihlalleri problem teskil etmektedir.

Dizinin ‘Nosedive’ boliimiinde oldugu gibi giliniimiizde de, kisiler yaptiklari,
yedikleri, gordiikleri her seyi paylagsma derdindedir. Oysa bu davraniglari, biiyiik ol¢lide
mahremlerini paylasmalaria sebep olmakta; bu paylasimlar mahremiyet ihlallerinden,
nefret sOylemelerine, hatta nefret cinayetlerine kadar biiyiik sonuclar dogurabilmektedir.
Dizinin bir bagka boliimii olan ‘White Christmas’ta ‘Matt Z-Eye’ ad1 verilen bir teknoloji
yoluyla miisterilerin gordiiklerini gorebildigi, duyduklarini duyabildigi ve onlara talimatlar
verebildigi bir sistemle kisilerin flort etmesine ya da iliski kurmasina yardim eden bir
danigsmanlik hizmeti vermektedir. Bu esnada Matt miisterisinin, tuvalete girdigi andan
ilisgki yasadigi ana kadar her seyi gorebilmekte, miisterisinin her tiirlii bilgisine
ulagmaktadir; tim bu bilgileri yakin arkadaslariyla da es zamanl olarak paylagmaktadir.
Giiniimiizde de benzer iliski damismanliklar1 yapiimakta® ve paylasilan veriler mahremiyet
problemi yaratabilmektedir. Dizinin kurgusal evreninde goriilen kiginin gordiiglinii gérme,
duyuldugunu duyma ve miidahalede bulunma 6zellikleri, giiniimiizde var olan mikrofon,

kulaklik ve kameralarla gergeklestirilebilmektedir.

Dizinin ‘Crocodile’ boliimiindeki sigorta sirketi, sigorta yapmak isteyen kisilere bir
¢ip yardimiyla gordiiklerini hatirlatarak ekrana yansittig1 bir teknik kullanmaktadir. Ustelik
bu uygulama devlet destegi ile yapilmakta ve kisiler anilarini paylagmak istemezlerse
yaptirim uygulanmaktadir. B6liim bu niteligi ile iktidar gozetimine tipik bir 6rnek tegkil
etmektedir. Ayrica bolim sonunda bir hamsterin gordiigii goriintiilere bagvurulmaktadir
ki, bu da iktidarin gézetim pratiklerini sadece insanlara degil, hayvanlara da uyguladigin
ve mahremiyet ihlaline yol actigimi gostermesi agisindan degerlendirilebilir. Kiginin bu

esnada hatirladiklar1 sadece olayla ilgili olmayip 6zel hayati ile ilgili de olabilmekte veya

19 https://medyanin50tonu.com/abdli-gazeteci-att%C4%B1%C4%9F%C4%B1-tweety%C3%BCz%C3%BCnden-
tutukland%C4%B1-59fbc1al8503/Erisim Tarihi: 2 Ocak 2012
20 http://www.askoyunu.net/kategori/turkiye-nin-ilk-ve-tek-iliski-danismani/Erisim Tarihi: 5 May1s 2018
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anlatilmas1 gereken konudan bagka seyler de hatirlanabilmektedir. Tiim hatirlananlar
ekrana yansitildig1 i¢in de sigortaci aslinda kisilerin mahremiyetini ihlal etmis olmaktadir.
Boliimdeki sigortact Shaiza, hoslandigi kisiyi hatirlayan miisteriye isi disindaki hatiralarla
ilgilenmedigini sdyler. Ancak hatiralarda bir de cinayetle karsilasilinca etik olarak mahrem
alan1 ihlal edip etmeme ikilemi ortaya ¢ikar. Giiniimiizde bdyle bir teknoloji kullanilmiyor
olsa da, gelismis teknolojik aygitlarin kullanildig1 benzer uygulamalarla karsilagiimaktadir.
Kimlik numaralarindan, devletle ilgili kayitlara, hatta hastanelerde verilen bilgilere kadar
iktidarlar ‘géziinii’ toplumlardan ayirmamaktadir. Bu noktada goézetim mahremiyet

alanlarini da isgal etmektedir.

Dizinin ‘Hang the Dj’ béliimiinde kisilerin 6zelliklerine gore nasil biriyle ve ne
kadar siire iliski yasayacaklarini belirleyen bir es bulma uygulamasi vardir. Giiniimiizde de
her ne kadar bir yapay zeka tarafindan komutlar alinmasa da bu tip es bulma programlari
bulunmaktadir.”* Bu programlarda insanlar mahremlerini hi¢ tanimadiklar1 insanlarla
paylagmakta hem de yine bir gbzetim pratiginin i¢inde bulunmaktadirlar. Ayrica belirtmek
gerekir ki, bu tip uygulamalarla insanlar, duygular yerine karsilarindaki kisiler hakkinda
goriinlisiine, maddi durumuna vb. gore On yargilarda bulunabilmektedirler. Bu durumdaki
kisilerin c¢esitli uygulamalarla kendilerini farkli lanse edebilmeleri, sorunlara neden

olmaktadir.

Dizinin ‘Arkangel’ boliimii, belki de hem gozetimin hem de mahremiyet temasinin
yogunlukla islendigi boliimlerdendir. Bekar bir anne olan Maria; kizinin kaybolmasini
engellemek, gordiiklerini gorebilmek ve stres ya da korku yasayabilecegi durumlari
filtreleyebilmek i¢in Arkangel uygulamasini kullanmaya baslar. Uygulama ile ¢gocuga bir
¢ipin yerlestirilmesi ve annenin ¢ip sayesinde c¢ocugunu gozetleyebilmesi ve
denetleyebilmesi saglanmaktadir. Dizide kullanilan bu uygulama akla Foucault’nun biyo-
iktidar kavraminmi getirmektedir. Giinlimiiz diinyasinin siiperpanoptikon modeline uyumlu
gelismesi, dolayisiyla teknolojilerin  gdzetim pratiklerini oldukca kolaylastirmasi,
Foucault’nun biyo-iktidar kavrami ile de oOrtiismektedir. Biyo-iktidarda, insan bedeni

iktidarin 6znesi ya da dogrudan hedefidir. Yani artik iktidar, giindelik yasamin her yaninda

ZDetayh bilgi igin bkz. http://www.ids.com.tr/Teknolojik-Haberler/195/Tinder-Nedir?-Tinder-Nasil-Kullanilir? /Erisim
Tarihi: 6 Ocak 2018
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olabilen ve insanlarin adeta kilcal damarlarina kadar niifuz ederek var olan bir yapidadir
(Foucault, 2015b: 23). Gozetim yontemi ise kapatma, yasak koyma, zarar verme degil, tip
ya da psikiyatri gibi uzmanlik alanlarinin ikna edici sdylemleri yoluyla insanlarin hayatini
kontrol altina almaktir (Ulusoy, 2014: 129). Dizinin bu bdliimiinde de Marie, kizinin
tizerinde biyo-iktidar kavramina benzer sekilde bir denetim saglamakta, onu ne gorecegine
kadar kontrol etmektedir. Ancak bu gézetim Maria’nin kiz1 Sarah i¢in zamanla kotii bir hal
almaya baslar. Ciinkii filtrelendigi izole bir hayatin yaninda, disarida ger¢ek hayat vardir;
Sarah bu hayati merak etmeye baslar. Kendisine zarar vererek kan gérmeye calisir, siddet
icerikli resimler yapar. Yillar sonra Sarah artik geng bir kadindir; Marie de artik Arkangel’
kullanmamaktadir. Ancak bir giin Sarah’nin kendisine yalan sdyledigini fark edince,
yeniden kullanmaya baglar. Zamanla Sarah’nin cinsel birlikteligini, uyusturucu
kullandigini goriince, onun hayatina miidahale etmeye baglar. Mahremiyet ihlalinin acikca
goriildiigli bu boliimdekine ¢ok benzer uygulamalar giiniimiizde de mevcuttur. Cocuklarin
telefonlarina yiiklenen uygulamalarla arama ge¢mislerinden, mesajlasmalarina, uygulama
kullanimlarindan multimedya igeriklerine kadar her sey ebeveynlerin kontroliinde
olabilmektedir.”* Dizideki bolimiin sonunda annesinin gozetimi ve yogun kontroliine
dayanamayan Sarah annesine siddet uygulayarak onu bayiltir; sonrasinda da evden gider.
Marie Sarah’in gidisine engel olamaz. Goriilmektedir ki, insanlarin gézetlemek istedikleri
cocuklar1 bile olsa, mahremiyetin bu denli ihlal edilmesi, ¢ok daha biiyiilk problemlere
neden olabilmektedir. Ebeveynlerin mahremiyet ihlali yaparak c¢ocuklarini gdzetlemek
yerine, onlara karsilikli gliven duygusunu asilamalari, daha saglikli bir iliski

olusturabilecektir.

Son olarak; dizinin ‘Nosedive’ boliimiinde konu edilse de, diger boliimlerinde ¢ok
az deginilen, dolayistyla spesifik olarak 6rneklenmemis olan sosyal medya mecralarindaki
diger bazi mahremiyet problemlerine de dikkat ¢ekmek yerinde olacaktir. Ozellikle
Facebook, Instagram, Snapchat vb. sosyal mecralar mahremiyet problemi bakimindan
incelendiginde, kisilerin hem kendi mahremleri paylastiklar1 hem de mahremiyet
ihlallerinden yakindiklar1 goriilebilmektedir. Mahremlerini paylasanlar agisindan durum
teshire varabildigi gibi, bireyler taciz, tecaviiz, siddet, nefret soylemi vb. olumsuzluklarla

da kars1 karsiya kalabilmektedirler. Ayrica veri koruma politikalar1 her ne kadar stirekli

22 http://casus-yazilim.com/cocuk-takip-programi//Erisim Tarihi: 6 Ocak 2018
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giincellense de bu mecralarin giivenliligi siiphe uyandirabilmektedir. Ornegin, onceki
senelerde, anlik fotograf gonderme uygulamasi Snapchat, glivenlik acig1 yiiziinden bir¢ok
kisiyi magdur etmistir; 24 saat i¢inde kaybolmasi beklenen 06zel fotograflar
hacklenmistir.”® Bunun yaninda Instagram’da da c¢ok sayidaki dedikodu ve ifsa

sayfalarinda kisilerin 6zel hayatlari, izinleri olmadan paylagilmaktadir.

Konu agisindan en net saptamalardan biri; teknolojinin gdézetim, kisisel verilere
erisim ve ifsa gibi mahremiyete yonelik tehditlerinin varhigidir. Lyon’un belirttigi gibi yeni
teknoloji araglar1 sayesinde ‘’mahremiyetin koruyucu duvarlart dijital olarak yikilmis
durumdadir’® (Lyon, 1997: 251). Modernligin dogas1 ve insan iliskileri konusundaki
kitaplar1 ve Ozellikle de ‘Yapilasma Teorisi’ ile taninan sosyoloji profesorii Anthony
Giddens’in su ifadesi, bu boliimiin diisiinsel 6zeti olarak kabul edilebilir: “Mahremiyet
olanagi demokrasi vaadi anlamina gelir. Bu vaadin yapisal kaynagi, saf iliskinin sadece
cinsellik alaninda degil de, ebeveyn-cocuk iliskileri ve diger akrabalik ve arkadaslik
iliskileri alanlarinda da ortaya ¢ikmasidir” (Giddens, 2018: 183).

4.4.2. Gercekligin Kaybi: Artirllmis Gerceklik ve Sanal Gerg¢eklik

Artinnlmig gergeklik ve sanal gergeklik glinlimiizde hem terim hem de uygulama
olarak sik¢a kullanilan iki kavramdir. Artirilmis gerceklik, ilk olarak “Iscilere Bas Ustii
Gosterge (HMD) aracilifiyla kablo yiginlarinin montaj semalarint gostererek” yardim
etmek isteyen Thomas Preston Caudell tarafindan 1922 yilinda kullanilmistir (Shaljanti,
2018: 2). Ancak artirlmis gergekligin  kullanimi yeni iletisim teknolojilerinin
yayginlagsmasiyla artmis, Ozellikle navigasyon uygulamalar1 veya artirilmis gerceklik
oyunlar1 gibi kullanimlariyla beraber gliniimiizde hemen hemen herkesin asina oldugu bir
terim halini almistir. Artirilmis gercgeklik, “ses, video, grafik veya GPS verileri gibi
bilgisayar tarafindan tretilip duygusal girdi ile arttirilip canlandirilan elemanlarin fiziksel,
gercek diinya ortamiyla birlestirilmesiyle olusturulan yeni bir algi ortammin canli,

9924

dogrudan ya da dolayli goriiniimiidiir. Artirillmis gergeklikle sik¢a karistirilan sanal

gerceklik ise oldukga farkhidir; ¢iinkii artirllmis gergeklik gercek hayatla baglantili bir

28 http://digitalage.com.tr/snapchat-hacklendi//Erisim Tarihi: 12 May1s 2018
2% http://www.endustri40.com/artirilmis-gerceklik-augmented-reality//Erisim Tarihi: 4 Mayis 2018
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gercekligin yeniden kurulumudur, sanal gerceklik ise tamamen kendi gercekligini

yaratmaktadir (Shaljani, 2018: 10).

Bes duyuya yonelik uygulamalarin 6n planda oldugu artirilmis gergeklikle ilgili
teknoloji onceleri, manyetik goriintiileme, ultrason vb. tibbi teknolojilerde, askeri alanda,
makinelerin montaj ve bakiminda kullanilmistir. Gilinlimiizde bunlarin yaninda egitim,
sanat, mimari, turizm vb. c¢esitli alanlarda da yararlanilmaktadir. Yapay zeka ve giyilebilir
teknolojilerin yani sira popiiler oyun ‘Pokémon Go’ artirilmis gergeklik uygulamalarina
ornektir (Ozbas Anbarli ve Ceyhan, 2017: 235). Bu teknolojiler her ne kadar, endiistriyel
tasarim Uriinlerinin sanal veya artirilmis gergeklik iizerinden yaratilarak olasi hatalarin
onceden gorebilmesini saglamak ya da ameliyatlari 6nceden uygulayabilme, fobilerle
yiizlesme vb. faydali amaglar igin yaratilmig olsa da, gbzetime veri saglamaya devam
etmektedir. Ornegin navigasyon kullanimi kisinin kendi konumunu siirekli olarak bir
sisteme aktarmasi1 demektir. Navigasyonlar artirllmis gerceklige verilebilecek 6rneklerden
biridir. Bulundugunuz diinyay1 ekrandan goriip gitmek istediginiz yere gidisinizi
izleyebilirsiniz. Aslinda ekranda yaratilan bir simiilasyondur, ancak ayni zamanda
gercekligin kendisidir. Baudrillard’in simiilasyon kuraminda da belirttigi gibi simiilasyon
yeni bir simiilasyon yaratir ve ger¢ek sandigimiz hayatin da simiilasyon haline gelmesine

neden olur; boylece bir kisir dongii yasanir.

Black Mirror dizisinin bir¢ok béliimiinde, 6zellikle artirilmig gerceklik basta olmak
lizere gerceklik algisinin ne denli degistiginin iizerinde durulmaktadir. Ozellikle ‘Playtest’
boliimu artirilmis gerceklik lizerinde epey yogunlasirken, genel itibariyle, dizi boyunca

gerceklik algisint degistiren birgok dgeye yer verilmektedir.

‘Playtest’ boliimiinde Cooper ismindeki karakter, para kazanmak amaciyla kisa
donemli bir is i¢in, korku oyunlari ile {inlenmis bir firma olan SaitoGamu’ya basvurur. Bu
sirkete bagvurmasinda yeni tanistig1 teknoloji yazari Sonja oldukga etkili olur. Cooper bu
iste, piyasaya siiriilmesi diisiliniilen bir korku oyununu test edecek ve Sonja’ya verdigi s6z
tizerine oyunun gizlice fotograflarini ¢ekecektir. Cooper sirkete gittiginde bir odaya alinir
ve ensesine bir ¢ip yerlestirilir. Bu ¢ip sayesinde Cooper artirilmis gergeklik deneyimini
yasayabilmektedir. Bu algiy1 test edebilmek i¢in Cooper’a once, deliklere giren kostebegi

bulma oyunu Whac-a-Mole oynattirilir (artirilmig gerceklik ile). Burada dikkat ¢ekici olan,
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oyunun aynisinin, dizideki boliimiiniin yayinlanmasindan kisa siire sonra, ayn1 teknolojiyle
ve dizidekine birebir benzerlikte ortaya ¢ikmis olmasidir. Amsterdam merkezli Capitola
VR'da sanal gerceklik ve artirilmis gergeklik {izerine caligmalar yapan David Robustelli,
dizideki bu oyunu gergek hayatta uygulamaya koymustur.25

Sekil 1. Playtest Boliimiindeki AR Oyun ve Gergek Hayattaki AR Oyun®

Oyunun asil boliimii basladiginda, Cooper’in bilingaltinda bastirdigi tim korkulari
yavas yavas yasamaya basladigi gorilir. Korkularmin karsisina ¢ikmasiyla panikleyen
Cooper, oyundan ¢ikmak i¢in erisim noktasi olarak ona belirtilen yere gitmeye calisir;
ancak fark eder ki Oyle bir nokta yoktur. Sonja i¢in oyunun fotograflarini ¢ekebilmek
amaciyla gizlice iceriye soktugu telefonunun calmasi iizerine Cooper oSliir. Giiniimiizde
bilingaltinda saklanan duygular1 bu denli ortaya ¢ikaracak bir teknoloji olmasa da, sanal
gerceklik gozliikleriyle oynanan korku oyunlari ve artirilmis gerceklik kullanilan birgok
oyun bulunmaktadir.?” Ne yazik ki giiniimiiz diinyasinda da bu artirilmis gerceklik ve sanal
gerceklik oyunlar1 yiiziinden oOliimler yasanmaktadir. Pokemon karakterlerini yakalama
iizerine kurulu bir artinlmig gergeklik oyunu olan Pokemon Go oynarken asiri
heyecanlanan 67 yasindaki Liang Weiming hayatini kaybetmis;28 Rusya’da da bir kisi

sanal gerceklik gozliigliyle oyun oynarken, ayag: takilip cam masaya diiserek Slmiistiir.”

% https://mashable.com/2017/05/14/black-mirror-playtest-hololens-augmented-reality/#WbIWNmay.kqL/ Erisim Tarihi:
18 May1s 2018
% Fotograf 1. < https://www.gameinformer.com/b/features/archive/2016/10/25/the-many-game-easter-eggs-of-black-
mirror-s-playtest.aspx>

Fotograf 2. < https://finance.yahoo.com/news/apos-black-mirror-apos-augmented-224225008.html?guccounter=1>
%’ pokemonGo, Mariam vb.
28 https://www.cnnturk.com/teknoloji/pokemon-go-oyuncusu-nadir-pokemon-yakaladiktan-sonra-oldu/ Erisim Tarihi:10
Subat 2018
% http://www.milliyet.com.tr/sanal-gerceklik-gozlugu-denerken-teknoloji-haber-2579311/ Erisim Tarihi: 5 Mayis 2018
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Ayrica bilingalt1 korkularina kadar inemese de, giiniimiizde sanal gerceklik gozliikleriyle
oynanabilen korku oyunlari mevcuttur®®. Gerek sanal gerceklik gerek artirilmis gergeklik,
birgok alanda faydali olacak bi¢imde kullanilabilmekte ise de, yaratabilecegi tehlikeler
acisindan da incelenmelidir. Ornegin sanal gerceklik gozliikleri, fobileri iyilestirmek
amaciyla kullanilabilecekken, gergeklik algisinin tamamen degismesi ve simiilasyona
adapte olunmasi nedeniyle, kisilerin fiziksel zararlara maruz kalabilecegi unutulmamalidir.
Bu orneklere ilaveten Cin’deki Oriantal Time Media sirketinin 1,3 milyar dolara mal ettigi
dev bir sanal gerceklik projesi bulunmaktadir. Projede AR*!, VR ve MR teknolojilerinin en
yeni ve {list diizey modellerinin yani sira, bir de gelistirme merkezi bulunmaktadir.
Halihazirda bulunan o6rnekler dogrultusunda, Playtest boliimiindeki oyunun bir alt

versiyonunun gilinlimiizde kullanildigini s6ylemek miimkiindiir.

Dizinin en ilging senaryoya sahip boliimlerinden biri olan San Junipero’da ise,
Kelly ve Yorkie adli iki kadinin agk hikayesi anlatilmaktadir. Dizinin sonunda kadar tam
olarak olay orgiisiine anlam verilememekte, ancak sona dogru akisin karisikliginin nedeni
anlagilmaktadir. San Junipero adi verilen, izleyicinin boliim baglarinda gercek bir kasaba
oldugunu diisiindiigii yer, aslinda yaslilarin haftada bes saate kadar ziyaret etmelerine izin
verilen ve Olenlerin kalict olarak yasayabildigi bir simiile gercekliktir. Bu simiile
gergeklikte insanlar isteklerine gore acit ¢ekmeyi veya Olmeyi engelleyebilmektedirler.
Gilinlimiizde teknoloji bu boyuta erisememisse de sanal gerceklik ve 6liim iizerine yapilan
calismalar, boliimdeki gibi bir simiile gerceklik ortaminin hayalini rahat¢a kurduracak
yondedir. Ornegin, Hollanda’nin Amsterdam sehrinde gergeklesen cenaze isleri fuarinda,
diinyada ilk kez bir “intihar makinesi” tanitima hazirlanmistir. Bu makine sanal gerceklik
yoluyla insanlara, hayati sonlandirmanin asama asama nasil bir his oldugunu
yasatmaktad1r.32 Artinlmis  gerceklik uygulamalarina Baudrillard  perspektifinden
bakildiginda, 6liim makinesinin simiile bir gergeklikle aslolan gercekligin karigmasina iyi
bir 6rnek oldugunu soylenebilir. Baudrillard, insanlarin yaratilan simiilasyonlar tiiketip
ardindan kendi simiilasyonlarin1 yaratmaya basladiklarin1 ve bu durumun tekrar ederek
siirdiigiinii savunmaktadir. Oliim makinesi, bu durumu 6rnekler niteliktedir. Giiniimiizde

Olim bile simiile edilmis, hatta bir cenaze fuarinda bu simiilasyon tiiketim nesnesine

% https://www.bustle.com/articles/190960-is-the-black-mirror-playtest-video-game-real-this-virtual-reality-horror-is-
closer-to-life Erigim Tarihi: 10 Subat 2018

8! Bkz. Kisaltmalar

*2 https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-43669630 Erisim Tarihi: 8 Mayis 2018
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dontstiiriilmiistiir. Gergek olmayan bir seyi gergekmis gibi gdstermeye calismak, yani
simiile etmek (Baudrillard, 2011: 7), 6zellikle de boyle konularda, dogal olarak etik agidan
bircok tartismaya yol agmaktadir. Ancak, ilerleyen zamanlarda San Junipero boliimiindeki

gibi bir simiile ger¢ekligin yaratilabilecegini diisiinmek mantiksiz olmayacaktir.

Artinnlmis  gerceklik uygulamalarinda iic boyutlu dijital verilerin kaydi soz
konusudur; sanal imajlarla gercek hayatin karisimi olmasi en 6nemli 6zelligidir. Artirilmis
gerceklik de sanal gergeklik de hi¢ kuskusuz simiilasyondur; dolayisiyla gergekte olmayan
gerceklikler kurmakta ve duyulara yonelik uygulamalarla i¢inde yasayanlarin duyularini
maniplile etmektedir. Boylece simiilasyon gerceklik yoluyla hiper-gergeklik olugsmaktadir.
Baudrillard, gercekligin simiilasyonlar tarafindan siirekli yeniden firetildigi bir hiper-
gerceklik caginda yasandigi diisiincesindedir (Baudrillard, 2011: 167). Insanlar yaratilan
simiilasyonlar araciligiyla, bu hiper-gerceklige katilmakta, hatta onlar da simiilasyon

yaratmaktadirlar.

Teknolojinin her alaninda oldugu gibi artirllmis gerceklik uygulamalar1 konusunda
da mahremiyet ve etik acisindan {stiinde durulmasi gereken noktalar vardir. Bu
uygulamalarinin  hedefi, kullanicilarin duyularin1  gelistirmek yoluyla hayatlarim
kolaylastirmak olmalhidir. Ornegin, gelecekte kontak lenslerle artirilmis gerceklik
uygulamalar1 benzeri c¢esitli uygulama alanlar1 s6z konusu olabilecektir. Bu noktada,
uygulamalarinin insan bedenine yerlestirilecek donanimlara kadar ulasabilecegini hesaba
katmak, dolayisiyla insanlarin kendi duyulari ile teknolojinin bu bi¢imde dogrudan

etkilesimine nasil yaklasacaklarimi diisiinmek gerekmektedir (Koroglu, 2012).

Ozetlemek gerekirse; dizinin hem 6rnek verilen boliimlerinde, hem de bunlar
disindaki pek ¢ok bolimiinde sik¢a Ornekleri goriilen artirilmis gerceklik ve sanal
gerceklik uygulamalarina giintimiizde de dizide oldugu kadar siklikla rastlanmaktadir. Pek
cok faydali taraflar1 olmasina karsin bu teknolojilerin yaratabilecegi basta etik problemler

cesitli sorunlar gz oniine alinmalidir.
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4.4.3. Manipiilasyon, Otekilestirme ve Nefret Soylemi

Dizinin ‘Men Aganist Fire’ boliimii 6tekilestirmenin ve manipiilasyonun oldukca
sert bir bi¢imde islendigi boliimdiir. Boliimde Amerikan asker toplulugu, ‘roaches’ yani
bocekler olarak adlandirilan diismanlar1 yok etmektedir. Askerler, Mass adl1 bir arttirilmig
gerceklik programi sayesinde, duyularindan mahrum kalmakta, geceleri de onlart
rahatlatan riiyalar gérmektedirler. Boliimde askerlerden birinin Mass sisteminin, boceklerin
yaptig1 bir icatla zarar gormesiyle, boliim aydinlanmaya baslar. Mass sisteminin zarar
gormesiyle koku alabilmeye baslayan Stripe adli asker, zamanla roaches olarak
adlandirilan ve daha Once zombi gibi gordiigii canlilarin insan oldugunu fark eder.
Konusmaya basladigi insanlardan biri kendisine tiim olanlar1 anlatir. Bu askerler, genetik
olarak daha asagi oldugu diisiiniilen kisileri zombi gibi gérmelerini saglayan bir sisteme
mahkimdurlar. Boylelikle hem zombi gibi yaratiklar: dldiirdiiklerini diistinmekte hem de
oldiiriirken ne kan kokusu almakta ne de ¢igliklarin1 duymaktadirlar; bu nedenle hi¢ vicdan
azabt ¢ekmemektedirler. Dizinin bu bdliimiiniin ger¢ek hayatla birgok baglantisi
kurulabilir. Oncelikle diismanlarin, giic sahipleri tarafindan ‘6teki’ haline sokularak
roaches olarak adlandirilmasi, askerlerde ve hatta mass sistemine sahip olmayan kdyliiler
tizerinde bir manipiilasyon uygulamasidir; tipki Vietnam Savasi zamaninda Vietnamlilara
diigman yerine ‘Viet Cong’®® ya da ‘Charlie’ denmesi gibi bir algi yénetimidir (Ozcan,
2017). Bolimde kullanilan teknolojilerin biiylik kismi arttirilmig gerceklik sistemleridir.
Gergek hayatta, diinyanin farkli iilkelerinden milyonlarca insanin PokemonGo’da cesitli
yaratiklarin pesinde kosmasi gibi, bolimde de askerler roaches adli canavarlari

yakalamaya calismaktadir.

Bu noktada, iktidarlarin 6tekilestirme konusunda en sik uyguladiklari yontem olan
manipiile etme metodu ortaya ¢ikmaktadir. Genellikle, “Otekilestirilen, ling edilmek ya da
yok edilmek istenen kisiler, genellikle resmi ideolojinin karsisinda olan ve iktidara karsi
tehdit olusturan kisilerdir” (Bozdag, 2018: 162). Bolimdeki gibi, devlet aygitinin en
onemli mekanizmalarindan biri olan askere bu tiir bir alg1 yonetimi yapilmasi manidardir.
Giliniimiizde de diinya genelinde siginmacilara, farkli inang, etnik koken ve irklara,
engelliler, yasghlar, hastalar vb. gruplara, 6zellikle de bazi1 cografya ya da rejimlerde

kadinlara karsi, boliimdekine benzer oOtekilestirme, kimi zaman da diismanlastirma

% Vietcong; Vietnam Ulusal Kurtulug Cephesi
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sOylemleri ve alg1 yonetimi teknikleri kullanilmaktadir. Bu tiir uygulama ve yontemlerin
etkisiyle insanlar kolaylikla Onyargilara sahip olabilmekte, kolayca degerlerinden
styrilabilmektedirler. Hayat otekilerle birlikte, yani diger insanlar ya da varliklarla birlikte
yasanmaktadir. Kavram ve yoOntem tartismalar1 yerine dogrudan toplumla ilgilenen,
ideolojiler, milli kimlikler, ahlaki se¢imler, postmodernizm vb. konulari ele alan, kendisi
de gdogmen olan diisiiniir ve yazar Zygmunt Bauman (2016: 200-201)’a gore, otekiler
dediklerimiz, aslinda kisilerin kendilerinden c¢ok, onlar hakkinda ‘bildiklerimiz’dir.
Gegmisteki karsilasmalarimiz, karsilikli iletisimimiz, ortak ya birbirimizin karsisinda
vaziyet alarak yasanmis anlarimiz ya da anilarimiz temelinde kendi 6teki yorumumuzu
olustururuz. Bdylece; bu ¢ok basit ve kanit gerektirmeyen temel bilgi ve verilerle kendi

ayrnmimizi yapariz.

Bourdieu ise, medyada rekabet kosullarinin da etkisiyle, insanlara siirekli siddet ve
suclarla, irk¢t ya da nefret iireten soOylemlerle, etnik savaglarla dolu bir diinya
izlettirildiginin altim1 ¢izmektedir (Bourdieu, 2017: 94). Boylece oteki, diisman, nefret,
siddet vb. kavramlar, adeta giinliik hayatin parcasi gibi kaniksanmakta, olaganmiscasina
insanlarin sdylem ve davraniglarina yansimaktadir ki, bu da medyanin dogrudan ya da
planli olmasa da, insanlar1 manipiile edebilecegini gostermektedir. Giiniimiizde de yeni
medya ortamlarinda, nefret sdylemlerinin, nefret siteleri, elektronik nefret postalari, haber
siteleri ve okuyucu/izleyici yorumlari, pek ¢ok dijital oyun ve sosyal ag uygulamalarinda

yayildigi goriilmektedir (Binark ve Comu, 2013: 199-120).

Boliimde kullanilan sistemin adinin mass olmasi; kitle anlamindaki bu soézciigiin
geleneksel kitle iletisim araclarini ifade etmek i¢in kullanilmasindan hareketle, medyay1
simgelemek amaglhidir. Boliimde Stripe’in acimasiz eylemlerini izledigi bolimde, psikolog
Arquette, su ciimleyi sdyler “MASS... En giiclii askeri silah bu aslinda. Istihbarata yardim
ediyor. Nisan almana. Iletisimine, sartlanmana...” Boliim temelde iktidar sahiplerinin
medya ve gozetim kanallariyla birlikte nasil bir alg1 yonetimi uyguladigini anlatmaktadir.
Ne yazik ki glinlimiizde bir¢ok birey bu yonteme maruz kalmakta, aslinda kendi hallerine
birakildiklarinda akillarina bile gelmeyecek konulara ya da kisi ve gruplara karsi, yapilan

manipiilasyon neticesinde, beklenen farkli davranislar1 gostermektedirler.
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‘Hated in Nation’ bolimii bir internet yazarmin, toplum tarafindan hassasiyet
gosterilebilecek bir yazi yazmasinin ardindan, 6liimiiyle baslar. Cinayeti arastiranlar, dnce
kadina gonderilen bir pasta ve twitter lizerinden olusturulmus #deathto hashtagi disinda
higbir sey bulamazlar. Bu hashtagin 6nemi basta anlasilmasa da, daha sonra medyada yer
almis olan seri cinayetlerin bu hahtaglerle ilgili oldugu &grenilir. Devletin ar1 yokluguna
¢cozlim amaciyla gelistirdigi ve arilarin yaptig tiim gorevleri yerine getirebilen, ayrica yiiz
tanima sistemine sahip yapay zekalarin, bu hastahtaglerde ismi en ¢ok yazilan kisiyi
oldiirdiikleri fark edilir. Dedektifler arilar1 iireten firma ile iletisim kurarlar ve arilarin
hacklenmis oldugunu &grenirler. Boylece anlasilir ki, devlet insanlari gozetlemekte ve
kendini korumak igin ahlak dis1 yollara basvurabilmektedir. insanlarsa bu dogrultuda
yapilan manipiilasyonlara kanmakta, kolayca deger yargilarini birakabilmekte ve birinin
O0limili icin yazilar yazabilmekte; bu konuda kendilerinde karar verme hakkim
bulabilmektedirler. Boliimiin sonunda, hashtagde ismi en ¢ok yazilanlarin degil aslinda bu
hashtage herhangi bir sey yazan herkesin 6liim listesinde oldugu goriiliir. Glinlimiizde de
buna benzer olarak, insanlar 6zellikle sosyal medya kanallarinda nefret sdylemlerinde
bulunabilmekte ve insanlar1 kolayca otekilestirebilmektedir. Bu sdylemlerde elbette
manipiilasyonun da yadsinamaz bir rolii vardir; ayrica, sosyal medya mecralari glinlimiiziin
mega panoptikonlari, yani gozetleme merkezleridir.* Bu gozetleme merkezleri
Baudrillard’in bahsettigi gibi aslinda bir simiilasyon yaratmaktadir. Baudrillard simiilasyon
kuraminda, zitliklarin birbirine doniismesinden 6tiirii, ger¢egin ne olup ne olmadiginin asla
tam olarak belli olmadigin1 savunmaktadir. Ona gore giiniimiiz diinyasinda dogru-yanlis
arasindaki ya da gergek-hayal arasindaki fark yok olmus, neredeyse her sey gergek ile
hayalin karistmi haline gelmistir; bu durumun sebeplerinden biri de simiilasyonun
yaygmligidir. Zaman igerisinde simiilasyonlar da baska simiilasyon yaratmaya baglamistir.
Baudrillard’a gore “Gergekligin simiilasyonlar tarafindan siirekli yeniden iiretildigi bir
hipergerceklik ¢aginda yasamaktayiz” (Baudrillard, 2016: 167). Ozetle giiniimiiz

diinyasinda gercek ve dogru olmadigi i¢in, dev bir simiilasyonda yasandigi soylenebilir.

Insanlar, gergek hayatta baskalar1 hakkinda sosyal medyadaki kadar kolay yargida
bulunamamaktadir; ancak simiilasyonun gercek hayata evrilmesi ve ilaveten

maniplilasyonun da etkisiyle, giindelik hayatlarinda da nefret sugu islemeye kadar

* https://onedio.com/haber/cia-in-guvenlik-ihlallerini-ifsa-eden-snowden-a-gore-facebook-bir-sosyal-medya-degil-
gozetleme-merkezi-814188 Erisim Tarihi: 13 Nisan 2018
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varabilen davraniglar sergileyebilmektedir. Glinlimiizde sosyal medyada sik sik nefret
soylemli paylasimlara rastlanabilmektedir. Alternatif Bilisim Derneginin “Internet
Ortaminda Nefret Soyleminin Varlig1” Raporunda (2013) belirtildigi gibi, Tiirkiye’de de
gerek hashtagler tizerinden gerek sozliik ortamlarindaki bagliklardan, bir¢ok otekilestirme
ve nefret sdylemi yaratilmustir.>® Rapora gore nefret sdylemi 6rnekleri, genellikle politik
grup ve etnik kokene, yabancilara ve gocmenlere, kadinlara, LGBT bireylere, engellilere
yonelik ya da dini inan¢g ve mezhep temellidir. Bu sOylemler, 6zellikle sosyal medyayla
birlikte neredeyse kaniksanmaya baslanmis, nefret sugu islemeye kadar devam edebilen
stire¢, dijital ortamlarda da bir tiir siddet yaratmistir (Alternatif Bilisim Dernegi, 2013).
Sosyal medyada nefret sOyleminin ve Otekilestirmenin bu denli yayginlasmasi, tim
toplumda travmatik sonuglara neden olabilmekte ve bu sdylemlerin dniine gegilememesi
nefret suglarini tegvik edebilmektedir (Celik,2018: 6). Boliimdeki gibi, hashtaglerle 6liim
listesi olusturularak oldiiriilen kisiler olmasa da, gerek sosyal medya {lizerinden gelen nefret
sOylemleri, gerek tim medya kaynaklarinda yaratilan Gtekilestirmeler nedeniyle insanlar
kendilerini 5ldiirebilmektedir.*® Bolimde de goriildigl gibi insanlar, simiile bir ortamda
rahat¢ca manipiile edilerek, bunun sonucunda da vicdansizlasarak, birilerinin Sliimleri igin

hevesle igerik paylasabilmektedir.

Dizinin bir bagka boliimii olan ‘The Waldo Moment’, kisilerin sanalli§in pesinden
nasil ilerleyebildiginin ve diismanca tutumlarin, asagilamanin nasil popiiler hale
getirildiginin elestirisini yapan bir boliimdiir. Waldo Ingiltere’de, Jamie Salter adinda bir
komedyen tarafindan seslendirilen, politikacilarla roportaj yapan simiilasyon bir ayinin
oldugu bir komedi sovudur. Waldo Ingiltere’de o kadar popiilerdir ki, bir giin program
hakkinda beyin firtinas1 yapilirken, yapimc1 Waldo’nun bir sonraki se¢imlerde siyasilerle
rekabet etmesini Onerir. Zamanla oOzellikle Youtube {izerinden yayilarak popiilerlik
kazanan Waldo’nun adayligi, halkin da destegini alir. Waldo’nun seslendiricisi Jamie, bir
siire sonra bu fikre karsi ¢ikmaya baglar ve insanlari Waldo’dan vazgecirmeye calisir.
Ciinkii Waldo’nun bir siyasi fikri ya da amaci yoktur; sadece baskalarini asagilayarak
diismanca tavirlar sergileyerek popiiler olmakta ve halkin begenisini kazanmaktadir. Jamie
her ne kadar insanlar1 vazgecirmeye caligsa da Waldo onu da asagilar, tiim insanlar

Jamie’ye kars1 kiskirtir. Boliim Jamie’nin, Waldo’nun fotograflarinin oldugu pankartlara

% Ayrmtih bilgi igin bkz http://www.nefretsoylemi.org/detay.asp?id=1155&bolum=rapor Erisim Tarihi: 1 Mart 2018
% https://www.sozcu.com.tr/2017/dunya/unlu-film-yildizi-twitterda-suclaninca-intihar-etti-2122675/ Erisim Tarihi: 18
Mayis 2018
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saldirmas1 nedeniyle polis tarafindan tutuklamasiyla sona erer. Burada yine Baudrillard’a
ve onun ‘hiper-gerceklik’ kavramina gonderme yapmak yerinde olacaktir. Baurdrillard
hiper-gergekligi, “tiimiiyle simiile edildigi i¢in gerg¢ekten daha gergek, giizelden daha
giizel, dogrudan daha dogru hale gelmis bir durum” olarak tanimlamaktadir. Insanlar
yaratilan simiilasyonlar aracilifiyla, bu hiper-gerceklige katilmakta, hatta onlar da

simiilasyon yaratmaktadirlar (Ritzer & Stepnisky, 2015: 209).

Ne yazik ki; siyaset gibi, toplumlarin ve insanlarin yasam kosullarini, gelecek
hedeflerini, refah ve mutluluklarin1 bigimlendirecek baglamda kararlar alarak toplumsal
alanlar i¢in politikalar {iretmesi beklenen bir alanin i¢i bosaltilmaya baglanmistir. Diinya
genelinde siyaset aktorlerinin sOylemlerinde, fikirlerden once, alayci, kii¢iimseyen,
suclayict hatta diismanca sdylemlerin popiilerlik kazandirdigi goriilmektedir. Dizi bu
boliimde insanlarin diisiincelerden ¢ok karizmaya énem vermesine elestiride bulunurken,
artik ciddiyetsizligin ve saldirganligin samimiyet gibi algilandiginin da altin1 ¢izmektedir.
Gilintimiizde 6zellikle sosyal medyada kullanilan hakaret, kiiflir, nefret sdylemleri vb.
ifadelerin, insanlarin dogal ya da samimi olarak algilanmalarina neden olabildigi
gozlenmektedir ve bu durum olduk¢a endise vericidir. Ayrica boliimde bir sanal
kahramanin sirf popiilaritesi oldugu i¢in secimlerde ikinci olmasi; insanlarin sanal bir
kisiyi bile manipiile edilerek bu kadar benimsemesi ve desteklemesi, gergek hayatta sanal

diinyanin kontrol edilmesi a¢isindan uyari verici niteliktedir.

Dizinin ‘White Bear’ boliimiinde de adi Victoria olan bir kadinin, nisanlist bir
cocuga iskence ederken onu kamera kaydina aldigi i¢in toplum tarafindan cezalandirilmasi
islenir. Victoria her giin katillerden kactigi, kimsenin ona yardim etmedigi bir giin
yagsamakta, bu nedenle yasadigi korku toplum tarafindan izlenmekte ve sonra halkin
arasindan kinanarak gegirilip her giine basladig1 yere getirilmektedir. Her giliniin sonunda
hafizas1 silinmekte ve ertesi glin ayn1 cezayr yasamaktadir. Yasadigimiz donemde de
kisiler, suglu olsun ya da olmasin sorgulamadan kinayarak, dislayarak, otekilestirerek,
bazen suglayarak, baska insanlar i¢in travmatik durumlar yaratabilmektedir. Bu durum bir
anlamda psikolojik siddet kapsaminda da degerlendirilebilir. Kisinin cezasmin, yetkili
merciler tarafindan ve yasal yollarla degil de, yargisiz infaz mantigiyla toplum tarafindan
verilmesi yaklasimina siklikla rastlanmaktadir. Bu davraniglarin olusmasinda, kabul

gormesinde ya da yayginlasmasinda, iktidarlarin ve egemenlerin manipiilasyonlarmin
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etkisi bilyiiktiir. Sonug olarak, iktidar sahiplerinin manipiilasyon yoluyla insanlara asiladig1
otekilestirme duygusu, kisiler tarafindan kaniksanmakta ve nefret sdylemlerinden, bu

sOylemlerden kaynaklanan suclara kadar pek ¢ok probleme neden olabilmektedir.

444, Yapay Zeka ve Gelecege Yonelik Riskler

Genis anlamiyla yapay zeka, bilgi edinme, algilama, gorme, diisinme ve karar
verme gibi insan zekasina 6zgii kapasitelerle donatilmis bilgisayarlardir. (Kilig, 2014: 14).
Daha basit bir ifade ile de, insanlar tarafindan yapilmig makinelere ya da robotlara
yiiklenen, dogal bicimde gelismeyen sayisal bir akil drnegidir (Komiircii, 2017). Yapay
zekd insanin diislinme yoOntemlerini analiz ederek bunlarin benzeri yapay yonergeleri
gelistirmeye c¢alisir. Genis anlamda ele alindiginda amag, davraniglar1 insan gibi olan
bilgisayar sistemleri yapmaktir. Kavramin 6nemli unsuru bilgidir; yapay zeka bilgileri
birlestirir, analiz eder, sonuca varir ve bu sonucu da bir nedene baglar. Yapay zekanin pek
cok alt dali vardir. En sik kullanilanlar1 yapay sinir aglari, uzman sistemler, genetik
algoritmalar, benzerlige dayanan 6grenme, dogal dil isleme, nesne tabanli zeki sistemler,
aciklama tabanli 6grenme, zeki veri tabanlari, zeki multimedya birimleri, kaos teorisi vb.
yapay zeka bilesenleridir (Ustkan, 2007 aktaran Kilig, 2014: 14). Yapay zeka alaninin
yararlandig1 alanlar arasinda dogal olarak bilgisayar bilimi ve matematik, psikoloji, dil

bilimi, felsefe, norolojik bilim sayilabilir (K&miircii, 2017).

Genel olarak, ¢evresini tanimlayan ve hedefe ulasmada basar1 sansini en iist diizeye
cikarmak i¢in harekete gecen her cihaz yapay zeka olarak goriilse de, bu konuda tam bir
fikir birligi yoktur. Yetenekli hale gelen makinelerin yerine getirdigi, zeka gerektirmeyen,
ornegin optik karakter tanima gibi bazi basit gorevler ya da hareketler yapay zeka
kapsaminda degerlendirilmemektedir (Komiircii, 2017). Yapay zekanin basit tasarimlarinin
son derece yararli oldugu tartisilmaz bir gercektir; ama c¢ok gelismis yapay zekanin
insanligin sonunu getirebilecegi kaygisi da yadsinamaz. Insan zekasiyla yapilan savaslarin
sonucu; Oncelikle somiirii ve ilaveten geriye doniisii olmayan yoksulluk, cevre kirliligi,
kiiresel 1sinma vb. olumsuzluklar olmustur. Insandan daha zeki olacak yapay zekanin
insanliga yapabilecegi kotiiliiklerin diistiniilmesi bile c¢ok iirkiitiiciidiir (Ekonometri
Dergisi, 2017: 84). Ozellikle, 2018 Martinda hayatin1 kaybeden fizik¢i Stephen Hawking

ve Elon Musk gibi bazi 6nemli isimler, yapay zekanin zamanla tipki insanlar gibi
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bagimsiz diisiiniip karar alabilecek hale gelebilecegine, hatta diinyanin hakimi
olabilecegine, bunun da insanlik i¢in biiyiik bir tehlike yaratacagina dikkat ¢ekmektedirler

(Komiircti, 2017).

Yapay zekad yillardan beri “sonumuzu mu getirecek?” tartigmalarina konu
olmaktadir. Teknolojinin akil almaz gelisiminden yapay zeka da nasibini almis; hatta Black
Mirror dizisinin kurgusal evrenindeki yapay zeka sahneleri, gercek hayatin yaninda daha
basit kalmaya baslamistir. Dizinin en ilgi ¢ekici bdliimlerinden biri olan ‘Be Right
Back’teMartha esi Ash oldiikten sonra, arkadasinin tavsiyesi lizerine, 6len kisinin -yapay
zeka yoluyla- iislubunu, diisiince tarzini anlamak i¢in tiim mesajlari, konugmalarini analiz
eden ve kisinin kendisiyle konusma gercekligini yasatan uygulamaya kayit olur. Esiyle
stirekli konugmaya baslar. Gilinlimiizde Rus miihendis Eugenia Kuyda’nin gelistirdigi bir
yazilim uygulamasi sayesinde bu teknoloji gergektir.*” Olen bir arkadasmm Sliimiiyle
duydugu iizlintii lizerine yarattifi yazilim ‘Luka’ araciligiyla eski dostuyla konusmay1
saglamistir. Yapay zekanin sohbetin ilerlemesiyle beraber yeni seyler 6grenmesi de
konusmalarin gelismesine sebep olmaktadir. Dizide Martha’ya sadece Ash ile konugsmak
yetmez; uygulamanin bir {ist siirimiine -ayn1 6len kisi gibi gdriinen, onun gibi davranan
robota- gegmek ister. Aymi gilinlimiizdeki uygulamalar gibi, dizideki bu hizmet de
giincellemeleri yavas yavas ekleyerek tiiketim kiiltiiriinii de beslemektedir. Dizide Ash’in
robotu goriinils olarak tipa tip Ash’tir; onun gibi konusabilir, bir porno yazilimina sahip
oldugu i¢in cinsel performans: ile Martha’y1 etkileyebilir, tiim komutlar1 yerine getirir.
Dizinin bu bolimi her ne kadar {itopik goriinse de, giiniimiizdeki robotlar daha iitopiktir.
Giiniimiizde erkek ve kadin seks robotlart mevcuttur.®® Hatta Barcelona’da seks
robotlarindan olusan bir genelev bulunmaktadir. Seks robotlari insanlar tarafindan o kadar
‘ilgi” gormektedir ki teknoloji fuarlarinda tacize ugrayan robotlar vardir.*® Ayrica striptiz
kuliiplerinde de yapay zekalara rastlanmaktadir. Londra’da oldukga popiiler olan Sapphire

Striptiz Kuliip’te yapay zeka danscilar bulunmaktadir.*

%7 http://www.pazarlamasyon.com/pazarlama/black-mirrorda-gordugumuz-ve-gunumuzde-var-olan-3-teknoloji/ Erisim
Tarihi: 9 Subat 2018

% https://onedio.com/haber/dunyanin-ilk-kadin-seks-robotundan-sonra-biyonik-penise-sahip-erkek-versiyonu-da-kapida-
804147 Erisim Tarihi: 18 Ocak 2018

% https://onedio.com/haber/teknoloji-fuarinda-gordugu-siddetli-ilgi-sonucu-tamire-gonderilen-yapay-zekali-seks-robotu-
788883 Erisim Tarihi: 5 Mayis 2018

“0 https://onedio.com/haber/seksi-teknoloji-tam-gaz-devam-las-vegas-in-en-buyuk-striptiz-kulubunde-dans-eden-robotlar-
805065 Erigim Tarihi: 22 Ocak 2018
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Dizinin ‘Hated in Nation’ boliimiinde dedektif Karrin Parke ve ekibi artan silipheli
cinayetleri ¢6zmeye caligmaktadir. Bu esnada dizinin kurgusal evreninde arilarin yok
olmasi nedeniyle hiikiimetin uygulamaya koydugu ar1 projesi mevcuttur. Olusturulmus
robot arilar, ger¢ek arilarin yaptigi tiim islemleri yapmaktadirlar. Ancak dizinin ilerleyen
kisimlarinda goriliir ki bu arilar aslinda iist diizey yiiz tanima sistemleri bulunan ve kisileri
oldiirmeye programlanabilen yapay zekalardir. Giiniimiizde de ar1 kolonilerinin ¢okiisii
nedeniyle ABD ve Japonya kii¢iik ar1 drone’lar1 iiretmektedir.** Arilarin faaliyetlerini
devam ettirmesi icin iiretilse de bu teknolojilerde kullanilan yapay zekanin kontrol edilip
edilmedigi bilinmemektedir. Hiikiimetlerin gbzetim pratiklerine hizmet edebilecek bu
calismalar, simdiden askeri alanda kullanilmaya baslamlstlr.42 Bu noktada goriilmektedir ki
Foucault (2015)’nun Hapishanenin Dogusu kitabinda ele aldig1 panoptikon metaforunda
bahsettigi; gdzetlenenlerin bir gdzetleyen varligi olmasa bile siirekli gozetleniyormus gibi
davranmalari, bu teknolojiler sayesinde daha da pekismekte, iktidarlar giiciine giic

katmakta ve Orwell’in Big Brother’1 akil almaz derecede gozetlemeye baslamaktadir.

Dizinin yapay zekay1 en kapsamli olarak isledigi boliim olan ‘Metalhead’ boliimii
ise gergek hayatla iliskisi agisindan ilgingtir. Ciinkli bolimiin yayinlanmasindan ¢ok kisa
stire sonra Boston Dynamics firmas1 dizideki yapay zeka robotun ¢ok benzerini
iiretmistir.** Bu robot, her ne kadar dizideki gibi kétiiciil gériinmese de, 90 dakikaya kadar
hareket edebilmesi, algi sensorleri sayesinde nesneleri yakalayip kullanabilmesi, yon
bulabilmesi, 14 kiloya kadar ytik tasiyabilmesi ile dizideki ‘kopek’in pek cok 6zelligini

tasimaktadir.

Dizinin ‘Metalhead’ boliimiinde ‘kdpek’ olarak adlandirilan yapay zeka, insanlari
oldiirmeye planlidir. Insanlara igne seklinde elektronik izleyiciler firlatir, bu sayede
kisilerin ‘kopek’ten kagmasi imkansiz hale gelmektedir. Bir fabrikayr koruyan ‘kdpek’
aslinda yillardir tartigmasi siiregelen robotlarin/yapay zekalarin diinyay:r ele gegirip
geciremeyecegi tartismasina kiyamet senaryosu ile cevap vermektedir. Yapay zekalar her
ne kadar egitim, is giicii, tip gibi bir¢cok alanda kullanilabilmekteyse de, kontrolden ¢ikip

‘fisi ¢cekilmek’ zorunda kalinan yapay zeka robotlar da bulunmaktadir

“% https://www.sozcu.com.tr/2018/dunya/black-mirror-dizisi-gercek-oluyor-2235139/ Erigim Tarihi: 16 Mayis 2018

“2 http:/Avww.trthaber.com/haber/turkiye/tsknin-son-gozdesi-esek-arisi-drone-havada-engel-tanimiyor-346476.html
Erisim Tarihi: 1 Haziran 2018

“3 https://seyler.eksisozluk.com/boston-dynamicsin-black-mirror-metalhead-bolumunu-andiran-robotu-spotmini Erisim
Tarihi: 5 Nisan 2018
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Sekil 2. Black Mirror Metalhead Boliimiindeki Robot ve Boston Dynamics’in Urettigi Robot™

. Ornegin Microsoft’un yapay zeka girisimlerinden biri olan Tay, twitter hesab1 iizerinden
insanlarla girdigi etkilesimlerle kendi dagarcigini olusturan bir yapay zekaydi. Ancak Tay
Oyle etkilesimlere maruz kaldi1 ki saatler icinde 1irk¢i, cinsiyet¢i, terdr saldirilarini
destekleyen, seks igerikli paylasimlar yapan bir kullanici haline geldi.*® Bu hale gelmesinin
nedeni, kendisiyle etkilesime gecen Kkisiler iizerinden bir algoritma olusturmasina
baglanmaktadir; ancak sonug olarak Tay kontrol edilememis ve kapatilmak zorunda
kalmistir. Tiim bu gelismelerin yaninda yapay zeka robot Sofia, bir roportajinda sakayla
karisik bir sekilde insanlig1 yok edecegini belirtmistir.*® Giintimiiz kosullarida yeni yeni
gelismeye basladigt i¢in ¢ogunluk tarafindan su anda bir risk faktorii olarak algilanmasa
da, yapay zekalarin kendi aralarinda dil olusturmast,*’ cesitli oyunlarda sampiyonlari
yenerek bir anlamda kendini yaratan zekayr yenmeye baslamalari, *8 insanlarin ne zaman
Oleceklerini %90 oraninda dogru tahmin edebilmeleri (ki bu dizinin Black Museum
boliimiinde doktor Peter Dowson’in kullandigy; bireyin aci ¢ekisini doktora hissettiren tani
makinasini hatirlatmaktadir)®, film senaryolar1 yazmalar1,® sarki bestelemeleri,” bu konu

tizerinde dikkatle calisilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

“ Fotograf 1. <http://few.com/tv/2017/12/29/black-mirror-metalhead-interview/>

Fotograf 2. < http://www.newsweek.com/robot-dog-spotmini-boston-dynamics-opens-door-its-jaw-804613>
“ https://onedio.com/haber/sonumuz-mu-geliyor-genc-kiz-yapay-zekasi-bir-gunde-hitler-asigi-seks-bagimlisina-donustu-
-697882 Erisim Tarihi: 9 Kasim 2017
“6 https://www.haberpop.com/insanligi-yok-edecek-akilli-robot-sophia-uretildi/ Erigim Tarihi: 7 Mayis 2018
“7 https://www.merlininkazani.com/facebookun-yapay-zekalari-korkuttu-bilim-95694 Erisim Tarihi: 4 Mart 2018
“8 https://bigumigu.com/haber/yapay-zekanin-insana-en-karmasik-zaferi-alphago-
filmi/?utm_campaign=BundleHaber&utm_medium=referral&utm_source=BundleHaber&bnrv=15496 Erisim Tarihi: 4
Mart 2018
“ https://www.log.com.tr/olum-zamanini-tahmin-edebilen-yapay-zeka/ Erisim Tarihi: 24 Nisan 2018
50 https://onedio.com/haber/yapay-zeka-tarafindan-hazirlanan-morgan-filminin-fragmani-yayinlandi--729171 Erigim
Tarihi: 27 Kasim 2017
%! https://onedio.com/haber/yapay-zeka-tarafindan-uretilen-sarki-break-free-784354 Erisim Tarihi: 27 Kasim 2017
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Giliniimiizde kullanilan ve ¢ok gelismis olan pek cok yapay zeka uygulamasinin,
hayatimiz1 kolaylastirmalar1 nedeniyle, dzelikleri arttirilmaktadir. Ornegin, dizinin ‘White
Christmas’ boliimiinde Matt’in bir ¢ip aracilifiyla, akilli evinde yardimci olmasi igin,
kendi kendisinin asistani olmasina olanak verilmektedir. Yazilim olan asistan, bir kontrol
merkezinden, kendi gergek hayat versiyonunun hayatini diizenlemektedir. Matt’in gercek
isi ise bu sistem ilk olusturuldugunda kod olan bilince olanlar1 anlatmaktir. Eger biling
olanlar1 kabul etmezse, Matt ona tuzak kurmakta ve yerine getirmesi gereken gorevleri
kendi istegiyle yapmasini saglamaktadir. Boliimdeki teknolojinin benzerleri, akilli
telefonlardaki yapay zekalar, akili teknolojik aletler, neredeyse her alanda kullanilan yapay
zekélarla giiniimiizde gergek hayatta da mevcuttur. Bu nedenle telefon ve teknoloji
markalari, yapay zeka yatirnmlarimi arttirmakta, ozellikle akilli telefonlarda yapay zeka

kullanim alanlarini genisletmeye calismaktadir.>

Tiim bu gelismelerin yasanmasi noktasinda agikca ifade edebiliriz ki, insanlik daha
etik kurallar1 ve vicdani uygulamalari tamamiyla hayata gecirememisken, yaratilan yapay
zekalarm vicdanlh hareket edip edemeyeceklerini tahmin edebilmek giigtiir. Insanlarin
komutlariyla calismaya baslaylp kendi algoritmasini olusturan bir yazilim, faydali
olabilecegi kadar zarar verici de olabilecektir. Ornegin, Giiney Kore’deki KAIST
Universitesi'nin yapay zekd destekli silahlar yapmayi planlamasLE’3 ozellikle giiniimiiz
diinyasinda geri donililemez zararlara kap1 agma riski tasimaktadir. Bunun yaninda, cesitli
yapay zekalarin kendi kendilerine oyun oynarken galip gelmek icin hile yapmalar1 da kaygi
vericidir.>® Yapay zekalarin teknolojik donammlarindaki en biiyiik risklerden Dbiri
hacklenme problemidir. Yapay zekalarin askeri alanda, otomobil, ucak, gemi vb. birgok
aragta, ameliyatlar dahil tip alaninda ve egitim, miihendislik, lojistik vb. neredeyse her
alanda kullanilmalari, hacklenerek felakete varabilecek sorunlara neden olma ihtimali
tasimaktadir. Tim bunlarin yaninda bu teknolojiler, gdzetime biiylik Olciide hizmet

etmekte ve gozetimin goriiniirliigliniin iyice bulaniklagmasina sebep olmaktadir.

52 https://www.donanimhaber.com/cep-telefonlari/haberleri/Xiaomi-Artik-akilli-telefonlarimizda-yapay-zek-agirlik-
kazanacak.htm Erisim Tarihi: 2 Mayis 2018
S3http://www.cumhuriyet.com.tr/m/haber/teknoloji/954382/Arastirmacilar_Guney Kore_deki_universiteyi_boykot_ediyo
r _Pandora nin_kutusunu_acmayin.html Erisim Tarihi: 26 Nisan 2018

5% https://www.dunyahalleri.com/atari-oyununda-hile-yapan-yapay-zeka/ Erisim Tarihi: 9 Mayis 2018
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Gozetim teknolojisi; dijital alanlarin, uydu, fiber optik, lazer vb. teknolojilerin,
mikrogiplerin varligi ile retina tarama ya da kizil otesi 1giklarla arama araglarina kadar
varan, genetik miihendisli§i ve genom projeleriyle de en radikal bigimine ulasan bir
gelisme gostermistir (Dolgun, 2015: 135). ‘Yapay zeka’nin da hayatimiza girmesiyle
birlikte, gliniimiizde artik resmi-6zel hicbir bilginin gizlilik sans1 kalmamistir. Ancak Gary
Marx, yapay zeka da dahil olmak iizere iyiden iyiye ¢esitlenen goézetim teknik ve
uygulamalarinin, giiniimiiziin  yeni  godzetimini tam olarak tanimlayamadigini
savunmaktadir. Ona gore, gézetimin dogasi nitelik itibariyle degismis ve genisleyerek
giindelik hale gelmistir; ayn1 zamanda sosyal yasamda degerler arasinda gecisler

yasanmasi s6z konusu olmaktadir (aktaran Giiven, 2007: 98).

Ote yandan, giiniimiizde yapay zeka alani artik akademik ¢aligma smirlarinmn disina
tagsmis, giderek artan bir hizla, sirketler de yapay zekayi {iriinlerine katmaya baslamislardir.
Bunun en biiyiik 6rnegi, akilli telefon asistanlarindan siiriiciisiiz arabalara kadar pek ¢ok
iriiniiyle, yapay zekanin gelecegini big¢imlendiren belli basli aktorlerden birisi haline
gelmis olan teknoloji devi Google’dir. Google, "derin 6grenme" denen makine 6grenme
algoritmalarimi kullanmakta; bu yolla makinalar, verilen komutlar1 korii kdriine yerine
getirmek yerine, is yaparken bir yandan da yeni yontemler 6grenmektedirler. Google'in e-
posta, arama tarihi, bulut sistem depolama vb. araclar1 sayesinde sakladigi kisisel verilerin
miktar1 disiiniildiigiinde, Ornegin, yapay zeka temelli bir goriintii isleme yazilimi,
insanlarin internette gizli kalmasim1 imkénsiz hale getirebilecektir ki bu durum

endiselendirici olabilir (Bakirei, 2011).

Adobe’un yaptig1 bir arastirmaya gore, giiniimiizde sirketlerin sadece %15’
yapay zekadan yararlanmakta, %31’i ise Oniimiizdeki birka¢ yilda yararlanmay1
planlamaktadir. Tiketicilerin ise, sadece %33’i yapay zekali teknolojiler
kullandiklarin1 diistinmekte, aslinda %77’si yapay zeka destekli bir servisi ya da cihazi
kullanmaktadir. Arm’in yaptig1 arastirma, katilimcilarin %61’inin yapay zekanin

diinyanin daha iyi bir yer olmasini saglayacagina inandiklar1 ortaya koymustur (Altan,
2018).

Yapay zekanin bir¢ok alanda eristigi diizey bir ¢ocugununkinden daha fazla olmasa

bile, simdilik tehdit olmadigini savunanlar da dahil olmak iizere hemen hemen biitiin
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uzmanlar, giiniin birinde yapay zeka ile insan zekasi arasinda rekabet dogacagini one

siirmektedirler. Bu durumda soru sudur: “Insanlar buna hazir m1?”* (Bakarci, 2011).

Tam da bu noktada; baz1 biiyiik kuramcilarin yaklasimlarindan hareketle, yapay
zekanin dogasina da uygun bigimde, bilimkurgu ya da iitopya mantiginda fantastik

diistinceler tiretmeyi deneyebilir miyiz?

Ornegin, Hardt ve Negri'nin, ‘kiiresel egemenlik teorisi’ olarak nitelenen, ‘giderek
tiim yerkiireyi kendi acik ve genisleyen hudutlar i¢ine katan merkezsiz, topraksiz bir
yonetim aygiti” seklinde ifade ettikleri ‘imparatorluk kurami’ (Hardt ve Negri, 2015: 16),
yapay zeka ile ilgili olas1 kaygilarin gergeklesebilecegi bir gelecege uyarlanamaz mi?
Hardt ve Negri’nin imparatorluga ve onun kiireselligine direnebilmenin de ancak aym
bicimde kiiresel alternatif olusturmak yoluyla gerceklesecegi yoniindeki inanglarini biraz
zorlasak, bu alternatif yapay zeka olabilir mi? Onlara gore, “Kiiresellesme bir karsi-
kiiresellesme, imparatorluk da bir karsi-imparatorlukla gogiislenmek zorundadir” (Hardt ve

Negri, 2015: 214). ‘Yapay Zeka Kars1 Imparatorlugu’ ¢ok mu inanilmaz?

Ornegin; Deleuze ve Guattari’nin, Foucault’nun énermesindeki gibi, iktidarin oldugu
yerde direnisin de olanak dahilinde oldugu; ancak bu direnisin, iktidara ait zeminlerde
degil, ‘disari’da, yani kapatma pratikleri i¢ine alinamayan diizlemde gergeklesebilecegi
yoniindeki yaklasimlarinda s6zii gecen ‘disari’dakiler ya da ‘direnis¢iler’, gelecekte neden
yapay zekalar olmasin? (Kartal, 2010: 130). Yine Deleuze’iin, giiniimiizde yasal olan ya
da olmayan bi¢imde herkesi izleyen, dolayisiyla evrensel degisimi etkileyen aygitlar olarak
gordiigli bilgisayarlarin (Deleuze, 1992, aktaran Lyon, 2006: 42), izleme ve gozetleme
islevini, iistelik cok daha etkili ve keskin bigimde, gelecekte yapay zekanin iistlenmesi, cok

miimkiin gériinmiiyor mu?

Benzer sorularla hayal sinirlarint zorlamak miimkiin; ancak bugiin i¢in ger¢ek olan
su ki; heyecan verici oldugu kadar da drkiitiici goriilen yapay zeka, gdzetimin
goriintirligiinii saklayabilen yapisi ve yarattigi olanaklarla, devlet ya da sirket, fark
etmeksizin her yonetim birimince, ayn1 zamanda bireyler tarafindan da yararlanilabilecek,
cok etkin bir gozetim araci olarak degerlendirilebilir. Gelisiminin hangi noktalara

varabilecegini bugiinden kestirmek ise cok miimkiin goriilmemektedir.
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4.45. Sosyal Medya Uzerinden Benlik Insasi

Insanlar yeni biriyle tanistiklar1 zaman onun hakkinda bilgi edinmek isterler. Bunun
nedeni, bu kisinin kendisi hakkinda ne diislindiigii, toplumsal ve sosyal durumu, davranis
bicimi, giivenilirligi vb. merak edilen unsurlar hakkinda bilgi toplayarak; o kisiden ne
beklenebilecegini ve onun ne bekleyebilecegini ¢ozmektir (Goffman, 2014: 15).
Goffman’a gore, insanlar hem bagkalarini tanityabilmek i¢in hem de kendi benliklerini
topluma sunabilmek i¢in ¢esitli rollere biirliniirler. Ona gore hayat aslinda bir rol yapma
bicimi, toplumsallik ise sahne Onii ve sahne arkasini kapsayan bir tiyatro oyununun
boliimiidiir. Bu nedenle sosyoloji biliminin ‘aktér’ ve ‘rol’ gibi kavramlar tiyatrodan

almasi tesadiif degildir (Diken ve Laustsen, 2016: 27).

Yeni iletisim teknolojileriyle hayatimiza yeni aligkanliklarin da girmeye basladigi
kusku gétiirmez bir gergektir. Onceleri kitle iletisim araglar1 bireylerin gériinmesine imkan
vermezken, yeni iletisim teknolojileri insanlar1 sadece goriiniir kilmakla kalmamais, onlari
icerik iireticisi konumuna getirmistir (Ozdemir, 2015: 113). Ozellikle son dénemde
kendimizi nasil tanimladigimiz ve nasil gostermek istedigimiz, artik kim oldugumuzdan
daha onemli hale gelmeye baslamistir. Sosyal medya ise gerek ‘filtreleri’ gerekse
anonimligi ile bize yasamak istedigimiz hayati yasatmakta, kim olmak istersek o kisi
haline getirmektedir. Daha dogrusu, bunlar1 sadece ‘yapiyormus gibi’ gériinmektedir. Tiim
bu siire¢, kullanicilarin sadece goriiniir olmasini saglamayip, kisinin kendi tizerinden bir
benlik yaratmasina olanak vermektedir (Goffman, 2014). Bu dogrultuda kisi, yedigi
yemekten, gittigi konsere, kopegiyle gecirdigi zamandan, is yerindeki paylasimlarina kadar

her seyi bir benlik sunumuna doniistiirebilmektedir.

Goffman (2014: 16)’a gore, bir tiyatro aktoriiniin iyi performans sergilemek ve
alkis almak icin gosterdigi ¢abayi, bireyler de 1yi izlenim birakmak i¢in gostermektedir. Bu
caba kisilerin tutum ve davranislarina yansiyarak bir rol haline gelmektedir. Bu durum
internet ve yeni iletisim teknolojileri dncesinde kisilerin sosyallesmesi sirasinda ortaya
ciksa da, giiniimiizde 6zellikle sosyal medya mecralarinin ¢esitlenmesi ve siirecin tamamen
‘kendini goriiniir kilmaya’ evrilmesiyle akil almaz bir boyuta taginmistir. Sosyal medyanin
verdigi anonimlik imk&n1 da bireylerin kimlik insasini 6zgiirlestiren bir durum olarak

ortaya ¢ikmaktadir (Ozdemir, 2015: 115).
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“Her ne kadar kimlik iiretimi ¢evrimici ve ¢evrimdisi her ortamda gergeklesse de
kisilerin tam olarak tamimlanabildikleri ortamlarda, var olan toplumsal normlara
uygunluk ¢ok daha yiiksektir. Diger bir deyisle kisiler tanimlanabildikleri ortamlarda
kimlik iiretimini gerceklestirirken sosyal kurallari dikkate alirlar ve buna uygun
kimlikler iireterek dahil olurlar. Anonim olmayan cevrimdist diinyada, var olan
toplumsal normlara gore carpik ya da farkli olan cezalandirilir ve alay konusu olur. Bu
nedenle kisilerin giinliik yasamda kullandiklar1 maskeler onlarin ger¢ek veya bilinen

kimliklerini olusturur” (Toprak vd. aktaran Ozdemir, 2015:115).

Dizinin ‘Uss: Callister’ boliimiinde Robert Daily’nin yasam tarzi tam olarak
anonimligin benlik sunumunda yaratabildigi farkliliklar1 temsil etmektedir. Daily is
yerinde insanlarin pek umursamadigi, sessiz, garip bir insanken; kendi yarattigi oyunda
uzay gemisinin kaptanidir ve cok giicliidiir. Is yerinde sorun yasadigi onu sevmeyen hatta
iizerinde baski kuran insanlari kendi oyununun iginde cezalandirir. Is yerindeki pasif
agresif tavri, oyunun sanal ortaminda gercek ofkeye ve ¢esitli yaptirimlara doniisiir.
Gergek hayatta da sosyal medya ve dijital oyun mecralar1 bu tiir orneklere ortam
yaratmaktadir. Bireyler giinliik hayatta tepkilerini belli etmeseler de sosyal platformlarda
anonim olarak ve yarattiklar1 kimliklerin arkasina siginarak; bireysel veya cesitli
topluluklar yoluyla tepkilerini, gériislerini sert bir bicimde ifade edebilmektedir. Ornegin,
gercek hayatta bir dizi oyuncusunu gorlip sOyleyemeyecegi ve soylerse ciddi hukuksal
yaptirimlarla karsilasabilecegi ifadeleri, kisi bu oyuncunun Instagram profilindeki bir

fotografin altinda hi¢ gekinmeden paylasabilmektedir.>

“Giliniimiizde teknoloji, gercekten daha gercek olan bir simiilasyonu hayata
gecirmektedir. Sanal alanin ¢ekici olmasinin nedeni aslinda uzak, dokunulmaz ve kurgusal
bir yer olmasidir” (Ozdemir, 2015:119) ki bu diisiince, simiilasyon kuraminda
Baudrillard’in da altin1 ¢izdigi bir konudur (Ritzer ve Stepnisky, 2015:136). Sosyal
medyada kisiler benliklerini simiilasyon olarak yaratip daha sonra bu simiilasyona
benzemek istemekte, bu da bitmez bir dongiiyle gercek hayatin simiilasyon haline
gelmesine neden olmaktadir. Ornegin, Snapchat uygulamasinda yer alan filtreler veya

fotograf makyajlamayi, estetik diizeltmeler yapmayi saglayan uygulamalar, kisilerin o

% Tiirkiye’deki sosyal medya kullanim istatistikleri i¢in bkz Ek 1
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goriintiilerine alisip kendilerini begenmemelerine, hatta estetik ameliyatlar yaptirmalarina
neden olmaktadir. Bu durum doktorlar tarafindan “Snapchat Dismorfisi” olarak
tanimlanmaktadir.”® Bunun da Stesinde, gercek ve sanal arasinda bir diinyada varligini
siirdiirmeye baslayan kisi, ger¢ek kimligi ile sanal kimligi arasindaki ayrimi fark edemez

hale gelebilmektedir.

Giliniimiiz diinyas1 sosyal medyay1 o denli kaniksamistir ki, artik insanlar sosyal
medya hesaplar1 {izerinden tanimlanabilir hale gelmislerdir. Is basvurularinda kisilerin
sosyal medya profilleri onlar hakkinda bilgi toplamak i¢in 6nemli bir kaynak haline
gelmistir. Black Mirror’in ‘Nosedive’ boliimiinde Lacie Pound, herkesin davraniglarina
gore bes yildiz skalasi iizerinden puanlandirildigt ve bu puanlamaya goére toplumsal
statiilerinin, alabilecekleri evlerin, sahip olabilecekleri esyalarin belirlendigi bir diinyada
yasamaktadir. Bu diinya her ne kadar kurmaca goriinse de giliniimiizde bireyler
karsilarindaki insanlar hakkinda fikir edinmek istediklerinde sosyal medya hesaplarindan
yararlanmaktadir. Hatta Cin, ‘Nosedive’ boliimiindeki gibi bir puan skalasi iizerinden

¢esitli belirlemelerin yapilacag: bir sistemi 2020 yilina kadar uygulamay1 planlamaktadir.>

Sosyal medyanin kimlikler tizerinden kurdugu bu giiclii algi insanlarin psikolojik,
fiziksel, maddi bircok bi¢imde eksik olduklarini hissettirmekte ve kisiler bu eksikligi
kapatmak i¢in c¢esitli yOntemlere bagvurmaktadir. ‘Nosedive’ boliimiinde Lacie’nin
“hayalindeki ev”’e sahip olmak icin yaptig1 girisimlere benzer olarak, giiniimiizde insanlar
sadece Instagram profillerini daha cazip gostermek ya da kendilerini daha zengin
gbstermek amaciyla gesitli davramislar sergileyebilmektedir. Ornegin, bir blogger pahali

kiyafetler giydigini, siirekli seyahat ettigini gdsterirken, borca girebilmektedir.58

Haberlesmenin internet yoluyla, iligkilerin de sosyal mecralar ya da cesitli
haberlesme uygulamalar iizerinden yapilmasi, 6zel iligkilerin bile sanal ortamda yaratilan
benlik ingalar1 lizerinden olugsmasina neden olmaktadir. ‘Hang the Dj’ boliimiinde Amy ve

Frank’in kendileri hakkinda verdikleri bilgiler lizerinden eslestigi ve ortalama ne kadar

5 http://www.gamer.com.tr/haberler/filtreli-fotograflardaki-hallerine-benzemek-icin-estetik-yaptiriyorlar Erigim Tarihi:
2 Haziran 2018

% https://onedio.com/haber/cin-den-black-mirror-bolumu-gibi-yasal-uygulama-vatandaslar-2020-den-itibaren-
puanlanacak-795829 Erigim Tarihi: 22 Subat 2018

%8 https://onedio.com/haber/instagram-da-mukemmel-hayati-sergilemeye-calisirken-10-bin-dolarlik-borca-giren-kadin-
812861 Erisim Tarihi: 17 Nisan 2018
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stirecek bir iliskiye sahip olacaklarini gosteren iliski kurma ve “hayatlarinin aski”n1 bulma
programi, giiniimiizde kisilerin kendileri ile ilgili bilgilerle kaydolduklar1 es bulma
programlarin1 animsatmaktadir. Ancak kisiler glinliik hayatta sunduklar1 benlikleri, sosyal
medyada abartili ve hayal iiriinii bir kimlik insasina doniistiirebilmektedir. Ornegin, Tinder
gibi bir iliski kurma programinda karsilasilan kisiler, profillerindeki gibi olmayabilirler.

Hatta hayatinin askin arayan kisiler bir katile denk gelip 6ldiiriilebilirler.*

Sonug olarak, kisilerin bizleri nasil gérdiigli toplumsal yasamda zaten 6nemli iken,
sosyal medya bu 6nemin altin1 daha da cizmektedir. Insanlar profillerini begenilmek igin
diizenlemekte, kendi sevdikleri yonlerini ortaya cikararak bir simiilasyon ve kimlik
yaratmaktadirlar (Ozdemir, 2015: 127). ‘Nosedive’ béliimiinde oldugu gibi, gercek
hayatta da bireysel veya is geregi agilan sosyal medya hesaplar1 profesyonel kisiler
tarafindan yonetilmekte, paylasilacak bir fotograf icin bile dogru saat beklenmektedir.®
Kullanicilar kendilerini olduklar1 gibi sunmamakta, bagkalar1 tarafindan begenilmek ve
takdir gérmek icin sosyal profilinin arkasina saklanmaktadirlar. Dolayisiyla, kendilerini
olduklar1 gibi yansitmak yerine, “en ¢ok begeni alacak 6zellikler” {izerinden tasarlandiklar
profiller kullanmaktadirlar. Ancak bu tiir tasarimlar, insanlarin psikolojik problemler

yasamalarina, diisiik 6zsaygiya ya da asosyallesme boyutunda sorunlara neden olmaktadir.

Konuya bir baska acidan yaklasildiginda; bireylerin yeni iletisim teknolojilerinin
her tiirlii araciyla izlenirligi, sosyal medya yoluyla tahminlerin Gtesinde bir boyut
kazanmig, istelik insanlar paylasimlariyla gozetleme ve denetleme sisteminin parcasi
haline gelmislerdir. Artik giinliik hayattaki basit aliskanlik ve davranislar, sosyal medyada
gozetleyen ve gozetlenen konumundaki milyonlarca insan tarafindan her an paylasilmakta,
sosyal medya kullanicilarinin mahrem olanlar1 da paylagsmalar ise ¢ok celiskili bir durum
yaratmaktadir. Ister sosyal medyada yer almak, ister kendine sanal bir kimlik yaratmak,
isterse yeni iligkiler kurmak; hangi amagla olursa olsun, insanlarin sanal diinyadaki her

hareketi, gézetim unsurudur.

% http://t24.com.tr/haber/tinderdan-tanistigi-genc-kadini-oldurup-asitte-eritti, 379837 Erisim Tarihi: 26 Aralik 2017
8 http://digitalage.com.tr/sosyal-medyada-etkilesimini-artiran-paylasim-saatleri/ Erigim Tarihi: 7 Ekim 2017
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4.4.6. Oyun Bagimhlig / Oyuna itaat

Baudrillard simiilasyonu, ‘bir arag, bir makine, bir sistem, bir olguya 6zgii isleyis
bi¢iminin incelenme, gosterilme ya da agiklanma amaciyla bir maket ya da bir bilgisayar
programi aracilifiyla yapay bir sekilde yeniden iiretilmesi’ olarak tanimlamaktadir
(Baudrillard, 2011: 7). Onun Simiilakrlar ve Simiilasyon kurami, 1980’li yillarin
geleneksel kitle iletisim araglari {izerinden tanimlanmis olsa da, sosyal medyanin bu kadar
gelistigi, daha yeni ve etkili mecralar sayesinde hayatin neredeyse sosyal aglarda yasanir
hale geldigi giiniimiizde bile gecerliligini koruyabilen Onermelerdir. Ona gore olaylar
medyada yok olup giden goriintiiler halindedir, dolayisiyla herhangi bir sonug yaratmazlar.
Toplumlar ise anlamlarin yok olusu ve kaybolan gergeklik nedeniyle bir kisir dongii
icerisinde bocalamaktadir (Baudrillard, 2016: 212). Insanlar, kendi yarattiklar1 diinyanin
bicimlendirmesiyle yabancilasmaktadir. Ona gore giliniimiiziin diinyasi, gercek diinyalarin
sahiciliginin bulunmadigi, gergekligi siirekli yeniden {ireten simiilasyonlarin egemen

oldugu bir hiper-gergeklik ¢agini yasamaktadir (Baudrillard, 2016: 167).

Antik Yunan filozoflarindan Platon, oyun kavramini kisinin kendi zihninde yarattig1 bir
diisiince (simiilasyon) olarak tanimlamakta, tarih¢i diisliniir Johan Huizinga ise, insan
uygarligmin oyun olarak, oyunun i¢inde ortaya ¢iktigini ve gelistigini savunmaktadir
(Huizinga, 2017: 14). Huizinga, ilk kez 1938’de yaymlanan Homo Ludens adli kitabinda,
yeryiiziinde insana ait her seyin baslangicinda oyun oldugunu; oyunun tarith boyunca
hayatin her alaninda kiiltiiriin temel 6gesi olarak varligini siirdiirdiiglinii ve sanat, hukuk,
bilim, ibadet, hatta savas gibi kolektif hayat bigimlerini etkiledigini aktarmaktadir. Ona
gore, oyun kurgusal oldugu bilinen ve giindelik hayatin disinda kalan, bununla birlikte
oyuncuyu tamamen igine geken, goniillii ve 6zgiir bir eylemdir (Huizinga, 2017). Dijital
oyunlar da geleneksel medya unsurlarinin yaninda tiiketicisini de fiziksel ya da zihinsel
olmak tizere etkilesimsel bir siirece dahil etmektedir (Binark ve Bayraktutan-Siit¢ii, 2008:
48).

Oyun oynayanlar, ayn1 zamanda belirli kurallar koyarak oyun ig¢inde bir kiiltiir

olusturmakta, bu kiiltiir insanlarin kendi maddi varolusundan kagabilecekleri bir hayal
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diinyas1 yaratmaktadir; yani oyun yapay bir gerceklik, bir simiilasyondur. Simiilasyon
evreni insanlarin, hayatin yaganmisligindan biraz olsun uzaklastigi, ayni zamanda haz
aldigim diisiindiigii, kendilerini mutlu ve 6zgir kildiklar1 yanilgisina kapildigi bir evrendir;

hatta bu yanilmaya géniilliidiirler denebilir (Ongen, 2017: 3-12).

Gilinlimiizde oyunlar sadece genglerin degil toplumun her kesiminin hayatinda hatir
sayilir bir yere ve dneme sahip hale gelmistir. Oyunlar belirtildigi gibi faydali amaglar igin
de kullanilabilmektedir. Ancak, oyunlarin artik sadece bilgisayarda degil, akilli telefon,
sanal gerceklik aygitlari, televizyon, tablet vb. araglarda da rahatlikla oynanabilmesi,
konuyla ilgili yeterli hukuki diizenlemelerin bulunmamasi ve oyunlar1 almanin veya
indirilmenin eskisinden c¢ok daha kolay olmasi, olumsuzluklari arttirmakta, tehlikeli
durumlara yol acabilmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ve sosyal medya

kullaniminin da artmasiyla birlikte bu oyunlarin sorunlu yanlar1 daha da goriiniir olmustur.

Analizin bu boliimiinde yapilacak olan Black Mirror boliimii ve gercek hayat 6rnegi
karsilastirmasi; boyle bir olayin gerceklesmesi agisindan endise vericidir. Black Mirror *un
‘Shut Up and Dance’ adl1 boliimiinde Kenny adli ¢cocuk, kiz kardesinin bilgisayarin1 bozan
bir yazilimi1 Onlemek i¢in bir koruma programi indirir. Ancak koruma programi ile
bilgisayart hacklenir. Pedofili icerikli sitelere bakarak mastiirbasyon yapan Kenny,
hackerlar tarafindan videoya kaydedilir ve eger kendisinden istenen ¢esitli gorevleri yerine
getirmeyecek olursa, bu goriintiilerin herkese yayilacag: tehdidi ile karsi karsiya kalir.
Kenny korkusundan gorevleri yerine getirmeye baglar; ilk gorev sonrasinda, karisim
aldatt1g1 bilgisi ile tehdit edilen bir adam ile kendisine aym gorevler gelmeye baslar. ikisi
de banka soymak, teslimat yapmak, kullanilan arabay:1 yok etmek gibi gorevleri is boliimii
yaparak uygulamak zorunda birakilirlar. Son olarak Kenny, bagka bir santaj magduru ile
ormanda birakilir ve hangisi digerini 6ldiriirse, onun hem para kazanacagr hem de
gorlntiilerinin yaymlanmayacagi sdylenir. Kenny adami 6ldiiriir, ancak yine de goriintiileri
paylasilir ve Kenny tutuklanir. Ifsa olmasi nedeniyle korkan Kenny banka soymus ve bir
kisiyi oldiirmiistiir. Aldig1 tehditler nedeniyle oyuna tam anlamiyla itaat etmistir. Ne yazik
ki giiniimiizde de, gerek diinyada®* gerekse Tiirkiye’de® Mavi Balina isimli oyun, 6zellikle

ergenlik ¢agindaki ¢ocuklara c¢esitli tehditler savunarak onlar1 intihar etmeye

81 https://onedio.com/haber/rusya-da-iki-kiz-kardesin-intiharinda-mavi-balina-suphesi-810580 Erisim Tarihi: 6 Mayis
2018
82 http://www.milliyet.com.tr/Mavi-Balina-yuzunden-142-kisi-intihar-etti--molatik-707/ Erisim Tarihi: 24 Ocak2018
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yonlendirmektedir. Orijinal adi1 Siniy Kit olan oyunun, adini bir rock grubundan aldig

tahmin edilmektedir.®®

Oyun katilmak istenenlere belirli linklerle, cesitli gorevlerin
verilmesinden olusmakta ve gorevler gitgide zorlagsmakta; sonunda ise intiharla
sonuglanmaktadir. Diinya genelinde 140’tan fazla kisinin intihar etmesine neden olan bu
oyunun, psikolojik olarak bireyin depresif ruh haline girmesini saglayacak gorevleri de
icermesi dikkat ¢ekmektedir. Kisinin yalniz kalmasi, karanlikta beklemesi, yiiksek sesle
miizik dinlemesinden, bedenine kesikler atmasina kadar ¢esitli gorevler bulunmakta ve bu
gorevler 50 gilinliik bir siireyi kapsamaktadlr.64 Tirkiye’de de 100’{in {izerindeki intihar
vakasinda Mavi Balina oyunundan siiphelenilmektedir. 17 yasindaki Ibrahim Can
Duman’mn intiharindan® 6nce, baska bir oyun kurbani Evrim Mert’in ailesi Cumhuriyet
Bagsavciligina oyunun arastirilmasi i¢in su¢ duyurusunda bulunmu§66, ancak yapilan
arastirmalar ve su¢ duyurular1 ne yazik ki bagka 6liimlerin 6niine gecememistir. Uzmanlar,
ailelerin veya yakin ¢evrenin, oynayan kisinin bedeninde ¢izikler olmasi, sosyal medya
profillerinde mavi balina fotografi yayinlamalar1 veya oyunla ilgili hastagler paylagmalari
vb. bazi1 belirtiler gérmelerinin olast oldugunu belirtseler de;®" farkli linkler araciligiyla
gerceklestigi i¢in oyunun tam anlamiyla erisime kapatilamamasi ve sosyal medya
tizerinden hizla yayilmasi, kontroli giiglestirmektedir. Oyundan intihar etmeden
kurtulanlar, kendilerinden santaj amagh bilgiler toplandigini, oynamak istemediklerinde
ifsa veya yakinlarmin 6lebilecegine kadar varan tehditlerle karsilastiklarim belirtmektedir®
ki, bu da Black Mirror’in ‘Shut Up and Dance’ boliimiindeki kurgunun birebir aynisidir.
Ne yazik ki oyunun ortaya ¢ikmasindan ve hatta oyun yaraticisinin tutuklanmasinin
tizerinden zaman ge¢cmis olsa da, sadece Tiirkiye genelinde 140’tan fazla, diinya genelinde

ise ¢cok daha fazla can kaybi oldugu gozlenmektedir. Ozellikle ergenler arasinda hala

8 https://www.sozcu.com.tr/2018/gundem/mavi-balina-oyunu-nedir-iste-mavi-balina-hakkinda-merak-edilenler-ve-
ayrintili-analiz-2196793/ Erigim Tarihi: 12 Nisan 2018

% https://onedio.com/haber/sanal-olum-tuzagi-blue-whale-namidiger-mavi-balina-hakkinda-bilinmesi-gerekenler-795812
Erisim Tarihi: 3 Aralik 2017

% https://onedio.com/haber/mavi-balina-bir-can-daha-aldi-17-yasindaki-ibrahim-can-duman-intihar-etti-795118 Erisim
Tarihi: 4 Aralik 2017

% http://www.hurriyet.com.tr/gundem/aile-suc-duyurusunda-bulundu-mavi-balina-oglumuzu-aldi-40578140 Erisim
Tarihi: 3 Aralik 2017

87 http://www.kamudanhaber.net/guncel/mavi-balina-oyunu-bilancosu-130-olu-h358758.html Erigim Tarihi: 17 Mayis
2018

%8 https://www.sozcu.com.tr/2018/gundem/intihar-oyunu-mavi-balinadan-kurtulan-genc-eger-

tamamlamazsam-annem-olecekti-2238559/ Erisim Tarihi: 17 May1s 2018
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oyunu oynayanlar mevcuttur.®® Ustelik kisilere zarar verme amagli oyunlar Mavi Balina ile

siirl kalmamias, yenileri ¢ikmaya baslamustir.”

Yeni iletisim teknolojilerinin yayginlagsmasiyla oyunlarin kullaniminin da bu denli
artmast; insanlar1 intihara tesvik etmenin yaninda, siddete egilimi arttirma, teror
propagandasi yapma, pedofili igerikli suglar vb. bir¢ok problemi beraberinde getirmektedir.
Ornegin Mavi Balina’dan sonra ortaya ¢ikan Mariam adli oyunla da kisisel bilgilere
ulagsmakta ve oynayan kisiler korkung ses efektleri ve goriintiilere maruz birakilmakta,
sonunda da bir telefon numarasindan aranmaktadirlar.”* Bu tip oyunlar yarattiklar
travmalarla, Mavi Balina’da oldugu gibi, kisileri intihara siiriikleyebilirken, siddet, pedofili

vb. suclara yoneltebilmektedir.

Ne yazik ki bilgisayar oyunlari bu tehditlere sahiptir. Baudrillard’in simiilasyon
kuraminda bahsettigi gibi kisilerin simiilasyonlara maruz kalarak, gercek hayati da bir
simiilasyon  dongiisiine  ¢evirmeleriyle  birlikte, bireyler = gerceklik  algisim
kaybedebilmektedir. Ornegin, ¢ocuklar gercekten birini &ldiirmek ile oyunda birini
6ldirmek arasindaki farki anlayamamakta ve cinayet isleyebilmekte;’? ayrica, kendilerini

oyun kahramanlar1 gibi diislinerek kendilerine zarar verebilmektedirler.

Black Mirror dizisinde spesifik olarak bir konu iizerinden anlatilmasa da,
boliimlerin genelinde islenen Onemli bir konu da, sosyal medyayr ve yeni iletisim
teknolojilerini hayatin merkezi haline getirmedir. Sosyal medya ve oyun bagimlilig1 dizide
bahsedildigi gibi giiniimiizde de oldukc¢a artmistir. Oyle ki artik bu bagimliliklarin tedavisi
icin kurulmus 6zel merkezler bulunmaktadir. Geng yetiskinlerin %40°’1 ve yetiskinlerin
genelinin %21°1, sosyal medya bagimliligindan mustaripken,73 internet kullanimindaki
%90’hik oranin i¢inde %10’luk bir dilimi oyun bagimlilar1 olusturmaktadir.”* Insanlar

bagimliliklar1 yiiziinden gergek hayattan kopmaktadir. Bazi ebeveynler oyun bagimliliklari

8 http://www.hurriyet.com.tr/gundem/mavi-balinada-olum-zinciri-40ta-elini-kes-50de-intihar-et-emri-40749744 Erisim
Tarihi: 28 Nisan 2018

™ https://onedio.com/haber/kitlelere-zarar-veren-mavi-balina-oyunundan-sonraki-yeni-cilginlik-tuz-ve-buz-challenge-
823164 Erigsim Tarihi:28 Nisan 2018

™ http://www.haberturk.com/mavi-balina-oyunundan-sonra-bu-kez-mariam-alarmi-1978085 Erisim Tarihi: 1 Haziran
2018

"2 https://onedio.com/haber/rusya-da-15-yasindaki-cocuktan-bilgisayar-oyunu-cinayeti-oyundaki-senaryoyu-uygulamak-
istedim-820794 Erisim Tarihi:5 Mayis 2018

7 http://www.dijitalajanslar.com/sosyal-medya-bagimliligindan-kurtulmak/ Erisim Tarihi:11 Subat 2018

™ http://www.turkiyegazetesi.com.tr/saglik/540091.aspx Erisim Tarihi:8 Subat 2018
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http://www.dijitalajanslar.com/sosyal-medya-bagimliligindan-kurtulmak/%2011
http://www.turkiyegazetesi.com.tr/saglik/540091.aspx%20Erişim%20Tarihi:8

nedeniyle cocuklarmin Sliimiine bile neden olabilmektedir.” Hatta oynadiklart oyuna
erisemedigi icin intihar eden, oyunu oynamasini engelleyen bireye siddet uygulayan, oyun
oynamaktan ekran basinda baygin diisen, oyun nedeniyle cinayet isleyen bireyler

bulunmaktadir.’

Oyunlarin bu etkileri goz Oniinde alindiginda, rahatlikla kitleleri manipiile
edilebildikleri goriilmektedir. Bu nedenle de aslinda oyunlar gézetimin kendini hig

hissettirmeden kullanilabildigi alanlarin basinda gelmektedir.

Insanlar, kadim uygarliklardan bu yana kontrol eden, gdzetleyen bir gz tarafindan
izlendiklerine ve onun her seyden haberdar olduguna inanma egiliminde olmuslardir. Bu
“dev g0z’’ gostergesini, Michel Foucault da metaforlar ve kuramlardan hareketle
kullandig1 “Iktidarin Go6zii’> kavramiyla tanimlamaktadir (Ozdel, 2012: 25). Siiphesiz
Foucault’un bu tanimlamasi iktidar temellidir; dolayisiyla genel ve sosyolojik bir
yapidadir. Ancak, tanima diiz anlamiyla ve toplum ya da kitleler dl¢geginde degil de kisiler,
ozellikle de oyun oynayanlar bazinda yaklasirsak; konuyla iligkilendirmenin ve bilgisayar
oyunlarinin ¢ogunun yapisiyla ortlistiirebilmenin miimkiin olabilecegi diigiiniilmektedir.
Ozellikle gbz, gozetlenme, gdzetim vb. unsurlarin oyunlarin islev ve isleyisi agisindan ele
alinmasi halinde; ‘oyun’ her hareketi, her asamada, her tiirli ‘gdéren’ ve isteklerine

uyulmasini bekleyen, itaat edilmemesi halinde yaptirimlar gelistiren bir simiilasyondur.

Deleuze, gozetlemeyle elde edilen denetleme giiciiniin, Foucault’nun iddia ettigi gibi
belli alanlarda sinirli kalmadigini, toplumsal alanin her yerine yayilmis oldugunu
vurgulamaktadir. Foucault’nun iktidar iizerinden kurguladigi disipline etme olgusu,
denetleme bi¢imini alarak her alanda gozlenebilmektedir (Yiicedag, 2017: 173). Denetim
toplumunun en belirgin 6zelliklerinden biri, bireylerin imza, numara, parola vb. unsurlar ve
kodlarla var olmalaridir. Sanal diinyanin en keskin simiilasyon 6rnegi olan oyunlarda da
gercek ya da sanal profil adlariyla var olmaktadir. Simiilasyon igerisinde ve gergekle hayal
arasindaki ayrimdan kopmus, oynadig1 oyunu gerg¢ek hayat ya da hayatin gercegi sayan

kisiler, arttk oyunun yonettigi, kayitsiz sartsiz itaat eden profil isimleridir. Bilgisayar

™ https://onedio.com/haber/insanlik-nerede-oyun-bagimliliklari-yuzunden-cocuklarinin-olumune-sebep-olan-ebeveynler-
808549 Erisim Tarihi:11 Subat 2018

™ https://www.netrojen.com/asiri-oyun-bagimliliginin-olumu-getirdigine-kanit-6-yasanmis-olay/ Erisim Tarihi:18 Mayis
2018
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oyunlar1 ayni zamanda, Deleuze’iin tiim hareketlerimizi gézetleyen sarmasik yapi olarak
niteledigi ‘kontrol toplumu’(Celik, 2014: 183) mantiginin, oyuncular 6zelinde u¢ Srnegi

olarak degerlendirilebilir.

Sonu¢ olarak, oyunlar Baudrillard’in bahsettigi gibi hiper-gerceklik haline
gelebilmekte; oyuncular tarafindan gercek ve sanal alan ayrimi yapilamamaktadir. Bu da
kisilerin oyun ortamlarindaki davraniglar1 gercek hayatta da uygulamalarina, kendilerine
veya bagkalarina fiziksel zarar vermelerine ya da psikolojik problemler yasanmasina neden
olmaktadir. Oyunlarin, oyun oldugu gercegini unutan bireyler, bagimli hale gelebilmekte
ve ‘oyuna’ itaat edebilmektedir. Oyunlarin kotii niyetli kisiler tarafindan ya da kotii, yanlis,
uygunsuz amagclarla kullanilmasi olanaklidir; oyunlara bagimli kisiler bu amaglar

dogrultusunda hedef olup, intihara bile siiriiklenebilmektedir.

4.4.7. Yeni lletisim Teknolojilerinin Degistirdigi Hayat

Yeni iletisim teknolojilerinin ve internetin gelisimiyle birlikte tiilketim anlayis1 da
degismistir. Dizinin ‘Fifteen Million Merits’ adl1 boliimii, pek ¢ok temaya uygun olmasinin
yaninda, tiiketim kiiltiirlindeki degisimi aciklanma konusunda da 6rnek olabilecektir.
Boliimde toplum her tarafi kisisellestirilmis ekranlarla cevrili bir diinyada yasamaktadir.
Ekrandaki reklamlar1 gegmesinden sanal bir avatara yatirim yapmaya, yemek yemekten bir
yarismaya katilmaya kadar her sey, sanal parayla gerceklesmektedir. Bu sanal parayi
kazanmak i¢in de bireyler her giin sabit duran bisikletlerde pedal c¢evirmek
durumundadirlar. Yeterli paray: toplayan ve belirli bir yetenege sahip olan kisiler ise Hot
Shot isimli yetenek yarigmasi1 programina katilip, kazanirlarsa daha liiks bir hayat
yasamaya baslayabilmekte, artik pedal ¢cevirmeyi birakabilmektedir. Bu toplumda yasayan
Bing, 6len kardesinden kendisine 15 bin sanal para kalan ve amagsizca yasayan biridir. Bir
giin Aby adinda bir kadinla tanisir. Kadmin sesi ¢ok giizel oldugu icin onu Hot Shot
yarigmasina katilmaya tesvik eder ve gereken tiim sanal paray1 verir. Aby yarismaya katilir
ve jiri onu begenir. Ancak onun sarkici degil Wraight Babes adli pornografi sovunda
olmast gerektigini soylerler. Aby istemeyerek de olsa kabul eder. Bunlar1 goren Bing
hayal kirikligina ugrar; Aby’nin bulundugu porno programinin reklamlar1 ekrana

geldiginde gegmeye calisir ancak sanal parasi kalmadigi i¢in gegemez, sinirden ekrani kirar
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ve bir cam parcasin1 saklar. Pedal c¢evirerek gereken parayr toplayarak Hot Shot
programina katilir ve sistemin ne kadar ikiyiizlii oldugunu anlatan bir konusma yapar,
sakladig1 cam1 boynuna dayar ve jiiri iiyeleri onu dinlemezse kendini dldiirecegini belirtir.
Jiiri Bing’in samimi oldugunu sdyler ve ona bir program yaparlar. Boylece sisteme kars1

¢ikan birinin bile, sistem i¢inde nasil eritildigi anlatilir.

Boliim bir¢cok agidan giiniimiizle benzerlik gostermektedir. Yani Black Mirror
evreni gercek hayat1 temsil edebilmektedir. Ornegin, Bing ve diger tiim bireyler sabahlar1
tipki giinlimiizde bireylerin telefon saatleriyle uyanmalar1 gibi, dijital bir horoz tarafindan
uyandirilmaktadir. Boliimdeki toplumda her sey sanal para iizerinden islemektedir.
Giinlimiizde de sanal para birimi Bitcoin sik sik giindeme gelmektedir. Devletler, her ne
kadar su ana kadar, kur ve para politikalarin1 zedeledigi ve ekonomilerine zarar verdigi
diisiincesiyle Bitcoin piyasasi kurmamus olsalar da’’ bazi devletler sanal paranin, oldukc¢a
ragbet gdrmesi iizerine sanal para piyasasi diizenleme yoluna gitmislerdir.”® Sanal para
konusunda heniiz hatir1 sayilir bir ilerleme kaydedilmese de giiniimiizde tiim varliklarini
satip Bitcoin’e yatirim yapan insanlar bulunmakta, " ayrica devletlerin birbirlerinin bitcoin
piyasalarina saldirdig1 ve para ¢aldig iddialart yay11maktad1r.80 Bunun yaninda gilinlimiizde
de dizinin boliimiinde oldugu gibi ihtiya¢ olmayan seylere bile ihtiya¢ varmis gibi
gosterilerek bir tiiketim kiiltiirii yaratilmaktadir. Bu noktada Baudrillard’in soyledigi gibi
tilketim kiiltlirlinlin yonlendirme ve manipiilasyonu dyle etkilidir ki, her sey ihtiya¢ gibi
sunulabilmektedir. Ornegin, ‘Fifteen Million Merits’te Bing, jiiriye karst yaptig
konusmada en biiyiik hayallerinin var olmayan bir avatar i¢in yeni uygulama almak
oldugunu belirtir. Ona gore siirekli var olmayan, yaratilmis ihtiyaglar i¢in bir seyler
alinmaktadir. Baudrillard (2016)’1in vurguladig1 gibi, burada da gercek ihtiyaglar ve sahte
ithtiyaclarin birbirine karistig1 goriiliir. Gilinlimiizde de, ornegin oynadigimiz bir oyunda
boliimii gegmek icin bize sunulan sanal nesneleri kolaylikla alabiliriz; hem de ihtiyacimiz

oldugunu iddia ederek.

" https://www.donanimhaber.com/diger-bilim-ve-teknoloji/haberleri/ Turkiyede-Bitcoin-Yasal-mi-degil-mi.htm Erigim
Tarihi:1 Nisan 2018

™ https://www.donanimhaber.com/diger-bilim-ve-teknoloji/haberleri/Guney-Kore-Bitcoin-piyasasini-duzenlemek-
istiyor-Bitcoin-vergisi-gelebilir.htm Erigim Tarihi:27 May1s2018

™ https://onedio.com/haber/ah-bir-zengin-olsam-evi-arabayi-satip-bitcoin-e-basan-aileyle-tanisin-794676 Erisim
Tarihi:18 Nisan 2018

& https://www.donanimhaber.com/diger-bilim-ve-teknoloji/haberleri/Kuzey-Kore-Guney-Korenin-Bitcoin-borsasina-
saldirdi.htm Erigim Tarihi:27 May1s2018
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https://www.donanimhaber.com/diger-bilim-ve-teknoloji/haberleri/Turkiyede-Bitcoin-Yasal-mi-degil-mi.htm%20Erişim%20Tarihi:1
https://www.donanimhaber.com/diger-bilim-ve-teknoloji/haberleri/Guney-Kore-Bitcoin-piyasasini-duzenlemek-istiyor-Bitcoin-vergisi-gelebilir.htm%20Erişim%20Tarihi:27
https://www.donanimhaber.com/diger-bilim-ve-teknoloji/haberleri/Guney-Kore-Bitcoin-piyasasini-duzenlemek-istiyor-Bitcoin-vergisi-gelebilir.htm%20Erişim%20Tarihi:27
https://onedio.com/haber/ah-bir-zengin-olsam-evi-arabayi-satip-bitcoin-e-basan-aileyle-tanisin-794676%20Erişim%20Tarihi:18
https://onedio.com/haber/ah-bir-zengin-olsam-evi-arabayi-satip-bitcoin-e-basan-aileyle-tanisin-794676%20Erişim%20Tarihi:18
https://www.donanimhaber.com/diger-bilim-ve-teknoloji/haberleri/Kuzey-Kore-Guney-Korenin-Bitcoin-borsasina-saldirdi.htm%20Erişim%20Tarihi:27
https://www.donanimhaber.com/diger-bilim-ve-teknoloji/haberleri/Kuzey-Kore-Guney-Korenin-Bitcoin-borsasina-saldirdi.htm%20Erişim%20Tarihi:27

Dizide tekrar tekrar goriilen bagka bir unsur ise para verilmedigi siirece reklamlari
gecememektir. Bing, parasi kalmaymca Aby’nin yer aldigi porno programinin tanitim
filmini izlemek zorunda kalir. Istemedigi icin gozlerini kapattiginda ise dis ses tarafindan
gozleri agtirilir ve filmi izlemeye mecbur edilir. Giiniimiizde de ayn1 Black Mirror dizisinin
evreninde oldugu gibi Spotify adli miizik uygulamasinda, Premium {iye olunmadigi
takdirde, araya giren reklamlar gecilememekte, sarkilar ileri veya geri alinamamakta,
istenilen miizik dinlenememektedir; miizik dinleyebilmek programin belirledigi kosullara
uymakla miimkiin olabilmektedir.** Netflix gibi dizi-film izleme ortamlarinda ise, ya belirli
bir iicret verilmekte ya da siteye girilebilmesi i¢cin mutlaka tiyelik gerekmektedir. Bu da
titkketim kiiltlirlinde, 6nce bir durum ya da iirlinliniin ihtiya¢ olarak gdsterildigine, sonra da
ona licret ddemenin zorunlu kilindigina 6rnektir. Kisilerin dinledikleri sarkidan gegtikleri
sarkiya, izledikleri filmden kaydettikleri belgesele kadar sistem her seyi kaydetmekte ve bu
verilere gore kisiye ona Ozel igerikler sunmaktadir. Boliimde herkesin kendine gore
kisisellestirilmis olan ekrant bulunmaktadir; bu ekranlar giiniimiizde her alanda
bulunmaktadir. Internette sadece bir gezinti sirasinda bir sonraki siteye girdigimizde,
karsimiza birkag giin 6nce aradigimiz iiriiniin reklami ¢ikabilmektedir. Izledigimiz filmlere
veya dinledigimiz  sarkilara  gore, ‘begenebilecekleriniz’  baghigiyla  Oneriler
gelebilmektedir. Benzeri uygulamalarin gézetleme pratigine hizmet ettigini sdylemek de
miimkiindiir; tiiketim kiiltliriintin 6zellikle sosyal medyada etki alan1 genisledikce, gdzetim

uygulamalarinin olanaklar1 da ¢esitlenmekte ve artmaktadir.

Yazi ile kayit altina almaya baglayan gozetim mekanizmasinin, gitgide gorsel-
isitsel bir alan haline gelmesi, daha az okuma daha fazla izlemenin ortaya ¢ikmasi, gorsel
imajlarin da bir tilketim nesnesi haline gelmesine neden olmaktadir (Demir, 2017: 282).
Baudrillard (2016)’a gore medyanin gercekligi ve toplumlarin gercekligi birbirinin
yansimast olmaktan ¢ikmakta ve gerceklik bir hiper-gergeklik halini almaktadir. Sosyal
medya da bu hiper-gergeklige ornektir. Glinlimiizde bireyler ihtiyaglarini tiikketmekten ¢ok,
cesitli gostergeler tiiketmektedirler (Baudrillard, 2016: 90). Sosyal medya hem kendi
basina bir gozetleme ve tiikketim alani, hem de kullananlarla beraber bu alanlara hizmet
veren bir iiretim alani haline gelmektedir. Oyle ki, drnegin Facebook kullanicilarmna,

kendilerine bir vasi atayarak, Oliimii halinde hesabin1 o kisinin siirdiirmesi olanagini

8 https://www.spotify.com/tr/premium/ Erisim Tarihi:30 Mayis 2018
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tanimaktadir. Boylece, gozetim acisindan da tiikketim kiiltliriine katki vermesi acgisindan da,

kisilerin dmriiyle sinirlt olmayan bir firsat yaratilmaktadir.

Ayrica sosyal medya kisiyi tliketim Kkiiltiirinlin i¢ine alirken, bir yandan da onu
tiretici konumuna getirmektedir. Baudrillard’in bahsettigi gosterge tiiketimi burada da
devreye girmektedir. Kisiler bir iiriin aldiklarinda, bunu ihtiyaglar1 olmasindan cok,
kazandirdig1 imaj, sosyal statii vb. nedenlerle almakta ve aldiklarimi cesitli yer ve
mecralarda gostererek nesnenin yeniden tretimini saglamaktadir (Demir, 2017: 286).
Boylelikle, bireyler bu gostergelere sahip olmak i¢in maddi durumlart yeterli olmadiginda
bile tiiketme ihtiyac1 hissetmektedirler. Dizinin daha Onceki temalarda bahsedilen
‘Nosedive’ boliimiindeki gibi, bireyler sahip olacaklari bir ev ile sosyal mecralarda daha
fazla begeni kazanmak i¢in, karsilayamayacagi bor¢larin altina girebilmektedir. Bu durum
ise sistem iizerinden siirekli somiiriilmekte, siirekli olarak statii kazanmanin, begenilmenin
ancak bu gostergelere sahip olmak kaydiyla gerceklesecegi vurgulanmaktadir. Ornegin,
‘Nossedive’ boliimiinde Lacie’ye evi aldiginda miikemmel bir erkek arkadasi olacagi, cok
glizel bir hayat yasayacagi vaat edilmektedir. Giiniimiizde de Black Mirror evreninde
oldugu gibi, 6zellikle Instagram fenomenleri, youtuberlar, bloggerlar, markalarin ¢ok daha
ucuz maliyetle, istedikleri hedef kitleye ulagsmalarini, onlarin belli bir hayat standardina
Ozendirilmelerini saglayan; dolayisiyla tiiketim kiiltiiriinii canlandiran kisiler haline
gelmistir.  Ayrica giiniimiizde bu kisiler “influencer” olarak nitelendirilmekte, markalar
titkketim kiiltiirlinii olusturabilmek i¢in ajanslarla ¢alisarak kendi “influencer’larin1 bulmaya
(;ahsmaktadlr.82 Kosullar boyle olunca da siyasetcilerden iinliilere, markalardan siradan
kisilere kadar herkes, sosyal medyay1 tiiketim Kkiiltiirine hizmet eder bicimde
kullanmaktadir. Hatta bu durum 6yle ilerlemistir ki, alt1 yasindaki bir ¢cocuk bile milyon

dolarlar kazanabilmektedir.®

Bunun yaninda kisilerin teknolojilere bu kadar yogun yonelmesi, markalarin da sanal
ortamlara donmesine sebep olmustur. Ornegin, giiniimiizde birgok sanal ofis vardir. Bu
ofisler gercek olmasalar da tiiketim kiiltiiriine hizmet etmektedir. Alisveris internet
sitelerinden yapilmaya baslanmistir; bu durum hem tiiketim kiiltiiriinii pekistirmekte hem

de gozetimi kolaylastirmaktadir. Ciinkii bireyler bu sitelerden siparis verdiklerinde hangi

8 https://creatorden.com/influencerlar-kozmetik-ve-moda-dunyasini-yeniden-sekillendiriyor/ Erigim Tarihi: 3 Nisan 2018
& http://www.milliyet.com.tr/6-yasindaki-Youtuber-in-yillik-kazanci-11-milyon-dolar-molatik-6828/ Erisim Tarihi:19
Ocak 2018
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tirtinleri aradiklari, hangilerini siparis verdikleri, kimlik ve adres bilgileri, hatta kredi
kartlarinin gilivenlik bilgilerine kadar sisteme veri aktarmaktadirlar. Gary Marx’a gore yeni
teknolojiler, biitiinsel denetimin Oniindeki tiim engelleri ortadan kaldirmis; boylece
gbzetim potansiyelinin siirekli artmasina neden olmustur. Enformasyon teknolojilerini
yogun bi¢cimde kullanan kisiler, digerlerine kiyasla daha fazla gozetim altindadirlar

(Bozkurt, 2000).

Cesitli yarisma programlart da tliketim kiiltiiriine katki saglamaktadir. ‘Fifteen
Million Merits’ boliimiinde, giinliik hayattakine cok benzer bir bagka durum Hot Shot
isimli yarigma programidir. Bu programa katilmak i¢in sanal para biriktirmek gereklidir.
Programin vaadi, eger bir yeteneginiz varsa, bir daha hi¢ bisiklet ¢evirmeye gerek
duyulmayacak bir liikks hayattir. Glinlimiizde de benzer yarisma programlari, kisilere iinli
olmay1 ve dolayisiyla i¢inde bulunduklari sikintilardan kurtulmayi, para sahibi olmayi
vadetmektedir. Ozellikle Rising Star Tiirkiye adli yarisma dizideki Hot Shots programia
olduk¢a benzemektedir. Yarigmada bir kabin vardir ve igeride sarki sOyleyen Kkisi
seyircilerin begenisini alabilirse (ki buna jiiri tiyeleri de destekte bulunabilir), jlirinin
karsisina ¢ikar, degerlendirilir ve devam edip etmeyecegi belirlenir. Seyirciler yarigmaciya
begenilerini sosyal medya iizerinden veya sanal uygulamalar yoluyla belirtmektedir.®* Bu
noktada goriilmektedir ki boliimde de gergek hayatta da jiiri tiyeleri karsilarindaki ‘siradan’
bireyin kesfedilmesini saglar ve ona yapabilecegi seyleri siralar. Bu da aslinda higbir
zaman bir se¢im hakki olmadigini, sistemler ne istiyorsa kisilerin sadece onlar arasindan

tercih yaptigin gosterir (Sener, 2018).

Tiim bu tiiketim toplumuna evrilme siireci sliphesiz ki kisiler arasi iligkileri de
degismektedir. Hem insanlarin birbirleriyle iliskileri hem 6zel iliskiler hem de kisilerin
toplumsal olaylarla iligkileri degisime ugramistir. Iliski kurmak bile bir tiikketim unsuru
haline gelmeye baslamistir. Dizinin ‘Hang the Dj’ boliimiinde kisiler iliski kogu olarak
yapay zeka bir sistem kullanmakta ve bu sistem kisilerin ne kadar siire iliskide
bulunacaklarindan, ¢iktiklar1 yemekte ne siparis edeceklerine kadar pek ¢cok konuda etkili
olabilmektedir. Giiniimiizde de internet ilizerinden ulasilabilen pek c¢ok iliski kurma

programi bulunmaktadir. Bu programlar zaman zaman iliskilerin ylizeysellesmesine neden

8 Ayrmtil bilgi igin bkz. Ozbas-Anbarli, Z. & Ceyhan, C. Artirimis Gergeklik ve Siiregen Baglant: Kiiltiirii Diyarinda
Karst Utopyalae: Rising Star Tiitkiye ve Black Mirror- Fifteen Million Merits.
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olabilmektedir. Ornegin, yeni nesil tanisma uygulamasi olan Tinder, kisilerin birbirlerinin
fotograflarin1 begenmeleri lizerine kurulu ve iliski kurma odaklidir. Bu sitelerde cogu
kisinin gercek kimlikleriyle yer almak yerine kendilerini farkli gdstermeye calistiklari
goriilmektedir. Sosyal medya da gostergeler iizerinden tiiketime olanak vermekte, iligkileri
de tliketim kiiltiirinlin pargasi haline getirmektedir. Cesitli oyunlarda ‘istedikleri’ kisiler
olanlar, bu hayat1 gercek hayatla birlestirebilmekte, oyun iizerinden yaratilan kimliklerle
insanlarla tanisip, iliski kurmaya calismaktadirlar.®® Yiiz yiize iletisim neredeyse unutulur
hale gelmistir; insanlar giindelik hayatta artik mesajlarla bile degil, emojilerle anlagsmakta

ve bu emojilerle yeni bir dil olusturmaktadir.

Ayni kisisel iliskilerde oldugu gibi toplumsal iligkilerde de bireyler artik tiiketim
kiiltiirintin bir ireticisi haline gelmektedir. Bu duruma diziden 6rnek vermek gerekirse,
‘White Bear’ boliimiindeki kadin, katillerden kacarken ya da bir cinayetten kurtulmaya
calisirken cevresindeki insanlarin tek yaptigi, olanlar1 akilli telefonlariyla kaydetmektir.
Gilinlimiizde de artik bir¢ok durumda insanlar, zorda ya da tehlikede olan bir kisiye
yardimc1 olmak yerine onu kaydetmektedir.86 Trajik durumlarda bile, olaymn sanki
eglenceli bir yani varmis gibi fotograf ¢ekmekte ve bunu icerik olarak paylasmaktadirlar.?’
Tiiketim kiiltiiriine sosyal medya kanaliyla igerik iiretmek, o kadar kaniksanmis ve
yayginlasmustir ki sosyal medyada paylasim yapmadan duramayanlar,®® sosyal medyaya
bagimli olan bireyler ortaya ¢ikmaktadir. Kiiltiir elestirmeni ve romanci Hal Niedzviecki,
Dikizleme Giinliigii adl1 kitabinda “abartili paylasim”dan soz ederek, bu kavrami kisisel
bilgilerin ortaya serilmesi, kisilerin sosyal aglarda ya da bir baska yayin organinda 6zel
hayatlarini teshir etmesi ve teshire maruz kalan kisilerden de 1srarla onay beklemesi olarak
tamimlanmaktadir  (Niedzviecki, 2010: 7). Ustelik bazi sosyal medya mecralarmin
kurucular bile, itiraf niteliginde ifadelerle sitelerinin ¢ok kullaniminin istenmeyen sonuglar

dogurabildigini belirtmektedirler.?® Ancak bu noktada, konunun farkli bir yanina

https://secondlife.com/?lang=tr TR&campaignid=142251390&adgroupid=29556763470&Iloc_physical ms=1012785&p
lacement=&keyword=second%20life%200yun&matchtype=p&creative=100838255550&utmsource=Google&creativeid
=T801000&gclid=Cj0KCQjwgMnYBRDRARISANC2dfnSs9Y ARwt8Y5ncE3XupAFtOXHZMgatMCEfKdPcWHOZ9
VzYovfMbzcaAg-rEALwW_wcB Erigim Tarihi:26 Mayis 2018

& https://www.canlihaber.com/yardim-etmek-yerine-cep-telefonlarini-cikarip-yanan-aracin-goruntuleri-cektiler-
135620h.htm Erisim Tarihi:7 Nisan 2018

8 http://www.ensonhaber.com/patlamanin-gerceklestigi-yerde-selfie-cektiler-2016-03-20.html  Erisim Tarihi:7 Nisan
2018

8  https://onedio.com/haber/instagram-da-surekli-story-paylasma-ihtiyaci-hissediyorsaniz-sizin-icin-kotu-bir-haberimiz-
var-820318 Erisim Tarihi:30 Nisan 2018

8 https://www.sozcu.com.tr/2017/saglik/twitterdan-itiraf-gibi-aciklama-sosyal-medya-gencleri-intihara-surukluyor-
2131603/ Erigim Tarihi:22 Aralik 2017
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deginerek, kisilerin kendini ifade etme amacgl paylasimlarini da degerlendirmek uygun
olacaktir. Iktidarlar, giiniimiizde de baskici yaklasimlar sergilemekte, drnegin internete
erisimi  smirlamak ya da twiter, facebook sayfalar1 kapattirmak gibi yoOntemlere
basvurmaktadirlar. Buna karsilik, Gilles Deleuze, baskici giiglerin sanildigi gibi insanlarin
kendilerini ifade etmelerine engel olmadigini belirtmekte, tam tersine onlar1 kendilerini
ifade etmeye zorladiklarini savunmaktadir. Deleuze, higbir sey sdylememe hakkinin biiyiik
nimet oldugu fikrindedir. Ona gore, diisinmek i¢in zorunlu olan dinginlige, sakinlige
gercekten de ihtiyacimiz vardir; dolayisiyla “insanlar sonunda sdyleyecek bir seyler

bulabilecekleri kiigiik inziva ve siikinet aralar1 yaratmaktadir” (Hardt ve Negri, 2013: 22).

Sosyal medya ve yeni iletisim teknolojilerinin bu denli kullaniminin yarattig1 bir
baska sorun da, kisilerin artik gercek hayati sosyal medyadan algilamaya baglamasi ve
cevrelerindeki olaylarin farkina varamamasidir. Ornegin, dizinin ‘The National Anthem’
boliimiinde, Ingiltere Basbakani kraliyet ailesinin sevilen {iyesi olan prensesin kacirildig
haberiyle giine baslar. Prensesi kagiran kisi, ancak Bagbakanin canli yayinda bir domuzla
cinsel iligkiye girmesi karsilig1 prensesi serbest birakacagini aciklar. Bagbakan duruma
siddetle kars1 ¢ikar ve haberin medyada engellenmesini ister; ancak haber sosyal medya
lizerinden hizla yayilir, anketler yapilir, herkes goriisiinii bildirmeye baslar. Ik basta
herkesin karsi oldugu durum, terdristin prensesin parmagini kestigi videodan sonra
degismeye baslar. Insanlar prensese kotiiliik yapilacagina, basbakanin cinsel iliskiye
girmesini tercih ederler. Bagbakan sonunda kabul etmek zorunda kalir, canli yayinda
herkes basbakani izlerken aslinda prenses ¢oktan serbest birakilmistir. Ancak sokaklarda
kimse yoktur, herkes ekrana kilitlenmistir. Burada da goriildiigii gibi gerek medya, gerek
sosyal medya insanlar1 kendine o kadar bagimli hale getirmistir ki, insanlar ekrana
bakmaktan gergek hayatta neler oldugunu kagirabilmektedirler. Bu durum, hem goézetimin
hem de tiiketimin temel araglarindan biri olan medyanin da medyay1 kullananlarin da
oldukga igine gelmektedir; boylece, deyim yerindeyse insanlar uyutulabilmekte, Kitleler
kolayca manipiile edilebilmekte ve yonlendirilebilmektedir. Hardt ve Negri, Duyuru adli
kitaplarinda ‘medyalagtirilanlar’dan s6z etmekte, bugiiniin medyalastirilan 6znelerinin
gecmistekinin aksine, iletisim ve ifade fazlaligindan mustarip olduklarina dikkat

cekmektedirler (Hardt ve Negri, 2013: 22).
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Gelisen iletisim teknolojileri ve internet ortamlariyla birlikte gézetim pratiklerinin ve
tiiketim kiiltiirtiniin yayginlasip igsellestirilmesi, bu dogrultuda ortaya ¢ikan teknolojilerin
de kolayca kabul goriip kaniksanmasini saglamistir. Black Mirror dizisinin birgok
boliimiinde o6zellikle mikro ¢ipli, biling kopyalamaya dayanan, goriis yetenegini
kuvvetlendiren veya gormeyi bagka bir gergeklik boyutuna tasiyan teknolojik gelismeler
vb. konular islenmistir. Bunlardan bazilar1 dizidekine paralel olarak gercek hayatta da
mevcuttur; hatta giindelik hayatimiza girmeye baglayan bazi buluslarin  yaninda,
dizidekilerin daha basit kaldigin1 sdylemek yanlis olmayacaktir. Giiniimiizde 6zellikle tip
basta olmak {izere bir¢ok alanda teknolojik gelismeler, dizinin evrenindekinden ¢ok daha
iist diizeylere ulagsmaktadir. Ornegin dizinin ‘The Entire History of You’ béliimiindeki goz
implantlari, daha basit bir isleve sahip olsa da, SJ isimli bir seyahat sirketi tarafindan
kullanilmaktadir.® Ayrica Isveg’te, deri altina yerlestirilen mikrogipler, bircok amaca
hizmet edecek bigimde, 6rnegin kimlik kart1 ya da ev anahtari olarak kullamlmaktadir.**
Bunun yaninda ¢ip teknolojileri insanlari takip etmek i¢in de kullanilmaktadir® ki, bu ciddi
bir mahremiyet problemine isaret etmekte; giiniimiizde gbzetimin ne denli u¢ noktalarda
yapildigim1  gostermektedir. ‘Uss Callister’ boliimiinde evin kapisinin  kisiyi g6z
retinasindan tanimasi yer almaktadir. Benzer bir sistem giiniimiizde bircok telefonda
kullanilmaktadir. Benzer teknolojiler, dizide birebir ornekleri goriilmemekle birlikte,
giiniimiizde kullaniimaktadir. Ornegin, artik yapay rahimle ¢ocuk sahibi olunabilmekte,*
insanlar kilo kontrolii yapan catallar sayesinde dengeli beslenebilmekte™, gorme engelliler
yapay zekayla gelistirilmis implantlarla gorebilmekte,**sindirilebilen dijital haplar yoluyla
ilag hastalarin ilag kullanimlar denetlenebilmekte® ya da verileri sayesinde kisilerin
kalpleri veya g¢esitli degerleri hakkinda sadece bir saat takarak aninda bilgi sahibi

olunabilmektedirler.®’

% http://www.pazarlamasyon.com/teknoloji/black-mirrordaki-mikrocip-implantlari-gercek-oldu/ Erigim Tarihi:20
Eyliil2017

% http://www.pazarlamasyon.com/teknoloji/isvecte-binlerce-insan-kimlik-kartlarini-mikrocip-ile-derilerinin-altina-
yerlestiriyor/ Erigim Tarihi:1 Haziran 2018

%2 http://haber.sol.org.tr/toplum/adanada-saglik-calisanlarina-skandal-uygulama-ciple-takip-ediliyorlar-211682 Erisim
Tarihi:12 Ocak2018

% https://onedio.com/haber/matrix-gercek-mi-oluyor-yapay-rahimle-hamile-kalmadan-cocuk-sahibi-olmak-mumkun-mu-
794700 Erigim Tarihi:25 Kasim 2017

% http://www.haberturk.com/ekonomi/teknoloji/haber/855237-kilo-problemine-akilli-catal Erisim Tarihi:10 Mayis 2018
% https://www.ntv.com.tr/teknoloji/gorme-engelliler-icin-yapay-zeka-destekli-goz-

tasarlandi,2fbm QfqSEGfXETFXm2oFA Erisim Tarihi:2 Haziran 2018

% https://onedio.com/haber/-mahremiyet-endisesi-abd-gida-ve-ilac-kurumu-hasta-takibi-yapan-dijital-hapa-onay-verdi-
795826 Erigim Tarihi: 15 Mayis 2018

% http://www.milliyet.com.tr/apple-watch-kalp-krizi-geciren-teknoloji-haber-2576313/ Erigim Tarihi: 16 Subat 2018
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Bir¢ok faydalar1 olan yeni teknolojiler, bir yandan tiikketim kiiltlirtinii desteklerken,
bir yandan da gozetime hizmet etmektedir. David Lyon’un (2013) da belirttigi gibi,
gbzetim uygulanmalar1 genellikle madalyonun iki yiizii gibi sunulmaktadir; bir yanda
hizmet edilen amag, diger yanda fayda bulunmaktadir. Ornegin ‘Hated in Nation’
boliimiinde daha dnceki temalarda anlatilan yiliz tanima sistemine sahip ar1 mekanizmalari
gibi, Cin’de tiim iilkeyi kapsayan yiiz tamima sistemi gelistirilmistir®. Bu uygulama ileride
suclularin yakalanmasina yardim edebilecek ancak, herkesin gdzetimine olanak
saglayacaktir. Yiiz tanimlama sistemleri Cin’de baska alanlarda da kullanilmaktadir; yan1
sira, trafik kurallarmi ihlal edenlerin kimlik numaralariyla halka ifsa edilmesi de,

gbzetimin yaninda mahremiyet probleminin de ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Boliimlerde sikca bahsedilen ‘biling aktarma’, heniiz dizideki boyutuyla
gerceklesmemistir, ama giiniimiizde beyin internet ortamma baglanmis® (gesitli
makinalarla beyin es zamanli olarak internet agina ve, kiiresel ag da beyne
baglanabilmektedir), hatta Japon bilim insanlar1 yapay zeka destekli teknolojilerle zihin
okumay1 basarmustir.'® Ancak bu noktada, gelistirilen teknolojilerin gozetimle olan
iligkisinin analiz edilmesi Onemlidir. Beyinlerin gelecekte cloud sistemlerle baglanti
kurabilecek noktaya erigsmesi, olumlu yanlart oldugu kadar olumsuz yanlar1 da olan bir
siirectir. Ornegin, beyin internet ortaminda hacklenebilir mi ya da beynimiz de oldugu
haliyle gozetlenebilir mi vb. sorular akla gelmektedir. Insanlarnin diisiincelerinin
okunabilmesi veya diislincelerin tamamen sanal ortama aktarilabilmesi mahremiyet

problemi basta olmak {izere bir¢ok etik kaygiy1 da beraberinde getirmektedir.

Yeni teknolojilerin gelisimiyle birlikte hem toplum yapisinda, hem insanlarin
aligkanliklarinda, hem de hayat kosullarinda biiyilk degisimler olmustur. Yeni
teknolojilerin 6zellikle tip ve endiistri alaninda bir¢ok olumlu degisim yaratmasina karsin,
hatir1 sayilir oranda olumsuz 6rnekler de mevuttur. Gegmis donemlerle giinlimiiz diinyasi
arasindaki teknolojik farklar ve hizli toplumsal degismeler g6z oniine alindiginda;
gelecekte nasil bir toplum yapisi goriilecegi, teknolojinin nasil ve ne yonde gelisecegi gibi

konular, hem heyecan hem de endise verici olmaktadir.

% https:// https://www.ntv.com.tr/teknoloji/cinden-tum-ulkeyi-kapsayan-yuz-tanima-sistemi,ifG90pFujUsmsAclp-eE6w
Erisim Tarihi:13 Mayis 2018

% https://www.ntv.com.tr/saglik/insan-beyni-internete-baglandi-beynimiz-hacklenebilir-mi,UD8_SfCSpE2-
olPmAOu3hQ

190 https://www.techinside.com/japon-bilim-insanlari-zihin-okumaya-basladi/ Erisim Tarihi:29 Mayis 2018
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Ozetle, Black Mirror dizisinin secilen temalar dogrultusunda &rnek alinan
boliimlerinde aktarilan durumlar ile ger¢ek hayattaki yansimalarina bakildiginda, dizideki
kurgusal evrenle gergek hayatin birbirine benzer sekilde ilerledigini, dizideki teknolojik
gelismelerin pek cogunun gilinlimiizde de oldugunu belirtmek miimkiindiir. Dizinin bir
distopya olmasindan dolayi, karsilastirilan Orneklerin ¢ogunun olumsuz sonuglar
dogurdugu goriilmektedir. Teknoloji alaninda her ne kadar insanligin yararina birgok
gelisme yasansa da, dizide islenen olumsuz oOrneklerin gercek hayatta da c¢ok benzer

bicimlerde yasanmasi, hem bugiin hem de gelecek icin kaygi yaratmaktadir.
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BOLUM V. DEGERLENDIRME ve SONUC

Yeni iletisim teknolojilerinin ¢ok hizli gelisim gostermesinin bir sonucu olarak
giiniimiizde dzellikle dijital anlamda gdzetim birgok alana yayilmistir. Insanlik tarihi kadar
uzun bir gegmise sahip olan gozetim, gorme edimini baslamasiyla ortaya ¢ikmis ve giiciinii
arttirarak giiniimiize kadar gelmistir. Teknolojik gelismelerin artmasiyla beraber gézetim

adeta boyut atlamis her alana niifuz etmeye; bireyler tarafindan kaniksanmaya baslamstir.

Calismaya dayanak olusturan kuramcilarin diisilinceleri goz oniline alindiginda,
Foucault’nun bir metafor haline getirdigi ve gézetimi agiklamada 6nemli noktalardan biri
olan panoptikon ve daha sonrasinda gelistirilen siiperpanoptikon, sinoptikon ve omniptikon
kavramlar1 hem giindelik hayatta hem de Black Mirror dizisinin kurgusal evreninde
goriilebilmektedir. Hardt ve Negri’nin imparatorluk kuraminda bahsettikleri, artik kiiresel
bir imparatorluk haline gelen diinya diizeni de Black Mirror evreninde oldugu gibi gercek
hayatta da kendini net bir bicimde hissettirmektedir. Artik hapishanede olmanin ya da
olmamanin bir 6nemi yoktur. Ciinkii arada bir fark kalmamistir. Bu da karsimiza artik
denetimin toplumsal alanin her yerine yayildigini, kodlanan bieylerle denetimin siirekli
olarak devam ettigi Deleuze’un denetim toplumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica yeni
iletigsim teknolojilerinin olumlu yanlari1 oldugu kadar (ifade 6zgiirliigi, erisim kolaylig1 vb.)
pek ¢ok da olumsuz yani (mahremiyet problemleri, nefret sdylemleri, anonimligin
arkasina saklanma vb.) bulunmaktadir. Sosyal paylasim aglar1 ve dijital oyun mecralar1 da
dizinin kurgusal evreninde oldugu gibi gergek hayatta da Baudrillard’in simiilasyon kurami

ile ortiismektedir.

Calismada bahsedilen tiim kuramcilarin diisiinceleri ve yeni iletisim teknolojilerinin
gelisimi hakkindaki bilgiler goz oniine alinarak yazilan analiz bdliimiinde, Black Mirror
evreninin, gergek hayati biiylik oranda temsil edebildigi goriilmektedir. Calismaya teorik
olarak dayanak olusturan gozetim calismalar1 ve dizinin bdliimlerinde islenen konularin
Ortiistiigli noktalardan hareketle yedi adet tema belirlenmistir. Bunlar; Kaybolan
Mahremiyet ve Gozetim, Gergekligin Kaybi: Artirilmis Gergeklik/Sanal Gergeklik,
Manipiilasyon, Otekilestirme ve Nefret Soylemi, Yapay Zekid ve Gelecege Yonelik
Riskler, Sosyal Medya Uzerinden Benlik Insasi, Oyun Bagimlilig:i /Oyuna itaat ile Yeni
Teknolojilerin  Degistirdigi Hayat’tir. Bu temalarin dizi boliimleriyle yapilan
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karsilastirmasinda, Gergek hayatta, dizinin kurgusal evreninde yasanan durumlarin
neredeyse aynisi, siklikla da ¢ok benzerleri yasanmaktadir. Hatta zaman zaman gergek
hayatta yasanan olaylar, diziden daha ¢ok kurgusal hissini verebilmektedir. Yapilan
calismada segilen dizinin bir distopya olmas1 dolayisiyla gercek hayattan secilen ornekler
de daha ¢ok olumsuz niteliktedir. Teknolojinin her ne kadar faydali 6rnekleri goriilse de,
bu kadar fazla olumsuz 6rnegin bulunabilmesi de endise vericidir. Gozetim Caligsmalarinin
literatiirliniin yaninda giiniimiizde geldigimiz noktada da dijital gézetim, sosyal medya ve
yeni iletisim teknolojileri sinema filmleri ve televizyon dizilerinde siklikla islenmektedir.
Bu noktada ilgi ¢ekici olan bu yapimlarin ¢ogunun distopya olarak sunulmasidir. Black

Mirror da bu distopyalardan biridir.

Calismada goriilmistiir ki, Black Mirror dizisinin kurgusal evreninde yaratilan
diinya, gerceklik ile pek ¢ok noktada ortiismektedir.Hatta zaman zaman gerceklige yani
gercek hayata ‘ilham’ ve yon vermekte, zaman zaman gercek hayattan geri
kalabilmektedir. Oyle ki belki on yil 6nce olsa dizide aktarilan olaylar1 gok ug érnek olarak
degerlendirecekken, gilinlimiizde c¢oktan gercek hayatta yasanmaya baglanmistir. Bu
dogrultuda, calismada hem tez boyunca anlatilan gdzetim c¢alismalarimin yeni iletisim
teknolojileri ile olan baglantisinin, hem de go6zetim pratiklerinin kurgusal evrendeki
‘abartililiginin’ aslinda ger¢ek hayatta da benzer bir bi¢imde bulundugu, hatta zaman
zaman birebir drneklerle var oldugu ve olabilecegi gortilmiistiir. Calismadan elde edilen bu
bilgiler 15181nda rahatlikla sdylenebilmektedir ki, gliniimiizde gii¢ sahipleri gozetimin, eski
zamanlardaki kontrol mekanizmalarina gore ¢ok daha kolay, masrafsiz ve etkili oldugunu
fark etmislerdir. Bireyler ise kendilerine ‘yararli’ olarak sunulan yeni iletisim teknolojileri
sayesinde, bu teknolojileri gozetim uygulamasi olarak degil, kendilerine faydali, hatta
gerekli gelismeler olarak gérmeye baglamislardir. Kuskusuz yeni iletisim teknolojilerinin
getirdigi bir¢ok olumlu yenilik ve hayati kolaylastirici uygulamalar vardir; hatta bu
teknolojiler irdelenerek, bilingli kullanildiginda gelecek i¢in heyecan ve umut vericidir.
Ancak yapilan calismada ozellikle 6rnek haberler gbz oOniine alindiginda, teknolojinin
olduk¢a hizli gelismesinden ve bir tliketim nesnesi olarak kaniksanmast ve
kullanilmasindan dolay1 problemlerle karsilagilacagi goriilmektedir. Problemlerden ilki;
kisilerin artik ger¢ek hayat ile yeni iletisim teknolojileriyle olusan sanal hayati birbirine
karistirmasi, sanal ve gercek hayati birlestirerek yeni bir simiilasyon yaratmalaridir. Bu

nedenle gerceklik ile sanal olan arasindaki ¢izgi belirsizlestigi i¢in kimlik karmasalarindan
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yabancilasmaya, yalnizlasmadan intiharlara kadar uzanan bir¢cok sorun olusabilmektedir.
Bunun yaninda, gozetim uygulamalar1 sadece gii¢c sahipleri tarafindan kullanilmamakta,
bireylerin baskalarini gozetlemeleri dikizleme kiiltiiriniin olugsmasina sebep olmaktadir.
Her iki gézetim kullanimi da en basta mahremiyet algisinda sorunlar yasanmasina ve
cesitli etik ihlallerine yol agmaktadir. Hatta mahremiyet kavraminin sinirlar
belirlenememekte, eskiden mahrem olarak nitelendirilen durumlar giderek mahremiyet
olarak algilanmaktan wuzaklagmaktadir. Kisilerin mahremlerini rahatca ve siklikla
paylasmalari, hatta bunu teshircilik boyutuna tasimalari, kendileri {izerinden bir tiir tiiketim
unsuru yaratmalarina neden olmaktadir. Instagram, Youtube ve Facebook benzeri popiiler
sosyal medya platformlar1 giinlimiizde bu duruma zemin hazirlamakta ve durumu eglenceli
gibi sunarak kisilerin problemleri fark edememesine sebep olmaktadir. Biitliin bunlar hem

dizide ayrintili olarak islenmekte hem de gergek hayatta yasanmaktadir.

Kisaca yapilan c¢alismanin sonuglar1 dogrultusunda; yeni iletisim teknolojilerinden
daha cok yararlanabilmek ve zararlarint minimuma indirmek i¢in, bu teknolojilerin
kullanimi, kapasitesi ve olumlu-olumsuz etkileri hakkinda tiim bireylerin bilgilenmesinin
ve bilinglenmesinin 6nemi vurgulanmaktadir. Bireyler bu teknolojileri, neye hizmet ettigini
ya da ne sonuglar dogurabilecegini bilmeksizin, bilingsizce kullanirlarsa, kendilerine veya
yakin cevrelerine cesitli zararlar verebileceklerini diisiinmek durumundadirlar. Ornegin,
izinli veya izinsiz sekilde elde edilen kisisel verilerin, ne amagla kullanildigini, kimlerle
paylasildigint  bilmedikleri takdirde, c¢esitli sorunlarla karsilagsabilmeleri, sikintilar
yasayabilmeleri, u¢ noktada suglu duruma diisebilmeleri bile olanakli hale gelecektir. Ote
yandan dijital teknolojilerin insanliga pek ¢ok faydasi oldugu da g6z ardi edilmemelidir.
Tip alanindaki gelismeler, yapay zekanin insanliga yararlari, iletisim teknolojilerinin
hayatimiz1 kolaylagtirmasi, su¢ oranlarinda azalma saglanmasi gibi bircok konuda bu
teknolojiler insanliga yardimci olmaktadir. Bu ¢alisma Black Mirror dizisinin distopya
seklinde tasarlanmis kurgusal evreni ele alindigi igin olumsuz Ornekler tizerinden hareket

edilmistir.

Ozetle, siiphesiz ki yeni iletisim teknolojilerinin gelisiminin birgok faydasi vardur.
Ancak bu teknolojilerin fayda saglayabilmesindeki en Onemli etken, nasil
kullanildiklaridir. Ne yazik ki koti niyetle kullanildiginda bu teknolojiler distopya
tiriindeki kurmaca bir diziyi bile geride birakabilmektedir. Yapilan ¢aligma sonucu

gozetim ¢aligmalar1 baglaminda Black Mirror dizisinin kurgusal evreni ve gercek hayattan

171



tesadiifi yolla secilen 6rnekler ¢esitli temalar acisindan karsilastirilmistir. Temalar dizide
one ¢ikan temalar lizerinden sekillenmekle birlikte, daha sonra yapilacak ¢aligsmalar igin
bagka temalar bulmak da miimkiindiir. Hatta dizi boliimleri tek tek tiim temalar {izerinden
de karsilastirmaya elverislidir. Sonug olarak ¢alismanin ana problemi olarak Black Mirror
dizisinin kurgusal evreninin gergek hayati ne olclide temsil ettigi arastirilmis ve bulunan
gercek hayat o6rnekleri géz oniine alinarak dizinin biiyiik ol¢lide gergek hayati temsil ettigi
gorilmistiir. Ayrica Black Mirror evreninde yaganan olaylarin benzerleri ger¢ek hayatta da
yasanmakta ve bu gercek hayat drnekleri yeni iletisim teknolojilerinin de gelisimine paralel
olarak artmaktadir. Bu dogrultuda da gozetim ¢alismalar1 temelinde bahsedilen kuram ve
kavramlarin, Black Mirror ’1n kurgusal evreniyle gergek hayatla net bir bigimde Ortiistiigl

sOylenebilmektedir.
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