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TESEKKUR

2019’da basladigim yiiksek lisans seriivenim 2022 yilinda sona erdi. Bu siire¢te basima
gelenler ayr1 bir kitap konusu olabilir. Bir yandan issizlik, bir yandan KPSS, bir yandan
COVID-19 salgimi, bir yandan yeni is arama siireci, bir yandan yeni sehre tasinma, iki defa
is degisikligi, iic defa kurum degisikligi derken yeryilizii adeta bir oldu iizerime geldi.
Yiiksek lisansimi yarida birakmam i¢in bahanem g¢oktu ama onlarin arkasina saklanacak
kadar aciz degildim. Onlar ¢oktu, ben tektim. Biitiin krizleri tek tek ¢6zdiim. Su an
tesekkiir boliimiinlii yazdigima gore tezim bitmis demektir. Siikiirler olsun ki bunu da

basardim.

Sunu da yazmazsam olmaz. Bu arastirmanin veri toplama asamasini tamamlayabilmek i¢in
Cankiri-Ankara arasinda 10.000 km yol kat ettim. Cuma aksami insanlar evinde otururken
ben Ankara’ya gidebilmenin miicadelesini verdim. Pazartesi sabahlari 05:00’te uyanarak

Cankirt’ya yetismeye ¢alistim. Ankara’nin ayazinda titreyerek katilimcilari bekledim.

Genglere degerli vakitlerini bana ayirdiklart i¢in tesekkiir ediyorum. Tez konumu
belirlerken sosyal hizmette her zaman g6z oniinde bulundurdugumuz “cevresi iginde birey”
yaklasimiyla hareket ederek sorunu belirlerken; sosyal, ekonomik ve siyasal sorunlara
“caresi i¢inde birey” yaklasimiyla Z kusagi genglerle birlikte ¢oziim iiretmeye calistik.
Umarim hazirladigim bu tez, Z kusaginin sorunlarina ¢oziim firetilebilmesi igin sosyal

politikalara katki sunar.

Baskent Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii akademisyenlerinin her birine tesekkiir
etmekle birlikte; sorun ¢6zmedeki ustaliiyla 6ne ¢ikan degerli danigmanim Prof. Dr. Arzu
ICAGASIOGLU COBAN’a, bu denli énemli bir tez konusunu ¢alismam icin destek veren
giiler yiizlii hocam Dog. Dr. Seda ATTEPE OZDEN’e, akademinin en iiretkeni, bana rol
model olan ve tez jiirimde yer alarak degerli katkilarda bulunan hocam Dr. Merve Deniz
PAK GURE’ye, okul sosyal hizmetinin ustas1 Dr. Mehmet Can AKTAN’a, Tez jiirimde
yer alarak kiymetli katkilarda bulunan Prof. Dr. Filiz YILDIRIM a,

Lisans egitimimde biiyiik emekleri olan, beni sivil toplumla tanistirarak hayatimda yeni
kapilar agilmasina vesile olan, sahada karsilastigim her vakada hocam bunu da anlatmisti

dedigim, ondan lisans derslerini alamayan sosyal hizmet Ogrencilerinin biiylik kayip



yasadigl, “Liitfi sinav kagitlarin ders kitab1 olarak okutulacak kalitede” diyen Dr. Biilent
[LIK e,

Lisans mezuniyetimin sabahi beni arayarak “Senin gibi basarili 6grencilerim oldugu siirece
g6ziim arkada kalmayacak. Sosyal hizmeti sahada ve akademide daha ileri tasiyacaksin.”
diyen rahmetli hocam Dog. Dr. Ertan KAHRAMANOGLU’na, Aksam derslerinin
vazgecilmezi hocalarin hocast Prof. Dr. Is11 BULUT’a, Halam Ogr. Gor. Sebahat
EKINCI’ye,

Hem sosyal hizmete hem de Tiirkiye’ nin gelecegine dair utkumu acan onerileri i¢in Ticaret

Bakan Danismani1 Hamid TATCI’ya,

Cankir’ya adim attigim ilk giinden beri beni destekleyen Cankir1 Aile ve Sosyal Hizmetler

[l Miidiirii Hasan Tahsin YILDIRIM’a,
Tez siirecimi kolaylastiran Cankir1 Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirti Fatih CAKIRa,

Veri toplama siirecimdeki destekleri i¢in Etimesgut Belediyesi, Cankaya Belediyesi ve

Pursaklar Belediyesine,

Ve aileme tesekkiir ediyorum.



OZET

Ekinci, Liitfi. Ekolojik Yaklasim Temelinde Z Kusagimin Deneyimleri: Sorunlar ve
Beklentiler, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2022.

Uluslararas1 literatiirde giiniimliz  gengligi, Z kusag olarak adlandirilmaktadir.
Teknolojinin bas dondiiren bir hizla gelistigi donemde diinyaya gelen Z kusagi, kendini
teknolojinin i¢inde bulmustur. Sokak oyunlari yerine bilgisayar oyunu oynayan Z
kusaginin hayatinin biiyiikk bir boliimiinii sosyal medya olusturmaktadir. Kisiligi sanal
diinyada yogrulan Z kusagi, son donemlerde adinmi dijital aktivizm hareketleriyle
duyurmaktadir. Egitim, saglk, giivenlik, temel haklar ve ozgiirliikkler konularinda
ebeveynlerin, Ogretmenlerin, siyasetgilerin  kendilerini anlayamadiklarin1  diisiinen
giniimiiz gengligi, tepkilerini video g¢ekerek, yorum yaparak, baslik etiketleri acarak

seslerini duyurmaya ¢aligmaktadir.

Bu aragtirmada sosyal hizmetin ekolojik yaklasimi kullanilarak Z kusaginin sorunlari
biitiinciil bakis acisiyla ortaya konmaya calisilmistir. Arastirmanin genel amaci, Z
kusaginin fiziksel ve sosyal ¢evresindeki sistemlerle etkilesimlerinde yasadiklari sorunlarin
belirlenmesi ve Z kusagi genclerin deneyimlerinden yola ¢ikilarak farkli sistemlere yonelik
¢oziim Onerileri gelistirilmesidir. Arastirma kapsaminda Pursaklar, Etimesgut ve
Cankaya’da ikamet eden 18-26 yas arasi Z kusagi genglerden nitel yontemle veri
toplanmustir. Ilceler belirlenirken alt, orta ve iist sosyoekonomik diizeydeki ilgelerden veri
toplanmasi i¢in Ankara’nin ii¢ farkli merkez ilgeleri segilmistir. Veriler, her bir ilgeden
besi erkek, besi kadin 10 kisi olmak iizere toplam 30 Z kusag1 gencten yar1 yapilandirilmis
derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak toplanmigtir. Arastirmanin  verileri,
MAXQDA-2022 programinda analiz edilmistir. Bulgular kelime bulutlar1 ile
gorsellestirilmistir. Arastirmanin sonucunda Z kusaginin; fiziksel cevre, aile sistemi,
arkadas sistemi, egitim sistemi, teknoloji sistemi, istihdam sistemi, saglik sistemi, politik
sistem ve inang sisteminde sorunlar yasadiklar1 saptanmistir. Bu arastirma ile Z kusaginin

diisiince yapisi, derinlikli bir bakis acisiyla irdelenmistir.

Fiziksel ¢evre temasi altinda; Z kusaginin dikey sehirler yerine yatay mimariyi tercih ettigi,
mahallelerde giivenlik sorunlar1 yasadigi, iist kusaklarin Z kusagina psikolojik baski
kurdugu, aile temas: altinda; Z kusaginin ebeveynlerinin asir1 korumaci oldugu,

ebeveynleriyle catisma yasadiklari, Z kusaginin toplumsal cinsiyet esitligine dnem verdigi,



arkadas temasi altinda; Z kusaginin artan ekonomik problemler sebebiyle arkadaslariyla
daha cok evde vakit gecirdikleri, sosyallesemedikleri, fikir ayriliklar1 yasadiklari, egitim
sistemi temasi altinda; yilda bir defa yapilan merkezi sinavlarin Z kusaginin sinav
kaygisinm artirdigi, devlet ve 6zel okullarin egitim kalitesinde esitsizlikler oldugu, teknoloji
sistemi temasi altinda; Z kusaginin sosyal medyada uzun siire vakit harcadigi, begeni sayisi
yarislarinin yasandigi, geleneksel medyadan uzaklastiklari, istihdam sistemi temasi altinda;
Z kusagmin is bulma kaygist tasidigi, ise alimlarda liyakatsizligin yasandigini
diisiindiikleri, saglik sistemi temasi altinda; Z kusaginin depresif belirtiler gosterdigi ve
gencler arasinda antidepresan kullaniminin sik oldugu; politik sistem temasi altinda; Z
kusaginin temel ihtiyaglarin1 karsilamakta giicliik ¢ektikleri, yabanci iilke vatandaslari ile
Tiirk vatandaslar1 arasinda ayrimcilik yapildigimi diisiindiikleri, yurt disinda yasamak
isteyen genclerin bulundugu, inang sistemi temasi altinda; Z kusaginin inan¢ konusunda
Ozglr bir bicimde kendi kararlarin1 vermek istedigi sonucglarina ulagilmistir. Arastirmanin

sonunda bu sorun alanlarina iliskin ¢6ziim 6nerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Z Kusagi, Sosyal Hizmet, Genglik Refahi, Sosyal Politika



ABSTRACT

Ekinci, Liitfi. Experiences of Generation Z On The Basis of Ecological Approach:

Problems and Expectations,Master Thesis, Ankara, 2022.

In the international literature, today's youth is called the Z generation. Generation Z, who
came to the world at a time when technology was developing at a dizzying pace, found
itself in technology. Social media constitutes a large part of the life of Generation Z, who
play computer games instead of street games. The Z generation, whose personality is
kneaded in the virtual world, has recently made a name for itself with digital activism
movements. Today's youth, who think that parents, teachers and politicians cannot
understand themselves on issues of education, health, security, fundamental rights and
freedoms, try to make their voices heard by making videos, commenting and opening title
tags.

In this research, the problems of the Z generation were tried to be revealed from a holistic
perspective by using the ecological approach of social work. The general aim of the
research is to determine the problems faced by the Z generation in their interaction with the
systems in their physical and social environment and to develop solutions for different
systems based on the experiences of the Z generation youth. Within the scope of the
research, data were collected from the Z generation young people between the ages of 18-
26 residing in Pursaklar, Etimesgut and Cankaya by qualitative method. While determining
the districts, three different central districts of Ankara were selected to collect data from
districts with lower, middle and upper socioeconomic levels. Data were collected from a
total of 30 Z generation youth, five men and five women, from each district, using semi-
structured in-depth interview technique. The data of the research were analyzed in the
MAXQDA-2022 program. Findings were visualized with word clouds. As a result of the
research, generation Z; It has been determined that they have problems in the physical
environment, family system, friend system, education system, technology system,
employment system, health system, political system and belief system. With this research,

the mentality of the Z generation has been examined with a deep perspective.

Under the physical environment contact; Generation Z prefers horizontal architecture
instead of vertical cities, has security problems in neighborhoods, upper generations put

psychological pressure on Generation Z, under the family theme; The parents of the Z



generation are overprotective, they have conflicts with their parents, the Z generation
attaches importance to gender equality, under the theme of friends; due to the increasing
economic problems of the Z generation, they spend more time at home with their friends,
they cannot socialize, they experience differences of opinion. Under the theme of the
education system; It is stated that the central exams held once a year increase the test
anxiety of the Z generation, and there are inequalities in the education quality of public and
private schools. Under the theme of technology system; Generation Z spends a long time
on social media, races for the number of likes, move away from traditional media, under
the theme of the employment system; The Z generation is worried about finding a job, they
think that there is incompetence in recruitment, system under the theme; generation Z
shows depressive symptoms and antidepressant use is common among young people.
under the theme of the political system; There are young people who have difficulties in
meeting the basic needs of the Z generation, who think that there is discrimination between
foreign citizens and Turkish citizens, and who want to live abroad. under the theme of
belief system; It has been concluded that the Z generation wants to make their own
decisions about belief freely. At the end of the research, solutions for these problem areas

were presented.

Key Words: Generation Z, Social Work, Youth Welfare, Social Policy
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GIRIS

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte bilgi, teknoloji, icat ve buluslar bas dondiiren bir hizla
kitadan kitaya, iilkeden iilkeye aktarilmaktadir. Ozellikle internetin yayginlasmasiyla
birlikte kiiresellesmenin hizi daha da artmistir. Ulkelerin ekonomileri birbirine bagimli
hale gelmis, bireylerin yasam tarzlari, ritiielleri birbirine benzemeye baslamis, yemek
kiiltiirleri birbirine yakinlagmis, giydikleri kiyafetlerin bedenleri ve tasarimlari da diinya
genelinde benzesmeye baslamistir. Bu standartlasma siireci, bilgisayar ve internetin evlere
girmesiyle tamamlanir hale gelmistir. Kiiresellesmenin etkisiyle genglerin sorunlar1 da

cesitlenmistir.

Sosyal medyada gegirilen siirenin artmasiyla aile baglari, komsuluk ve arkadaglik iligkileri
zayiflamaya baglamistir. Bos zaman1 degerlendirme etkinlikleri, grup odakli faaliyetlerden
bireysel bazli etkinliklere donlismeye baslamistir. Biiylik iilkelerdeki finansal krizler geng
bireylerin uzun siire igsiz kalmasina yol agmaktadir. Bu problemler, kimi zaman gengleri

ila¢ veya madde kullanimina sevk etmekte, bireylerin sosyal islevselligini bozmaktadir.

Genglerin sorunlarini tanimlayabilmek i¢in kusak siniflandirmasi da 6énem arz etmektedir.
Ciinkii 1995 ve sonrasinda diinyaya gozlerini agan Z nesli, onceki genclerden farkli olarak
adeta teknolojinin i¢ine dogmustur. Bu nesildeki bireyler, hem evde hem de okulda
bilgisayar ve internetle yaklasik 7 yasinda tamismustir. ilkokul ¢aginda MSN Messenger
uygulamasini kullanmis, ortaokulda Facebook ile tanismis, lisede Twitter uygulamasindan
ilk tweetini atmig, tiniversitede Instagram uygulamasindaki fotografinda begenilme kaygisi
tasimistir. Bu denli sosyal medyaya bagl olan Z kusagini, 1980°li yillarin apolitik

gencliginden ayrn bir genglik grubu olarak degerlendirilmesi gerekliligi vardir.

Bu kusagin genel goriiniimii su sekilde verilebilir. Z kusagina mensup bireyler yayginlasan
sosyal medya ag1 sayesinde kisa siirede organize olabilmektedirler. Insan haklar1 ihlalleri,
cinsel istismar, kadina yonelik siddet, hayvan haklar1 gibi konularda sosyal medya
platformlarindan kisa siirede organize olarak savunuculuk faaliyetleri gerceklestirmektedir.
Kanun yapicilar ve kanun uygulayicilar, sosyal medya tabanli psikolojik bask: ile
kararlarinda degisiklige gitmek/yeniden gozden gecirmek durumunda kalmaktadir. Bu
ornekler, bize Z kusaginin sosyal medya {izerinden siyasi katilimindaki artis1

gostermektedir.



Sosyal hizmetin 6nemli alanlarindan biri de genclik refahi alanidir. Yukarida da kisaca
belirtildigi lizere diinyada ve Tiirkiye’de yasanan degisimler dolayli ve dogrudan gengleri
de etkilemektedir. Bu nedenle genglik refahi alaninda olusturulacak politikalar ve bu
politikalara bagli olarak sekillenecek hizmetlerin etkili olabilmesi i¢in genclerin

ihtiyaglarinin dogru bir bi¢imde belirlenmesi 6nemlidir.

Literatiir incelendiginde Z kusaginin kariyer beklentileri (Unlii & Cigek, 2019), bu kusaga
mensup genglerin ¢alisma hayatina muhtemel etkileri (Tas, Demirdogmez, & Kiigiikoglu,
2017) gibi konularda yonelik bazi ¢alismalarin oldugu goriilmistiir. Ancak, Z kusaginin
sorunlarini biitiinclil bakig agisiyla ortaya koyan calismalara rastlanmamistir. Buradan
hareketle bu aragtirmada 1995 ve sonrasinda dogmus 18-26 yas araliginda olan genglerden
nitel yontemle veri toplanarak yasadiklari sorunlar, kendi bakis agilar1 ve deneyimleri
temelinde  incelenmeye  caligilmistir.  Arastirmanin  sosyal  hizmetin  6nemli
yaklagimlarindan biri olan ekolojik yaklasim temelinde sekillendirilmesi, arastirmaya
katilan genclerin fiziksel gevre, aile, arkadas, egitim, teknoloji, istihdam, saglik, politik ve
inang sistemleri ile etkilesim noktalar1 ve bu sistemlerdeki deneyimleri kapsaminda
yasadiklar1 sorunlarin biitiinciil bir temelde ele alinmasini saglamistir. Arastirmanin
katilimcilarint Ankara’nin merkez ilgelerinden olan Pursaklar, Etimesgut ve Cankaya’da
ikamet eden gengler olusturmustur. Veriler, yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler
yolu ile toplanmistir. Derinlemesine goriismelerden elde edilen nitel veriler MAXQDA-
2022 programinda analiz edilmistir. Arastirmanin sonunda Z kusaginin; fiziksel ¢evre, aile,
arkadas, egitim, teknoloji, istthdam, saglik, politik ve inan¢ sistemindeki etkilesimleri
betimlenmis ve bu bireylerin iyilik halini artirmaya yonelik uygulamalar i¢in 6nerilerde

bulunularak ¢alisma sonlandirilmistir.



BOLUM I:

KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1.Genglik Kavram

Z kusag1 kavramini daha iyi anlayabilmek i¢in oncelikle gen¢ kavraminin bilinmesi
gerekmektedir. Genglik kavrami tizerinde uluslararas1 gegerliligi olan bir tanim yapmak
kolay degildir. Gengligin tanimi tilkeden iilkeye, bolgeden bolgeye, sosyo-politik yapiya
gore degiskenlik gosterebilmektedir. Mutlak bir genglik taniminin yapilmasinin konunun
anlam biitiinliigiinii daraltmasi riski sebebiyle farkli akademik disiplinlerin bakis acgisiyla

genglik mefhumu betimlenmelidir (Uslu, 2013).

Genglik; fizyolojik, psikososyal ve cinsel gelisimin yasandigi ¢ocukluktan
yetiskinlige uzanan doneme atfedilen kavramdir. Fizyolojik ve cinsel olgunlagsma agisindan
gencligin tanimi yapildiginda genglik doneminin baslama ve bitme noktasi da belirsiz
olmaktadir. Bunun sebebi, ergenlige giris yasinin farklilagsmasi olarak gdsterilebilir.
Ergenlik doneminin gelisim o6zellikleriyle baslayan bu donem, 12 yastan baglayarak 21
yasa kadar stirmektedir. Genglik donemi; ¢cogunlukla cesaretli ve i¢i igine sigmayan bir
kisilik yapisimin hiikiim siirdiigli, hos hiilyalarin ve isteklerin yasandigi bir dénemdir.
Bununla birlikte, hayallerle gercekler arasindaki catigmalar sebebiyle kimi istikrarsiz

diistincelerin de gortldigi bir periyottur (Yoriikoglu, 2016).

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltir Kurumu (UNESCO, 2016) gengligi;
cocuklarin ebeveynlerine olan bagimliligindan kurtularak yetigkin bir birey olarak
toplumsal yasamda var olma bilincine dogru akan gegis siireci olarak tanimlamaktadir.
Genglik doneminin insan yagaminda hareketli bir donem olduguna vurgu yapan UNESCO,
genclik doneminin yas araligini temel egitimin sonlandig1 yas ile bireyin ilk ise girdigi yas
seklinde belirtmektedir. Devletlerin issizligi azaltamamasi ve aileden ayri bir ev kurma
maliyetlerinin her gegen giin artmasi sebebiyle gencler uzun siire ebeveynlerine bagimli

kalmaktadir. Bu nedenle gengligin son yas sinir1 da yiikselmektedir.

Birlesmis Milletler (BM, 2013) sosyoekonomik, demografik ve kiiltiirel etkenlerin,
gengligin tanimlanmasinda etkili oldugunu ve genclik taniminin toplumdan topluma

degisebildigini ifade etmektedir. BM, kendine iiye devletlerin genglik tanimlamalarini da
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g6z Oniinde bulundurarak 15-24 yas araligimin gen¢ olarak nitelendirilmesinin uygun

oldugu goriisiindedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK, 2020)’nun 2019 verilerine gore iilkemizin toplam
nifusu 83.154.997°dir. 15-24 yas araligindaki geng niifusun toplam niifus i¢indeki orani
%15,6 olup 12.955.672 kisidir. Avrupa Birligi'ne iiye {ilkelerin gen¢ popiilasyon
ortalamasi ise %10,7’dir. Geng niifusun en fazla oldugu sehir %23,9 ile Hakkari iken en az
oldugu sehir %12,6 ile Mugla’dir. Genglerin %51,3’si erkek, %48,7°si kadindir. Geng

kadinlarin %16,8’1 evli olup, bu oran erkek genglerin dort mislidir.

Bu calismada, gencligi bir kategori olarak degerlendiren kusak kavrami {izerinden
giinlimiiz gengligini ifade eden Z kusagi kavramsallagtirmasi kullanilacaktir. Bu nedenle

kusak kavraminin ortaya ¢ikis siireci ve kullanilma gerekc¢esinden bahsedilecektir.

1.2. Kusak Kavramm

Benzer devirlerde dogmus; iktisadi, siyasi ve toplumsal agidan ayni olaylar
deneyimlemis topluluklar kusak olarak adlandirilmaktadir (Adigiizel, Batur, & Eksili,
2014). Tirk Dil Kurumu’nun sozliigiinde ise kusak kavramu, “Yaklasik olarak ayni yillarda
dogmus, ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylasmaus,
benzer odevierle yiikiimlii olmug kisiler toplulugu” seklinde tanimlanmaktadir (TDK,
2021).

Burnett (2011), Generations: The Time Machine in Theory and Practice adli
kitabinda, kusak kavramina dair ilk diisiincelerin, eski Misir ve eski Yunan toplumlarinda
filizlendigini ifade etmistir. Eski Misir’da dogum, 6liim ve ahiret yasami i¢in yapilan
detayli seremonilerin kusak teriminin olugsmasina kaynak gosterilebilecegini aktarmistir.
Benzer sekilde, Eski Yunan tarihinde toplum incelenirken; altin kusak, demir kusak, bronz
kusak ve demir kusak olmak {izere insan toplulugu nesillere ayrilarak betimlenmistir (akt.

Joshi, Dencker ve Franz, 2011).

1830’1u yillarda The Positive Philosophy adli kitabinda kusaklarin varligindan s6z
eden ilk bilgin Auguste Comte’tur. Sosyal bir varlik olan insanin ilerlemesinin nesiller

arasindaki aktarima bagli olduguna, bu aktarim siirecinin yillarca siirebilecegine deginmis



ve bu gecis donemlerinde kimi zaman kargasalarin meydana gelebilecegine vurgu

yapmustir (Comte, 1858).

1900’14 yillarda gelistirilen bilimsel arastirma yontemlerini kusak caligmalarinda
kullanan ilk bilim insani1, sosyolojinin Onciilerinden Karl Mannheim’dir (Toruntay, 2011).
Mannheim (1998) 1952’de hazirladigi “Kusaklarin Sosyolojik Problemleri” adl
caligmasinda kusak kavramini, benzer yasam deneyimlerine sahip olan ortak kiiltiirel
degerleri paylasan ve hayata dair miisterek amaclari bulunan bireylerden olusan kitle

olarak tanimlamaktadir. Mannheim, kusaklarin olusumunu bes temele dayandirmistir.
eKiiltiirel ve toplumsal hayata yeni bireyler dahil olmaktadir.
oEski iiyeler sistematik olarak yok olmaktadir.
eBir neslin {iyeleri tarihin yalnizca belirli bir doneminde yagamaktadir.
eKiimiilatif kiiltiirel mirasin daima aktarimi saglanmalidir.
eNesilden nesile aktarim kesintisiz devam etmektedir.

Kusak aragtirmalart ile taninan Strauss ve Howe, toplumlarin yirmi ila yirmi bes
yilda bir farklilasarak yeni doneme girdigini, bireylerin yasam tarzlarinin, hayata bakis
agilarmin ve duygularinin degisime ugradigini belirtmektedir. Dortlii periyotlar halinde
devam eden bu dongii yaklasik yiiz yil siirmektedir. Dongiiniin birincisi agamasi yiikselme
donemidir. Bu donemde eski degerlerin ortadan kalktigi, vatandaslik bilincinin
yaygmlastigi ve pozitif iklimin hakim oldugu dénemdir. Ikinci asama olgunlasma
donemidir. Bu donemde vatandaslik bilinci ile yeni degerler arasinda kaos yaganmaktadir.
Ugiincii asama ¢oziilme donemidir. Artik vatandashik bilinci kaybedilmekte ve yeni
degerler toplumu kusatmaktadir. Dordiincii asama kriz donemidir. Eski yurttaglik bilinci
baskaldir1 ile birlikte artik yeni degerlerle yer degistirmektedir (Strauss & Howe, 1997).

Kusaklarin baglangi¢c ve bitis noktasi; belli bir donemde yasanmis sosyal olaylara,
toplumlara ve arastirmacilara gore degiskenlik gostermektedir. Tablo 1°de, kusaklarin

zaman araliklarinin literatiirde kullanilma bi¢imi gosterilecektir.



Tablo 1: Farkh Kaynaklarda Kusak Siniflandirmalari

Yazar Kusaklarin Simiflandirilmasi
Tappscott - Bebek X Kusagi Dijital -
(1998) Patlamasi 1965-1975 | Kusak 1976-
Kusagi 2000
1946-1964
Zemke ve Emekli Bebek X Kusagi Gelecek -
ark. (2000) Askerler Patlamasi 1960-1980 | Kusak 1980-
1922-1943 Kusagi 1999
1943-1960
Howe ve | Sessiz Kusak Bebek 13.Kusak Milenyum -
Strauss 1925-1943 Patlamas1 1961-1981 Kusagi
(2000) Kusagi 1982-2000
1943-1960
Lancaster | Gelenekgiler Bebek X Kusagi Milenyum -
ve Stillman | 1900-1945 Patlamas1 1965-1980 Kusagi
(2002) Kusagi 1981-1999
1946-1964
Martin ve | Sessiz Kusak Bebek X Kusagi Milenyum -
Tulgan 1925-1942 Patlamas1 1965-1977 Kusagi
(2002) Kusagi 1978-2000
1946-1960
Oblinger ve | Yetigkinler Bebek X Kusagi Y Kusagi Z Kusagi
Oblinger 1946 ve Patlamasi 1965-1980 1981-1995 (Milenyum
(2005) oncesi Kusagi Sonrasi)
1947-1964 1995-
Glinlimiiz

Kaynak: (Reeves & Oh, 2007).

Bu boliime kadar kusak kavraminin ortaya ¢ikis siireci ve kusaklarin siniflandirilmasi

hakkinda bilgi verilmistir. Burada ozellikle belirtilmelidir ki, bireylerin ihtiyaglarmin




makro diizeyde tespit edilmesinde, karsilastiklart problemlerin  giderilmesinde
kategorilestirmeye gereksinim duyulmaktadir. Cilinkii belli bir zaman araliginda dogmus,
benzer kiiltlirii paylasmis, ayni sosyal olaylara maruz kalmis toplumun davranig
Oriintlilerinin anlagilabilmesi ve bir sonraki kusagin gelecegine yonelik oOngoriilerde
bulunabilmek agisindan 6nem kazanmaktadir. Boylece toplumun genel 6zelliklerine uygun

olarak kapsayici politikalar ve hizmetler gelistirilebilir.

Sosyal bilimlerde uygulayicilar ve arastirmacilar, insanin biricikligini g6z ardi
etmeden kisiye 0zel miidahalelerde bulunmali, bireylerin ait oldugu kusaktan farkli
ozelliklere sahip olabilecegini de unutmamalidir. Ornegin; X kusagindaki kisi kendini Y
kusaginin ozelliklerine yakin hissedebilecegi gibi Y kusagindaki kisi kendinin Z kusagina

yakin oldugunu diisiinebilir.

1.3. Kusak Tiirleri

Bu boliimde; kusak calismalar1 konusunda ortak kabul gérmiis Sessiz Kusak, Bebek
Patlamas1 Kusagi, X Kusagi, Y Kusag1 ve Z Kusagi kavramlar1 kullanilarak nesillerin ayirt
edici ozellikleri paylasilacaktir. Calismada; kusaklarin baslangi¢ ve bitis noktalar1 olarak
Tiirkiye’nin 1960 ve 1980 darbesi gibi siyasal ve toplumsal olaylarinin yasandig: tarihlere
yakin bir dilimi ifade etmesi ve aktiiel olmas1 sebebiyle Oblinger ve Oblinger (2005)’in

kusak siiflandirmasi temel alinacaktir.

Tablo 2. Oblinger ve Oblinger’in Kusak Siniflandirmasi

Sessiz Bebek X Kusagi Y Kusagi Z Kusagi
Kusak(Yetigkinler) Patlamast 1965-1980 1981-1994 1995 ve
1946 ve oncesi Kusagi Glinlimiiz
1947-1964

Kaynak: (Oblinger & Oblinger, 2005).




Tiirkiye niifusunun kusaklara gore dagilimi asagidaki sekilde verilmistir (Sekil 1).

Sekil 1. Tiirkiye’de Niifusun Kusaklara Gore Dagilim

40.000,00

34.783,33

35.000,00

30.000,00

25.000,00
19.257,20

20.000,00
15.519,73

15.000,00
® Nifus (Milyon) 10.000.00

10.783,60

5.000,00

0,00

Sessiz Bebek X Kusagl Y Kusagl ZKusagl
Kusak  Patlamasi
Kusagi

Kugaklar

Kaynak: (TUIK, 2020).

Tiirkiye’de Sessiz Kusagin sayis1 2 milyon 811 bin kisi (75+ yas), Bebek Patlamasi
Kusaginin sayis1 10 milyon 783 bin kisi (57-74 yas), X Kusaginin sayist 15 milyon 519 bin
kisi (42-56 yas), Y Kusaginin sayist 19 milyon 257 bin kisi (27-41 yas), Z Kusaginin say1si
ise 34 milyon 783 bin kisidir (0-26 yas). Bu baglamda, toplum %42 oranla en fazla Z
kusagi iiyesi bireylerden olugsmaktadir. Bu denli biiyiik bir grubu olusturan geng bireylerin
sorunlarinin ve gelecekten beklentilerinin ortaya konulmasi, Tiirkiye’nin firsat penceresi
olarak goriilen genglerin refahini artirmaya yonelik ¢abalarin basarili netice vermesini

saglayabilir.

Literatiirde Z kusagimin bitis yil1 konusunda net bir bilgi bulunmamaktadir. Bunun
sebebi, 2000’den sonra kiiresel diizeyde derin etkileri olan siyasal ya da toplumsal
olaylarin meydana gelmemesi olabilir. Ancak 2019 yilinin Aralik aymnda Cin’de ortaya
cikan COVID-19 salginin tim diinyayr derinden etkilemesi, pek ¢ok iilkenin
vatandaslarina seyahat yasagi ve sokaga ¢ikma yasagi getirmesi, iilkelerin ekonomilerinin

kiiglilmesi, baz1 is yerlerinin kapanmasi, egitimin iki yila yakin siire dijital ortamda devam
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ettirilmesi, diinyada yaklasik 4 milyona yakin insanin koronaviriisten vefat etmesi, viriisiin
bulasma riskinin en aza indirilmesi i¢in biitiin vatandaslara as1 uygulanmasi gibi etmenler
tiim diinyay etkilemistir. Bu kiiresel devinim, 2000’li yillarda gegeklesen en biiyiik kirilma
noktasidir. Dolayisiyla, Z kusaginin bitis yili olarak 2019 yilinm1 kabul etmek yanlis

olmayacaktir.

1.3.1.Sessiz Kusak (Gelenekselciler/Yetiskinler) (....-1946)

1946 ve oncesinde dogan kisiler Sessiz Kusak veya Gelenekselciler olarak
adlandirilmaktadir (Oblinger & Oblinger, 2005). Bu kusaktaki iiyeler, ikinci Diinya
Savasi’nin devam ettigi, evlerde geleneksel aile degerlerinin hiikiim siirdiigii yillarda
diinyaya goéziinii agmistir. Amerika’da baslayan ve tiim diinyay1 etkileyen 1929°da bas
gosteren ekonomik krizin yikicr etkilerine taniklik etmistir. Sessiz Kusak tiyeleri; Diinya
Savast ve ekonomik yoksunluk sebebiyle az ile yetinen, kurallara uyan ve sakin yapil
kisilerdir. Caligma yasaminda; emir ve yasaklara siki sikiya uyan, aidiyet bagi kuvvetli
bireylerdir. Ulkemiz agisindan da durum benzerdir. Cumhuriyet’in ilk dénemine tekabiil
eden yillarda cogunlukla kdylerde dogmus ve erkek egemen kiiltiiriin iistiin oldugu biiyiik
aile yapisinda yetismislerdir (Duman, 2019).

Bu kusagin sessiz bireyler olarak nitelendirilmesinin temel sebebi, mevcut diizeni
devam ettirme egilimleri, girisimcilikten uzak kalma istekleri ve meslek hayatlarina
konsantre olmalaridir (Celen, 2019). Belirsizlikten rahatsizlik duyan bu nesil, islerinin
devamliligina 6nem vermekte, Omrii boyunca aynm yerde ¢alismak istemektedir. Hayat

mottolar1 “yasamak i¢in ¢ok ¢alismak” olarak ifade edilmektedir (Berkup, 2014).

1.3.2.Bebek Patlamas1 Kusagi (1947-1964)

1947-1964 yillar1 arasinda dogan kisiler bebek patlamasi kusagr olarak
adlandirilmaktadir (Oblinger & Oblinger, 2005). Ikinci Diinya Savasi’nin bitmesi ve
ekonomik refahin artmaya baslamasiyla ortaya c¢ikan niifus patlamasinin sonucu olarak
diinyaya gelmislerdir. Bu neslin {iyeleri; uzun siire ¢aligsabilen, kolayca uyum saglayabilen,

idealist kisilerdir. Kusagin negatif yani ise ben merkezli diislince sistemine sahip olmalari



ve olumsuz sozlere asla tahammiil edememeleri olarak gosterilmektedir. Kendi kendilerini
motive edebilen bu kisiler, kariyerlerini en iist noktaya tasimaya ve daha iyi maas almaya

isteklidir (Ethics Resource Center , 2011).

Toplumsal cinsiyet rollerini benimseyen bu kusaga mensup bireylerin anneleri, evin
ve ¢ocuklarin bakimindan mesulken babalarinin para kazanmakla yiikiimli oldugu goriist
yaygindir. Calisma azimleriyle 6n plana ¢ikan bu kusak tyeleri, gelisime agik olmakla
birlikte tartismalardan sakinmaktadir (Toruntay, 2011). Kiiresel agidan bakildiginda bu
kisiler, DNA’nmn kesfi ve Vietnam Savasi’na sahitlik etmislerdir. Ulkemiz acgisindan
bakildiginda bebek patlamasi nesli doneminde c¢ok partili hayata gecilerek hak ve
Ozgiurliikler konusunda onemli gelismeler yasanmistir. Ancak 1960°ta gerceklesen askeri

darbe sebebiyle siyasal diizene duyulan giiven kaybedilmistir (Biiyiikuslu, 2017).

1.3.3.X Kusagi (1965-1980)

1965-1980 yillar1 arasinda doganlar X Kusagi olarak adlandirilmaktadir (Oblinger &
Oblinger, 2005). Douglas Coupland (1991), Generation X:Tales for an Accelerated Culture
adli ¢izgi romaninda; iist sosyoekonomik diizeydeki yirmi yaslarinda Kaliforniyali iig
gencin hayatin1 anlatmistir. Eser kisa siirede genis kitlelerin begenisini kazanmigtir. Bunun
tizerine 1960’11 yillarda dogan Amerikali gengler tanimlanirken “X Kusag1” ifadesinin
kullanimi farkli yazarlar, arastirmacilar ve diistiniirlerce benimsenmistir (Britannica, 2021).
Bu gelismenin, sonraki nesiller i¢in Y ve Z kusagi kavramlarinin kullanilmasinda da etkisi

oldugu soylenebilir.

1960 askeri darbesinin yikict etkilerinin sonrasinda, se¢imlerin ardindan Tiirkiye’de
sivil yonetimin yeniden basa gectigi donemlerde diinyaya gelen X Kusagi, donemin siyasi
ve iktisadi kosullarinin etkisiyle girisimcilige yonelmistir. Teknolojik gelismelerle birlikte
teyp, merdaneli ¢camasir makinesi, Siyah-beyaz televizyon ve hesap makinesi gibi cihazlar
evlerde kullanilmaya baslanmistir (Duman, 2019). 1973’te yasanan Arap-israil Savasi
doneminde, Arap iilkelerinin akaryakit ihracatinda kisitlama karar1 almasiyla kiiresel petrol
krizi yasanmistir. Ekonomik dalgalanmalar bir yandan devam ederken 1970’li yillarda
baslayan sag-sol ¢atismalar1 dnce iiniversite yerleskelerinde kendini gostermeye baslamis,

ilerleyen donemlerde silahli sokak hareketlerine dontismiistiir (Biiyiikuslu, 2017).
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Bu nesil is yasaminda caliskan, is birligine acik, farkliliklara saygi gosteren,
kurallara uyan kisiler olmakla birlikte 6nceki nesillere oranla hiyerarsiye daha az riayet
etmektedir (Bencsik & Machova, 2016). iktisadi gerilemelerin de yasandigi bu donemde X
nesli, is bulma ve isten ¢ikarilma endisesi duymustur. Kirsaldan kentlere goclerin
yogunlagmastyla birlikte geleneksel aile degerleri doniisiime ugramis, sehirde asgari yasam
standardina ulasabilmek i¢in kadinlar da ¢alisma yasamina katilmaya baslamistir. Bunun
bir sonucu olarak genis aileler yerini ¢ekirdek ailelere birakmistir. Bu yillarda ¢ocuklarin,
kendilerinin ve kardeslerinin bakim yiikiinii {istlenmek zorunda kalmasi nedeniyle giinliik

yasam becerilerini erken yasta edinmistir (Irmak Aydin, 2020).

Koy hayatinin gelenekselligi ile sehir hayatinin modernligi arasinda sikigan ve Kimi
zaman ayrigmak durumunda kalan bu donemin insanlari, 1960’11 yillarda filizlenen
melankolik arabesk miizik kiiltiiriinde kendi benliginden bir parga bularak sehir hayatina

uyum saglayabilmistir (Kaymal, 2017).

1.3.4.Y Kusag (1981-1994)

1981-1994 yillar1 arasinda dogan kisiler Y Kusagi olarak adlandirilmaktadir
(Oblinger & Oblinger, 2005). Literatiirde Y Kusag ile ilgili farkli isimlendirmeler s6z
konusudur. “Milenyum Kusagi”, “Eko Patlamasi1”, “Gelecek Kusak”, “Bir Sonrakiler”
olarak da adlandirilmaktadir (Tekin, 2015). Akademik c¢alismalarin genelinde Y Kusagi
ismi benimsendigi ve dnceki kusagin isminin “X” olmasi sebebiyle ¢calismada bu kusak “Y

Kusag1” olarak adlandirilacaktir.

Bu nesil adini, dilimizde “neden” anlamina gelen Ingilizce’deki “why” sdzciigiinden
almigtir. Toplumsal yasami ve diizeni daima sorgulayan, ¢alisma hayatindan sosyal yasama
kadar her alanda arastirma ve tetkik gerceklestiren bireylerdir. Teknolojik ilerlemelerin hiz
kesmeden devam ettigi bu donemde, gelismeye uyum gosteren karakter sergiledikleri
sOylenebilir (Aka, 2018). Kuyucu (2016)’ya gore diinyadaki siyasi, ekonomik ve
teknolojik gelismeler nesillerin  kisilik yapisina etki ederek sosyal statiilerini

bi¢imlendirmektedir. Bu donemdeki global hadiseler su sekilde aktarilabilir:

¢1980-Askeri darbesi
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e 1986- Cernobil niikleer felaketi

¢1989- Berlin duvarmin yikilisi

¢1991-Korfez Savasi

¢1992-Bosna Savasi

¢1993-Tiirkiye’de internetin ilk kez kullanilmas1
¢1994-Tiirkiye’de cep telefonunun kullanilmaya baslanmas1

Savaglar, teknolojik gelismeler ve ekonomik istikrarsizliklar, Y Kusaginin aile
yapisina etki ederek bu kusagi diger nesillerden ayristirmistir. Dostluk ve akrabalik
baglarmin zayiflamasiyla bireycilik dn plana ¢ikmaya baslamistir. Ozgiirliigiine dnem

veren bu kusak, kisa araliklarla is degistirmektedir (Duman, 2019).

Bu kusagin tyeleri; farkliliklara saygin duyan, teknolojiye merakli, coklu gorevleri
tek basina yapma kapasitesine sahip bireylerdir. Ote yandan dikkat siireleri kisa ve dnceki
kusaklara nazaran isverene sadik degildir. Calisma ortaminda rahat kiyafetler giymeyi
tercih eden bu nesil, birden fazla is yerinde ¢aligmak istemekte ve yoneticilerinden sik stk

geri bildirime ihtiyag duymaktadir (Ethics Resource Center , 2011).

1.3.5.Z Kusag1 (1995-....)

1995 yil1 ve sonrasinda dogrudan teknolojinin i¢ine dogan bireyler, Z kusag: ya da i-
nesli olarak adlandirilmaktadir (Twenge, 2018). “Sonraki nesil”, “daima ¢evrim igi kusak”,
“internet kusagi” olarak da ifade edilmektedir (Levickaite, 2010). Arastirmanin odaginin Z
kusagi olmasi sebebiyle bu kusagin genel 6zellikleri, sorunlar1 ve gelecekten beklentileri

ayr1 boliimler halinde islenecektir.

1.3.5.1.Z kusagimin genel ozellikleri

Bilgisayar ve internetin her evde bulunmaya basladigi, teknolojinin yogun oldugu

bir donemde diinyaya gelen bu kusak, onceki nesillerden farkli olarak teknolojiye daha
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fazla merakli ve baghdir. Internetin olmadigi dénemi deneyimlemeyen bu gengler; evde,
okulda, sokakta her zaman g¢evrim igi olup Facebook, Instagram, Twitter, Youtube gibi
popiiler sosyal medya uygulamalarinda uzun siire gecirmektedir. Dijital becerilerini
kullanarak yurt i¢ci ve yurt dist bilgi kaynaklarina kisa zamanda ulasabilirken, sanal
ortamda vakitlerinin ¢ogunu harcamalar1 nedeniyle sosyal beceriler konusunda X ve Y
kusagmnin gerisinde kalmaktadir (Jaleniauskiené & Jucevi¢iené, 2015). Oz giivenin
yiiksekligi, bagimsizliga diiskiinliik, bireycilik, Z kusaginin ayirt edici 6zellikleridir. Film
izleme, mobil oyun oynama, anlik mesajlasma, sosyal medyada fotograf paylasma gibi
isteklerini saniyeler igerisinde tek tikla gerceklestirebilmelerinin bir sonucu olarak
arzularinin hemen gerceklesmesini istemektedir. Kiiciikliikten itibaren akilli telefon ve
tablet bilgisayarla biiylimeleri, onlar1 teknolojiye bagimli hale getirerek dikkat siirelerini
azaltmistir. Yiiz yiize iletisim yerine sosyal medyadan iletisim kurmay1 yegleyen bu kusak,

ayni anda birkag isi birden yapabilme 6zelligine de sahiptir (Berkup, 2014).

Z kusagy; 11 Eylil saldirisy, Irak Savagi, Suriye Savasi ve kiiresel iktisadi krizlere
taniklik etmistir. Teknolojik gelismeler ve diinyadaki hizli degisimin etkisiyle, ilk kiiresel
nesil oldugu gibi marka tirlinlere 6nem veren, farkliliklara saygi duyan ve gelecekten kaygi
duyan, insanin yeryiiziinde biraktig1 tahribata kars1 bilingli bir gencliktir (Havas People,
2014). Bu nesil, i3 yasaminda esnek g¢alisma sisteme yatkin, ekip ¢alismasina uyumlu,
yoneticilerinden pozitif geri bildirimler aldig1 takdirde kurumu i¢in daha fazla g¢alisan,
yaptiklar1 isten haz almak icin ¢aba sarf eden, is bulmanin zorlugunu bilen ancak aidiyet

duymadigi is yerinden ayrilmaktan da ¢ekinmeyen kisilerdir (Fodor & Jaeckel, 2018).

1.3.5.2.Z kusaginin sorunlari ve gelecekten beklentileri

Genglik doneminde bireyler; fiziksel, psikolojik ve sosyal agidan degisim ve
gelisimlerle birlikte yetigkinlik donemine hazirlanir. Bu dénemde bilgi ve tecriibe eksikligi,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kaynaklardan yoksun olma, is imkanlarinin kisith olmasi,
ebeveynlerle iliskilerde saglikli iletisim kurulamamasi, akran zorbaligi, bagimliliklar, geng

bireylerin yasam kalitesini olumsuz etkilemektedir.

Giliniimiliz gencligi olan Z kusag ile ilgili ¢alismalara bakildiginda, genellikle is

hayatina dair beklentileri, tiikketim aligkanliklari, teknolojiye yonelik tutumlart gibi
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konularin islendigi ancak bu bireylerin biyopsikososyal acidan bir biitiin olarak

degerlendirilmedigi goriilmiistiir.

Bu bélimde, Z kusaginin sorunlari ve gelecekten beklentileri biitiinciil bakisg
acisiyla incelenecektir. Alanyazindaki caligmalarda, Z kusaginin yasadigi sorunlarin “aile”,
“egitim”, “saglik”, “istthdam”, “teknoloji”, “politika”, “sosyal yasam” ve ‘“gelecek
kaygis1” basliklarinda ele alindig1 goriilmistiir. Sosyal hizmet alaninda kullanilan 6nemli
yaklagimlardan olan ekolojik yaklagimin da bireylerin ¢evrelerindeki sistemleri benzer

sekilde adlandirmasi1 sebebiyle ¢alisma, bu basliklar tizerinden yapilandirilmistir.

1.3.5.3.Z kusagi ve aile

Aile; kadin ve erkek iki ergin bireyin hukuki baglarla tesis ettikleri psikososyal ve
fizyolojik fonksiyonu olan toplumun temelini olusturan birliktir. Aile kurumu sayesinde
bireyler; sevgi ve aidiyet ihtiyacini karsilama, gelirlerin ortak kullanilmasi suretiyle yasam
standartlarin1 yiikseltme, giivenligin saglanmasi, evlat sahibi olma, ¢ocuklarin korunmasi
ve yetistirilmesinde is bolimii yapilmasi, bilgi ve tecriibelerin sonraki nesillere iletilmesi,

kiiltiirel degerlerin ¢ocuklara asilanmas gibi islevleri yerine getirir (Ozgiiven, 2010).

Z kusaginin ebeveynleri genellikle X kusagina mensup kisilerdir. Z nesli, kadinlarin
caligsma hayatinda daha aktif oldugu, ¢ekirdek aile yapisinin 6n plana ¢iktigi, ortalama bir
kardese sahip olunan donemde diinyaya gelmistir. McCrindle’in Z kusagi ¢ocugu olan
1000 Avustralyali ebeveyne uyguladigr ankete gore, ebeveynlerin evlatlar i¢in ti¢c 6nemli
endisesi; akran baskisi, medyanin olumsuz etkisi ve zorbaliktir. Arastirmaya katilan anne
ve babalarin %62’sinin, ¢ocuklarina asir1 koruyucu tutum sergiledigi sonucuna vartlmaigtir.
Gilinlimiiz bilgi ¢aginda gengler, ebeveynlerinin asilamaya calistifi degerlere aykiri
igeriklere sahip iletilere maruz kalmaktadir. Bugiinkii konjonktiirde akran baskis1 daha da
artmistir. Genig aile tipinin yerini kiiclik aile diizeninin almasiyla birlikte genclere
rehberlik eden ve sosyal destek mekanizmasini olusturan yaslh akrabalarin yerini akranlar
ve sosyal medya araglart almigtir. Y kusaginin anne-babalari, ¢ocuklarinin televizyonda
izledigi filmi, telefonda goriistiigii kisiyi takip edebiliyorken, yeni medya araclar ile
birlikte Z kusaginin ebeveynleri, c¢ocuklarinin kontroliinii kaybettigini hissettiklerini

diistinmektedir. Yetiskin icerikli filmlerin televizyonda erken saatte yaymlanmasi,
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internetin ulasilabilirliginin artmasiyla birlikte ebeveynler, ¢ocuklarinin olumsuz igeriklerle

karsilagsmasini engellemekte giigliik ¢ekmektedir (McCrindle, 2014).

Z kusagi bireyler; aileyi, yalnizca karsi cinslerin bir araya gelerek olusturdugu
kiiciik toplumsal kurum olarak nitelendirmemektedir. 2018 yilinda Amerika’da 18 yas ve
tizeri 10.682 kisiye yapilan anket de bunu onaylamaktadir. Arastirmanin bulgularina gore
Z kusagmin %48’i LGBTI’lere yasal yollarla evlenme hakki verilmesinin uygun olacag
goriisiindeyken %36°s1 bu konuda kararsizdir. Sessiz Kusagin mensubu yetigkinler ise %43
oranla LGBTI evliliklere karsi iken %38’i kararsiz oldugunu belirtmistir (Parker &
Igielnik, 2020). Bu duruma istinaden, Z kusaginin dnceki kusaklardan ayrigsarak geleneksel

aile yapisinda ve toplumsal diizendeki degisimlere agik oldugu sdylenebilir.

1.3.5.4.Z kusagi ve egitim

Bireylerin; bebeklikten yaslilik donemine kadar devam eden yasam seriiveninde
egitimin 6nemi biyiiktiir. Kiiciik yaslardan itibaren tuvalet, yeme i¢gme, giyinme gibi temel
ithtiyaglarin nasil giderileceginin 6grenilmesi, dil becerilerinin gelistirilmesi, sosyal
becerilerin kazanilmasi, milli ve manevi degerler ile temel bilimlerin 6grenilmesi ancak
egitimle miimkiindiir. Bakim veren tarafindan baslayan egitim siireci okul aracilifiyla
tamamlanmaktadir. Z kusagi genglerin, dogduklari cag itibariyla teknolojiyle i¢li digh

olmalar1 egitim siireglerinde yeni teknikleri deneyimlemelerini saglamistir.

Z kusag Ogrenciler, salt konu anlatimindan sikilmaktadir. Takim ruhunu
destekleyen proje ¢aligmalar1 ve interaktif etkinlikler yeni nesil 6grencilerin 6grenme stilini
olusturmaktadir. Direktif almaktan hoslanmayan Z nesli, uygulama yaparak 6grenmeyi
tercih etmektedir. Teknoloji ile i¢ ige biiyiiyen bu gengler, uzun siire dijital ortamda vakit
gecirmeleri nedeniyle dikkat siireleri kisadir. Bu olumsuz 06zelligin 6grenme siirecine
negatif etkisini azaltmak i¢in yogun bilgi aktarimi yerine kiiciik parcalar halinde bilgi

aktarimi saglanmalidir (Rothman, 2016).

Z kusagi bireyler, gozlem yetenekleriyle 6n plana ¢ikmaktadir. Bir bilgiyi anlamak
veya bir isi yapmak icin Oncelikle o isi eksiksiz yapan birinden goérerek Ogrenmeyi,
akabinde pratik yaparak bilgiyi kalic1 hale getirmeyi yeglemektedirler. 21. yiizyilin getirisi

olarak sosyal medya iizerinden izledikleri videolar G6grenme siireglerine katkida
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bulunmaktadir (Seemiller & Grace, 2017). Onceki nesiller ezber yaparak bilgileri
hafizalarinda tutmaya c¢alisirken Z kusagi birka¢ parmak hareketiyle Google iizerinden
ihtiya¢ duydugu bilgiye ulagsmayi tercih etmektedir. Bu sayede ezber yontemini kullanarak
vakit kaybetmek yerine bilgiye ulagsma, bilgiyi degerlendirme ve bilgiden istifade etmeye
odaklasirlar. Ancak dikkat edilmesi gereken bir husus vardir ki Z kusagi gencler aceleci
mizact nedeniyle internetten eristikleri bilgilerin dogrulugunu teyit etme gayreti
gostermemekte ve dezenformasyona agik hale gelmektedir (Sladek & Grabinger, 2014). Bu
baglamda, giinliikk hayatindaki pek ¢ok bilgiye internet iizerinden ulasmaya c¢alisan Z
kusagi bireylerin, sosyal medyadaki yanlis bilgi ve belgelerin olumsuz yonlendirmelerine
kars1 bilinglendirilmesi i¢in medya okuryazarligi becerisi okullar araciligiyla

kazandirilmalidir.

Seemiller ve Grace’ye gore (2017) tniversitelerin, Z kusagi 6grencilerin nitelikli

egitim alabilmesi i¢in yapmasi gereken islemler dort maddede siralanabilir:

e Gorsel iletisim araclar1 kullanilmalidir. Z kusagina bir konuyu 6gretirken video ve
fotograf gibi gorsel materyaller kullanilabilir. Ayrica ilham veren kisilerin etkileyici

konferanslar1 genglere izletilebilir.

eKisileraras1 etkilesim yoluyla 6grenme stili uygulanmalidir. Bunun igin grup
caligmasi ve proje ¢aligmalar1 yapilabilir. Buna ek olarak 6grencilere ev ddevleri yaptirmak

yerine bir sonraki haftanin konusuna hazirlikli gelmeleri konusunda desteklenmelidir.

e Ogrencilerin toplumsal sorunlarin ¢dziimiine yonelik ¢abalarinin gelistirilmesi

icin topluluklara istirak etmelerine vesile olunmalidir.

oZ kusag1 6grencilerin dgrendikleri bilgileri uygulamaya aktarabilmeleri i¢in staj

imkani sunulmalidir.

Z kusag bireyler, 2019 yilinda tiim diinyay1 dogrudan veya dolayli olarak etkileyen
COVID-19 salgminin kiiresel etkilerini deneyimlemistir. Etkileri iki yildan fazla siiren bu
hastalik siirecinde, 6gretmen ve dgrencilerin ayni saatte, ayni fiziksel mekanda bir arada
oldugu, geleneksel egitim yontemi yerini dijital egitim yontemine birakmustir. Salgin
sebebiyle hastaligin hizli yayiliminin 6niine gecilmesi amaciyla sokaga ¢ikma yasagi
uygulanmasi, egitimde dijital doniisiimiin siirat kazanmasin1 saglamstir. Ilkokuldan

lisanstistii seviyeye kadar tiim kademelerde uzaktan egitim siirecine geg¢ilmistir. Daha dnce
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Zoom, Adobe Connect, Google Teams gibi ismi dahi bilinmeyen g¢evrim ig¢i toplanti
uygulamalar1 bugiin gengler tarafindan bilgisayarlarin sik kullanilanlar sekmesinde yerini
almistir. Salgin doneminde zamandan ve mekandan bagimsiz olarak derse katilma firsatina
erisen gengler; kira, ulasim ve beslenme masrafindan kurtulmus ancak yiiz ylize egitimin
en bliylik katkilarindan olan sosyallesme ve sosyal agini genisletme yani sosyal destek
mekanizmalarimin gliclenmesinden yoksun kalmistir. Salgin sonrasinda yiiz yiize egitim ve
uzaktan egitimin avantajlar1 ve dezavantajlar1 degerlendirilerek dijital egitimin Z kusaginin
Ozelliklerine uygun olarak yeniden yapilandirilmasi, hibrit egitim modelinin lise ve
tiniversite diizeyinde planlanmasi, egitimcilerin Oncelikli olarak ele almasi gereken
konulardandir. Danismanlik sirketi EY Global ve genclik hizmetleri alaninda faaliyet
gosteren JA Worldwide (2021)’1n aragtirmasina gore salgin doneminde 17 iilkeden 16-25
yas aralifindaki yaklagik 6.000 Z kusagina yapilan anket sonucunda;%54’l egitimlerinin
2030 yilinda kendilerini basarili olmaya hazirladigini, kendilerini gelecege hazirlamada en
biiyiik gorevin %60 oranla egitim sisteminde oldugunu, %751 salgindan sonra da hibrit

egitimin devam etmesini istedigini ifade etmistir.

Buna ek olarak, edilgen birey olmaktansa etken birey olmayi tercih eden Z
kusaginin, teknolojiye gosterdigi yogun ilginin egitime daha fazla kaydirilmas: 6nem arz
etmektedir. Monotonluktan hoglanmayan geng¢ bireyler i¢in sanal ger¢eklik ve hologram
teknolojisinden de yararlamilabilir (Menendez, Escobar, & Menendez, 2020). Ornegin,
sanal gerceklik ile psikoloji lisans 0grencisi sanal ortamda bireysel goriisme yapabilir,
sosyal hizmet lisans 0grencisi sanal grup ¢alismas1 yapabilir, cerrahi asistani dikis atmay1
ogrenebilir, pilotaj 6grencisi ise ugak kullanma deneyimi yasayabilir. Bdylece dgrencilerin
sanal ortamda, bilgileri uygulamaya aktarilarak ger¢cek hayatta hata yapma oranlari
azaltilabilir. Dahasi, bir akademisyen hastalanip okula gidemediginde hologram teknolojisi
sayesinde 1ginlardan olusan goriintiisii sinifta gosterilebilir. Bilgisayar destegiyle hologram

ogretim tiyesinin, 6grencilere ders anlatmasi saglanabilir.

1.3.5.5.Z kusa@ ve saghk

Genglik doneminde bireyler; biyolojik, psikolojik ve sosyal gelisimlerle
yetigskinlige adim atar. Bu dénemde; boy uzamasi, kilo artisi, cinsel organlarin gelisimi,

viicutta killanmanin artis1 ve hormonal degisiklikler gibi birtakim degisimler gerceklesir.
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Fizyolojik gelisim devam ederken 6te yandan psikolojik ve sosyal agidan da ilerlemeler
devam etmektedir. Geng birey, soyut diisiinme becerisi kazanmaya, tiimevarim ve
tiimdengelim gibi akil yiirlitme yOntemlerini kullanmaya, yeni arkadaglar edinmeye, bir
akran grubuna dahil olmaya, rol modeline benzer 6zellikler sergilemeye baslar. Bu denli
biliyiik degisimler gergeklesirken genc bireyler, fiziksel ve sosyal g¢evrelerine uyum
saglamakta giicliik ¢cekebilir ve cevreleriyle karsilikli etkilesimde ¢ikabilen uyumsuzluklar
sagliginin bozulmasina neden olabilir. Ornegin sosyoekonomik gelismisligin diisiik oldugu
bir mahallede yasayan Z kusagina mensup geng; bilgisizlik, deneyimsizlik ve akran
grubunun etkisiyle alkol, uyusturucu veya tiitiin kullanima yonelebilir. Bu sebeple Z

kusaginin yasayabilecegi muhtemel saglik problemlerinin irdelenmesi gerekmektedir.

Z kusagmin saghigini etkileyen bir diger risk faktorii ise akilli telefon, bilgisayar ve
diger teknolojik araglarin yogun kullaniminin getirdigi tahribattir. Ahmed (2019)
tarafindan New York Eyalet Universitesi'nde dgrenim goren 415 Z kusagi dgrencinin,
“akilli telefon ve sosyal medya kullanim1” konusunda yapilan arastirmanin sonuglarina
gore, Z kusagiin %46’°s1 yiiz yiize iletisim yerine cep telefonu, mesaj ve elektronik posta
gibi dijital iletisim araglarini kullandigt; %51°inin siradan bir giinde akilli telefonunda en
az 9 saat, %48’inin ise giinde 3 ila 8 saat vakit gegirdigi belirlenmistir. Buna ek olarak Z
kusaginin %79’u internette gereginden fazla zaman harcadigini, %70’1 internete bagiml
oldugunu, %57’si ise sosyal medya bagimlist oldugunu diisiinmektedir. Eger sosyal medya
uygulamalar1 olmasaydi, %59’u sikilacagini, %57’si yalniz hissedecegini, %38’i
depresyona girecegini ifade etmistir. Dahasi, sosyal medya hayatlarindan ¢ikmis olsa
%80’1 yaraticiliginin ve iletisim becerilerinin gelisecegine, %76’s1 kitap okuma oraninin
artacagina, %64’ sportif etkinliklere ayiracagi siirenin daha fazla olacagina inandiklarin

ifade etmislerdir.

Z kusagini bekleyen tehlikelerden bir baskasi ise alkol, uyusturucu madde ve tiitiin
bagimhiligidir. Gerek sosyal ¢evre gerek fiziksel gevrenin etkisiyle gen¢ bireyler zararl
aligkanliklara  yonelebilmektedir. Giiner (2019), Adnan Menderes Universitesi
ogrencilerinin “Uyusturucu Madde Kullanim Aliskanliklar1 ve Yaygmligr” adli arastirmasi
ile bu durumu tespit etmeye ¢alismistir. Arastirmanin bulgularina gore, genclerin %96,1°1
alkoliin kotl etkilerini bilmesine ragmen %49,5’i alkol kullanmaya devam etmektedir.
Genglerin %49,1°1 eglence amagli, %20,8’1 arkadas etkisi, %10,9’u ise dertlerini unutmak
icin alkol kullandigini ifade etmektedir. Uyusturucu madde kullannomina gelindiginde

%7,5’inin uyusturucu kullandigi, uyusturucu kullananlarin %56’sinin esrar kullanmay1
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tercih ettigi, kullanim sikligina bakildiginda ise %59,2’sinin ayda bir, %21,8’inin ise
haftada bir defa kullandig: bilgisi edinilmistir. Gengleri madde kullanimina iten sebeplerin
basinda eglence (%31,4), arkadaslarin etkisi (%23,6) ve merak ettikleri (%18,6) i¢in

kullandiklar1 6grenilmistir.

1.3.5.6.Z kusag ve istihdam

Is; bir bireyin barinma, yeme i¢gme, giyim gibi temel ihtiyaclarin1 karsilayabilmesi
icin yegane unsurdur. Calisma hayatina katilamayan gencler depresyon, anksiyete ve
psikosomatik rahatsizliklar yagamaktadir. Apaydin’a gore (2018) issizlik yalnizca bireyi
degil toplumu da etkilemektedir. Issiz olmak bireyin statii kaybi ve maddi kayip
yasamasina sebep oldugu gibi devlet de kisinin emegini liretime ¢evirememesi nedeniyle
ulusal gelirde kayiplara yol agmaktadir. Ulkemizde ekonomik biiyiime hiz1 iyi durumda
olmasma ragmen is olanaklarinin ayni hizda artmamasi ve gen¢ niifusun fazla olmasi

igsizlige neden olmaktadir.

Geng bireylerin istihdami diinya genelinde azalis gostermektedir. Ekonomik krizler,
genclerin becerilerinin sirketlerin beklentilerine uygun olmamasi, egitim kurumlarimin
vasifli caligan yetistirmedeki eksikligi ve genglerin tecrilbe eksikliginden dolayi
kurumlarin/sirketlerin daha fazla vakit ve nakit kaynak harcamasi gerektigi i¢in geng

15s1zligi, yetiskin i1ssizligine oranla fazladir (Tas, Kii¢likoglu, & Demird6gmez, 2018).

Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD, 2021)’niin raporuna gore Tiirkiye,
geng igsizliginin yiiksek oldugu iilkelerden biridir. Tablo 3’te bu teskilata iiye iilkelerden

en yiiksek geng igsizligi oranlar1 ve OECD ortalamasi verilecektir.

Tablo 3. OECD Uyesi Ulkelerin Geng Issizlik Oranlar:

Ulkeler Erkek Kadin
1.s1ra Ispanya %37,1 %39,7
2.sira Kosta Rika %36,2 %53,3
3.sira Yunanistan %31,8 %39,9

19




4.s1ra 1talya %27,9 %31,7
5.sira Isvec 0024,9 0022,5
6.s1ra Liikksemburg 0024,5 0020,6
7.s1ra Sili %23,6 %26,5
8.sira Tiirkiye 0022,7 %30
OECD Ortalama %14,9 %15,5
36. son sira Japonya %5,1 %4

Kaynak: (OECD, 2021).

Tablo 3’e gore en yiiksek geng erkek issizlik oranm1 %37,1 ile Ispanya’ya ait iken
geng kadin igsizlerde en yliksek oran %53,3 ile Kosta Rika’ya aittir. Tiirkiye’de geng erkek
issizlik oran1 %22,7 olup OECD ortalamas1 olan %14,9’un iizerindedir. Ulkemizde kadin
geng issizlik orani ise %30 ile OECD ortalamasi %15,5’in {izerinde oldugu gibi iilkemizin
erkeklerinden de fazla oldugu goriilmektedir. En diisiik geng igsizlik oran1 Japonya’da olup
erkeklerde %S5,1, kadinlarda ise %4 tiir. Uye iilkeler bir biitiin olarak degerlendirildiginde

geng kadinlarin geng erkeklere gore issiz kalma riskini daha fazla tasidigini sdyleyebiliriz.

TUIK’in (2020) is giicii istatistiklerine gore 15-24 yas arahigindaki genglerin
istihdam orant % 29,2°dir. Cinsiyete bagli oranlara bakildiginda ise erkeklerin % 38,8’1,
kadmlarm % 19,2’si istihdam edilmektedir. Issizlik orani toplam %25,3’tiir. Erkeklerin
%22,6’s1 issizken kadmlarin % 30,3’{i issizdir. Istihdamda veya egitimde olmayan
genclerin oran1 %28,3’tlir. Erkeklerin %21,2’s1, kadinlarin % 35,7°si ne egitime devam

etmekte ne de istihdam edilmektedir. Tablo 4°te, ilgili istatistikler gosterilmektedir.

Tablo 4. 15-24 Yas Temel Is Giicii Gostergeleri

Erkek Kadin Toplam Oran
Istihdam Orani % 38,8 % 19,2 % 29,2
Issizlik Oran1 % 22,6 % 30,3 9% 25,3
Egitimde veya % 21,2 % 35,7 9 28,3
Istihdamda
Olmayanlar

Kaynak: (TUIK, 2020).
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Yildirnmalp ve Giiveng (2020), Z kusagr genglerin ¢alisma ortamindan
beklentilerini tespit edebilmek amaciyla iic odak grup goriismesi yapmistir. Calismanin
sonucuna gore, Z kusagi gencler dmriinli idame ettirecek diizeyde ekonomik yeterlilige
sahip olsa bile bos kalmamak, sosyallesebilmek ve mevki sahibi olmak i¢in yine ¢calismaya
devam edeceklerini belirtmektedir. Z kusaginin ¢ogunlugu tam giin iste ¢aligmak isterken
yarim giin calismak isteyenler de bulunmaktadir. Caligma sartlar1 arasinda; istedikleri
zaman yillik izin kullanabilme, ulasim ve yemek hakkinin yer aldigi goriilmistiir. Z
kusagi, yoneticilerden saygi ve esitlik ¢ergevesinde davranislar beklemektedir. Calisma
arkadaslarinin ise neseli ve ekip calismasia uygun kisiler olmasini dilemektedir. Bunlara

ek olarak, temiz ve diizenli bir ofis ortaminda ¢aligmayi tercih ettikleri 6grenilmistir.

Insan kaynaklar1 sirketi Monster, isverenlere ve yonetici pozisyonundaki kisilere
yardimer olmak ve kusaklarin ¢alisma hayatindaki beklentilerini ortaya koymak amaciyla
2000’in lizerinde katilimciyla bir arastirma yiirlitmiistiir. Bu arastirma sonuglarina gore, Z
kusaginin %70’1, Y kusagimin %63’1, X kusaginin ve Bebek Patlamasi kusaginin %59u
para kazanmanin motivasyonlarint artirdigini  belirtmistir. Ayrica daha fazla para
kazanabilmek i¢in gerekirse hafta sonlar1 ve geceleri de calisabilecegini belirten Z kusagi
orant % 58 iken, en az oran %33 ile Bebek Patlamasi kusagidir. Buna ek olarak, daha iyi
caligma sartlari icin ikamet degisikligi yapabilecegini belirten Z kusagi orant %74 iken, en
az oran %33 oranla bebek patlamasi kusagidir (Monster, 2016). Z kusaginin calisma
hayatin1 pragmatik bakis agisiyla degerlendirdigi goriilmektedir. isverenlerin, bu kusagin
sirkete ya da kuruma bagliligin1 artirmak i¢in performansa bagl ek 6demeler, 6zel saglik
sigortasi, sosyal etkinlikler, 6zel giinlerde verilecek kiigiik hediyelerle galisma isteklerini

diri tutulabilecegini sdyleyebiliriz.

1.3.5.7.Z kusag ve teknoloji

Z kusagi, dijital kusak olarak da adlandirilmaktadir. Teknolojinin siirekli gelistigi
bir donemde diinyaya geldikleri icin internetin ve bilgisayarin olmadigr bir dénemi
gormemislerdir. Danigmanlik sirketi Deloitte’in (2017) 18-75 yas aras1 2000 katilimciyla
yiiriittiigli bir baska caligmaya gore ise 18-24 yas aras1 gencler telefonlarina giinde 86 kez
bakmaktadir.
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Onceki kusaklardan farkli olarak okuyarak &grenmek yerine 7 giin 24 saat erisim
saglayabildikleri internet iizerinden bilgiye erismeyi tercih etmektedir. Z kusagi, videolar
araciligiyla akranlariyla iletisim kurmaktadir. Her ne kadar tiiketici yapilariyla 6n plana
ciksalar da Youtube uygulamasi {lzerinden igerik de tretmektedirler. Bilgisayar
oyunlarindaki boliimlerin nasil gecilecegini 6greten kanallar buna O6rnek gosterilebilir
(Kapil & Roy, 2014). Bu kusak, bilgisayar ve internet sayesinde teknolojiyle
biitliinlesmistir. Twitter, Facebook, Instagram gibi uygulamalar hayatlarinda 6nemli bir yer
teskil etmektedir. Sosyal medya araclariyla baska iilkelerdeki kisilerle anlik iletisim
kurabilmektedir (Berkup, 2014). Tutgun-Unal’m (2019) 250 Z kusag: 6grenci ile yaptigi
arastirmaya gore Z kusagi genglerin en ¢ok kullandigi sosyal medya uygulamasi %45,6
oranla Instagram oldugu, bunu % 43,6 oranla Youtube uygulamasinin izledigi
bulunmustur. Z kusaginin en sevdigi iceriklerin ise % 85,6 oranla video ve miizik oldugu

gorilmiistir.

Sosyal medya uygulamalari, Z kusaginin kimliginin insasinda onemli bir isleve
sahiptir. Ciinkli Z kusaginin, sosyal aglarda yaptiklari paylagimlara diger kullanicilarin
verdigi geribildirimler, onlarin karakterlerinin olusumuna etki etmektedir. Bununla birlikte
sosyal medya araglari, sosyallesme gereksinimlerini de karsilamaktadir. Bu medya araglari,
geng kusagin aile ve arkadaglariyla iligkilerinin gelisimini saglarken diger yandan saglik,
tinsellik ve toplumsal sorunlar hakkinda bilgi sahibi olmasina vesile olmaktadir. Boylece
fiziksel ve ruhsal agidan iyilik halinin artirllmasini saglamaktadir. Ancak dikkat edilmelidir
ki genglerin internette taninma hevesiyle sosyal medyay1 asir1 kullanimi, tam tersi etkide
bulunarak kiginin psikolojik sorunlar yasamasina sebep olabilmektedir (PrakashYadav &
Rai, 2017).

Z kusag sosyal medyayi, yiiz ylize iletisimin tamamlayicisi olarak kullanmak
yerine hayatinin merkezine konumlandirmigtir (Knoll Workplace Research, 2014). Sosyal
medya iizerinden yazarak iletisim kuran Z kusagi, mesajlarinda kendilerine 6zel
kisaltmalar kullanmaktadir (Rothman, 2016). ilkokul cagindan beri arkadaslariyla ve
akrabalariyla daha ¢ok internetten goriigmeleri sebebiyle sozlii iletisim becerileri yeterince
gelismemistir. Bu nedenle Z nesli, yazili iletisimi siklikla kullanmaktadir. Boylece

gonderecegi mesaj1 kontrol edebilme, diizenleyebilme, silebilme firsat1 bulmaktadir.

Bagbayram ve Turan (2018) 215 lise, 6n lisans ve lisans Ogrencisi ile yaptigi

aragtirmanin sonuglarina gore genglerin %99’u Whatsapp, %91,6’s1 Instagram, %68,3’l
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Facebook, %67,4’ii Youtube kullanmaktadir. Genglerin %96,3’1i telefon iizerinden sosyal
medya hesaplarin1 kullanmaktadir. Lise 6grencileri giinde 8 saat, on lisans 6grencileri
giinde 6 saat, lisans Ogrencileri ise glinde 5 saat internette vakit harcamaktadir. Ayrica
genglerin, zaman gegirmek ve giindemi takip etmek amaciyla sosyal medyay1 kullandig

tespit edilmistir.

1.3.5.8.Z kusag ve siyasal katilim

Z kusagi ve siyasal katilim iligkisini agiklayabilmek i¢in dncelikle siyasal katilim
kavraminin agiklanmasi gerekmektedir. Ancak siyasal katilim kavrami iizerinde ortak bir
tanim bulunmamaktadir. Kapani’ye gore (2016) “siyasal katilma, toplum iiyesi kisilerin
siyasal sistem karsisinda durumlarini, tutumlarini ve davramislarini belirleyen bir
kavramdir. Bunu sadece segimlerde oy kullanmaktan ibaret sanmak eksik ve yanlis bir
anlayis olur.” seklinde ifade etmistir. Gok¢imen’e gore (2008) siyasal katilma, toplumu
olusturan yurttaglarin dogrudan ya da dolayli yollarla siyasal sistemle kurdugu

etkilesimlerdir.

Siyasal katilimin “geleneksel” ve “geleneksel olmayan™ olmak iizere iki bi¢imi
vardir. Erdogan (2013) siyasi partilere iiye olma veya genglik teskilatlarinda yer alma,
secim calismalar1 kapsaminda partiye oy toplamak i¢in vatandaslar1 ziyaret ederek tanitim
yapilmasi gibi faaliyetleri geleneksel siyasal katilim bigimi olarak tanimlamaktadir. Esmer
(1999) siyasi mercilere dilekge verme, boykota ya da toplu yiiriiylise katilma, grev yapma

gibi etkinlikleri geleneksel olmayan siyasal katilim bi¢imi olarak ifade etmektedir.

Ozkaynar ve arkadaslarina gore (2017) sosyal medya araglarinin yayginlasmasiyla
birlikte siyasal katilimda artis gozlenmektedir. Bireyler, Facebook ve Twitter gibi
uygulamalar iizerinden siyasi konular hakkinda goriislerini paylasmaktadir. Ulkede bir olay
yasandiginda toplumun tiim kesimleri kisa siirede haberdar olmaktadir. Boylece
vatandaslar, fiziksel ¢cabaya gerek kalmaksizin birbirleriyle ve siyasi mercilerle siirekli

etkilesime gecebilmektedir.

Geng bireyler, kendileriyle ayn1 diisiince yapisina sahip kisilerle internet ortaminda
giiclerini birlestirerek siyasal olaylar, teror olaylar1 ve ¢evre sorunlar1 gibi konularda

etkinlikler gergeklestirmektedir. Bu faaliyetler, kimi zaman kullanici hesabmin profil
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resmini degistirerek bir konu hakkinda tepki ortaya koymak olabilecegi gibi kimi zaman da
fiziken bir araya gelerek eylem diizenlenmesi seklinde olabilmektedir. Sosyal medyanin
genglere, fikirlerini serbestge ifade edebilme olanagi saglamasi ve bu fikirlerin toplumsal
hayatta degisime Onciiliik etmesi sayesinde “edilgen vatandaslar” degil “etken vatandaglar”
olmalarini saglamaktadir (Okur, 2003). Ayrica gengler, Siyasi partilere ve alt birimlerinden
olan genglik kollarina iiye olarak da siyasal katilim faaliyetleri gergeklestirmektedir. Ancak
Kimi zaman, gengler is veya mevki sahibi olma gibi dogrudan kendi gereksinimlerini
gidermek i¢in de partilerle etkilesime ge¢mektedir. Bu husus genglerin siyasette kalici
olmasinda bariyer olusturmaktadir. Bununla birlikte, siyasi partilerin karar alma
stireclerinde fikirlerine gerekli Onemin verilmedigini fark eden gengler siyasetten
kopmaktadir. Ayrica siyasal katilimda, sivil toplum kuruluslarinin da rolii 6nemlidir.
Gengler, yonetsel siiregleri sivil toplum kuruluslarinda deneyimleyerek 6z giivenlerini

artirabilmektedir (Akman, 2021).

Kiigiiksabanoglu’nun (2021) arastirmasina gore Z kusagmin yaklasik % 60’1
politikacilarin 25-44 yas arasinda olmasini istemektedir. %54,4’1 politikacilarin egitim
seviyesinin yliksek lisans veya doktora derecesinde olmasini beklemektedir. Z kusaginin %
78,9’u siyasete baslamak istemedigini ve % 88,1°1 politikacilarin kendilerini anlamadigini
diistinmektedir. Z kusaginin % 27,51 ise ebeveynlerinin siyasi tercihini degistirmesi i¢in
tesvik edebilecegini diisiinmektedir. Ayrica % 87,7’si politikacilarin yabanci dil bilmesi

gerektigini diisiinmektedir.

Eser ve Giiler (2015) sosyal medyanin siyasal katilima etkisini incelemek igin
tiniversite 6grencisi 1050 geng ile bir ¢alisma yapmustir. Arastirmanin bulgularina gore,
sosyal medya iizerinden siyasal kararlarin ilan edilmesini uygun bulanlarin oran1 % 49,5,
kararsizlarin oran1 % 23,5, katilmayanlarin orami ise % 27’dir. Siyasi konularda
bilgilenmek i¢in sosyal medya kullanimlar1 degerlendirildiginde olduk¢a fazla
kullananlarin oran1 % 21,1, ¢cok kullananlarin oran1 % 32,4, ara sira kullananlarin orani %
28,8, nadiren kullananlarin oran1 % 13,4, hi¢ kullanmayanlarin oran1 % 4,3’tlir. Siyasi
gorlslerini internette paylasma sikligi degerlendirildiginde oldukg¢a fazla paylasanlarin
orant % 8,1, cok paylasanlarin oran1 % 10,5, ara sira paylasanlarin oran1 % 23,1, nadiren
paylasanlarin oram1 % 24,8, asla paylasmayanlarin oran1 % 33,5’tir. Sonug¢ olarak,
genglerin, siyasi gorislerini internet ortaminda paylastikca siyasal katilimin da arttigi,

siyasi konularda bilgilenmek i¢in sosyal medya kullanimi arttik¢a siyasal katilimin da
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arttig1 ve siyasal kararlarin sosyal medya {izerinden ilan edilmesini olumlu bulma oranin

siyasal katilimi da arttirdig1 sonucuna ulagilmstir.

Altuntas (2019) genglerin siyasal katilimini ve sosyal medya araglarinin etkisini
incelemek icin 991 {iniversite G&grencisi ile bir arastirma ylriitmiistiir. Arastirmanin
sonuclarina gore, dini inan¢ ve geleneklerin siyasi tercihi etkiledigini diisiinenlerin orani %
57, kararsizlarin oran1 % 16,1, katilmayanlarin orani ise % 26,8’dir. Genglerin, siyaset
secim yapilsa oy kullanacagini belirten genglerin oram1 % 74,1, kararsizlarin oran1 % 11,8,
oy kullanmayacagini ifade edenlerin orami ise % 14,1’dir. Siyasi partiye veya bir sivil
toplum Orgiitiine {iye olan genglerin oran1 % 19,9, kararsizlarin oran1 % 6,6, herhangi bir
tiyeligi olmayan genglerin oran1 % 73,6°dir. Parti teskilatinda gérev alan genglerin oran1 %
17,3, kararsizlarin oram1 % 11,4, teskilatlarda yer almayan genglerin oran1 % 71,4 tiir.
Bunlara ek olarak, genglerin yaridan fazlasinin ebeveynleriyle ayni siyasi tercihte

bulundugu sonucuna ulagilmistir.

1.3.5.9.Z kusag ve sosyal yasam

Z kusagi; bireyci yapilar, yiiksek 6z giivenleri ve hizli ¢6ziim {iretebilme
becerileriyle 6ne ¢ikmaktadir. Dijital hayatin icine dogmalar1 nedeniyle teknolojiyi yogun
olarak gilinde 7 saatten fazla kullanmaktadir. Akilli cihazlar araciligiyla diinyadaki
geligsmeleri anlik takip edebilmektedir. Uyanir uyanmaz ilk isi sosyal medya hesaplarina
bakmak olan Z kusagi, yemek yeme, gezme gibi giinliik rutinlerini gerceklestirirken de
gonderilerini kontrol etmeye devam etmektedir. Sosyal medya sayesinde farkli goriisteki
akranlariyla tanisarak fikir aligverisi yapmaktadir. BoOylece sanal ortamda, aidiyet
duygular1 gelismektedir (Aba Psikoloji , 2021). Giinliik yasamlarini internet iizerine
temellendiren Z kusaginin, birka¢ teknolojik aygitt es zamanli olarak kullanmasi
sonucunda el-gdz koordinasyonlar1 gelismistir. Is, okul ve sosyal yasamlarinda
teknolojinin imkanlarindan istifade ettikleri gibi hizla gelisen teknolojiye kolayca uyum
saglamaktadirlar. Onceki nesillerden farkli olarak sokak oyunlari oynamak yerine internet
tabanli oyunlar tercih etmekte ve sosyal medya iizerinden arkadas edinerek sosyallesme
ihtiyaglarin1 gidermektedirler. Dahasi ¢evrim igi iletisimi, yiiz yiize iletisime tercih
etmektedirler. Bunun bir sonucu olarak fikirlerini ve hislerini detaylica anlatmaya gerek
duymayarak emojiler araciligiyla kendilerini anlatmaktadirlar (Irmak Aydin, 2020).

Dogduklar1 zaman dilimi itibariyla Z kusaginin dort bir yaninin teknolojik araglarla gevrili
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olmasi, yasam pratiklerine etkisi agisindan énem teskil etmektedir. Kadin, ¢ocuk, engelli,
yaslt gibi dezavantajli gruplarin haklarinin savunulmasi, kiiresel iklim degisikligi, deprem,
sel, orman yanginlar1 gibi dogal afetler konusunda farkindalig1 artirma gayreti i¢inde olan
Z kusaginin cabalari, internet {lizerinden yapilan etkinliklerden Gteye gecememektedir.
Sosyal medya uygulamalari araciligiyla giindeme dair sorunlar1 duyurma ve yetkili kisileri
harekete gecirme hususunda kimi zaman basarili olsalar da sivil katilimin yalnizca
internetle sinirli kalmasi, toplumsal sorunlara yonelik kalici ¢éziimlerin gelistirilmesini

yavaslatarak statilkonun devam etmesine neden olmaktadir.

Aragtirma sirketi Ipsos’un (2012) 4-14 yas arasi Z kusaginin yasam tarzlarini
belirlemek amaciyla yaptig1 arastirmaya gore Z kusaginin, ebeveynleriyle en fazla yaptigi
ortak etkinlik % 97 oranla birlikte alisveris yapmaktir. Z kusaginin, ailelerinden talep ettigi
tirlinlerin basinda; ¢ikolata, cips, meyve suyu, dondurma ve biskiivi gibi paketli yiyecek ve
icecekler gelmektedir. Durmaz’a gore (2020) Z kusagi ihtisama Onem vermektedir.
Hayatlariin odaginda teknolojinin yer almasi sebebiyle, gordiikleri her olanaga erismek
istemektedirler. Aile biytiklerinin, Z kusag1i ¢ocuklarina istedikleri her seyi elde
edemeyeceklerini sdylemeleri sikintili bir siireg olup bu durum kusak catigmalarina yol

acabilmektedir.

1.3.5.10.Z kusaginin gelecek kaygisi

Z kusag1; gog, kimlik tartigmalari, iklim degisikligi ve siyasi kaoslar gibi kiiresel
problemlerle diger nesillerden daha fazla karsi karsiyadir. Bu problemler, gelecegin
kompleks hale gelmesine neden olmaktadir. Egitim giderlerinin artmasi, is bulma ve
biitgeye uygun ev bulmanin zorlasmasi endiseye yol agmaktadir. Unidays pazarlama ve
reklamcilik sirketi, Z kusaginin gelecekten beklentilerini belirleyebilmek icin Amerika,
Ingiltere, Yeni Zelanda ve Avustralya’dan toplam 16,747 geng bireye bir anket
uygulamistir. Aragtirmanin sonuglarina goére Z kusaginin% 51°1 gelecege yonelik
ambivalans duygular iginde iken yalnizca % 31’1 olumlu duygular i¢indedir. Saglik, egitim,
esitlik, cevre sorunlart ve igsizlik baslica endise kaynaklaridir. Yoneticilerin, kendilerinin
duygu ve diislincelerine kulak vermedigini diisiinen genglerin oran1 %64 tiir. Bunlara ek
olarak Z kusagmin % 72’si evlenmeyi diisiiniitken % 21’1 kararsizdir. Evlenmeyi

diistinenlerin % 70’1 ¢ocuk yetistirmek isterken % 21’1 kararsiz oldugunu ifade etmektedir.

26



Esrar kullaniminin yasal giivence altina alinmast isteyenlerin orani ise % 35°tir (Unidays,

2019).

Merkezi Ingiltere’de bulunan yardim kurulusu Varkey Vakfi’nin, arastirma sirketi
Populus ile is birligiyle farkli kitalardan toplam 20.088 Z kusagi gence ulasilarak bir
arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmanin sonucunda; yirmi iilkenin Z kusaginin
mutluluk oraninin % 59 oldugu tespit edilmistir. Avrupa iilkelerindeki genglerin mutluluk
oraninin, diinya ortalamasina yakin sonuglar gosterdigi goriilmiistiir. Mutlu oldugunu ifade
eden genglerin oraninin en yiiksek oldugu iilkelerin sirasiyla Endonezya (% 90), Nijerya
(% 78) ve Israil (% 73) oldugu belirlenmistir. Mutluluk oraninin en diisiik oldugu iilkelerin
ise Japonya (% 28), Giiney Kore (% 29) ve Tiirkiye (% 50) oldugu saptanmistir. Genglerin
mutluluguna etki eden etmenlerin basinda;, ruh ve beden sagligi ile basarili aile ve
arkadaslik iliskilerinin geldigi, ekonomik gelismisligin mutlulugun esast olmadig
belirlenmistir. Z kusaginda kaygiya sebep olan stresorlerin ilk {igii; maddiyat, okul baskisi
ve saglik sorunlaridir. Bunlara ek olarak aile ve arkadaslarla iliskilerde problemler ve
siddet olaylar1 da Z kusaginda kaygiya sebep olan unsurlardandir (Broadbent, Gougoulis,
Lui, Pota, & Simons, 2017).

1.4.Sosyal Hizmet ve Genclik

Sosyal hizmet ve genglik iliskisini aciklayabilmek i¢in Oncelikle sosyal hizmetin

tarihgesi, tanim1 ve amaci iizerinde durulacaktir.

Sosyal hizmetin ortaya ¢ikisi ¢ok eski degildir. 1800’lii yillarda insan davranisi
konusunda formel egitimi olmayan hayirseverlerin 6nderliginde yeme-i¢gme, barinma gibi
temel ihtiyaglarin karsilanmasi saglanmis ve manevi destek verilmistir. 1820’°de
Yoksullugu Onleme Dernegi kurulmustur. Bu dernek, ge¢im sikintis1 yasayan kisilerin
evlerine ziyaret gergeklestirerek yasam kosullarini incelemis ve bu bireylerin ev
ekonomisini nasil diizenleyecegi konusunda onerilerde bulunmustur. 1800’11 yillarin ikinci
yarisina gelindiginde engelli, yoksul, kimsesiz ve hastalara yonelik farkli inang¢ gruplari
tarafindan yardim kurumlar1 a¢ilmistir. Ancak kurumlar arast koordinasyonun
saglanamamasi ve miikerrer yardimlarin onlenmesi amaciyla 1877 yilinda Amerika’da
Charity Organization Society (Hayirsever Orgiitleme Dernegi) kurulmustur. Cogunlugu

kadinlardan olusan goniilliiler, birey ve ailelerin sorunlarin1 ¢ézmeye calismistir. 1884°te
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Londra’da yerlesim evleri kurulmustur. Varsil ailelerin kizlari, yoksul bireylere saglik ve
Ingilizce egitimi vermis, meslek edinmeleri i¢in plan yapmis ve yoksul bolgeleri
kalkindirmaya calismistir. Jane Addams, yerlesim evlerinden olan Toynbee Hall’un
kurulusunda yer alarak sanat gruplar1 ve okuma gruplari olusturmustur. Insanlarin asgari
yasam standartlarina erigsebilmesi i¢in miiracaatgilara danigmanlik yapmistir. Buna ek
olarak, 1898 yilinda New York Hayirsever Orgiitleme Dernegi’nde ¢alisanlara bir yillik
egitim verilerek ilk sosyal hizmet uzmanlarinin yetismesi saglanmistir. 1917 yilinda Mary
Richmond, “Sosyal Teshis” adli kitabiyla sosyal kisisel ¢alisma yonteminin temelini
atmistir. Birinci Diinya Savasi’nin sonuna kadar toplum nezdinde kabul gérmeyen sosyal
hizmet meslegi, 1935 yilinda sosyal giivenligin yasal glivence altina alinmasiyla birlikte
yayllmaya baslamis ve sosyal kurumlarin artmasiyla birlikte sosyal hizmet uzmanlarina

duyulan ihtiyag goriiniir olmustur (Zastrow, 2015).

Sosyal hizmet; bireylerin ve toplumlarin kapasitesini gelistirmeyi, kisiler arasi
iligkileri giiclendirmeyi, insanlarin sosyal cevreleriyle uyumlarini saglamayi, cocuklar,
kadinlar ve yaslilar gibi kirillgan gruplarin korunmasi igin birey, grup ve toplum diizeyinde

calismalar yapan bir meslektir (Adams, Dominelli, & Payne, 2015).

Sosyal hizmet uzmanlar1 (SHU), genglerin psikososyal sagliginin korunmasi igin
calismalidir. Genglerin kendilerini anlatabilecekleri platformlarin olusturulmasi i¢in ¢aba
sarf etmelidir. Genglerin, yetiskinlerle birlikte calismasi saglanarak ftretkenliklerini
sergileme imkani1 olusturmalidir. Ayrica geng bireylerin, siyasal karar alma
mekanizmalarina katilimina elverigli ortamin olusturulmasi i¢in etkinlikler planlamalidir.
SHU, genclerin gli¢lii yanlarinin gelisimi i¢in emek harcamalidir. Boylece genglerin kisisel
ve kamusal arzular1 gerceklestirilebilir. SHU, genglere yonelik uygulamalarinda gengler
icin degil genglerle birlikte siireci yiiriitmelidir. Genglerle calisirken onlarin bilgi ve
tecriibelerinin eksik oldugu yanilgisina kapilmamali, genglerin fikirlerine 6nem vermelidir.
Bunlara ek olarak genglerin, milletine aidiyetini artirmak gerekmektedir. Bugiinlerde
gencler, yurt disinda yasamak i¢in can atmaktadir. Bu noktada SHU, gencleri kendi
iilkelerinde de hedeflerine ulasabilecekleri konusunda cesaretlendirmeli ve iilkeleri i¢in
onemli kisiler olduklarmi aktarmalidir. SHU, genglerin sorunlarini belirleyebilmek i¢in
aragtirma ve inceleme yapmali, gencglerin sorunlarina ve ihtiyaglarina uygun planlar

hazirlamalidir (Yadav, 2014).
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Sosyal hizmet, bireylerin c¢evreleriyle etkilesim halinde oldugu ogretisiyle
uygulama yapan bir meslektir. Genglerle calisirken ¢evre sistemlerinin, bireylere etkisini
degerlendirir. Boylelikle ruhsal problemlerin ¢6ziilmesi ve diger gereksinimlerin
karsilanmasi i¢in genglere ve ailelerine destek verir. Sosyal hizmet yalnizca kriz anlarinda
degil olagan donemlerde de genglere danigmanlik yapmaktadir. Onlarin sosyal destek
sistemleri olan aile, arkadas, okul ve destek alabilecekleri diger tiim kurumlarla
iliskilerinin giiglenmesi i¢in c¢abalamaktadir. Bu sayede kriz durumlarinin yasanmasi
Onlenebilmektedir. Geng ve ailesi, bir sorunla karsilastiginda toplumdaki kaynaklarla
bulusmasina aracilik etmektedir. SHU; depresyon, travma, intihara meyilli ve madde
kullanim1 gibi psikososyal sorunlar yasayan genclere destek vermektedir. Gerekli
durumlarda multidisipliner ekiplerin kurulmasi i¢in kilavuzluk ederek kisilerin sorunlarinin
¢oziilmesi igin farkli mesleklerin bilgi aligverisi yapmasini saglanmaktadir (Jenkinson &

Jensen, 2006).

1.5.Ekolojik Yaklasim

1970’11 yillarda sosyal hizmette; bireyin gevre ile etkilesiminin 6nemi, 6ne ¢gikmaya
baslamistir. Ekolojik yaklagim, mikro diizeyden makro diizeye kadar miiracaat¢inin sosyal
degisiminin gerceklestirilmesi i¢in yol haritasi sunmaktadir. Bu yaklagimda miiracaatci
sisteminde dogrudan ya da dolayli olarak sosyal hizmet miidahalelerinde bulunularak
miiracaat¢inin ¢evreye uyumunun saglanmasi i¢in g¢alisilmaktadir. Ekolojik yaklagim;
bireyin psikolojik, ekonomik ve sosyal parametrelerle etkilesimlerini inceleyerek
insanlarin sorunlarin1 agiklamaya calismaktadir. Bu yaklasimin ana hatti, bireyin ¢evresel
faktorlerle arasindaki bagin irdelenmesidir. Bu diisiince yapisi; SHU’lara, bireyden
topluma kadar farkli diizeylerdeki sorunlarmin  ve ihtiyaglarimin  etraflica
degerlendirilmesini saglamaktadir. Ekolojik yaklasimin ayirt edici bir baska 6zelligi ise
uygulayicilara, klinik gorevden, politika iiretme ve planlayici gorevine gecebilmesine

elverisli zemin hazirlamasidir (Pardeck, 1988).

Bireyler, ¢evrelerinde ¢oklu sistemlerle etkilesimin yasandigi toplumsal ¢evrede
diinyaya gelmektedir. Kisiler; aile sistemi, egitim sistemi, politik sistem ve diger
sistemlerle karsilikli paylasimda bulunabilmek i¢in toplumdaki baska iiyelerle temas

halindedir. Bireylerin biyopsikososyal gelisimi, i¢inde bulunduklari sosyal g¢evre ile
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sekillenmektedir (Danis, 2006). Ekolojik yaklagim; sistemler arasindaki uyumsuzluklarinin
neler oldugunun ortaya g¢ikarilmasini saglamaktadir. Sistemlerin etkilesim siire¢lerindeki
giiclii ve zayif yanlarinin goriilmesi acisindan da 6nemlidir. Bu model, sosyal tedaviyi
planlarken faydalidir. Miiracaat¢inin ¢evresindeki sistemlerle uyumunu saglamak igin
atilacak adimlarin belirlenmesini saglamaktadir. Ekolojik yaklasim sayesinde, SHU,
miidahale plan1 hazirlarken bireyleri, vakalari ve sorunlari ¢ok boyutlu bakis agisi ile
inceleyebilmektedir (Siporin, 1980).

Sosyal hizmette ekolojik yaklasim; insanlarin sosyal gevreleriyle etkilesimlerini
inceler. Bu yaklasimda temel amag, sosyal hizmet uygulamalarinin basariya ulagmasi igin
yalnizca miiracaatgiya degil miiracaatginin etkilesim i¢inde oldugu sistemlere de miidahale
edilmesi gerektigi diisiincesidir. Ekolojik yaklasim, birey hakkinda ¢ok boyutlu
degerlendirme yapilmasini saglar. Ciinkii bu yaklasimda bireyin ge¢mis deneyimleri,
icinde bulunduklar kiiltiir, psikolojik ve kisilik 6zellikleri ile cevredeki sistemlerin etkileri
daima gozetilir. Dolayisiyla sorunlarin ¢oziimiinde mikro, mezzo ve makro diizeylerde

uygulamalar ayn1 anda yiiriitiilmeye ¢alisilir (Duyan, 2014).

Arastirma kapsaminda ekolojik yaklagimin kullanilmasinin sebebi; Z kusaginin
fiziksel ve sosyal g¢evresindeki ¢oklu sistemlerle etkilesimlerinin biitlinciil bir bicimde
analiz edilebilmesine katki sunmaktir. Boylelikle, gencglik refahi alanindaki uygulamalara

ve hizmetlere kanit temeli olusturulmasina katki sunulmasi amaglanmaistir.

1.6.Calismanin Problemi

Genglik donemi; bireylerin biyolojik, psikolojik ve sosyal degisimlerle birlikte
cocukluktan yetigkinlige dogru ilerledigi bir gegis siirecidir. Bu gecis siirecinde geng
bireyin; bir yandan ebeveynlerinden bagimsizlasarak kimlik olusumu devam ederken diger
yandan sorumluluklarinin artmasiyla birlikte toplumsal hayata katilim siirecinde birtakim

sorunlar yasayabilmektedir.

Gilinlimiizde toplumsal, kiiltiirel ve teknolojik yenilikler, bireylerin kusaklar halinde
incelenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bugiinkii gen¢ bireyler, literatiirde Z kusagi

olarak adlandirilmaktadir.
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Diinyada ve Tirkiye’deki fiziksel, sosyal, siyasal, ekonomik ve teknolojik
degisimler Z kusagini etkilemekte hatta Z kusagi kimi zaman bu degisimleri
yonlendirebilmektedir. Ornegin, son yillarda dijital aktivizm aracilig1 ile Z kusagl,
kendileri veya bir baskasi bir problemle karsilastiginda sosyal medyada orgiitlenerek
politika, kadin haklari, ¢ocuk haklari, ¢evre sorunlar1 ve farkliliklara saygi gibi konularda
hak savunuculugu yapmakta ya da bireysel problemlerini ve beklentilerini Twitter/YY outube
gibi uygulamalar iizerinden ileterek diinya ¢capinda destek bulabilmektedirler. Bu anlamda

Z kusagimin ciddi boyutta bir doniistiirticii giicii oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Kimi zaman ise toplumun ve siyasetgilerin Z kusagina karsi olumsuz sdylemleri
bulunmaktadir. Bu bireyler isyankar, tembel, liretmeden tiiketen, is begenmeyen, yalnizca
sosyal medyada vakit gegirmeyi seven kisiler olarak medyada gosterilmektedir. Bu
olumsuz sdylemler, Z kusaginin onceki kusaklarla iletisim catigsmalar1 yagamasina neden

oldugu gibi toplumsal barisin da oniine duvar 6rebilmektedir.

Giliniimiiz gengligi olan Z kusaginin sorunlart ve ihtiyaglar1 giderek
cesitlenmektedir. Gilinlimiiz gengligi olan Z kusagi; kusak c¢atismasi, igsizlik, yoksulluk,
egitim sorunlari, akran baskisi ve bagimlilik gibi sosyal sorunlarla karsi karsiyadir. Bu
ihtiyaclara cevap verebilecek yeni sistemlerin gelistirilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla Z
kusaginin sorunlarma ¢oziim iretilebilmesi i¢in genglik politikalarmin 6nemi biiyiiktiir.
Genglik politikalarinin olusturulmasi siirecinde katkida bulunan meslek gruplarindan biri
de sosyal hizmettir. Sosyal hizmetin mikro, mezzo ve makro diizeydeki farkli sistemlere
yonelik analiz ve midahaleleriyle, Z kusaginin problemlerinin degerlendirilmesi
sonucunda ¢oziim iiretilebilmesi miimkiindiir. Sosyal hizmet meslegi, yalnizca kisiye 6zgii
sosyal hizmet miidahalesi ile degil, genglerin tiimiine yonelik yeni hizmet sunum
sistemlerinin  gelistirilmesi i¢in politika yapicilara karsi savunuculuk faaliyetleri
gerceklestirerek, genclerin karar alma siireglerine katilimini destekleyerek, genclerin
entelektiiel kapasitelerini artirmaya yonelik egitim faaliyetlerinde bulunarak, toplumun Z
kusagina yonelik farkindaligini artirmaya doniik c¢alismalarda bulunarak, genglik
politikalarinin  gelistirilmesine katki sunmaktadir. Boylece sosyal hizmetin nihai

hedeflerinden birisi olan genglerin refah diizeylerinin artirilmasi saglanabilir.

Bu baglamda arastirmanin problemi, Z kusaginin sorunlarimin sosyal hizmetin
baslica yaklasimlarindan olan ekolojik yaklasim temelinde degerlendirilmesidir. Bu

aragtirma ile Z kusaginin kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak aile, arkadas, egitim, saglik,
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istihdam, teknoloji ve politik sistemde yasadiklar1 sorunlar1 ve beklentileri betimlenerek,
sosyal hizmetin biitiinciil bakis agisiyla ¢oziim Onerileri gelistirilmesinin genclerin ve

iilkemizin gelecegine katki sunacag diistiniilmektedir.

1.7.Calismanin Amaci

Arastirmanin genel amaci, Z kusagmin fiziksel ve sosyal ¢evresindeki sistemlerle
etkilesimlerinde yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve Z kusagi genclerin deneyimlerinden
yola ¢ikilarak farkli sistemlere yonelik ¢oziim Onerileri gelistirilmesidir. Calismada, Z
kusaginin deneyimlerinin belirlenmesi amaclandig1 i¢in nitel arastirma tasarimi ve

fenomenolojik yaklasim kullanilmistir. Bu dogrultuda asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Z kusagindaki genglerin sosyo demografik 6zellikleri nelerdir?
2. Z kusagindaki genglerin etkilesim icinde olduklar1 sistemlere iliskin

deneyimleri nasildir?

1.8.Calismanin Onemi

Literatiirde Z kusaginin ¢alisma hayatina yonelik beklentileri (Tas, Demird6gmez,
& Kiictikoglu, 2017), sosyal medyanin Z kusaginin satin alma davraniglar1 iizerindeki
etkileri (Sonmez, 2016), is hayatinda kusaklararasi ¢atisma (Evlek, 2019) gibi ¢alismalar
yer almasina ragmen dogrudan Z kusaginin etkilesim i¢inde olduklar aile, arkadas, egitim,
saglik, siyaset gibi genis alanlar1 igeren deneyimleri ve bu sistemlerle etkilesimlerinde
yasadiklar1 sorunlar1 bir biitiin olarak irdeleyen c¢alismalarin sinirli oldugu goriilmiistiir.
Calismada, sosyal hizmetin ekosistem yaklasimi araciligi ile Z kusagi kapsamindaki
genclerin, iliskide olduklar1 sistemlerle etkilesimlerine iliskin deneyimler kesfedilmeye
calisilmistir. Boylelikle, iilkemiz niifusunun 6nemli bir boliimiini olusturan ve ciddi bir
sosyal sermaye olarak degerlendirilen geng niifusun ihtiyacglarinin somut bir bigimde ortaya
konulmasi denenmistir. Bu aragtirmadan elde edilen sonuglarin, gen¢ bireylerin refahinin
artirllmasi icin ¢alisan tiim kesimlere bilimsel dayanak olusturabilecegi diisliniilmektedir.
Aragtirmanin  nitel metodoloji kullanilarak yapilmasinin genglerin kendi seslerini
duyurabilmelerine aracilik etmek agisindan 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Ek olarak,

calismada ekolojik yaklasimin kullanilmasinin genglerin yasamlarindaki hemen her
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sisteme iligkin bilgi edinilmesini sagladigi i¢in ¢aligmadan elde edilen sonuglarin sosyal

hizmet literatiiriine katki verecegi de diistiniilmektedir.

1.9.Cahismanin Sayiltilari

Z kusagimin diinya ve Tiirkiye acisindan 6nemli bir potansiyele sahip oldugu ancak
bir o kadar da 6nemli risklere agik oldugu bu nedenle de onlar i¢in gelistirilecek
hizmetlerin etkili olmasi i¢in bu siirece iligkin katilimlarinin belirlenmesinin gerekli oldugu

varsayilmaktadir.

1.10.Calismanin Sinirhliklar:

Calisma; Ankara’nin ikamet eden, 1995 ve sonrasinda dogmus 18-26 yas

araligindaki katilimcilarla sinirlidir. Bu nedenle Z kusaginin deneyimleri biiyiik bir sehirde

yasayan genglerle sinirlidir. Kuskusuz farkli sehirlerde ya da bolgelerde yasayan genglerle

yapilacak ¢aligmalar farkli deneyimlerin goriiniir hale gelmesine neden olacaktir.
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BOLUM II

YONTEM

2.1.Calismanin Modeli

Arastirmanin genel amaci, Z kusagimin fiziksel ve sosyal ¢evresindeki sistemlerle
etkilesimlerinde yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve Z kusag1 genclerin deneyimlerinden
yola ¢ikilarak farkli sistemlere yonelik ¢oziim Onerileri gelistirilmesi olarak belirlendigi
i¢in aragtirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Bu yontemde amag, insanin belli bir
davranis1 gerceklestirmesinin sebeplerini, deneyimlerini kendi goziinden 6grenmek ve
kesfetmektir (Glirbliz & Sahin, 2017). Bu baglamda, Z kusagmin etkilesimde oldugu
sistemlere iliskin goriisleri, bu sistemlerle ilgili olarak yasadiklart sorunlar ve bu
baglamdaki ihtiyaclar1 kesfedilmeye c¢alisilmistir. Bunu yapabilmek i¢in fenomenolojik

yaklagim kullanilmistir.

2.2.Calismanin Katihhmcilari

Bu c¢alismada, amagli orneklem kullanilmistir. Amach Orneklemde; Ornekleme
katilacak elemanlar bir maksada uygun olarak belirlenir. Mesela nitel arastirma igin
goriisme yapilacaksa arastirmaci, ¢alismanin 6znelerini; kisinin egitim durumu, is durumu,
medeni hali, yas durumu, ikamet ettigi ilge veya bir konu hakkindaki tecriibeleri igin
secebilir. Bu arastirmada amacgli 6rnekleme tiirlerinden 6l¢iit 6rneklem tercih edilmistir. Bu
yontemde; arastirmaci, sorunsalina ve amacina uygun olarak belirledigi kriterleri tagiyan
katilimeilart seger. Olgiit 6rneklemin kullanilma sebebi, calismanin niteligini artirmasi

bakimindan avantaj saglamasidir (Krysik & Finn, 2015).

Literatiirde 1995 ve sonrasinda dogan bireyler Z kusagi olarak kabul edilmektedir
(Twenge, 2018). Bu sebeple arastirmanin katilimcilarini 1995 ve sonrasinda dogmus
bireyler olusturmustur. Arastirma, cografi olarak Ankara’da gerceklestirilmistir. Ankara, 6
milyona yaklasan niifusu ile olduk¢a kalabalik bir sehirdir ve tahmin edilebilecegi iizere

her ilgesi farkli gelismislik diizeyine sahiptir.
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Bu baglamda, Ankara’da yasayan farkli sosyo ekonomik diizeye sahip genglerin
deneyimlerini ortaya koyabilmek bdylelikle verileri zenginlestirebilmek amaciyla alt, orta
ve Ust sosyoekonomik diizeyi temsil eden ii¢ ilge belirlenmistir. Bu ilgeler sirasiyla
Pursaklar, Etimesgut ve Cankaya’dir. ilgeler, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma
Ajanslar1 Genel Miidiirliigii’niin (2019) “Ilcelerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamas:
Arastirmast SEGE-2017” raporuna istinaden segilmistir. Saglik, egitim, is durumu, niifus
yapisi, yasam kalitesi ve ekonomi gibi kriterlerden olusan endeks sonucunda, veri setine
dahil edilen tilke genelindeki 970 ilge arasindan Pursaklar ilgesi 239. sirada, Etimesgut
ilgesi 67. sirada ve Cankaya ilgesi 3. sirada yer almistir. Ayrica arastirma sonucunda ilgeler
sosyoekonomik gelismigliklerine gore 1’den 6’ya dogru siniflandirilmistir. Buna gore
Cankaya ilgesinin 1. kategoride, Etimesgut il¢esinin 2. kategoride ve Pursaklar ilgesinin 3.

kategoride oldugu sonucuna ulasilmistir.

Veri toplama siirecinde ayrmtili bir bigimde anlatildigi iizere, arastirmanin
katilimcilarina ulasabilmek icin ilge belediyeleri ile iletisime gecilmis ve bu belediyelerin

hizmetlerinden yararlanan gencler arastirmaya dahil edilmistir.

Ozetle, arastirmanin katilimcilarinda; 18-26 yas araliginda olma, Pursaklar,
Etimesgut veya Cankaya ilgelerinin birinde ikamet etme, ilge belediyesinin tesislerinden
yararlanma ve c¢alismaya goniillii katilma sartlar1 aranmistir. Katilimec1 sayisinin ilgelere
gore dengeli dagilmasin1 gozeterek her ilgeden besi kadin, besi erkek olmak {izere toplam

30 geng ile goriigme yapilmistir.

2.3.Veri Toplama Araglan

Arastirmanin verileri, aragtirmaci tarafindan arastirmanin amacina uygun olarak
hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligi ile toplanmistir. Goriigmelere
baslanmadan 6nce, Katilim Onam Formu (EK-1) her katilimci tarafindan doldurulmustur
Bu formda, ¢alismanin amaci ve siirecine iligkin bilgiler ile ¢aligsma ile ilgili etik kurallara
iliskin bilgiler ile katilimcilarin g¢alismaya goniillii olarak katildiklarina dair yazili

beyanlar1 yer almistir.
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Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu (EK-2)’nda ise literatiir taramas1 sonucunda
Z kusaginin etkilesim i¢inde oldugu sistemlerle ilgili olarak yasadiklari sorunlar1 ve bu

sorunlara iligkin deneyimlerini anlamay1 hedefleyen sorular bulunmaktadir.

2.4.Verilerin Toplanma Siireci

Calisma kapsaminda veri toplama siirecine baglamadan once ilk olarak Bagkent
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat Arastirma Kurulu’ndan Etik Izin (EK-3)

alimmugtir. Sonrasinda ise belediyelerle iletisime gecilmeye baglanmistir.

Ik olarak Etimesgut Belediyesi Kent Konseyi sorumlular ile iletisime gecilmis
kendileirne arastirma hakkinda bilgi verilmis ve Konsey iiyesi olan genglerle goriisme
yapabilmek i¢in izin istenmistir. Gerekli izinler alindiktan sonra Konsey liyesi genclerin
katildigt bir toplantida, arasgtirmanin icerigi hakkinda bilgilendirme yapilmistir.
Bilgilendirmenin sonunda arastirmaya katilmayi goniillii kabul eden genglerin iletisim
bilgileri alinarak yiiz yiize goriismeler i¢in randevu verilmistir. Etimesgut’ta ikamet eden
10 geng ile cumartesi ve pazar giinleri Kent Konseyi’nin bekleme salonunda goriismeler
gerceklestirilmistir. Aralik 2021°de Etimesgut ilgesindeki veri toplama asamasi

tamamlanmustir.

Ardindan Cankaya Belediyesi Kent Konseyi Genglik Meclisi sorumlulari ile
iletisime gecilmis ve kendilerine arastirma hakkinda bilgi veirlmis ve genglerle goriisme
yapabilmek i¢in izin istenmistir. Etimesgut ilgesinde oldugu gibi burada da Genglik
Meclisi’ne iiye olan genclerin katildig1 bir toplantida kendilerine aragtirma ile ilgili bilgi
verilmig, goniillii olanlarla birebir iletisime geg¢ilmis ve randevu verilmistir. Goriigmeler
cogunlukla tniversite kampiislerinde ve kafelerde cuma, cumartesi ve pazar giinleri

yapilarak Ocak 2022’de tamamlanmustir.

Cankaya ilgesinde ikamet eden genglerden veri toplama siireci bitirildikten sonra
Pursaklar Belediyesi Kiiltiir Isleri Miidiirliigii yetkililerinden randevu alinarak arastirma
hakkinda bilgilendirme yapilmigtir. Belediye yetkililerinden sozlii onay alinmasinin
akabinde Pursaklar Aile Yasam Merkezi’'nin kurslarindan ve kiitiiphane hizmetlerinden

yararlanan gengler, arastirma hakkinda bilgilendirilerek goniilli olanlarla aile yasam
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merkezinin bekleme salonunda goriismeler gergeklestirilmis, Subat 2022°de Pursaklar’da

ikamet eden genglerden veri toplama siireci tamamlanmaistir.

Gortismelerde yart yapilandirilmis goriisme formu kullanilmis ancak gerekli
durumlarda arastirmanin amacina uygun olarak sondaj sorular1 da sorulmustur.
Goriismelerin  baginda bireyler; arastirmanin igerigi, elde edilecek bilgilerin anonim
kalacagi, kisilerin kimliginin gizli tutulacagi ve katilimcilarin gerek goriisme sirasinda
gerekse goriisme sonrasinda arastirmadan ¢ekilme haklarinin oldugu konusunda yazili ve
sOzIlii onaylar1 alinmustir. Goriismelerde ses kayit cihazinin kullanilmasi icin de onay
istenmistir. Baz1 katilimcilar miilakata girecegini, kamu personeli olmak istedigini ve
siyasi gorisleri yiiziinden ceza almaktan c¢ekindiklerini belirterek, ses kaydina izin
vermemigtir. Ses kaydma izin veren katilimcilarin verileri Microsoft Office Word
programinda yaziya gecirilmistir. Ses kaydmna izin vermeyen katilimcilarla goriigme
yaparken ise gorlisme sirasinda not tutularak veri toplanmis, goriisme sonrasinda ise bu
notlar Microsoft Office Word programinda yaziya gegirilmistir. Dokiimii yapilan tiim
veriler toplam 348 sayfa tutmustur Arastirmaci, katilimcilardan yeni bilgiler gelmemeye
basladiginda ve verilerin doygunluga ulastigina kanaat getirdigi anda veri toplama asamasi
sonlandirilmistir. Gorlismeler sirasinda COVID-19 salgimi sebebiyle maske, fiziksel

mesafe ve temizlik kurallarina riayet edilmistir.

2.5.Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda derinlemesine goriisme ile 30 katilimcidan toplanan veriler,
goriismelerin ardindan Microsoft Office Word programinda yaziya gegirilmistir. Desifresi
yapilan veriler, done done okunmustur. Ardindan sosyal hizmet biliminin ekolojik
yaklagimi ve literatlir taramasi sonucunda belirlenen temalara uygun olarak kodlama

stirecine baglanmistir. Calismada betimsel analiz teknigi kullanilmistir.

Goriisme dokiimleri, arastirmacinin haricinde ¢ocuk ve genglik alaninda en az 5 yil
alan deneyimi ve lisansiistii diizeyde akademik geg¢misi olan bir sosyal hizmet uzmani ve
bir psikolog ile de paylasilmis ve kendilerinden kodlama yapmalar1 istenmistir.
Arastirmaci kendi kodlamalari ile uzmanlarin kodlamalarini karsilagtirmistir. Goriis birligi
olmayan kodlamalar i¢in arastirmacit ve diger uzmanlar ile birlikte yeniden kodlama

yapilarak c¢alismanin giivenilirligi artinlmistir. Daha sonra toplanan nitel veriler
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MAXQDA-2022 programinda analiz edilerek kodlar arasindaki benzerlikler ve farkliliklar
ortaya konmus ve temalara uygun olarak dogrudan alinti yapilacak katilimcr goriisleri
belirlenmis ve program araciligiyla kelime bulutlar1 olusturulmustur. Son asamada
cercevesi cizilen temalar ve belirlenen kodlar g6z oniinde tutularak bulgular hazirlanmis ve

alanyazindaki arastirmalarla karsilastirilmistir.
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BOLUM I11

BULGULAR ve YORUM

Aragtirmanin sonucunda elde edilen bulgular; katilimeilarin sosyo-demografik
Ozelliklerine iliskin bulgular ve katilimcilarin etkilesim iginde olduklari sistemler

hakkindaki deneyimlerine iliskin bulgular olmak tizere iki ana baslik altinda verilmistir.

3.1. Katihmcilarin Sosyo Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Katilimcilara sosyo demografik 6zelliklerine iligkin bulgular; Tablo 5 ve Tablo 6’da yer
almaktadir.

Tablo 5. Katihmcilarin Genel Tanitimi

Katihmc1 Kodu Cinsiyet Iice Yas Egitim Diizeyi
K1 Erkek Etimesgut/Siivari 23 yas Universite
K2 Erkek Etimesgut/Piyade 21 yas Universite
K3 Kadin Etimesgut/Ahimesut | 18 yas Lise
K4 Erkek Etimesgut/Etiler 21 yas On lisans
K5 Erkek Etimesgut/Etiler 20 yas On lisans
K6 Kadin Etimesgut/Etiler 21 yas Universite
K7 Erkek Etimesgut/Etiler 20 yas Lise
K8 Kadin Etimesgut/Ahimesut | 20 yas Universite
K9 Kadin Etimesgut/Etiler 20 yas Universite
K10 Kadin Etimesgut/Ahimesut | 20 yas Lise
K11 Kadin Cankaya/Beytepe 22 yas Universite
K12 Erkek Cankaya/Beytepe 23 yas Universite
K13 Erkek Cankaya/OR-AN 21 yas Universite
K14 Kadin Cankaya/Anittepe 22 yas On lisans
K15 Kadin Cankaya/Cayyolu 23 yas On lisans
K16 Kadin Cankaya/llker 24 yas Universite
K17 Kadin Cankaya/Yukar1 25 yas Universite
Dikmen
K18 Erkek Cankaya/Topraklik | 25 yas Universite
K19 Erkek Cankaya/Cebeci 23 yas Universite
K20 Erkek Cankaya/Sogiitozii | 22 yas Universite
K21 Kadin Pursaklar/Mimar 23 yas Universite
Sinan
K22 Erkek Pursaklar/Ayyildiz | 26 yas Universite
K23 Kadin Pursaklar/Fatih 25 yas Universite
K24 Kadin Pursaklar/Fatih 24 yas Universite
K25 Erkek Pursaklar/Merkez 24 yas Universite
K26 Kadin Pursaklar/Merkez 22 yas Universite
K27 Erkek Pursaklar/Mimar 18 yas Lise
Sinan
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K28 Kadin Pursaklar/Saray 19 yas Lise
Cumhuriyet

K29 Kadin Pursaklar/Merkez 23 yas Universite

K30 Erkek Pursaklar/Merkez 20 yas Lise

Tablo 6. Katiimeilarin Sosyodemografik Ozellikleri

Cinsiyet Say1 %
Kadin 15 % 50
Erkek 15 % 50
Toplam 30 %100
Egitim Durumu

Lise 7 % 23,3
On lisans 4 % 13,3
Lisans 19 % 63,3
Toplam 30 % 100
Ikamet Edilen Ilge

Pursaklar 10 % 33,3
Etimesgut 10 % 33,3
Cankaya 10 % 33,3
Toplam 30 % 100
Annenin Meslegi

Ev hanimt 18 % 60
Isci 6 % 20
Memur 6 % 20
Toplam 30 % 100
Babanin Meslegi

Emekli 5 % 16,6
Isci 10 % 33,3
Memur 11 % 36,6
Esnaf 4 % 13,3
Toplam 30 % 100
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Tablo 6’da belirtildigi iizere, arastirmaya katilan Z kusaginin % 50’si (n=15) erkek,
% 50’si (n=15) kadindir. Katilimcilarda en diisiik yas 18, en yiiksek yas 26 ve yas
ortalamas1 22 yastir. Arastirmaya katilanlarin tamaminin ailesiyle birlikte yasadigi
gozlemlenmistir. Ailedeki birey sayisinin ise en diisiik 3 kisi en yiiksek 7 kisi oldugu
goriilmiistiir. Katilimcilarin egitim durumu incelendiginde, % 23,3’linlin (n=7) lise, %
13,3’lniin (n=4) On lisans, % 63,3’linlin (n=19) lisans seviyesinde oldugu bilgisi
edinilmistir. Arastirmaya katilan genclerin annelerinin % 60’1 (n=18) ev hanimi, % 20’si
(n=6) memur ve % 20’si (n=6) ise is¢idir. Genglerin babalarinin % 16,6’s1 (n=5) emekli, %
33,371 (n=10) is¢i, % 36,6’s1 (n=11) memur, % 13,3’ (n=4) ise esnaftir.

3.2. Katihmcilarin Etkilesim i¢inde Olduklar Sistemler Hakkindaki Deneyimlerine
iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda arastirmaya katilan Oznelerin yasadiklar1 ve iliskide
olduklart ekosistemlere iligkin sorular sorulmus ve gencglerin bu sistemlere iliskin
deneyimleri ve algilamalar1 belirlenmeye calisilmistir. Bu kapsamda, yasanilan fiziksel
gevre, aile sistemi, arkadas sistemi, egitim sistemi, teknoloji sistemi, istihdam sistemi,
saglik sistemi, politik sistem ve inang sistemi basliklarinda dokuz temel tema ortaya
¢ikmistir. Sonraki boliimlerde bu temalara iliskin analizlere yer verilecek olup asagida
katilimcilarin anlatilarindan olusturulan kelime bulutu ile genclerin en ¢ok telaffuz ettigi

kelimeler gosterilmistir.

Sekil 2. Genglerin Anlatilarindan Olusturulan Kelime Bulutu

4. D = \t Yoy ekonomik
Sy, ZOK
@e.\‘*:s mstagram siizo

_sorun %,
zaman °\\e.‘°\ /s C Ilerlles
llln ledeni & 2

|st|vorui'n
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3.2.1. Fiziksel Cevre

Bu baglikta arastirmaya katilan gencglerin fiziksel c¢evreleri ile ilgili olarak;
komsuluk iliskileri, mahallenin gilivenlik durumu, mahalle baskisi, mahalledeki g¢evre
kirliligi (fiziksel g¢evrenin kirli olmasi ve ses kirliligi) konularinda sorun yasadiklari

belirlenmistir.

Komsuluk Iliskileri: “Merhaba-merhaba o kadar.”

Arastirmaya katilan gengler genel olarak komsuluk iliskilerinin azaldigini, iletisim
seviyelerinin, birbirleriyle selamlasmaktan 6teye ge¢cmedigini belirtmislerdir. Z kusaginin

anlatilarindan hareketle, her {i¢ ilgede de komsuluk iliskilerinin zayifladig1 soylenebilir.

“Komsuluk iliskileri her yerde oldugu gibi Etimesgut’ta da iyi degil. Merhaba-
merhaba. lletisimimiz bu kadar. Apartmanda ¢ogu kigi birbirini tammiyor.” (K2, Erkek,
Etimesgut, 21 yas)

“Komsuluk iligkileri ise yok denecek kadar az. Sabahlari asansorde
karsilastiginizda iletisimimiz merhaba, giinaydindan oteye ge¢miyor.” (K11, Kadin,
Cankaya, 22 yas)

“Komsuluk iliskileri yok eskisi gibi. Asansérde giinaydin diyoruz birbirimize.
Bazilari ona da cevap vermiyor. Insanlarin genelinde kayitsiz bir tutum var.” (K20, Erkek,

Cankaya, 22 yas)

“...Gecenlerde evde tuz kalmamis. Aksam vakti disariya da cikmak istemedik. Iki
kasik tuz isteyebilecegimiz samimiyette bir komsumuzun olmadigint o giin fark ettik.”

(K29, Kadin, Pursaklar, 23 yas)

Koyuncu (2009) da ¢aligmasinda benzer sonuglardan bahsetmistir. 1950’11 yillardan

itibaren kentlere goclerin artmasiyla birlikte yakin sosyal iligkiler yitirilmeye baslanmigtir.
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Ozellikle kentlerin, dikey mimari ile bigimlenmesi ve kiiresellesmenin etkisiyle sosyal
iligkiler zayiflamigtir. Yiiksek katli binalar, insanlarin birbirleriyle etkilesime ge¢cmesini
engelleyerek komsuluk baglarinin zayiflamasma ve iligkilerin yalnizca selamlasma ile

sinirli kalmasina neden olmustur.

Sinirlt sayidaki bazi gengler ise komsuluk iligkilerinin halen devam ettigini, ailece

goriistiiklerini ve birbirlerine ikramda bulunduklarini aktarmislardir.

“Etimesgut samimi bir ilce. Komsuluk iliskilerimiz iyi. Ailecek goriistiigiimiiz
komgularimiz var. Hatta onlara aile dostu diyebiliriz.” (K7, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah.,
20 yas)

“Mahallede komsuluk iliskilerimiz de iyi. Sadece merhabalasmiyoruz. Aksam
oturmasina gittigimiz komsularimiz var. Bazen hamur isi yaptigimizda birbirimize ikram

ediyoruz.” (K16, Kadin, Cankaya/ilker Mah., 24 yas)

“Apartmanda komsuluk iligkisi var. Aksam birbirimize oturmaya gittigimiz aileler
var. Evimizde bir malzeme eksik oldugunda kapilarini ¢aliyoruz. Yardim ediyorlar.” (K30,

Erkek, Pursaklar/Merkez Mah., 20 yas)

Glinlimiizde kapitalist sistemin bir sonucu olarak calisma siiresinin uzun olmasi
sonucunda bireylerin kendilerine ayirabilecekleri vakit azalmistir. Buna ek olarak sosyal
medyanin yayginlagsmasiyla birlikte giin icinde yapilan aktivitelerin, gidilen yerlerin,
goriisiilen kisilerin sosyal medya uygulamalar1 {izerinden paylasilmas: kisiler arasinda

merak duygusunun azalarak sozlii iletisimi seyreklestirdigi sOylenebilir.

Cakir  (2005)’'mn  Istanbul’da  yapti§i arastirmada komsuluk iliskilerinde,
belirleyicilerden birinin hemsehricilik oldugu ortaya ¢ikmistir. Arastirmada, benzer
kiiltiirel yapiy1 paylasan, ortak degerlere sahip olan kisiler arasinda dayanigmanin daha
gicli oldugunu aktarilmistir. Sosyoekonomik diizeyin diisiik oldugu mahallelerde
komsularin daha sik goriistiigli ve yardimlasmanin daha yaygin oldugu sonucuna

ulagilmigtir. Bu ¢alismada da, komsuluk iliskilerinin devam ettigini belirten genglerin
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sosyoekonomik agidan diislik diizeydeki mahallerde yasiyor olmalari literatiirle benzerlik

gostermektedir.

Giivenlik Sorunu: “Hatta Kadinlari Bwrak Erkekler Bile Disariya Cikarken
Rahat Degil.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gencler, yasadiklart fiziksel ¢evreden ciddi sikinti
duyduklarimi ifade etmislerdir. Onlar1 en ¢ok rahatsiz eden durum sokaklarin gilivenli
olmayisidir. Cevreyi rahatsiz eden kisilerin genellikle alkol kullandigini belirtmislerdir.

Genglerin giivenlik algilar1 yasadiklari ilgenin haricinde mahalleye gore de degigsmektedir.

“Etimesgut 'un en biiyiik dezavantaji giivenlik sorunu. Etimesgut tekin bir yer degil.
Giindiizleri bir nebze iyi ama geceleri i¢in ayni seyi soyleyemem. Kadinlar aksamlar
rahat¢a disart ¢ikamaz. Hatta kadinlart birak erkekler bile disariya ¢ikarken rahat degil.
Kavgaci, sikintili tipler oluyor sokaklarda. Alkol kullanip saga sola satasanlar olabiliyor.”
(K5, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Etimesgut aksam saatlerinde kadinlar icin giivenli degil. Iki yil énce ben de bir
olay yasadim. Bir araba bana yaklasip, arabayla evine birakalim diye laf attilar. O giin
cok korktum. Ilgemiz giivenli degil.” (K10, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)

Burada dikkat ¢ekilmesi gereken bir baska nokta da aym ilge icerisinde bolgesel
gelismiglik farkliliklar1 da giivenlik seviyesini etkilemektedir.

“Etimesgut 'un artan giivenlik sorunu var. Geceleri son iKi senedir daha da artti.
Kizlar aksamlart disari rahat¢a ¢ikamaz durumda. Sokaklarda alkoliin etkisiyle ¢evresini
rahatsiz eden insanlar var. Elbette bu giivenlik durumu semtine gore de degisiyor. Mesela

Eryaman bolgesi, Istasyon Mahallesi’ne gore daha giivenli.” (K7, Erkek, Etimesgut, 20
yas)
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Cankaya ilgesinin giivenlik seviyesinin yeterli diizeyde ve 6zgiirliik¢li bir yapinin

hakim oldugunu diisiinen gengler bulunmaktadir.

“Cankaya ilge olarak giivenli bir bolge. Kimse kimseye karigsmaz. Kilik kiyafetinize
miidahale eden olmaz.” (K11, Kadin, Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“Cankaya giivenli bir ilge. Kadinlarin rahatsiz edilmesi gibi bir olay yok. Laf atma
olaylari olmaz buralarda. Herkes kendi isine bakar. Binde bir defa boyle bir olay yasansa
bile ¢evredekiler hemen olaya miidahale eder. Cankayalilar duyarhidir. Ben karigmayim,

gormezden geleyim demezler.” (K12, Erkek, Cankaya/Beytepe Mah., 23 yas)

(Cankaya il¢esinde giivenlik problemi oldugunu diisiinen gencler de bulunmaktadir.

“Giivenlige gelince pek giivenli degil. Gengler parklarda toplanip alkol kullaniyor,
arabalart yan yana dizip yiiksek sesle miizik acarak cevreyi rahatsiz ediyorlar. Alkol
aldiktan sonra arabalarla drift yapma, spin atma gibi yayalar: ve trafigi tehlikeye atan

hareketler yapiyorlar.” (K17, Kadin, Cankaya/Yukari Dikmen Mah., 25 yas)

Cankaya ilgesinin segkin mahallesinde yasadigini belirten bir geng ise gasp

yasadigin belirterek Cankaya ilgesinde de tehlikenin varligindan bahsetmistir.

“Mahallemiz normalde giivenli bir mahalle. Ama birka¢ yil once tatsiz bir olay
vasamistim. Arkadaslarimla bulustugum bir aksam saat 23:00 gibi eve doniiyordum.
Otobiisten indikten sonra yiiriiverek eve doniiyordum. Iki serseri beni sikigtirdi. Birinin
elinde bicak da vardi. Cebimdeki tiim paray istediler. Ben de vermek zorunda kalmistim.
Sogiitozii her ne kadar zengin ziimrenin oturdugu mahalle olarak bilinse de aksam
saatlerinde diger yerlerde oldugu gibi tehlike kol geziyor.” (K20, Erkek,
Cankaya/Sogiitozlii Mah., 22 yas)
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Pursaklar ilcesinin gilivenlik diizeyinin yeterli olmadigini belirten gengler

cogunluktadir. Sarkintilik yapan kisilerin bonzai ve alkol kullandigini ifade etmislerdir.

“Pursaklar’in giivenligi soyle boyle. Bekgiler ve polisler var ama her yere
vetismeleri miimkiin degil. Bazi parklarda aksam saatlerinde bonzai kullanan gengler
oluyor. Mahalleli yanlarindan gegerken tedirgin oluyor.” (K25, Erkek, Pursaklar/Merkez
Mah., 24 yas)

“Giindiizleri iyi, bir sikinti yok ama akgsam 19:00°dan sonra 15-30 yas arasi
biracilar sarkintilik yapabiliyor. Eve ge¢ geleceksem abim beni otobiis duraginda
karsiliyor. Yammda geliyor. Bir kadin olarak geceleri korkuyorum.” (K28, Kadin,
Pursaklar/Saray Cumhuriyet Mah., 19 yas)

Bu ifadelerden de anlasilabilecegi gibi kimi mahallelerde alkol ve maddenin kotiiye
kullanim1 gengleri tedirgin etmektedir. Bu tedirginlik her ne kadar Etimesgut ve
Pursaklar’da daha yaygin bir durum olarak ifade edilse de Cankaya ilgesinde de benzer

durumlarla karsilasilabildigi gengler tarafindan ifade edilmistir.

lligelerde, gengleri tedirgin eden &nemli bir sorun olarak sokak kopeklerinin

yarattig1 kaygi da siklikla ifade edilmistir.

Bir Giivenlik ve Halk Sagligi Sorunu: “Sokak Kopekleri”

Arastirmaya katilan genglerden sahipsiz sokak kopeklerinin saldirisina ugrayanlarin
oldugu bilgisi edinilmistir. Evcil hayvan diikkdnindan gegici hevesle alinan kopeklerin,
kisa siire sonra sokaga birakilmasiyla yabanileserek, Kkoloniler halinde insanlara
saldirdiklarini, hizla ¢ogaldiklarin1 ve ¢ocuk Sliimiine sebebiyet verdiklerini ifade eden

katilimcilar olmustur.
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“Sokak kopekleri yiiziinden rahat¢ca gezemiyorum. Hichbir sey yapmadigim halde
bes alti képek birlesip tizerime gelip, kovalryorlar. Bir keresinde bisikletle gezerken kopek
saldirisina ugradim. Kopekler o kadar yabanilesmisti ki ayagimi, bisikletin pedalint ve
tekerini 1sitrmaya ¢alistilar. Bazi insanlar her yere ozel araglariyla gittikleri icin sokak
hayvanlarinin olusturdugu tehlikenin farkinda degiller.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler
Mah., 21 yas)

“Bir tek sokak kopegi problemimiz var. Insanlar bir anlik hevesle petshoplardan
kopek aliyorlar. Sonra bakiminmin zorlugunu goriince sokaga birakiyorlar. Cayyolu’'nda
parklar kopek dolu. Hayvanlar kendilerine bir bélge belirlemigsler. Insan gérdiikleri anda
saldiriya gegiyorlar. Bana da iki defa saldirdilar. Birinde kopek tistiime atlayip montumu
disledi. Zor kurtuldum. O giinden beri bir yere gidecegim zaman babam arabayla

bwrakiyor.” (K15, Kadin, Cankaya/Cayyolu Mah., 23 yas)

“Pursaklar’in en biiyiik sorunu sokak kopekleri. Sokak kopekleri siirii halinde
geziyor. Bir siiriide en az sekiz on kopek var. Birka¢ defa kopek saldirisindan kurtuldum.
Bir seferinde okuldan gelirken yoldan gecen bir araba beni aldi. Oyle kurtuldum. Can
giivenligimiz yok. Hayvanlar: ben de ¢ok seviyorum. Ozellikle képekleri ve kedileri. Ancak
sokak kopegi ve sokak kedisi kavrami bir tek bizim iilkemizde var. Sokak kopeklerini halk
saghgi sorunu olarak goériiyorum. Gegen sene Pursaklar’da bir ¢ocuk kopekler tarafindan
parcalanmisti. Allah korusun. Bir giin bizim de basimiza gelebilir.” (K30, Erkek,
Pursaklar/Merkez Mabh., 20 yas)

Kirisik ve Oztiirk’iin (2021) arastirmasinda son yillarda artan kuduz vakalar1 ve
kopek saldirilarma dikkat cekilmistir. Tiirkiye, Afrika ve Asya kitasinda kuduz riskinin
yiiksek oldugu, Avrupa ve Amerika kitasinda ise kuduz riskinin diisiik oldugu
belirlenmistir. Sahipsiz kopeklerin hem insanlarin yaralanmalarina ve dliimlerine neden
oldugu belirtilirken aym1 zamanda kedi, tavsan, koyun gibi diger hayvanlari da
pargaladiklar1 aktarilmistir. Bagibos kdpeklerin olusturabilecegi zararlarin 6nlenmesi
hususunun; yerel yonetimlerin ve kolluk kuvvetlerinin asli gérevi oldugu, vatandaslarin

sokak ve park gibi kamusal alanlarda tedirgin olmasindan dolay1 rahat¢a disar1 ¢ikamadigi
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belirtilmistir. Ayrica basibos kopeklerin de sokaklarda temel ihtiyaglarini karsilamakta
giicliik ¢ektigi ve hayvan haklarinin saglanamadigi ifade edilmistir. Dolayisiyla Ankara’da
sokak kopeklerinden rahatsizlik duyan Z kusaginin anlatilar1 literatiirle benzerlik

gostermektedir.

Genglerin, fiziksel ¢evre alt temasi i¢inde mahalle baskisi olarak nitelendirdikleri

durumlar nedeniyle de sorunlar yasadiklari goriilmiistiir.

Baskict Ust Kusaklar/Rahatsiz Edici Bakiglar: “Bastan asag siiziiyorlar.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gengler; yasadiklari ilgeden memnun olmadiklarini,
rahatsiz edici bakiglara maruz kaldiklarint belirtmislerdir. Bu bakislarin, genellikle {ist
kusaklar ve erkekler tarafindan atildigini 6ne siirmiislerdir. G6z tacizi ve soOzli taciz
gerceklestiren kesimi ifade etmek ig¢in “bagnaz, dar gorisli” gibi nitelendirmeler
kullanmiglardir. Gengler; giyim tarzlari ve eve gelis saatleri konusunda iist kusaklarin

kadin ya da erkek fark etmeksizin kendilerine baski kurdugunu belirtmislerdir.

“Etimesgut 'un olumsuz yonlerinden birisi yash kesimin baskict olmasi. Genglerin
giydigi kiyafetlere karisabiliyorlar. “Senin kiz séyle etek giymis, tiih tiih cok ayip” diyerek
dedikodu ¢ikarp ailemizi bize karst kigkirtabiliyorlar. Bir kizin etek giymesinde bir sorun
oldugunu diisiinmiiyorum ben.” (K6, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Cebeci Mahallesi’nde oturuyorum. Bagnaz, dar goriislii, kétii bir mahalle. Yillar

gectikce mahallemin kalitesi diigiiyor.” (K19, Erkek, Cankaya/Cebeci Mah., 23 yas)

“Halkit biraz dar goriislii. Biraz a¢ik kvyafet bile giyseniz insanlar ters bakiyor.
Hem erkekler hem de kadinlar tarafindan rahatsiz edici bakislara maruz kaliyorum.
Istedigim kiyafeti giyemiyorum bu yiizden. Mahalledeki teyzeler de ahlak bekgiligi yapiyor.
Gozetliyorlar. Sabah kacta evden ¢ikip aksam kagta eve geldiginizi takip ediyorlar.” (K21,
Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mabh., 23 yas)
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“Pursaklar’dan memnun sayilmam. Oyle istedigim kiyafeti giyemiyorum. Laf
atanlar olabiliyor. Buna teyzeler de dahil. Teyzeler bile yanimdan gegerken ‘Genglerde
edep kalmamus.’ vb. sozler séyliiyorlar. Etek giymeyi edepsizlik olarak nitelendiren kigiler
var bu bélgede. Isteyen istedigini giyer, kime ne. Sokakta yiiriirken erkekler bakiyor.

Bastan asag siiziiyorlar.” (K23, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

Etimesgut, Cankaya ve Pursaklar’da rahatsiz edici bakislara maruz kalarak tedirgin
oldugunu ifade eden gengler cogunlukta olsa da Cankaya ilgesinde ikamet eden genglerden
yasadiklart fiziksel c¢evreden memnun oldugunu belirten gengler de bulunmaktadir.
Cankaya’daki memnuniyet seviyesinin diger il¢elerden yiiksek olmasinin sebebinin
sosyoekonomik diizeyin ve egitim seviyesinin {ist diizeyde olmasi ile agiklanabilir.

Cankaya’da huzur ig¢inde yasadigini ifade eden katilimcilarin 6rnekleri su sekildedir:

“Cankaya ilge olarak giivenli bir bolge. Kimse kimseye karigsmaz. Kilik kiyafetinize
miidahale eden olmaz.” (K11, Kadin, Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“ (...) Sakin, nezih ve liiks bir bélge diyebilivim. (...) Insanlar birbirine saygil,
birisine seslenirken beyefendi, hanimefendi, hocam gibi adlandirmalar yapiyorlar. Egitim
seviyesi yiiksek sonugta. Sokakta insanlar sizi gériince giiliimser ve kafa selami verirler.
Cocuklar tek baslarina parkta aksama kadar tehlikeye maruz kalmadan oynayabilirler.
Kadinlar istedikleri saatte sokakta huzur igerisinde gezebilirler. (...) Bana gore

Ankara’min en iyi ilgesi burasi.” (K13, Erkek, Cankaya/Or-An Mah., 21 yas)

“Cayyolu’nda oturuyorum. Kime sorsaniz Ankara’min en seckin mahallesi
oldugunu duyarsimiz. (...) Insanlar: saygili, yardimsever. Ankara’nin en giivenli mahallesi
diyebilirim. Hi¢ kimse sarkintiik yapmaz, rahatsiziik vermez.” (K15, Kadin,
Cankaya/Cayyolu Mah., 23 yas)
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Genglerin fiziksel c¢evre ile ilgili olarak yasadiklari bir diger sorun da cevre

kirligine iligkin olarak kargimiza ¢ikmistir.

Cevre Kirliligi: “Kalite Yok Neticede.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gencler, halkin bilingsiz oldugunu belirterek ¢evreyi
kirletmelerinden yakinmiglardir. Bu durumun sebebini egitim seviyesinin diisiik olmasina
ve bu kisilerin yetkin ebeveynlik becerilerine sahip olmadigi icin bilingli nesiller

yetistiremediklerine baglamislardir.

“Bizim buramin halki bilingsiz. Cevreyi kirletiyorlar. Su sisgesini, biskiivi
paketlerini, cekirdek kabuklarini yere atiyorlar. Ilkokul mezunu adamdan ve onun
yetistirdigi ¢ocuktan ¢ok da bir sey beklememek lazim.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler
Mah., 21 yas)

“Buradaki halkin egitim seviyesi genel olarak diisiik. Dolayisiyla ¢ocuklart da 6yle.
Egitim seviyesi diisiik olunca ¢evre bilinci de diisiik kalmig. Yaz aylarinda parklarda icecek
siseleri, ay cekirdegi kabuklari etrafa sagilmig halde oluyor. Temizlik konusunda sikinti
var. Halk bu kadar kirletince belediye gorevlileri de tek basina yetisemiyor.” (K22, Erkek,
Pursaklar/Ayyildiz Mah., 26 yas)

Cankaya ilgesinde ikamet eden bir geng, sokak hayvanlarin1 beslemek i¢in ¢evreye
birakilan yemeklerin kokuya sebep olarak hagere olusturdugunu ve ¢evre kirliligi meydana

getirdigini ifade etmistir.

“Bizim Cankaya'nin insanlart duyarl insanlar ama bazilari ¢ok bilingsiz hareket
ediyor. Simdi hepimiz kedi, kopek severiz. Onlari besleriz. Bizim bazi mahalle sakinleri
kedi ve kopekler igin ¢ok fazla mama birakiyor. Sokaklar: kirletecek derecede. Bazi

yerlerde kaldirimdan asagr inmek gerekebiliyor. Hadi mamayr gegtim. Evindeki biitiin
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vemeklerin artiklarin binanmin veya parkin késesine dokiip hayvanlarin yemesini
bekliyorlar. Hayvanlar bu sekilde yemek yemedigi gibi bu artiklar sicak havalarda
kokusarak sinek olusumuna sebep oluyor. Bu konuya Cankayalilar dikkat etmeli.” (K16,
Kadin, Cankaya/ilker Mah., 24 yas)

Goktug ve arkadaslar1 (2018)’nin ¢alismasinda genglerin ¢evre kirliligi konusunda
daha bilingli olduklari, kii¢iik yastan itibaren doganin korunmasina yonelik calismalarda
bulunan ve okul doneminde verilen egitimlerle genglerin ¢evresel stirdiiriilebilirlik
konusunda farkindaliginin artirilabilecegi belirtilmistir. Z kusagi genclerin; ¢evre
kirliligine yonelik sdylemlerinden hareketle, Z kusagi genglerin doganin korunmasi

konusunda 6nceki kusaklardan daha bilingli oldugunu sdyleyebiliriz.

Cevre kirliligi kapsaminda ele alinabilecek bir bagka konuda ilgelerde yasanan ses
kirliligi olarak ifade edilmistir. Ses kirliligini yaratan en Onemli faktor ise sokaklarda

yapilan diigiinler olarak belirtilmistir.

Sokak Diigiinleri: “Giim Giim de Giim Giim.”

Aragtirmaya katilan Z kusag1 gencler, sokak diigiinlerinin olusturdugu giiriiltiiden
rahatsizlik duyduklarin1 belirterek, diigiinlerin, c¢ocuklari, engellileri, yashlar1i ve
Ogrencileri rahatsiz ettigini ifade etmislerdir. Bu sorunun kamu giicliyle ¢6ziime
ulagtirilmasii istemislerdir. Arastirmada dikkat c¢eken bir diger nokta da Cankaya
ilcesinde ikamet eden genglerden sokak diigiinlerinden bahseden gen¢ bulunmayisidir. Bu

husus, Cankaya’nin sosyoekonomik agidan gelismis olmasiyla agiklanabilir.

“Bitmek bilmeyen sokak diigiinleri var. Mart ayindan eyliil, ekim aylarina kadar
sokak diigiinii sezonu devam ediyor. Cumartesi sabahtan davulcu ¢almaya bir bashyor ta
ki pazar aksamina kadar devam ediyor. Giim giim de giim giim. Saatlerce oynuyorlar. Evde

ders calisanlari, hasta olanlar diisiinmiiyorlar.” (K9, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 20
yas)

51



“Pursaklar’in can stkici yonii sokak diigiinleri. Yaz aylarinda sokaklari ogleden
itibaren trafige kapatip gece saatlerine kadar yiiksek sesle davullu zurnali diigiin yapiliyor.
Kutlamanmin tadimi kagirip havaya silahla ates ediyorlar. Giiriiltiiden uyuyamiyoruz. Evde
cocugu olan var. Hastasi, yashsi, engellisi olan var. Medeni bir toplumda sokak

’

diigiinlerinin olmamasini, devlet tarafindan yasaklanmast gerektigini diisiintiyorum.’

(K26, Kadin, Pursaklar/Merkez Mah., 22 yas)

Kayan (2018) da Sanlurfa’nin sorunlarina yonelik ¢alismasinda; kamusal alanda
yapilan diglinlerin giiriiltii kirliligi olusturdugunu, havai fiseklerin ve yiiksek sesli
miiziklerin gevreye rahatsizlik verdigini belirtmistir. Ayrica diiglinlerde eglence amaciyla
havaya ates edilmesinin 6liime sebebiyet verebildigini, bu konuda halkin bilinglendirilmesi
icin caligmalar yapilmasi gerektiginden bahsetmistir. Literatiirle uyumlu bir sekilde Z
kusaginin da sokak diigiinlerinin giiriiltii kirliginden rahatsizlik duyuyor olmasi, acilen

¢oziime kavusturulmasi gereken bir konudur.

Arastirmaya katilan ve yasadiklar1 fiziksel cevreye iliskin olarak yasadiklar
sorunlart ifade edilen genclere “Gelecekte nasil bir ¢evrede yasamak istersin?” sorusu
yoneltilerek fiziksel ¢evreden gelecege dair beklentileri 6grenilmek istenmistir. Genglerin
cogunlugu; biiyliksehirde, miistakil, iki katli, bahgeli, ¢cevresinde market, okul, spor salonu
gibi tesislerin bulundugu, sokaklarin temiz oldugu, gilivende hissettikleri, giiriiltiiniin
olmadigi, diledikleri saatte Ozgiirce disarida gezebildikleri, insanlarin birbirine saygili
oldugu, huzurlu bir ¢evrede yasamak istediklerini belirtmistir. Asagida genglerin fiziksel
cevreden beklentilerine verdikleri yanitlar 151¢inda hazirlanan kelime bulutu ve Z kusagi

genglerin goriislerine yer verilmistir.
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Sekil 3. Genglerin Gelecekte Yasamak Istedikleri Fiziksel Cevreye Iliskin Kelime
Bulutu
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“Biiyiiksehirde dogup biiyiidiigiim icin yine biiyiiksehirde yasamak isterim.
Aligveris merkezleri, spor salonu, sinema salonlari, marketleri, parklari ¢ok olmali. Iki
katli  giizel, genis, bahgeli, havuzlu bir villada oturmak isterim.” (K15, Kadin,
Cankaya/Cayyolu Mah., 23 yas)

“Gelecekte miistakil evim olmasini istiyorum. Bahgesinde c¢imlerin, c¢iceklerin
oldugu, havuzumun oldugu, kalabaligin ve sehir giiriiltiisiiniin olmadigi, yakininda
hastane, okul ve marketin bulundugu bir cevrede yasamak isterim.” (K24, Kadin,

Pursaklar/Fatih Mah., 24 yas)

“Gece-giindiiz saat fark etmeksizin rahatca digsari ¢ikabilecegim, esimin,
cocugumun rahatlikla gezebilecegi bir ¢evrede yasamak isterim. 15-20 katl gokdelen gibi
evlerin olmadigi, agacglarin ve parklarin bol oldugu, trafigin olmadigi bir ortamda
yasamak isterim. Iki katli, genis bahceli, havuzlu, evcil hayvanlarimin da oldugu bir yer
hayal ediyorum. Yaya gecidinde arabalarin yol verdigi, insanlarin birbirine saygili
olduklar, yerlerin temiz oldugu, su sikintisinin ve aswri sicaklarin yasanmadigi bir ¢evrede
yasamak istiyorum. Buna ek olarak, iklim degisikligine uyum saglayabilecek alt yapt ve
yenilenebilir enerji hizmetlerinin (giines panelleri, yagmur toplayicilart vb.) olmasini
isterim.” (K1, Erkek, Etimesgut/ Siivari Mah., 23 yas)
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Z kusagi; yatay mimariye Onem vermekte olup, huzurlu ve sakin bir ortamda
yasamak istemektedir. Kiiresel iklim degisikligine de dikkat ¢ceken Z kusagi, yenilenebilir
enerji kaynaklarinin yayginlastirilmasini beklemektedir. Gelecekte havuzlu ve bahgeli bir
ev hayali olan Z kusaginin, ayn1 zamanda insan iliskilerinin gelismis oldugu bir ¢evrede

hayatlarin1 gecirmek istedikleri soylenebilir.

3.2.2. Aile Sistemine iliskin Bulgular

Bu baglikta arastirmaya katilan Z kusagi genclerin; ailelerin gencglere kars1 tutumu,
birlikte vakit gecirme yollari, ailenin anlami, gelecekte ebeveynleriyle iliskilerinden
beklentiler ve ileride kurmak istedikleri ailenin ozellikleri hakkindaki goriislerine dair

bulgulara yer verilmistir.

Asirt Korumact ve Baskici Ebeveynler: “Onlarin Robotu Degilim.”

Aragtirmaya katilan Z kusagmin tamami, aileleri ile birlikte ikamet etmektedir.
Onlar1 en ¢ok rahatsiz eden durum ebeveynlerinin asir1 korumaci tutum sergilemesidir. Z
kusagi; ebeveynlerinin, kendilerinin hayatlarini kontrol altina almaya ¢alistiklarini, ¢ocuk

muamelesi yaptiklarini ve bu durumun aile iligkilerini zedeledigini aktarmislardir.

“dile iliskimiz fena degil. Ancak annem ve babam eski kafali olduklar: icin sik sik
tartisma yastyoruz. 23 yasinda erkek olmama ragmen her seye karisiyorlar. Okuldan sonra
arkadaglarimla bir yere gidecegim zaman durmadan ariyorlar. ‘Nereye gittiniz?” ‘Ne
vaptiniz?’‘Hald gelmedin?’ ‘Dénmiiyor musun?’ diye mesaj atip, arayip, sikistiriyorlar.
Arkadaglariminki, benim ailem kadar sik aramiyor. Benim ailem mont se¢memden tutun da
sa¢imin kesim sekline bile karigryorlar. Onlara kizdigimda da ‘Bu ¢ocuk ¢ok asi, biz senin
iyiligini diistiyoruz’ deyip isin icinden siyyrilmaya calisiyorlar. 21. yiizyilda bir gence bu
kadar miidahale edilmesi dogru degil. ” (K1, Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)

“Ailem agwrt korumact. Sanki hdld ¢ocukmugum gibi davraniyorlar. Babam her
sabah beni iiniversiteye arabayla birakmak istiyor. Benim adima karar vermeye

calisiyorlar. Yiizme kursu, tenis kursu, dil kursu vb. arastiriyorlar. Buna gerek yok. Ne
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vapmak istedigime ben karar vermek istiyorum. Ben ayri bir bireyim. Onlarin istedigi
sekilde hareket etmek istemiyorum. Onlarin robotu degilim.” (K13, Erkek,
Cankaya/Beytepe Mah., 21 yas)

“Ailem beni denetim altina almaya c¢alisiyor. Ses etmesem, tiim hayatimi onlar
vonlendirecek. Agizlarinda bir séz var. Biz senin iyiligini istiyoruz oglum. Biz tecriibeliyiz.
Anne baba sozii dinle yoksa pismanlik duyarsin diye telkinlerde bulunuyorlar. Hayatimi

onlarin istedigi sekilde yasamak istemiyorum. Kendi yolumu ¢izmek istiyorum.” (K25,

Erkek, Pursaklar/ Merkez Mah., 24 yas)

Z kusaginin; ebeveynleriyle catisma yasadiklari konularin basinda giyim tarzi, eve
giris-¢ikis saatleri, kisisel harcamalar, yemek kiiltiirii, akraba ziyaretleri ve ortak etkinlikler
gelmektedir. Ebeveynler, Z kusagi ¢ocuklarinin da kendi dénemlerindekine benzer bir

yasam siirmesini istedikleri diisliniilmektedir.

“Eve giris ¢ikis saatleri konusunda baski yapiyorlar. Gece 12:00°den sonra
sokaklarda serseriler olabiliyor. Erkenden eve gelmezsem sik sik arayarak kontrol
ediyorlar. Eve gelmemi istiyorlar. Ben de geng¢ adamim. Arkadaslarimla diledigim gibi

istedigim saate kadar takilmak istiyorum.” (K5, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Alisveris harcamalari konusunda bazen anlasamadigimiz oluyor. Yeni bir kiyafet
almak istedigimde yeterince elbisen var diyorlar. Ama ben de gen¢ bir kizim. Yeni elbise
almak en dogal hakkim. Ailem, yeni elbise almanin savurganlik oldugunu diisiiniiyor.
Onlarin gengliginde kiyafetler eskimeden ya da yirtilmadan yenileri alinmazmis, benim de
onlar gibi yasamamu istiyorlar. 20-30 yil oncesi ile giiniimiiziin kosullari aynt degil. Bir
vere gittigimizde insanlarin ilk dikkat ettigi sey kiyafetimiz oluyor. Bu sebeple
kiyafetlerimin ¢ok ve yeni olmasi lazim.” (K14, Kadin, Cankaya/Anittepe Mah., 22 yas)
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“Yemek konusunda bana miidahale ediyorlar. Ben biraz daha hazir yemekleri
tercih ediyorum. Hamburger, doner, hazir pizza, hazir kofte tarzi yiyecekler hosuma
gidiyor. Bunlart yiyorum. Kilo problemim ya da herhangi bir saglik problemim yok.
Babam doktor oldugu icin sebze yemekleri de yemem konusunda israr ediyor. (...)

Aksamlart bu konuda tartisiyoruz bazen.” (K15, Kadin, Cankaya/Cayyolu Mah.,23 yas)

“(...) Bunun disinda akrabalara aksam oturmasina gidecekleri zaman kardesimle
beni de gotiirmek istiyorlar. Bu durumdan hosnut degiliz. Halamgile ya da teyzemgile
oturmaya gitmek istemiyorum. X programini izleyip, ¢ekirdek ¢itlemeyi seviyorlar. Benim
vaktim bosa gidiyor. Onlarin yaminda sikiliyorum. Evde oturup tek basima odamda
takilmak daha iyi geliyor. Youtube 'dan saka videolar: izlemek ya da Instagram’da kegfette
gezmek, yorumlart okumak daha giizel bana gére.” (K17, Kadin, Cankaya/Yukar1 Dikmen
Mah., 25 yas)

Z kusag1 gengler, ebeveynleriyle yasadiklari ¢atigsmalarin sebebini kusak farkina
dayandirmaktadir. Ebeveynlerinin kendi donemlerindeki yasam tarziyla bugiiniin
genglerinin de ayni tarzi benimsemesini istemektedir. Bu durum Z kusagiyla, ebeveynler
arasindaki ¢atismanin temelini olusturmaktadir. Z kusagi ile ebeveynler arasinda yas farki

arttikca anlagsmazliklar da dogru orantili olarak artmaktadir.

113

(...) Hayatimin her alanmina miidahil olmak istiyorlar. Bunun sebebi anne ve
babamla yas farkimizin ¢ok fazla olmasi. Babam 54, annem 51 yasinda. Beni anlamiyorlar.
Onlar ne yaparsa benim de onlar gibi olmamu istiyorlar. Onlar hangi dizileri izlerse benim
de o dizileri izlememi istiyorlar. Onlar hangi siyasi goriisteyse benim de o goriiste olmami
istiyorlar. Fakat ben onlardan ayrt bir bireyim. Benim ayrt bir kisiligim var. Bunun farkina
varmalilar. Ben onlarin bir uzantisi olmak zorunda degilim. Benim de kendi goriislerim

var.” (K8, Kadin, Etimesgut/ Ahimesut Mah., 20 yas)

“Anlagsma konusunda sikinti var. Kusak farki var bir kere. Onlarla ayni yasantiy

vasamami istiyorlar. Annem, babam ‘Biz gengken internet yoktu, cep telefonu yoktu,
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fakirdik, hayatimzin kiymetini bilin.’ gibi sozler soyliiyorlar. 1980°ler veya 1990°larda
degiliz. Bir zahmet cep telefonu, internet olsun. Bunlar: liiks iiriinler gibi goren zihniyeti
kabul etmiyorum. Bu devirde bu araglart kullanmak sart. Ekonomik duruma geldigimizde
yine fakiriz. Genglerin her hafta gezmeye gidebilecek maddi durumu yok.” (K19, Erkek,
Cankaya/Cebeci Mah., 23 yas)

“Aramizda kugak farki var. Beni anlamiyorlar. Onlarin devrindeki gibi yasamami
istiyorlar fakat o devir ¢oktan gegti. Bugiiniin diinyasina gore yasamak istiyorum.” (K21,

Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 23 yas)

Duman’in (2021) yiiksek6gretim &grencisi Z kusagi bireylerin aile iligkilerinde
karsilastig1 problemleri degerlendirmek amaciyla yaptigi nitel arastirmada; ebeveynlerin,
cocuklarin garantili bir ise sahip olabilmeleri i¢in daha fazla ders ¢aligmalar1 konusunda
zorladigi, bu kisitlayic1 tutumun gencler iizerinde anksiyete yarattigi, anne ve babalarin
genglerin giyim tarzina ve arkadas secimine miidahale ettigi, sosyal ve Kkiiltiirel
harcamalarin ebeveynlerle tartismalara neden oldugu bulgularina ulasmistir. Ayrica
gencler, ailelerinin kendilerinin duygu ve disiincelerini anlamakta gii¢lik c¢ektigini,
saglikli iletisim kuramadiklarini, kusak farklilig1 sebebiyle gilinlimiiziin deger ve davranig
kaliplarini1 yadirgadiklari, yetiskinlerin kendi genclik donemlerindeki davranis bigimlerini
cocuklarindan da beklemesinin ihtilafa sebep oldugunu aktarmistir. Buna istinaden,

aragtirmanin literatiirdeki bulgularla benzer sonuglara ulastigin1 sdylemek miimkiindiir.

Gorlismeye katilan bir geng ise ailesiyle iliskisini, arkadaslik iliskisine
benzetmektedir. Anne ve babasiyla iligkisinin, saglam temellere oturmasini yas farkinin az

olmasina baglamaktadir.

“Benim annem babam gen¢. Babam 44 yasinda, annem 42 yasinda. Diger anne
babalara gore daha geng olduklar i¢in beni anlyyorlar. Aramizda arkadashk iliskisi var.
Bir sorunum oldugunda hemen paylasabiliyorum. Beni azarlamiyorlar. Anlamaya
calisiyorlar. Arkadaglarim, kendi anne ve babalart benimkilere gore daha yaslt oldugu igin

aralarinda tartisma ¢iktigini soyliiyorlar. Yash anne babalar ‘bizim zamanimizda béyleydi,
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bizim zamanimizda boyle giyinilirdi, bizim zamanimizda boyle yapilirdi.’ diyerek akil
vermeye ¢alisinca bu durum kavgaya doniisiiyor. Ne mutlu ki bana benim annem babam
geng¢ oldugu icin beni yargilamiyor, bana destek olmaya calisiyorlar.” (K7, Erkek,
Etimesgut/ Etiler Mah., 20 yas)

Buradan hareketle, Z kusaginin ebeveynleriyle yas farki azaldikga; aralarindaki
iletisimin daha agik oldugu, Z kusagmin kendisini ifade etmede cesaretinin arttigi, yakin
donemlerin kiiltlirlerini paylastiklari i¢in kusak catigmalarinin azaldigi sdylenebilir. Buna
ek olarak gen¢ yasta anne ve baba olmanin, ¢ocuklarla duygusal bagin daha kuvvetli
olmasini saglayabilecegi diisiiniilebilir. Ancak bu konuda ek arastirmalarin da yapilmasi

gerektigi asikardir.

Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi: “Diinya Haritasitnin En Zor Yeri Burasi.”

Arastirmaya katilan Z kusagi genglerden, toplumsal cinsiyet esitsizligine vurgu
yapan gengler de bulunmaktadir. Kadin Z kusagi; kadinlarin, erkeklere gore daha fazla
baski ve ayrimciliga maruz kaldigini diisiinmektedirler. Ozellikle ev islerinin paylasimi,
giyim tarzi ve diger giinlik ritiieller konusunda kadin cinsiyetinin baskilandigini

diistindiiklerini sdyleyebiliriz.

“Annemle bazen ev isleri konusunda tartisiyoruz. Annem ev isi yapmami istiyor
ama erkek kardesime hi¢bir sey soylemiyor. Erkek kardesim evi dagitiyor, mutfag: kirli
birakiyor. Annem her seferinde benim toparlamami istiyor. Bu sebeple annemle ve
kardesimle tartisiyoruz. Erkek kardesimi dikkatli olmast konusunda wyardigimda, bana
kars1 argo kelimeler kullaniyor. Bu yiizden kavga ediyoruz. Annem, erkek kardesimi
koruyor. Onun hatalarimi, yanlislarini gérmezden geliyor. ‘Sen kizsin, alttan al.’ diyerek

cocuklart arasinda ayrimcilik yapryor.” (K10, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)

“Hocam oyunlarda basit, orta ve zor seviye olur ya. Tiirkiye zor seviye iste. Diinya
haritasinin en zor yeri burasi. Tiirkiye’de yasamak zor. Kadin olmak da zor. Kadin olarak
Tiirkiye'de yasamaya ¢alismak tiimden zor. Kadin oldugum igin oturusum, kalkisim,

esarbimi baglayis seklim, giiliisiim, makyajim, rujumun parlakligi, kiyafetimin uzunlugu,
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giris ¢ikis saatlerime baski kuruluyor. Kahkaha atarken yiiksek ses ¢ikarmamam gerekiyor.
Neden? ‘Ciinkii sen kadinsin.’ diyorlar. Erkek kardesim bu konuda daha sansli. Ona, bana
vaptiklart kadar sinir koymuyorlar. Onun tizerindeki baski daha az. Kardesim benden daha
gec eve gelebiliyor. Arkadagslariyla geziyor, tozuyor. Ne kiyafetine ne de giiliisiine karisan
vok. Erkek olmak varmis bu hayatta.” (K29, Kadin, Pursaklar/Merkez Mabh., 23 yas)

Geng kizlar tizerinde eril tahakkiimiin hiikiim siirdiigiinii ifade eden Z kusagi
gengler de vardir. Geng kizlarin, ailedeki erkeklerin soziinii dinlemesi gerektigine dair

alginin devam ettigi goriilmektedir.

“Bu iilkede kadin olmak zor. Fikirlerinizden, kiyafetinize kadar her seyinize
karisilyyor. Abilerim de ¢ok karisiyor. Sen kizsin. Soziimiizii dinlemek zorundasin. Senin
iyiligini istiyoruz diyerek attigim her adimi takip ediyorlar.” (K23, Kadin, Pursaklar/Fatih
Mabh., 25 yas)

Akgiil (2022)’tin kusaklarin toplumsal cinsiyete iliskin goriislerini incelemek
amaciyla yaptig1 calismada X, Y ve Z kusagi bireylerden toplamda 443 kisiden veri
toplamistir. Arastirmanin  sonucunda; X kusaginin toplumsal cinsiyet konusunda
geleneksel bir tutum sergiledigi ancak Y ve Z kusagmin ise toplumsal cinsiyet esitligine
daha fazla 6nem verdigini saptamistir. Z kusagi bireylerin ebeveynlerinin genellikle X
kusagina mensup kisilerden olusmasi, Z kusagimmin kadin-erkek esitligi konusunda

yetiskinlerden ayrisarak cinsiyet ayrimciligina mesafeli durdugunu sdyleyebiliriz.

Anne ile Yakinlik: “Bir Sorunum Oldugunda Ilk Anneme Séoylerim.”

Arastirmaya katilan Z kusagi genglerden bazilari, babalarimin daha otoriter
oldugunu belirterek anneleri ile iligkilerinin daha samimi oldugunu ve bir problemle

karsilastiklarinda annelerine anlattiklarini ifade etmislerdir.

59



“Annem ile aram daha iyi. Babamla o kadar yakin degil. Bir sorunum oldugunda

anneme ¢ekinmeden anlatabiliyorum.” (K6, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Annemle aram biraz daha iyi. Anne-kiz iliskimiz kuvvetli. Bir sorunum oldugunda
ilk anneme séylerim. O da gerekli goriirse benim yerime babama soyler. Babam otoriter

birisi. Ona derdimi rahat¢a anlatamam.” (K28, Kadin, Pursaklar/Saray Cumhuriyet Mah.,

19 yas)

Kadin Z kusaginin, anneleriyle daha samimi olmasinin nedeni; babalarinin hem
baskict olmast hem de eril tahakkiimiin giinliik yagam pratiklerine yansimasinin bir sonucu
olabilir. Can ve Girgin Biiylikbayraktar (2018)’in erkeklerin toplumsal cinsiyete iliskin
bakislarin1 degerlendirmek amaciyla yaptigi arastirmaya gore erkeklerin yaslar biiyiidiikce
toplumsal cinsiyet konusunda geleneksel bir bakisa sahip oldugu, erkeklerin egitim
seviyesi yiikseldikce daha esitlik¢i bir tutuma sahip olduklar1 saptanmistir. Z kusagi
kadinlarin, babalar1 yerine anneleri ile daha samimi olmalari, babalarinin geleneksel
toplumsal cinsiyet bakis agilarin1 hayatlarina adapte etmis olmalar1 olabilir ancak bu

konuda daha fazla arastirma yapilmasi gerektigi de géz ardi edilmemelidir.

Kardesle Yakin Iliskiler: “Beni O Anliyor.”

Z kusag gencler; kardesleriyle benzer sorunlart yasadigi icin sorunlarini

birbirleriyle daha rahat paylastiklarini, birbirlerini daha iyi anladiklarini ifade etmislerdir.

“Abimle aramiz iyi. 25 yasinda. Yaslarimiz yakin oldugu icin iyi anlasiyoruz. Bir
sorunum oldugunda onunla rahatlikla paylasabiliyorum. Beni o anliyor. Ciinkii ailemizle

vasadigimiz sorunlar benzer oluyor.” (K1, Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)

“Kiz kardeslerim var. Onlarla yasim yakin oldugu igin iyi anlasyyorum.” (K11,
Kadin, Cankaya/ Beytepe Mah., 22 yas)
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“Erkek kardesim 17 yasinda. Yaslarimiz yakin oldugu icin onunla iyi anlagiyoruz.”

(K17, Kadin, Cankaya/ Yukar1 Dikmen Mah., 25 yas)

K1, K11 ve K17 kodlu katilimcilarin goriismelerinde aile iliskileri incelendiginde
ebeveynlerinin baskici tutum sergiledigi bilgisi edinilmistir. Ancak kardes iliskilerine
gelindiginde birbirleriyle daha yakin olduklarini ifade etmislerdir. Bu noktadan hareketle,
ebeveynleriyle iliskileri mesafeli olan genglerin, kardesleriyle daha samimi iligkiler
kurdugu c¢ikariminda bulunabiliriz. Sezer ve Yildinm (2018)’in arastirmasi ise bu
cikarimin aksine ebeveynlerin demokratik tutum sergilemesinin genclerin kardeslik
iligkilerini gili¢lendirdigini, baskict ebeveyn tutumunun ise kardeslik iliskilerini olumsuz
etkiledigini saptamustir. Literatiirle ¢atisan bu durum, Sezer ve Yildirim’in verilerini
yalnmizca Inonii Universitesi’nde 2017-2018 yilinda 6grenim géren genglerden toplamis
olmasi olabilir. Buna ek olarak Z kusaginin ebeveynleriyle kusak farki olmasi ve sosyal
medyaya olan bagligi sonucunda yiiz yiize iletisim kurabilecegi akranlarinin sayisinin

azalmasi ile birlikte kardesleriyle daha candan bir iliski kurmasi daha olasidir.

Swnwrlt Ortak Etkinlikler: “Ailemle Tek Ortak Noktam Aksam Yemegi Yemek.”

Z kusaginin aileleriyle ortak etkinliklerinin sinirli oldugu, ebeveynlerin giindiiz iste,
gengclerin ise okulda olmasindan dolayi aile iiyeleriyle yalnizca aksam saatlerinde bir araya
gelebildikleri, aksam yemeklerinde sohbet ederek birlikte vakit gegirdikleri, ebeveynlerle Z
kusaginin ilgi alanlarmin farkli olmasindan dolay1 genglerin odalarinda sosyal medyada
vakit gecirmeyi sevdikleri ve yabanci dizi izlemeyi tercih ettikleri bilgisi edinilmistir.
Hafta sonlar1 aile {iiyeleriyle ortak etkinlikler yapabildiklerini ifade eden katilimcilar,

genelde aligveris merkezlerine veya piknige gittiklerini belirtmislerdir.

“Ogrenci oldugum icin sabah kahvaltida ve aksam yemeSinde kisa siireli
sohbetimiz olabiliyor. Onun disinda ilgi alanlarimiz farkh oldugu ic¢in ¢ok da vakit
gecirdigim soylenemez. Annem genelde giindiiz kusagi programlar: ve Hint dizileri izliyor.
Babam da haberlere ve futbola bakiyor. Ben ise uzun siiredir televizyon izlemiyorum. Daha

¢ok Instagram ve Youtube kullaniyorum. Bu sebeple hafta icinde ailemle ¢ok bir
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etkilesimim yok. Hafta sonlar: akrabalarimiza aksam oturmasina birlikte gittigimiz oluyor.

Abimle de bazen alisveris merkezinde geziyoruz.” (K1, Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23
yas)

“Kiiciikken ailemle daha ¢ok vakit ge¢iriyordum. Simdi o kadar vakit gegirmiyoruz.
Annem ve babamla aramdaki yas farki ¢ok fazla. Babam 58, annem 50 yasinda. Onlar hala
Yesilcam filmleri izliyor, o filmler hakkinda sohbet ediyorlar. Aynmi filmi defalarca
izliyorlar. Ben ise Netflix'teki yabanct dizileri izliyorum. Yabanci dizilerin kalitesi, bizim
dizilerin fersah fersah iizerinde. Breaking Bad, Prison Break gibi dizileri 6rnek verebiliriz.
Aksiyon, dram, gerilim her alanda giizel dizi ve filmler var. Bizim iilkede diziler zengin kiz-
fakir oglan, sirket sahibi geng erkekle fakir kizin ask hikayesi gibi basit, sig konulardan
oteye gidemiyor. Bu sebeple ailemle, ayni konulardan konusmadigimiz igin ¢ok
stkilyorum. Ailemle tek ortak noktam aksam yemegi yemek. Ben arkadaglarimla vakit

gecirmeyi daha ¢ok seviyorum.” (K9, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Babam bazen eve ge¢ geliyor. Mesaiye kaliyor. Hafta i¢i ¢cok vakit geciremiyoruz.
Kardeslerim kendi odasinda, ben de kendi odamda oluyorum. Dersim veya sinavim yoksa
Youtube’a bakiyorum. Ailemle daha ¢ok hafta sonu vakit gecirebiliyorum. Birlikte aligveris
yapmaya, gol kenarinda yiiriiyiise veya piknige gidiyoruz.” (K12, Erkek, Cankaya/Beytepe
Mah., 23 yas)

Tiirkiye Aile Yapist Arastirmasi (2018) da benzer bulgulara ulagmistir. Ailede en
cok gerceklestirilen ortak faaliyetlerin; birlikte aksam yemegi yeme, televizyon seyretme
ve aligveris merkezlerinde gezme oldugu aktarilmistir. Buna ek olarak sosyal medyanin,

sosyal iliskileri azaltarak akraba ziyaretlerini seyreklestirdigi ifade edilmistir.

Katilimeilardan yalmizca bir geng, ebeveynleriyle birlikte diizenli olarak kitap

okuduklarini aktarmistir.
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“ (...) Kitap okuma saati yapiyoruz. Her giin bir saat kitap okuyoruz.” (K22,
Erkek, Pursaklar/Ayyildiz Mah., 26 yas)

Genglerin anlatilarindan hareketle; Z kusagi genglerin, ebeveynleriyle iletisiminin
azaldigr ve ilgi alanlarinin farkli olmasi sebebiyle birlikte daha az vakit gecirdikleri

soylenebilir.

Arastirmaya katilan Z kusagina, “Aile senin i¢in ne anlam ifade ediyor?” sorusu
yoneltilerek aile kurumuna ylikledikleri anlam O6grenilmek istenmistir. Z kusaginin
cogunlugu; aileyi giliven, destek, koruyucu, gii¢, huzur, birlik, kolaylastirict kurum olarak
adlandirmaktadir. Asagida genglerin, ailenin anlamina iliskin verdikleri yanitlar 1s1ginda

hazirlanan kelime bulutu verilmistir.

Sekil 4. Ailenin Anlamina Dair Genglerin Verdikleri Yanitlara iliskin Kelime Bulutu
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Katilimeilardan yalnizca bir geng, ailesine bagliligi konusunda diger genglerden

farkli bir sdylemde bulunmustur.

“Annem vazgegcemeyecegim birisi ama babam i¢in aymi sozii soyleyemem.” (K28,

Kadin, Pursaklar/Saray Cumhuriyet Mah., 19 yas)

K28 numarali kadin katilimecinin aile iligkileri bagligi altinda; babasini otoriter

olarak tanimladigi, bir sorunu oldugunda annesine aktardigi, annesi gerektigi takdirde
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babasina sOyledigini ifade etmistir. Buradan yola ¢ikarak emredici ebeveyn tutumunun,

ebeveyne bagliligr azalttig1 goriilmektedir.

Kok Aile Iliskiler: “Géobek Bagimin Kesildiginin Farkina Varmallar.”

Z kusagi, gelecekte kok aileleriyle iligkilerinde aile sinirlarinin belirginlesmesi,
ebeveynlerinin kendi kararlarina daha fazla saygi gostermelerini, desteklemelerini ve

yargilayici tutumdan uzaklasmalarini istemektedir.

“Esime ve cocuklarima cok karismalarimi istemem. Birbirimizin dertlerine ve
sevinglerine ortak oldugumuz ancak belli bir mesafenin de oldugu bir iliskimizin olmasini
isterim. Bazi aileler, ¢ocuklari evlenince onun hayatina ¢ok miidahale ediyorlar. Bu da

evliliklerin zedelenmesine neden oluyor.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Giiven ve saygi benim igin onemli. Benim kararlarima saygi géstermelerini
istivorum. Is, evlilik, ¢ocuk sahibi olma gibi konularda beni kendi irademe birakmalarin:

isterim. Hayatimi kumanda etmeye ¢calismamalilar.” (K19, Erkek, Cankaya/Cebeci Mah.,
23 yas)

“Ileride benim diisiincelerime, davranislarima, hayat tarzima daha saygili
olmalarini isterim. Benim onlardan ayri, ozgiir bir birey oldugumu anlamalilar. Gobek

bagimin kesildiginin farkina varmalilar.” (K23, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

“Ailemin, benim de kararlarima saygi duymasini, iligkimizde simirlarin
bulunmasini, kararlarima destek vermelerini, beni oldugum gibi kabul etmelerini
istiyorum. Beni belli bir davranis kalibina girmeye zorlamamalilar.” (K24, Kadin,

Pursaklar/Fatih Mah., 24 yas)
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Arastirmaya katilan gengler ekonomik acidan ailelerine bagimli olduklari igin
yasamlarinin  kisitlandigin1  belirterek, finansal Ozgiirliiklerini elde ettiklerinde

ebeveynleriyle iligkilerinin daha stabil hale gelecegini diisiinmektedirler.

“Ailemin ileride hayatima daha az karismasint istiyorum. Universiteyi bitirip ise
girince kendi evime c¢ikmak, sorumlulugumu itizerime almak ve ailemin beni 6zgiir

birakmasini istiyorum.” (K8, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)

“Daha diizgiin bir iliskimiz olmali. Stmirlar olmasi lazim. Su an onlarin evinde
kaldigim, onlardan har¢hk aldigim icin yasam tarzima karigryorlar. Ben ne kadar maddi
ozguirliigiimii elime alabilirsem o kadar rahatlarim. O zaman benim hayatima miidahale
edemezler. Universiteyi bitirince ige girip ayri eve ciktigimda ailemle iliskimin daha

diizeyli olacagimi diisiiniiyorum.” (K16, Kadim, Cankaya/ilker Mah., 24 yas)

Cekirdek Aileden— Mikro Aileye: “Ama Bu Diinyaya Cocuk Getirme Fikri Bana
Sa¢cma Geliyor.”

Z kusag genclerin; ortak ilgi alanlarina sahip, entelektiiel seviyesi yliksek, saygi ve
sadakatin on planda oldugu evlilik birlikteligi gerceklestirmek istedikleri, evlenmeyi
diisiinen genclerin ¢ogunlukta oldugu ancak en fazla iki ¢ocuk sahibi olmay1 diisiindiigi,
cocuklarin cinsiyetine 6nem vermedikleri, dnceliklerinin ¢ocuklarinin sagliklar1 oldugu,
kadinlarin ev i¢i emegin (yemek yapma, temizlik, {itii, camasir-bulasik yikama ve ¢ocuk
bakimi) erkekle boliistilmesini istedigi, eslerin karsi cinsten ¢ocuklara rol model olmasini
bekledigi, bununla birlikte evlenmeyi ve cocuk sahibi olmay1 istemeyen genclerin de

bulundugu saptanmuistir.

“Ileride evlenmeyi ve iki ¢ocugumun olmasini istiyorum. Olabildigince sakin,

sabirlt ve iletisime acik bir aile kurmak isterim. Esimle birlikte uzun siire sohbet
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edebildigim, ortak ilgi alanlarimizin oldugu, sevincimi, hiizniimii her daim paylasabildigim

biri olmaswni istiyorum.” (K1, Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)

“Esimin de kariyer sahibi olmasi, c¢alisiyor olmasi onemli. Esimle diisiince
tarzlarimiz benzer olmali. Normalde bir ¢ocugum olmasini isterim ama yalniz kalmamasi
icin kardesi olsun diye iki ¢ocugum olmasini istiyorum. Cocuklarimin saglikli olmasi

onemli, cinsiyetleri onemli degil.” (K18, Erkek, Cankaya/Topraklik Mah., 25 yas)

“lyi bir aile icin iyi bir es lazim. Esimin iyi olmast sart. Universite mezunu, bilgili,
kiiltiirlii, saygili, farkh gorviislere saygi duyan, okumayi, arastirmayi seven biri olmali.
Esim sosyal medyada fazla vakit gecirmemeli. Cocuklarimla etkilesim icinde olmal.
Onlarla faaliyet yapmali. Cocuklarin eline tablet bilgisayari tutusturan bir es istemem.
Ekonomik sartlarim el verirse iki ¢ocuk sahibi olmayr istiyorum.” (K25, Erkek,
Pursaklar/Merkez Mah., 24 yas)

Z kusag genclerden; ataerkil yapidan uzak, hane i¢i emegin paylasildigi, erkegin

kadina destek oldugu bir aile kurmay1 isteyen katilimcilar da bulunmaktadir.

I

(...) Esim bana da saygi géstermeli. Ev islerini boliismeliyiz. Sonugta ben de
sabahtan aksama kadar iste olacagim. Aksam eve geldigimde yemek, iitii, temizlik,
cocuklarin bakimi biitiin ev isleri bana yikilmamali. Esimin bana destek olmasi, yardim
etmesi lazim. Ben erkegim ‘ev isi yapmam’ diyen biriyle asla evlenmem.” (K15, Kadin,

Cankaya/Cayyolu Mah., 23 yas)

“Ailem bana hep baski kurdu. Kadin oldugum icin. Cinsiyet¢i yaklastilar. Erkek
cocuk ile kiz ¢ocuga esit davranmadilar. Erkek kardesime ‘Aslan oglum, basarirsin,
halledersin, sen yaparsin.’ derken bana ‘Aman kizim yapma, ayip kizim, olmaz kizim,
kizlar 6yle oturmaz, kizlar 6yle giyinmez, kizlar bu saatte evden ¢ikmaz.’ dediler. Benim

kizim olursa ona baski kurmayacagim. Ogluma gésterdigim saygyyr kizima da
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gosterecegim. Benim kizim siyaset yapabilir, benim kizim dini sorgulayabilir, benim kizim
kendi sectigi kisi ile sevgili olabilir, benim kizim meslegini kendisi secebilir. Ben geri
kafali, ataerkil izler tasimayan bir anne olacagim. Bu idealime ulasabilmek igin kiiltiir
seviyesi yiiksek bir erkekle evlenecegim. Esimin kararlarina da saygi duyacagim. Aile
icinde karar alirken hepimiz goriisiimiizii belirtebilecegiz.” (K29, Kadin, Pursaklar/Merkez

Mah., 23 yas)

Bagka bir kadin katilime1 ise kadinlarin evlenmeden once finansal ozgiirliigline
kavusmasi gerektigine vurgu yaparak kadinlarin siddete ugramasi durumunda ekonomik

giivencenin kadinlar agisindan koruyucu unsur oldugunu ifade etmistir.

“Bir kadin evlenmeden énce is sahibi olmal. Universitemi bitirince ise girdikten
sonra evlenmeyi diistintiyorum. Bir kadin, erkege muhta¢ olmamali. Kadin, eviendiginde
siddete ugrarsa veya esiyle fikir uyusmazligi yasarsa maddi giivencesi olursa rahatca
bosanabilir. Bu nedenle her kadimin is edinmesi sart. (...)" (K9, Kadin, Etimesgut/Etiler
Mah., 20 yas)

Baz1 katilimcilar ise ekonomik, siyasal ve kiiresel problemler nedeniyle ¢ocuk

sahibi olmak istemediklerini ifade etmislerdir.

113

(...) Ancak evlensem bile kesinlikle cocugumun olmasint istemiyorum. Ulkemizin
icinde bulundugu kosullar belli. Ekonomik durum koti, issizlik almis bagimi gitmis,
enflasyon siirekli artiyor, simir iilkelerde siirekli i¢ karisikliklar var, zaten biiyiik devietler
savasmak icin yer arrwyor. Bu nedenle c¢ocuk biiyiitmek istemiyorum.” (K13, Erkek,

Cankaya/Or-An Mah., 21 yas)

“(...) Ben cocuk sahibi olmay diigiinmiiyorum. Ulkenin ekonomik durumu ortada.

Kiiresel 1sinma, sel felaketleri, orman yanginlari her yil daha ¢ok yasaniyor. Boyle bir
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diinyaya c¢ocuk getirmek, c¢ocuga eziyetten baska bir sey degil.” (K24, Kadin,
Pursaklar/Fatih Mah., 24 yas)

“(...) Ben evlensem bile ¢ocuk sahibi olmay: diisiinmiiyorum. Ulkenin ekonomik
durumu ortada. Etin kilosu 100 lira. Enflasyonun ¢ok yiiksek oldugu iilkemizde geginmek
zor. Highir sey veremeyecegim bir c¢ocugu dogurmak istemem.” (K9, Kadin,

Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

Buradan hareketle, Z kusaginin yetiskinlik doneminde dogum oranlarinin daha da

azalacagi, mikro ailelerin artacagi, sdylenebilir.

Arastirmaya katilan Z kusagi genclerden, ili¢ katilimci evlenmeyi diisiinmedigini
ifade etmislerdir. Bu ii¢ katilimcinin da Cankaya il¢esinde ikamet ediyor olmasi dikkat
cekmektedir. Ailede sosyoekonomik diizey arttikga evlilik diisiincesinin azaldigini
sOylemek yanlis olmayacaktir. Z kusagi gengler, evlilik birlikteliginin sorumlulugunu

almak istemediklerini ve 6zgiir olmak istediklerini aktarmiglardir.

“Evienmeyi diistinmiiyorum. Tek basima olmaktan mutluyum. Evlenip, bir ailenin

sorumlulugunu iizerime almak istemiyorum. (...)” (K13, Erkek, Cankaya/Or-An Mah., 21
yas)

“dile kurma kafasinda degilim. Evlenme diisiincem su an icin yok. Insanlarla
arama smmir koyuyorum. Karsi cinsin kaprisleriyle ugragamam.” (K16, Kadin,

Cankaya/llker Mah., 24 yas)

“Evlenmeyi diisiinmiiyorum. EVIiligin elzem bir sey oldugunu da diisiinmiiyorum.

Hayatimi bir insana adamak istemiyorum. Ben oézgiuirliigiime diiskiiniim. Yeni sehirler ve
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yeni kiiltiirler tamimak istiyorum. Bir yere, bir insana bagl kalmam istemem.” (K17,

Kadin, Cankaya/Yukar1 Dikmen Mah., 25 yas)

Z kusaginda sorumluluk almak istemeyen genclerin de yer aldig1, evlilik miiessesini
gereksiz gorenlerin de oldugu, tek basina yasamaktan mutlu olan genglerin de bulundugu
saptanmistir. Bener ve Giinay (2013)’in genglerin evlilige iliskin tutumlarina yonelik
yaptig1 arastirmada %87,3’linlin evlenmeyi distindiigii, %9,1’inin kararsiz kaldigi,
%3,5’inin ise evlenme diisiincesinin olmadigini tespit etmislerdir. Erkol ve arkadaslarinin
(2021) genglerin evlilige yonelik tutumlarina iliskin yaptiklari nitel arastirmada evlenmeyi
heniiz diisiinmeyen genglerin, gerekge olarak Ozgiirliiklerinin kisitlanma ihtimali ve
evliligin sorumluluklarindan c¢ekince duyma oldugunu saptamislardir. Dolayisiyla Z

kusaginin evlilige bakig1 konusunda literatiirle benzer sonuglara ulasildigini séyleyebiliriz.

3.2.3. Arkadas Sistemine Iliskin Bulgular
Bu baglikta arastirmaya katilan Z kusagi genclerin; arkadaslik iligkileri, birlikte
vakit gecirme yollari, arkadaglariyla yasadiklar1 sorunlar, gelecekte arkadas ortamindan

beklentileri hakkindaki bulgulara yer verilmistir.

Destekleyici Arkadagslar: “Ailemize Bile Anlatmadigimiz Sirlari Birbirimize

Anlatiriz.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gengler; arkadaslariyla sevinglerini ve sorunlarini
paylastiklarini, birbirlerine destek olduklarini, bizzat ayni sorunlar1 yasayan kisilerle
paylagimda bulunmanin kendilerini daha iyi hissettirdigini ve kimi zaman ailelerine bile

anlatamadiklar1 konular1 arkadaslariyla paylastiklarini ifade etmislerdir.

“Bir derdimiz oldugunda birbirimize destek oluruz. Ailemize bile anlatmadigimiz
swrlart birbirimize anlatiriz. Birimiz 6nemli bir karar alacagi zaman aramizda istisare

vapiyoruz.” (K1, Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)
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“Birbirimizle giin icinde Whatsapp tan mesajlasiyoruz. Sinaviar, hastaliklarimiz,
sevgililerimizle iliskiler veya ailemizle tartistiysak yazisiyoruz. Birbirimize destek

oluyoruz.” (K17, Kadin, Cankaya/Yukar1 Dikmen Mah., 25 yas)

“Arkadaglarimla vakit gegirmek beni iyi hissettiriyor. Beni anlayan, benimle benzer
sorunlart yasayan kigilerle olmak, paylasimda bulunmak, arayabilecek birilerinin olmast

giizel bir duygu. (...) ” (K18, Erkek, Cankaya/Topraklik Mah., 25 yas)

Katilimcilardan bir geng ise arkadaslhigin 6nemsiz oldugunu, yalniz olmay1 tercih

ettigini ifade etmistir.

“Cok arkadasim yok benim. U¢ dért arkadasim var. Onlarla da iiniversitede
tamstim. Okulun haricinde goriistiigiim soylenemez. Tek takilmayr seviyorum. Arkadaslik

benim igin ¢cok onemli degil.” (K24, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 24 yas)

Arkadaslarla Zaman Gecirmek: “Bu Isler Biraz Paraya Bagl.”

Arastirmaya katilan Z kusag1 genglerin cogunlugu; arkadaslariyla birlikte aligveris
merkezinde zaman gecirdiklerini, kafede oturarak sohbet ettiklerini, bazen birbirlerinin
evine giderek film izleyerek zaman gegirdiklerini, sinema, tiyatro, bowling, gezi ve konser
gibi etkinliklere katildiklarint ve parkta yiiriiyls yaparak zaman gegirdiklerini

aktarmiglardir.

“Arkadaglarimla birbirimizin evine gidiyoruz. Film izleyip sohbet ediyoruz. Bazen
aligveris merkezine gidip c¢ay-kahve igiyoruz. Sehir disindaki arkadasimla goriintiilii

gortistiyoruz.” (K3, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 18 yas)
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“Disarida kafede bulusup sohbet ediyoruz. Bazen alisveris merkezinde sinemaya
gidiyoruz. Bazen de mahallenin parkinda birlikte yiiriiyiis yapiyoruz.” (K8, Kadin,
Etimesgut/Ahimesut Mabh., 20 yas)

“Birbirimizin evine gidip, sohbet ediyoruz. Netflix’ten film izliyoruz. Bazen

aligveris merkezine gidip kahve iciyoruz.” (K11, Kadin, Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“Kafelere gidip sohbet ediyoruz. Yeni agilan mekanlara gitmeyi, yeni yerler
kesfetmeyi seviyoruz. At binmeye, bowlinge, okey oynamaya gidiyoruz.” (K18, Erkek,
Cankaya/Topraklik Mah., 25 yas)

Ekonomik kosullarin koétiilesmesiyle birlikte Z kusaginin, arkadaslariyla birlikte
gerceklestirdikleri aktivitelerde degisim oldugu, disar1 daha az ¢iktiklari, evde daha fazla
zaman gegcirdikleri, arkadaslariyla parkta veya birbirlerinin evinde zaman gecirdikleri
goriilmiistiir. Bununla birlikte, ekonomik kosullarin ortak aktiviteleri etkiledigini aktaran Z
kusagi genglerin, Etimesgut ve Pursaklar’da ikamet ettigi belirlenmistir. Ailenin
sosyoekonomik seviyesinin, genglerin arkadaslariyla zaman gecirme yollarini etkiledigi

ortaya konulmustur. Bazi katilimcilar bu durumu su sekilde ifade etmistir:

“Dusarida, mahallenin parkinda bulusuyoruz genelde. Bu isler biraz paraya bagl.
Cebimizde paramiz varsa alisveris merkezine, kafeye veya ¢ig kofteciye gidiyoruz. Genelde
arkadagslarimin parast olmadigi icin mahallede takilyyoruz.” (K7, Erkek, Etimesgut/Etiler
Mabh., 20 yas)

“Kafelerde pahalandig igin eskisi kadar gidemiyoruz. Parklarda geziyoruz veya
evlerde bulusuyoruz.” (K25,Erkek, Pursaklar/Merkez Mah., 24 yas)
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“Aktivitelerimiz clizdanimiza bagl. Paramiz varsa disarida yemek yeriz. Kahve
iceriz. Artik her sey pahalandigi icin kafeye gitmekte giicliik ¢ekiyoruz. Biz de birbirimizin
evinde toplantyoruz. Film izliyoruz, sohbet ediyoruz. Disarida aktivite yapamiyoruz esKisi

gibi.” (K29, Kadin, Pursaklar/Merkez Mah., 23 yas)

Katilimcilardan bir geng ise arkadasiyla kitap okuyarak kitap analizi yaptiklarini
belirtmistir.

“(...) Bir arkadasimla da kitap okuyoruz. Ayda bir kitap bitirmeye ¢alisiyoruz.
Kitabt okuduktan sonra bulusup kitaptaki olay orgiisii ve karakterler hakkinda
degerlendirme yapiyoruz.” (K15, Kadin, Cankaya/Cayyolu Mah., 23 yas)

Ercan (2021)’1n Z kusagi tiniversite 6grencilerinin bos zaman faaliyetlerine yonelik
yaptig1 nitel arastirma da benzer sonuglara ulasmistir. Z kusaginin hafta ici giinlerde
kafelerde zaman gecirdikleri, ¢evrim i¢i oyunlar oynadiklari, film izledikleri ve sinemaya
gittikleri, kiitiiphaneye gittikleri, hafta sonu ise alisveris merkezinde gezdikleri
saptanmistir. Dolayisiyla Z kusaginin genel olarak kapali mekanlarda zaman geg¢irmeyi
tercih ettigi, acik alanlarda yapilan etkinliklere giinliik rutinlerinde yer vermediklerini

soyleyebiliriz.

Bencil/flgisiz Arkadaslar: “Benim Onlara Gosterdigim Ilgiyi, Onlar Bana

Gaostermeyebiliyor.”

Baz1 Z kusagi gengler, arkadaglarinin kendilerine yeterince ilgi gdstermedigini,
isleri distliglinde iletisim kurduklarmni belirterek bencil olarak tanimlamislardir. Z

kusaginin anlatilarindan hareketle; bu kusakta digerkdmligin azaldig1 gézlemlenmektedir.

“Insanlara ¢ok deger veriyorum. Onlar bana yeterince deger vermiyor. Ben cok

ince diistinceli bir insamim. Arkadaglarimin iyi giintinde de kotii giiniinde de yanindayim.
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Ama bazen arkadaslarim beni aramiyor. Benim onlara gosterdigim ilgiyi, onlar bana

gostermeyebiliyor. Bu beni iiziiyor.” (K3, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 18 yas)

“Bazi arkadaslarim empati yapmiyor. Beni anlamak istemeyen arkadaslarim
olabiliyor. Benim sorunlarimi dinlemek istemiyorlar ama kendi sorunlarina gelince uzata

uzata anlatmay seviyorlar.” (K8, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)

“Bazi arkadaslarim en ¢ok ona vakit ayirmami istiyor. Bir sorunu oldugunda
aninda ilgilenmemi, saatlerce dinlememi istiyorlar. Benim bir sorunum oldugunda onlar

benimle yeterince ilgilenmiyor.” (K19, Erkek, Cankaya/Cebeci Mah., 23 yas)

“Ben aramazsam bazi arkadagslarim da beni aramiyor. Iletisimi devam ettirmek icin

cabalayan taraf hep ben oluyorum. (...) ” (K23, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

Ayta¢ ve Tan (2020) da arastirmasinda benzer sonuglara ulasmistir. Giiniimiizde
genglerin arkadaslhik iliskilerinde bir degisim yasandigim1 ve arkadaslik iliskilerinin
zayifladigint belirtmislerdir. Eski donemlerdeki igtenlik ve giliven temeline dayanan
arkadaglik baglarinin kaybolmaya yiiz tuttugu ve ¢ikar iligkisinin 6n plana ¢iktig1 sonucuna
ulagsmiglardir. Bireyselligin olagan hale geldigi bugiinlerde, arkadaslar arasinda 6zgeciligin

arka plana itildigi belirlenmistir.

Kadin Z Kusaginin Giizellik Algisi: “ ‘Su Goz Kalemi Seni Yash Gostermis.’ Gibi

Kelimelerle Insanin Onurunu Kiriyorlar.”

Z kusagi kadin katilimcilar; arkadaslarinin, fiziksel 6zellikleri hakkinda yaptig
yorumlarin kendilerini incittigini, kiyafet ve makyaj gibi konulara kadinlarin biiyiik bir

onem atfettigini, bu sebeple arkadaslarina glicendiklerini belirtmislerdir.
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“Bazi erkekler diisiincesiz. Erkekler, kizlarin kirilabilecegini  diistinmeden
konusuyorlar. Kizlarin en takintili oldugu konu, fiziki ozellikleri. Arkadaslarla topluca
oturdugumuz bir mekanda Kilomuzla, boyumuzia, sacimizla ilgili yorum yaptiklarinda
alinabiliyorum. Tek ben degil, tiim kizlar alimir zaten.” (K9, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah.,
20 yas)

6

(...) Bunun bir diger versiyonu da kiyafet ve makyaj mevzusu. Bazi arkadagslarim
‘Bu bluzun altina bu pantolon olmamus.’, ‘Su géz kalemi seni yasl gostermis.’ gibi

kelimelerle insanin onurunu kirtyorlar. (...) 7 (K15, Kadin, Cankaya/Cayyolu Mah., 23
yas)

Sarag ve Aynaci (2020) geng kizlarin giizellik algisina yonelik 440 kiz 6grenciden
veri toplamistir. Arastirmada geng kizlarin beden imajinin, benlik saygisi iizerinde etkili
oldugu sonucuna ulasilmistir. Geng kizlarin % 16,81°1, bagkalarinin goriiniisleri hakkinda
olumsuz bakis agisina sahip olmast konusunda endise duyduklarini belirtmistir. Son
donemlerde sosyal medyada giizellik algisinin 6n plana ¢ikarilmasinin, Z kusag: arasinda

“miikemmel olma” saplantisina neden oldugu diisiiniilebilir.

Arastirmaya katilan Z kusagi genglere “Gelecekte arkadas ortaminin nasil olmasini
istersin?” sorusu yoneltilerek arkadas cevresinden beklentileri 6grenilmek istenmistir. Z
kusaginin ¢ogunlugu; gelecekte arkadaslarinin entelektiiel seviyeleri yiiksek, cok yonlii,
farkli gortislere saygi gosteren, samimi, giiven temeline dayanan, basarili ve mutlu bir
arkadas cevrelerinin olmasini1 istemektedir. Asagida genclerin, arkadas cevresinden
beklentilerine dair verdikleri yanitlar 15181nda hazirlanan kelime bulutu ve goriiglerine yer

verilmistir.

74



Sekil 5. Genglerin Gelecekte Arkadas Ortamindan Beklentilerine Iliskin Kelime
Bulutu
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“Spor, kiiltiir, sanat, edebiyat gibi farkli alanlarda bilgi sahibi arkadaglarimin
artmasint isterim.”” (K1, Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)

“Arkadaslarimin kariyer sahibi, giizel mesleklerinin olmasini isterim. Bu hem onlar
hem de benim ag¢imdan iyi olur. Kariyer sahibi insan davranislarina, hareketlerine,
soylediklerine dikkat eder. Cevresine mum gibi 151k sagar. Kaliteli arkadas ¢evresi, beni ve

ailemi olumlu etkiler.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Beni oldugum gibi kabul edecek, goriislerime saygi gosterecek, yargilamayacak
arkadaglarim olmasim isterim. Cevremdekiler kiiltiirlii kigilerden olusmali, yobaz

olmamali. Sokak agziyla konugan, bilgisiz insanlarla vakit kaybetmek istemem.” (K11,

Kadin, Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“Cok c¢esitli insanlar olmasini isterim. Farkli gériislerde arkadaslarimin olmasi
benim hayata bakis acimi ve farkli goriislere saygi duymami saglar. Beni gelistirir. Amir,
memur, is¢i, Miisliiman, ateist her tirlii arkadasim olabilir.” (K29, Kadin,

Pursaklar/Merkez Mah., 23 yas)
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Z kusagy; farkli diinya goriisiine sahip kisilerle saygi temelinde arkadaslik iliskisi
kurmak istedigi, kendilerinden ayr1 bakis acisina sahip arkadaslarin kisisel gelisimlerini

saglayacag goriisiindedir.

3.2.4. Egitim Sistemine Iliskin Bulgular

Bu baslikta aragtirmaya katilan genglerin; egitim ve sinav sistemi hakkindaki
diisiinceleri, okulda karsilastiklar1 sorunlar ve gelecekte egitim sisteminden beklentilerine

dair bulgulara yer verilmistir.

Ezberci Egitim Sistemi: “Failiin Failiin Failatiin.”

Arastirmaya katilan Z kusag1 genglerin tamamina yakini; ezberci egitim sisteminin,
genclerin akademik gelisimini engelledigini, okulda 6grenilen bilgilerin kalict olmadigini

aktararak, uygulama temelli egitimin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir.

“Ulkemizdeki egitim sisteminden memnun degilim. Universiteye giris sinavindan
bir ay sonra aklimizda hi¢chir bilgi kalmiyor. Egitim sistemiz ezberci.” (K6, Kadin,
Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Tiirkiye’deki sistem 6grencinin yetenegini kegfetmiyor. Ezbere dayali bir egitim

metodu uygulanmaya devam ediliyor.” (K11, Kadin, Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“(...) Lisede failiin failiin failatiin ezberleteceklerine siir yazma, roman yazma,
hikaye yazma konularinda uygulamali egitim verilsin. Bu ornekler daha da ¢ogaltilabilir.
Ezberci sistem yerine uygulama temelli egitime gecersek o zaman bu iilkeden, diinyaca

unlii bilim insanlar ¢ikabilir.” (K13, Erkek, Cankaya/Or-An Mah., 21 yas)

Z kusagmin uygulaya dayali egitim sistemine yaptigi vurguyu literatlir de
desteklemektedir. ABD merkezli sirket olan Barnes&Noble College (2018)’in 1300 Z
kusag1 gence uyguladig1 ankete gore Z neslinin %89’u iiniversite egitimini iyi bir is sahibi
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olabilmek i¢in gereklilik olarak gordiigl, %80’inin bireysel ders calisma yerine
arkadaslariyla ders calismak istedigi sonucuna ulagmistir. Dahasi, 6grencilerin yaridan
fazlas1 yani %51°1 uygulamali egitim metodunu tercih ederken yalnizca %12’si sinifta ders
dinlemeyi tercih etmektedir. Genglere smifta 6grenme stillerinden hangilerini tercih
ettikleri soruldugunda, en fazla oylar1 %64 oranla sinif ici tartigma ve %60 oranla 6rnek
problem/vaka lizerinde ¢alismanin aldig1 goriilmiistiir. Teknolojik araglarin da 6grenmede
etkili oldugu saptanmis ve 6grencilerin %84’ linlin akilli tahtalarin kullanilmas1 gerektigi

gorisiinde oldugu bildirilmistir.

Arastirmaya katilan Z kusagi gencler; egitim sistemindeki sik degisimlerin,
genclerin hayatin1 olumsuz etkiledigini, {iniversitelerdeki kontenjan artiglarinin issizlige
sebep oldugunu ve iiniversite egitimi sirasinda g¢ekilen KYK kredisinin kendilerine yiik

olusturdugunu diisiinmektedirler.

“Egitimin iyi oldugunu diisiinmiiyorum. Iki yilda bir milli egitim bakani degisiyor.
Her gelen bakan sinav sistemini degistiriyor. Bir seyler yapmaya ¢alisiyorlar ama bir tiirlii

dogru sonuca ulasamiyorlar.” (K14, Kadin, Cankaya/Anittepe Mah., 22 yas)

“Egitim sistemi mi? Sistem ¢ok kotii. Universiteye giriste baraj puan, gecen hafta
kaldirildi. Smavdan iKi dogru yapan ¢ocugu iiniversiteye aliyorlar artik. Bir milyonuncu
siralama yapan ogrenci, iktisadi ve idari bilimler fakiiltesinden bir béliim okuyabiliyor. 5
yilin sonunda is yok. Kasiyerlik icin bile referans istiyorlar artik. Ustiine iistliik 6grenciler
tiniversitede har¢hiklar yetismedigi icin KYK kredisi ¢ekiyorlar. 5 yiulin sonunda borg
batagina saplanarak mezun oluyorlar.” (K23, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

Tek Tip Sinav Sistemi: “Hepimiz Aynt Sinava Girmek Istemiyoruz.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gengler; alan ayrimi olmaksizin tek tip sinav
sisteminin uygulamasinin, genglerin ders yiikiinii artirarak sinav kaygisini tetikledigini

ifade etmislerdir.
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“Universiteye giris simavim yetersiz buluyorum. Bu simavda maymun, at, esek
hepsinin agaca tirmanmasint istiyorlar. Bunlarin her birinin ozelligi farkli. Ata, agaca
tirman demek eziyet olur. Ama ata kos dersen diinyalar onun olur. Bunun aynisi 6grenciler
icin de gecerli. Dilimizde tiiy bitti. Gengler olarak defalarca séyliiyoruz. Hepimiz ayni
simava girmek istemiyoruz. Matematik de matematik. Matematik ve fenden baska sinav
konusu yok mu? Tarih ogretmenligi okumak isteyen bile matematik sorularini ¢ozemezse

sinavi gegemiyor.” (K13, Erkek, Cankaya/Or-An Mah., 21 yas)

“KPSS’de mesleki sorular yerine matematik soruluyor. Sinaviar meslek odakli
olmali. Sosyolog da miihendis de ayni sinava giriyor. Kisinin lisanstaki yeterliligini 6l¢mek
verine matematik, cografya, vatandashik gibi alanlardan sinava giriliyor. Belki kisi, kendi
mesleginde yeterli olmadigi halde yalnizca matematigi iyi oldugu i¢in memurlugu

kazanmiyor. Bu uygulamayt yanlhs buluyorum.” (K21, Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mabh.,
23 yas)

“Liselerde her ogrenciye ayni egitim verilmeye ¢alisiltyor. Esit agirlik 6grencisi de
sayisal ogrencisi de aym konulardan sinava giriyor. Hukuk okumak isteyen bir ogrenci
tiirev, integral ve trigonometri sorularini yapamadan istedigi béliime giremiyor. Konu
sayist fazla oldugu igin genclerin sinav kaygisi da artiyor. Gengler gereksiz yere

yorulmamali.” (K26, Kadin, Pursaklar/Merkez Mah., 22 yas)

Ozdas (2019) merkezi yerlestirme sinav sistemine yonelik yaptii arastirmada;
genglerin liseye gecis sinavinda tiim konulardan tek bir sinavda 6lgmeye tabi tutulmasinin,
gengleri psikolojik agidan olumsuz etkiledigini ve kaygi yasadiklarini saptamistir. Gelecegi
tek bir smmava bagli olan genglerin sosyal hayatlarindan feragat ederek siirekli ders
calismak zorunda hissettiklerini belirtmistir. Literatiire benzer sekilde bazi Z kusagi
gencler ise merkezi siavlarin, yalnizca bir defa yapilmasinin dogru bir dlgme yontemi
olmadigini, yilda bir yapilan sinavda basarisiz olmalar1 durumunda maddi ve manevi kayip

yasadiklarini aktarmiglardir.
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“Stnav sistemi sagma. Lisede aldiginiz dort yillik egitim tek bir sinava sigdiriliyor.
Bir sinava gore ogrenciyi degerlendirmek dogru degil.” (K20, Erkek, Cankaya/Sogiitozii
Mah., 22 yas)

“Ogrenciler bir sinava bagl. Sinavda basarili olamayinca bir yillik emek bosa
gidiyor. Yilda ii¢, dort sinav yapilmali ve bu sinavlar yeteneklere gére ayrt olmalr.” (K28,

Kadin, Pursaklar/Saray Cumhuriyet Mah., 19 yas)

Ozetle, lise ve {iniversiteye giris smavi gibi hayati éneme sahip smavlarin bir kez
yapiliyor olmasi Z kusaginin, sinav kaygisini artirmaktadir. Issizligin goriiniirliigiiniin
artmasi, ebeveynlerin ¢ocuklarmin gelecegi hakkinda endiselenmesine ve bunun
sonucunda c¢ocuklarina daha fazla ders ¢alismalart konusunda baski yaptigi

diistiniilmektedir.

Egitim Sisteminde Matematik Takintisi: “Matematik Yapamadig Icin Yetenegi

Harcanan Nice Insanlar Var.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gengler, matematik sorularinin ¢odziilmesini zorunlu

tutan merkezi sinav sistemini elestirmektedir.

“Egitim sisteminden memnun degilim. Ulkemizde siirekli matematik dayatmasi var.
Ben béoliimiim geregi matematigi hi¢hbir yerde kullanmiyorum ama TYT, AYT, ALES, KPSS
gibi  biitiin  sinaviarda herkese matematik sorulari yoneltiliyor.” (K4, Erkek,

Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Matematik sorusu yapan basarili, Tiirk¢e sorusu yapan basarisizmis gibi bir algi
var. Matematik yapamadigi icin yetenegi harcanan nice insanlar var. Hani bir baligin
agaca tirmanmasint beklemek ya da bir kedinin suda yiizmesini beklemek ne kadar

sa¢maysa bizim durumumuz da 6yle.” (K8, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)
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Bagka bir gen¢ ise son yillarda uygulamaya konulan yeni nesil, {i¢ boyutlu
sekillerin oldugu matematik sorunlarinin zorlugundan bahsederek, her bir matematik

sorusuna bir dakikalik siirenin yetmedigini ifade etmistir.
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(...) Ozellikle matematik konulari ¢ok degisti son yillarda. Bol sekilli sorular
soruluyor. Soruyu ¢oézmek i¢in sinavda 1 dakika veriliyor ama soruyu anlayabilmek i¢in
orta diizeydeki bir ogrencinin 10 dakikaya ihtiyact var. Sorular o derece karmasik.
Sinavlarda detayn detayt soruluyor. Biz dahi degiliz sinav ddhilere gore. Zaten tiniversite
mezunlart is bulamiyor. Swmavin bu kadar zor olmasina anlam veremiyorum. Alan
Yeterlilik Sinavi (AYT) sinavimin biraz kolaylastirlmasi gerektigini diisiiniiyorum.” (K15,
Kadin, Cankaya/Cayyolu Mah., 23 yas)

Z kusagi genglerin, matematik dersinden g¢ekindikleri agik¢a goriilmektedir. Benzer
sekilde Basar ve Dogan (2020) da 6grenciler {izerinde yaptig1 arastirmada dgretmenden
kaynakli ve 6grencinin kendi kisisel 6zelliklerinden kaynakli olarak matematik dersinden
basarisiz olmay1 igsellestirerek Ogrenilmis caresizlige sebep olabilecegini belirtmistir.
Ayrica kizlarin, erkek 6grencilere gore; meslek lisesi ve imam hatip lisesi dgrencilerinin
ise anadolu ve fen lisesi dgrencilerine gore matematikten daha fazla korktugu sonucuna

ulasmiglardir.

Ozel Okul-Devlet Okulu Farki: “Bizim Devlet Okullarindan Ne Picasso Cikar Ne
De Shakespeare Cikar.”

Arastirmaya katilan Z kusag1 genglerin egitim sisteminde karsilastiklar1 en onemli
sorunlardan biri de 6zel ve devlet okullar1 arasindaki egitim kalitesinin farkidir. Gengler
devlet okullarinda; sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin eksikliginden duydugu

rahatsizlig1 dile getirmislerdir.
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“Lise ve ortaokullara gelince sosyal etkinlikler neredeyse hi¢c yok. Ben devlet
okulunda okudum. Ozellerde yine iyi kétii etkinlikler oluyor. Devlet okullarinda bu imkan

yok.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Devlet okullariyla, ozel okullarda verilen egitim arasindaki fark biiyiik. Devlet
okulunda okudum ben de. Resim, miizik, beden egitimi gibi dersler diizgiince islenmiyor.
Burada bir ornek vermek istiyorum. Bizim devlet okullarinda resim derslerinde hoca, bir
ogrenciyi segip sinifin ortasina sandalyeye oturtuyordu. Haftalarca defterimize onu ¢iziyor
ve boyuyorduk. Bu ortaokulda da, lisede de béyleydi. Ozel okulda okuyan bir akrabamizin
ciziminden, yagh boya teknigine, natiirmorttan, mum boya teknigine kadar her donem
baska bir teknik ogreniyor. Tiirkiye'de egitimde firsat esitligi olmadiginin kanitlarindan
biridir benim bu ornegim. Sunu da eklemek istiyorum. Bizim devlet okullarindan ne

Picasso ¢ikar ne de Shakespeare ¢ikar.” (K9, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Egitim bence yetersiz. Zengin fakir ayrimi var. Ozel okulda okuyanlar daha iist
mevkilere geliyor. Ozel okullarda robotik kodlama, programlama gibi dersler veriliyor.
Devlet okullarinda okuyan ogrencilerin, ozelde okuyanlarla bas etmesi miimkiin degil.
Ozeldekiler gelecege yonelik egitim aliyor. Ozel okullarda gelecegin dilleri olan Cince ve
Ispanyolca dersleri veriliyor. Devlet okullarinda daha Ingilizce bile dgretilemiyor.” (K25,

Erkek, Pursaklar/Merkez Mabh., 25 yas)

Arastirmaya katilan bagka bir Z kusagi gen¢ ise devlet okullarinda 6grenci
mevcudunun fazla oldugunu, bu sebeple hoca ile etkilesime gecemediklerini ve okullarda

teknik ekipmanlarin yetersiz oldugunu aktarmstir.

“Devlet liseleri ve tiniversiteleri kalabalik ve donamimlart yetersiz. Devlette 100-
200 kisilik simiflarda ders isleniyorken ozellerde 40-50 kisilik siniflarda ders isleniyor.

Stif meveudunun az oldugu okullarda ogrenciler, hocalarina daha ¢ok soru sorabiliyor.
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Devlet okullarinda projeksiyon olsa bile ses sistemi olmuyor. Hoca bazen videolu ornek

gostermek istediginde sesini duyamiyoruz.” (K25, Erkek, Pursaklar/Merkez Mah., 24 yas)

Giirler (2020) de 6zel okul ile devlet okulu arasindaki ayrimin temel sebebinin,
ekonomik kosullar oldugunu one siirmektedir. Devlet ve 0zel okullar arasinda simif
mevcudu, fiziksel yeterlilikler, teknolojik ekipmanlar, yabanci dil ve spor dersleri
konusunda 6zel okullarin daha kapsamli oldugunu vurgulamistir. Bununla birlikte 6zel
okuldan mezun olanlarin 6z giivenlerinin daha yiiksek oldugu, aldiklar kaliteli egitim

sayesinde mesleklerinde daha iist konumlara gelebildiklerini belirtmistir.

Ilgisiz Hocalar: “Kitaptan Ogrenebileceksem Okulda Isim Ne O Zaman?”

Arastirmaya katilan Z kusagi gencler, hocalarimin kendilerine yeterince zaman
ayirmadigini diistinmektedir. Asistan hocalarin gen¢ ve deneyimsiz olmalar1 sebebiyle

doyurucu yanit veremediklerini ifade etmislerdir.

“Okullarda hocalar dgrencilerle yeterince ilgilenmiyor. Mail yaziyorsun, cevap
alamiyorsun. Hocayla ders saati disinda goriismek istediginde seni asistan hocaya
yvonlendiriyor. Asistan hocalar da geng¢ olduklari icin genelde tecriibesiz oluyor.

Dolayisiyla sorularimiza cevap alamiyoruz.” (KS, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Akademisyenlerden geri doniit almakta zorlaniyoruz. Hocaya soru sordugumuzda
agiklayict cevap alamiyoruz. Her seyi bildigimizi varsayiyorlar. Kitap ismi verip, onu oku,
orada yaziyor diyorlar. Fakat ben hocalarimdan o6grenmek istiyorum. Kitaptan
ogrenebileceksem okulda isim ne o zaman? Bir baska sorunum da hocalarla iletisim kurma
problemimiz var. Istedigimiz zaman hocamizin odasina gidemiyoruz. Ofis saati
belirlemisler. O saatte gelebilecegimizi soyliiyorlar. Ofis saatinde gittigimizde de hocalar
genelde okula gelmemis oluyor. Hocalarin gorevi bizi egitmek, yonlendirmek ama biz

hocalarimiza ulasamiyoruz. Genelde mail ile haberlesmeye c¢alistyoruz. Bazen maili de
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gormezden geliyorlar. Hocam cevap vermediniz dedigimde ‘Kusura bakma, yogunum.’

diyerek gegistiriyorlar.” (K11, Kadin, Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

Sezer (2018)’in Ogretmenlerin Ogrencilere yonelik tutumuna iliskin yaptigi
arastirmada; Ogretmenlerin Ogrencilere karsi olumsuz tavirlar ve otoriter tutum
sergilemesinin 6grencilerin, okuldan uzaklasmalarina tesir ettigi, korku ve kaygi yasayarak
derse olan ilgilerinin azaldigi bulgularina erismistir. Dahasi, pozitif tutum sergileyen
Ogretmenlerin ise Ogrencilerin 0z giivenlerini artirarak akademik basarilarint artirdigini
tespit etmistir. Buna istinaden Z kusaginin Ogretmenlerle/akademisyenlerle iletisim
kuramamasi1 ve hocalarin genclerin sorularina ilgisiz kalmasinin, Z kusaginin okula

bagliligini azalttigini sdyleyebiliriz.

Baz1 Z kusagi gencler ise hocalarin, giincel akademik bilgileri takip etmedigini,
gecmis bilgilerle ders anlattiklarini, ders anlatirken yalnizca slayt okuyarak ders
anlattiklarmi, bu derslerin kendilerine bilgi katmadigini, hocalarin teorik bilgiyi alanda

kullanma becerisini 6grencilere aktaramadigini diisiinmektedirler.

“Okullarda akademisyenlerin, ogretmenlerin kalitesi artirilmali. Ezbere ders
islenmemeli. 20 yil onceki literatiire dayanarak hazirlanan slaytlar bize bir sey katmiyor.
Diinya hizla degisiyor. Literatiire her ay yeni bilgiler ekleniyor. Gerek iiniversite, gerek
ortadgretim gerekse ilkokul diizeyinde giincel bilgiler 1siginda dersler islenmeli.” (K8,

Kadi, Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)

“Hocalarin kalitesinin artirtimast lazim. Hocalarin hi¢ is tecriibesi yok. Bize is
yasamina uygun ornekler veremiyorlar. Akademik bilgiyi sahada kullanma konusunda bize

tecriibelerini de anlatmalilar.” (K23, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

Z kusagimin dijital ¢cagin sahlandigi bir donemde diinyaya gelmis olmalari, onlarin
sanal diinya ile bagdasmasini saglamistir. Kiiclik yaslardan beri bilgisayar ve telefonla

biiyliyen Z kusagi, uzun siire odaklanmakta giicliikk ¢cekmektedirler. Bu nedenle, gliniimiiz
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genclerinin yalnizca slayt ile 40-50 dakika derse adapte olmalart miimkiin degildir.
Genglerin derse ilgisini ¢ekmek i¢in canlandirmalarla, videolarla, is yasamindan 6rneklerle

genglerin derse ilgisinin diri tutulmasi gerektigini sdyleyebiliriz.

Akran Zorbaligi: “Kime Giigleri Yeterse.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gengler; akran zorbaliginin, okullarda gengler
arasinda karsilasilan en énemli problemlerden biri oldugunu, zorba 6grencilerin ¢ekingen
Ogrencileri incitici sdylem ve davranislarda bulundugunu, hocalarin da akran zorbaligina

kayitsiz kaldigini ifade etmislerdir.

“Okullardaki en biiyiik sorunun akran zorbaligi oldugunu diisiiniiyorum. Okulda
bazi arkadaglar alay edip, lakap takvyorlar. Kendilerini tistiin géren, egolu insanlar var.
Bu kisiler, sessiz bir ogrenciyi bulduklarinda ona baski kuruyorlar. Fiziksel ozellikleriyle
dalga geciyorlar ya da har¢higini  vermesini isteyebiliyorlar.” (K10, Kadin,
Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)

“Okulda zorbalar var. Bazi arkadaslari kiigiik diigtirmeye ¢alistyorlar. Kime
giicleri yeterse. Mesela o6grenci soz aliyor. Soruyu cevaplamaya c¢alisiyor. Zorba
ogrenciler, onun konusmasiyla, cevabiyla dalga geciyorlar. Ozellikle Ingilizce derslerinde.
Hocalar da miidahale etmiyor. Ogrencinin gururu inciniyor. Bir daha cevap vermek
istemiyor. Bunun disinda okullarda serbest kiyafet uygulamasina gecgildi. Zorbalar,
ogrencilerin kiyafetiyle de dalga geciyorlar. Hepimiz ayni aileden dogmuyoruz. Hepimizin
babas: yiiksek maas almiyor. Asgari iicretle gecinmeye ¢alisan evier var. Zengin ¢ocuk her
giin baska elbiseler giyerken fakir ¢ocuk hep ayni elbiseyi giyiyor. Bu da o é6grencinin
dislanmasina neden oluyor.” (K30, Erkek, Pursaklar/Merkez Mah., 20 yas)

Girhan (2017)’in g¢aligmasina gore akran zorbaligimin iist siniftaki Ogrenciler
tarafindan alt siniftaki 6grencilere uygulandig, kiz 6grencilerde yasin biiyiimesiyle birlikte

zorbalik davranis1 azalirken, erkeklerde yas ilerledik¢e fiziksel saldiriya doniistiiglini
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belirtmistir. Benzer sekilde Geng (2007) de lise 6grencilerine yonelik yaptigi arastirmada
tist siniftaki 6grencilerin alt siniftaki 6grencilere, en ¢ok sozlii ve fiziksel zorbaligin yaygin
oldugu, 6grencilerin zorbalikla karsilastiklar1 zaman okul idaresine haber vermekten imtina
ettigi ve ailelerin, ¢ocuklarmin yasadig1 akran zorbaligindan bilgileri olmadig1 sonucuna
ulasmistir. Z kusaginin da akran zorbaligindan korunabilmesi i¢in 6gretmenlere ve okul

idarelerine biiyiik gorev diistiigii sOylenebilir.

Farklihklara Saygi: “Hocam, Ben Solagim. Beni de Gorsiinler Yani. Ben

de Ogrenciyim.”

Arastirmaya katilan bir Z kusag1 geng, solak olmasindan dolay1 kolgakli sandalyede
sinav olurken zorluk yasadigini, tiniversitelerde farkliliklara saygi gosterilmedigini, geneli
ilgilendiren sorunlara ¢6ziim bulunurken, tek Kkisinin yasadigi sorunlara ¢oziim

tiretilmedigini ve farkliliklari olan 6grencilere ilgi gosterilmedigini ifade etmistir.

“Okul yonetimi biitiin 6grencilerin sorununa ¢oziim bulmuyor. Cogunlugun bir
sikayeti olursa ona ¢oziim buluyorlar. Atryorum semt servisleri ile ilgili bir sorun
ctktiginda yiizlerce ogrenci toplaninca okul yoneticileri hemen gengleri dinleyip, sorunu
coziiyor. Ama bir ogrencinin yasadigi sorunu dikkate almiyorlar. Aman bos ver, gider bir
daha gelmez diisiincesindeler. Hocam, ben solagim. Universiteler, solaklar diisiinmiiyor.
Solaklar i¢in sol kol¢akli sandalyeler yok. Yiiz kisilik sinifin yiizii de sag kolgakli yapilmus.
Hadi dersleri gectim, neyse. Ama vizeler ve finaller 6nemli. Her sinav oncesinde katlar
dolanmip sol kol¢akli sandalye aramaktan biktim. Beni de gorsiinler yani. Ben de
ogrenciyim. Her sinifa 2 tane sol kol¢akli sandalye koysalar olmaz mi?” (K19, Erkek,
Cankaya/ Cebeci Mah., 23 yas)

Bagka bir genc ise egitmenlerin farkliliklara saygi gdstermedigini, 6grencilerin
giyim ve bolgesel konusma tarzlarmi kiigiimsedigini, bu olayin 6grencilerin okuldan

uzaklagmasina neden oldugunu belirtmistir.
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“Genelde herkes egitim siirecinde asil isin 6grenci oldugunu diistiniiyor ancak bu
diisiince yanlis. Ogrencilerde degil hocalarda sorun var. Bazi 6gretmenlerin puani iyi ama
insani degerleri iyi degil. Bazi 6gretmenler, ogrencinin kilik kiyafetiyle ve konusma
tarziyla dalga geciyor herkesin icinde. Ogrenci utandigi icin o hocadan ve dersten
uzaklasiyor. Hepimiz ayni ailede yetistirilmedik. Tiirkiye 'nin farkli cografi bolgelerinden
gelen ogrenciler, yetistikleri kiiltiiriin etkisiyle farkli agiz ile konusabiliyorlar. Karadeniz
agzt farkli Dogu Anadolu agzi farkli. Hocalar dalga ge¢memeli. Farkliliklara saygi
duymalilar.” (K18, Erkek, Cankaya/Topraklik Mah., 25 yas)

Goriildugii gibi arastirmaya katilan genclerin egitim sistemi ile ilgili olarak yapisal

sorunlart 6zellikle vurguladiklart dikkat ¢gekmistir.

3.2.5. Teknoloji Sistemine iliskin Bulgular

Bu baslikta arastirmaya katilan Z kusagi genglerin; sosyal medya hakkindaki
diistinceleri, sosyal medyada vakit gecirme siireleri, sosyal medyadaki bilgilerin
dogrulugunu teyit etme yontemleri, haberlerin gengler tizerindeki etkilerine bulgulara yer
verilmistir.

Arastirmaya katilan Z kusagi genglerin, teknoloji sistemi ile ilgili sorulara verdigi
yanitlara iligkin hazirlanan kelime bulutu asagida gosterilmistir. Kelime bulutu
incelendiginde, “sosyal”, “Instagram”, “Youtube”, “Tiktok”, “gencler”, “Whatsapp”,

“medya” gibi kelimelerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Sekil 6. Genglerin Teknoloji Sistemine Dair Verdikleri Yamitlara Iliskin Kelime
Bulutu
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Sosyal Medya: “Sosyal Medya Bir Illiizyon.”

Arastirmaya katilan Z kusag1 gengler, sosyal medyanin genclerin hayatinda biiyiik
etkilere sahip oldugunu diistinmektedir. Z kusaginin anlatilarindan; sosyal medyanin diger
iilkelerdeki ekonomik, siyasal ve sosyal alanlardaki uygulamalar1 goérmelerine firsat
verdigi, bu durumun mevcut sistemin sorgulanmasina yol agtigl, genclerin de yurt

disindaki uygulamalarin iilkemizde de hayata gecirilmesini talep ettigi goriilmektedir.

“Sosyal medya fazla ozendirici. Hepimiz, oldugumuz kisinin disinda bir kisilik
sergiliyoruz. Sosyal medya bir illiizyon. Internette sadece mutluluklar paylasiliyor. Diger
insanlar da ona ozeniyor. Sanki giiniin yirmi dort saati de mutluymus, hi¢ derdi yokmus,
tiziildiigii olaylar yasamiyormus gibi bir algi yaratiyorlar. Biz gengler de Instagram’da
gordiigiimiiz  hayatlara ozeniyoruz. Ben de ozenen tayfadanmim.” (K11, Kadin,

Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“Z kusagr dogdugundan beri telefonlar var. Z kusagi teknoloji sayesinde her
olaydan haberdar olabiliyor. Dogruya, hakikate ulagsma sansimiz artryor. Diinyanin diger
ucundaki geligsmeleri, yasamlar: gérebiliyoruz. Bu sayede Z kusagi, iilkemizdeki mevcut
sistemi sorguluyor, Avrupa ve Amerika’daki daha iyi egitim, saglk ve siyasal sistemin
Tiirkiye’'de de uygulanmasini yoneticilerden talep ediyor.” (K10, Kadin, Etimesgut/
Ahimesut Mah., 20 yas)

Ayrica sosyal medya Z kusagi genglerin, sahip olamadiklart veya sahip
olamayacaklar1 hayatlar1 stirekli gozleri ontlinde tutarak geride kalmislik ve yetersizlik hissi
yasamalarima sebep olmaktadir. Kullanicilarin sosyal medyada yalnizca mutlu anlarim
paylasmalari, yasamlarinda olumsuz yasam kosullarinin higbirinin yer almadigi algist

olusturmalar1, Z kusag1 genclerin, geride kalmislik ve yetersizlik hissini pekistirmektedir.

“Sosyal medya bizleri ézendiriyor. Insan normal hayatta aklina bile gelmeyecek

vasamlara heves ediyor. Bu da bizi ypratiyor. Biz de o hayatlari internette her giin
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gordiigiimiiz ve ulagamadigimiz icin kendimizi yetersiz hissediyoruz.” (K12, Erkek,

Cankaya/Beytepe Mah., 23 yas)

“Sosyal medya gencleri cok etkiliyor. Omriimiiz boyunca ulasamayacagimiz
hayatlara bakmakla yetiniyoruz. Hatta bu hayatlart ‘kesfet 'te siirekli gérmek geri kalmislik
hissi yaratiyor. Siirekli gezmeye giden, her giin restoranda yemek yiyen, ¢ok giizel evi ve
arabalart olan insanlar var. O imkdnlara sahip olamadigimi gordiikce mutsuz oluyorum.”

(K23, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

Gorildiigii gibi sosyal medya her ne kadar bir illiizyon olarak, herkesin yalnizca
mutlu anlarmi gosterdigi bir alan olarak ifade edilse de Z kusagi, bu illiizyondan
etkilendigini ve kendi hayatlarin1 sosyal medyada gordiikleri kisilerin hayatlar ile
kiyasladiklarini ifade etmislerdir. Ustelik bu etki yalmizca bir kiyaslama ile kalmamakta
dogrudan taklit edilmektedir. Bu taklit sonucunda ise herkes “ayni/benzer” bir hale

gelmektedir.

“16-24 yas arasi gengler sosyal medyadan ¢ok etkileniyor. Hayatlarint tamamen
sosyal medyaya gore yasiyorlar. Orada ne goriirlerse onu almaya ¢alisiyorlar, orada nasil

konusuyorlarsa aym sekilde konusuyorlar.” (K18, Erkek, Cankaya/Topraklik Mah., Erkek)

“Biitiin kizlar aymi tip olmaya ¢alistyor. Kalin dudak, hafif ¢ekik goz, hafif belirgin
elmacik kemigi, ince bel, dolgun kal¢a. Makyajlar da aymi. Biitiin kizlar porselen makyaj
vapiyor. Alliklara kadar aymi.. Su an ¢evremizde baktigimizda dahi bu Jrnekleri
gorebilirsiniz. Gelelim erkeklere. Erkekler de ayni. Pagast kisa ve dar pantolonlar yayildi.
Erkekler de artik babet ¢orap giyiyor. Sag¢t dokiilen erkekler protez sag¢ yaptirtyor veya sa¢
ektiriyor. Insanlar dogalliktan, kendi olmaktan uzaklasti.” (K29, Kadm, Pursaklar/Merkez
Mabh., 23 yas)
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Begeni Sayist ve Takipgi Yariglari: “Gengler Arasinda Siirekli Bir Yaris Var.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gencler, sosyal medyada takipgi sayisina ve
paylasimlarindaki begeni sayilarina onem atfetmektedir. Z kusagi gengler; begeni ve

takipgi sayisini, sosyal statii belirleyicisi olarak gérmektedir.

“Ozellikle akilli telefonlar yayginlaginca yiiz yiize iletisim yerini sanal etkilegime
birakti. Gengler arasinda stirekli bir yaris var. Kimin takipgisi daha fazla, kimin fotografi
daha ¢ok begenilmis hep bunlar konusuluyor. Takipgisi az olan, fotografi az like alan ya
da sosyal medya hesabi olmayan gengler, ortamlarda alay konusu oluyor. Sosyal medya,
genglerin adeta bir pargasi gibi. Tabi boyle anlatiyorum ama bunlar benim i¢in de

gecerli.” (K2, Erkek, Etimesgut/Piyade Mah., 21 yas)

“Fotograf paylasmayr seviyorum. Fotografimin ka¢ begeni aldigina onem
veriyorum. (...) Fotograflarim az begeni alirsa diger arkadaslarimin gérmesini

istemiyorum.” (K15, Kadin, Cankaya/Cayyolu Mabh., 23 yas)

Benzer sekilde Sagbas ve arkadaglart (2016) da sosyal medyanin gengler arasinda
kiskangliga sebep oldugunu bildirmistir. Sosyal medyada, insanlarin siirekli mutlu bir
hayat siirdiiklerine yonelik bir alg1 yaratilmasi genglerin, gergek hayatta arkadasi olmayan
kisilerle kendilerini kiyaslamalarima neden olduklarini aktarmistir. Bununla birlikte
genclerin, paylasimlarini diger insanlarin da begenmesi i¢in c¢aba sarf ettiginden

bahsetmislerdir.

Bagka bir genc ise eskiden takipgisini artirmaya calisarak, arkadas g¢evresinde
tanmirligini artirmaya calistigin1 ancak zaman gectikge bu davranisindan vazgectigini su

sozlerle aktarmistir:

“Eskiden Instagram’da popiiler olmaya c¢alistyordum her gen¢ gibi. Profilimi
herkese agik yaparak, etiket kullanarak takip¢i sayimi artirmak istiyordum. Begeni sayim

arttik¢a arkadaglarim arasinda popiilerligim de artiyordu. Hayalim sosyal medya
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tizerinden reklam yaparak para kazanmakti. Yasim ilerledik¢e bunun dogru olmadigina
kanaat getirdim. Begeni sayilarimi gizlemeye, hesabimi sadece arkadaslarima agmaya

basladim.” (K21, Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 23 yas)

Giliniimiiziin sosyal gergekliklerinden biri olan sosyal medya uygulamalarinin Z
kusaginin hayatinin biitiiniinii kaplamasi, K21 kodlu katilimcinin da belirttigi gibi Z
kusaginda popiiler olma istegini artirmaktadir. Ancak yasin ilerlemesi ile birlikte olgunluga

erisen gengler, popiilaritenin 6nemsiz oldugunu diigiinebilmektedir.

Sosyal Medya Bagimlhiligi: “Aklimiz Hep Sosyal Medyada.”

Arastirmaya katilan Z kusagr gencler, sosyal medyada uzun siire vakit
gecirdiklerini, giinliikk rutin iglerini yaparken bile sanal diinyadan kopamadiklarini,
bunaldiklar1 donemlerde de telefonlariyla ilgilendiklerini belirtmislerdir. Z kusaginin, en

cok vakit gecirdigi uygulamalar; Instagram, Whatsapp, Youtube ve Twitter’dir.

“Sosyal medya hepimizi ¢cok oyaliyor. Insam, giinliik yasamdan ¢ekiyor. Faydasiz
iceriklerle vaktimizi bosa harciyoruz. Internette gecirdigim vakti bir tiirlii azaltamiyorum.
Agtk konusmam gerekirse giinde 9-10 saat sosyal medyada geziyorum. Metroda, otobiiste,
derste, arkadasimla sohbet ederken bile akilli telefonumda ekranmi kaydirmaya devam
ediyorum. Bazen bir videoya bakacagim diye Youtube agiyorum. Sonra bir bakiyorum
onerilenlerdeki videolari tek tek izlemigim. Bir saat daha vakit gecmis. Insan her
stkildiginda istemsizce telefonuna sariliyor. Ben en ¢ok Instagram ve Twitter

kullantyorum.” (K14, Kadin, Cankaya/Anittepe Mah., 22 yas)

“Gtintin her saati sosyal medyadayim. 10 saate yakin vakit geciriyorum.” (K20,

Erkek, Cankaya/S6giitozii Mah., 22 yas)

“Instagram’1 diigiinecek olursam saatlerce kesfetteki fotograflara, videolara ve
yorumlara bakarak hipnotize olmus gibi saatlerimi harciyorum. Giin iginde defalarca

Instagram’da yeni gonderi paylasildi mi diye kontrol etme istegi duyuyorum. Insan kendini
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alamryor. Merak ediyor. Aklimiz hep sosyal medyada.” (K27, Erkek, Pursaklar/Mimar
Sinan Mah., 18 yas)

Bir geng ise sabah kalktiginda ilk ugrasisinin sosyal medya uygulamalarin1 kontrol

etmek oldugunu ifade etmistir.

“Ben Instagram, Whatsapp, Youtube, Twitter kullaniyorum. Giinde en az 4-5
saatimi sosyal medyada gegiriyorum. Bu siireyi azaltmak istesem de basarili olamiyorum.
Sabah kalktigimda ilk baktigim sey sosyal medya hesaplarim. Fotografimin begeni sayisi
kag olmus, Twitter’da giincel etiketler neler onlara bakiyyorum. Twitter 'dan etiketleri takip

ederek her tiirlii goriigii ogrenmeye ¢alisiyorum.” (K6, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 21
yas)

Comlekei ve Basol (2019) genglerin sosyal medya kullanimlarina yonelik yaptigi
arastirmada, 764 6grenciden veri toplamistir. Arastirmanin sonucunda; genclerin giinde 1
ila 15 saat arasinda sosyal medyada vakit harcadiklari, ortalama 4 saat 16 dakika sosyal
medyada bulunduklari, en ¢ok kullandiklart sosyal medya uygulamasimnin %69,1 oranla
Instagram oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla Z kusagi iizerine yapilan bu arastirmada da
genclerin sosyal medyada ortalama 4-5 saat vakit gecirdigi bulgusu, literatiirle paralellik

gostermektedir.

Habitat Dernegi’nin (2021) gengler {izerine yaptigi arastirmanin sonuglarina gore
genglerin %98’inin internete erisimi vardir. internete erisimde en fazla kullandiklar cihaz
ilk olarak %92 ile akilli telefonlardir. Internet erisiminde ikinci sirada kullandiklari cihaz
ise %46 oranla sahsi bilgisayarlaridir. En fazla kullandiklar1 sosyal medya aglar1 %95 ile
Whatsapp, %92 ile Instagram, %85 ile Youtube, %63 ile Facebook, %52 ile Twitter, %31
ile Tiktok ve %9 ile Linkedin’dir. Genglerin internette yaptigt etkinlikler en ¢ok % 61
oranla dizi ve film seyretmektir. Interneti, miizik indirmek i¢in kullananlarin oran1 % 43,

film ve dizi indirmek i¢in kullananlarin orani ise % 25’tir.

Arastirmaya katilan Z kusag1 gencler genel olarak, arkadagslarini ve glindemi takip

etmek amaciyla sosyal medya uygulamalarimi kullandiklarimi belirtmistir. Z kusaginin
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sosyal medyay1; kisisel gelisim, {nliiler, spor haberleri, makyaj ve kombin videolari,

yemek videolar1 izleme ve oyun oynama gibi genis bir yelpazede kullandig1 sdylenebilir.

“Internette bilgi verici kigisel gelisim kanallarinda vakit harcryorum. Bazen CS Go

ve Pubg oynuyorum.” (K7, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Giindemdeki olaylar, iinliilerle ilgili haberler, yemek videolari gibi hayatin her
alamindaki konuyu sosyal medyadan takip ediyorum.” (K16, Kadin, Cankaya/ilker Mah.,
24 yas)

“Instagram’da spor sayfalarini, komik capsler paylasan sayfalar: takip ediyorum.”

(K22, Erkek, Pursaklar/Ayyildiz Mah., 26 yas)

“Makyaj ve kiyafet kombini paylasan sayfalar: takip ediyorum.” (K23, Kadin,
Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

Coskun (2019) da Z kusagi genglerin sosyal medya kullanimlarina yonelik yaptigi
arastirmasinda benzer sonuglara ulagsmistir. Z kusaginin en ¢ok Instagram ve Youtube
uygulamasin1 kullandiklari, sosyal medyada eglence amagh vakit gecirdikleri sonucuna
ulagmistir. Sosyal medyada en ¢ok video izlemeyi ve arkadaslariyla goriismeyi tercih

ettiklerini tespit etmistir.

Bagka bir geng ise sosyal medya lizerinden yetkili kisilere ulasmaya ¢alistiklarini

belirtmistir.

“(...) Hayatimiz orada gegiyor. Sesimizi oradan duyuruyoruz. S6z hakkimiz orada.
Sosyal medya da olmasa Z kusagi olarak sesimizi duyurabilecegimiz baska bir ortam yok.”

(K20, Erkek, Cankaya/So6giitozi Mah., 22 yas)
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Son yillarda dijital aktivizmin Onciileri olarak giindeme gelen Z kusagi gengler;
kendileri veya bir baskasi bir haksizlik yasadigi zaman sosyal medyadan baslik etiketi

acarak magdurunun yaninda yer almaktadir.

Arastirmaya katilan bazi gencler sosyal medyay1 ¢ok yogun bigimde kullanmalarina

karsin, sosyal medayanin kimi zaman dogru haberleri icermedigini de ifade etmislerdir.

“Internette asparagas haberler hizla yayilabiliyor. Bu durum kimi zaman toplumu
ve gengleri yanlis yonlendirebiliyor. Sosyal medyada olmayan bir olay olmus gibi
gosterilebiliyor.” (K2, Erkek, Etimesgut/Piyade Mah., 21 yas)

“Twitter’dan olumlu gelismeler de olumsuz gelismeler de hemen paylasiliyor.
Gengler bazen ani tepkiler verebiliyor. Sosyal medyadan paylasilan bilgilere temkinli

vaklagmak gerekiyor.” (K8, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mabh., 20 yas)

“Sosyal medyada giivenilir kaynak ¢ok az. Sosyal medya sayfalari, tiklanma
sayilarimi artirabilmek i¢in manipiilasyon yapiyorlar. Ben mavi tikli dogrulanmis hesaplar

takip ederek dogru bilgiye ulasmaya ¢alisiyorum.” (K9, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 20
yas)

“Sosyal medyada haberlere ¢ok inanmiyorum. Google'dan arastirma yaparak

haberin dogruluguna bakryorum. ”(K13, Erkek, Cankaya/Or-An Mabh., 21 yas)

“Internette bir bilgi gordiigiim direkt olarak dogru kabul etmiyorum. Baska
kaynaklardan da tekrar arastirtyorum. Bazen insanlari ayaklandirmak i¢in olmamis bir

olayi, olmusg gibi gosterebiliyorlar.” (K21, Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mabh., 23 yas)

Ertem (2019) de ¢alismasinda sosyal medyadaki dezenformasyona dikkat ¢ekmistir.
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Haberlerin Etkisi: “Haber Izledigim Zaman Kendimi Iyi Hissetmiyorum.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gengler, haberlerden olumsuz etkilendiklerini
diisiinmektedir. Ozellikle 9 Kasim 2021°de samuray kilictyla sokak ortasinda dldiiriilen
Basak Cengiz’in haberi, kadin katilimcilar1 derinden etkilemistir. Kadin katilimcilarin
anlatilarindan; sehrin gobeginde gerceklestirilen vahgetin toplumsal travma yarattigi,
genglerin  sokakta yiiriirken o6ldiiriilme korkusu yasadigi gorilmektedir. Olumsuz
haberlerin son donemlerde c¢ogalmis olmasi, Z kusagin1 geleneksel medyadan

uzaklastirmakta ve Z kusag1 haber izlemekten kaginma davranisi sergilemektedir.

“Haberler beni kotii etkiliyor. (...) Haber izledigim zaman kendimi iyi
hissetmiyorum. Gegenlerde sokak ortasinda samuray kiliciyla éldiiriilen ablanin haberi
vardr. O haber beni ¢ok etkiledi. Bazen sokakta tek basima yiiriirken erkeklerden korkar
hale geldim.” (K3, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 18 yas)

“Haberler beni kotii etkiliyor. Hatta televizyon bile izlemiyorum artik. Hayvanlarin
zehirlendigi haberleri, kadin cinayetleri, hatta bir kadin kili¢la 6ldiiriildii. Bu haberler
beni kétii etkiliyor. Ozellikle aksamlar: birisi beni de sirtimdan bicaklayacak diye
takintilarim var. ”(K23, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

“Haberler yiiziinden tedirginim. Her aksam kadin cinayeti haberleri veriliyor.
Artik sokakta yiiriirken hizly yiiriiyorum. Arkami kontrol etme geregi hissediyorum.” (K21,

Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 23 yas)

“Ozellikle kadin cinayetleri haberleri beni kotii etkiliyor. Son zamanlarda yoldan
gecen herhangi bir insanda oldiiriilmeye baslandi. Samuray kiliciyla oldiiriilen kadinin
haberi ¢ok rahatsiz ediciydi. Insan dehsete diisiiriiyor bu haberler. Haberden ziyade béyle
bir olayin sehrin ortasinda yasanmis olmasi insant korkutuyor. Hi¢birimiz giivende

degiliz.” (K7, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)
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“Samuray kilictyla sokakta aniden 6ldiiriilen kadimin haberi beni ¢ok etkiledi.
Erkek oldugum halde bir siire tek basima okula gitmekte zorlandim. Arkadasimla okula
gittim bir siire.” (K30, Erkek, Pursaklar/Merkez Mabh., 20 yas)

K7 ve K30 kodlu erkek katilimecilarin goriismelerinden hareketle; kadin cinayetleri
haberlerinin yalnizca kadinlar1 degil erkekleri de olumsuz etkiledigini, biiyiiksehirde

yasanan bu olaylar Z kusaginin fiziksel ¢evreden huzursuz olmasina etki etmektedir.

Olumsuz haberlerin giderek artmasi, Z kusaginin giinlik gelismelere kayitsiz

kalmasina neden olmaktadir.

“Haberleri izlemiyorum. Biktim artik olumsuz haberlerden. Kiyamet kopsa

umrumda degil. ” (K12, Erkek, Cankaya/Beytepe Mah., 23 yas)

“Haberler herkes gibi beni de olumsuz etkiliyor. Aksam haberlerini izleyemez
olduk. Kadina siddet goriintiileri, hayvanlara iskence goriintiileri, ¢cocuklara yonelik cinsel
istismar haberleri, sel felaketleri, dehset verici orman yangini videolari insanmin ruh
saghgim bozuyor. Ben olabildigince haber izlemiyorum artik. Ne kadar izlemesem de
sosyal medyada bu haberler yine de karsimiza ¢ikiyor.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler
Mah., 21 yas)

“Eskiden diizenli olarak haber izlerdim. Artik izlemiyorum. Annem, babam
izlemeye devam ediyor. Beni iyi etkilemiyor. Bakmiyorum artik. Bende hissiyat

yaratmiyor.” (K16, Kadin, Cankaya/ilker Mah., 24 yas)

Toplumsal diizendeki hizli degisimler, bireylerin yasayislarini da degistirmektedir.
Yeni medya araglarinin yayginlagmasi ile birlikte Instagram ve Youtube gibi sosyal medya
uygulamalarina yonelen Z kusagi, olumsuz haberlerin giderek artmasi ve siirekli negatif

gelismelerin gozler Oniine serilmesi nedeniyle geleneksel medyay: takip etmemektedir.
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Sosyal medyada haberlerle karsilagtiklarinda da ekrani kaydirarak eglenceli igeriklere

ulagmay tercih etmektedirler.

3.2.6. istihdam Sistemine iliskin Bulgular

Bu baslikta arastirmaya katilan Z kusagi genglerin; is olanaklar1 hakkindaki
diisiinceleri, mezun olduktan sonraki planlari, sosyal medya {izerinden yapilan meslekler
hakkindaki gortisleri, gelecekte caligmak istedikleri sektor ve calisma ortamindan

beklentilerine dair bulgulara yer verilmistir.

Is Bulma Kaygisi: “Avrupa’da Gencler Gezip Tozarken Ben Ileride Dogacak

Cocuklarim I¢in Simdiden Endiseleniyorum.”

Arastirmaya katilan Z kusag1 gengler; Tiirkiye’de is olanaklarinin yetersiz oldugunu

belirterek, geng yasta is bulma ve gelecek kaygisi yasadiklarini belirtmislerdir.

“Tiirkiye’de is olanaklar: yeterli degil. 21 yasinda bir gencim. Avrupa’da gengler
gezip tozarken ben ileride dogacak c¢ocuklarim i¢in simdiden endigeleniyorum. Ani,
gengligimi yasamak yerine 20 yil sonrasini ¢ocuklarimin, ailemin ne olacagini diisiinmek

zorunda kalyyorum.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Issizlik bariz somut bir gerceklik. Engellenemiyor. Insanlar geleceklerini

ongoremeden yasiyor.” (K17, Kadin, Cankaya/Yukar1 Dikmen Mabh., 25 yas)

“Simdiden ‘ben iiniversite mezunu igsiz mi olacagim?’ diye diistiniiyorum. Ben
devlette calismak istivorum. Ozelde calismam. O nedenle iiniversite birinci siniftan

itibaren KPSS ye hazirlanacagim.” (K30, Erkek, Pursaklar/Merkez Mah., 20 yas)
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K4, K17 ve K30 numarali Z kusaginin is bulma kaygisi sebebiyle gelecekten
umutsuz olduklari, geng yastan itibaren gelecekteki cocuklarinin ge¢imini saglama endisesi

tasidiklari, lisans derecelerine ragmen is bulmakta giigliik ¢ektikleri tespit edilmistir.

Z kusagi, kamuda istihdam alanlarinin azaldigini, is firsatlarinin 6zel sektorde
oldugunu ancak o6zel sektorde is bulabilmenin de zor oldugunu, 6zel sektorde ozliik

haklarinin yetersiz oldugunu ifade etmislerdir.

“Kamuda is kalmadi artik. En ¢ok is ozelde. Onlar da deneyim istiyor. Deneyim
istemeyen ozel kurumlar da ya maasi ge¢ yatiriyor ya da personele baski yaparak zor

sartlarda ¢caligtirryor.” (K14, Kadin, Cankaya/Anittepe Mah., 22 yas)

“Is kalmadi. Kendi meslegini yapan kalmadi giiniimiizde. IIBF mezunlart,
magazalarda tezgahtarlik yapiyor. Ogretmenlik mezunlar: kasiyerlik yapiyor. (....)”" (K26,
Kadin, Pursaklar/Merkez Mah., 22 yas)

K2, K14 ve K26 kodlu Z kusag: katilimcilarin da belirttigi iizere son yillarda kamu
kurumlarmin  dzellestirilmesiyle birlikte kamu almlar1 azalmistir. Ozel —sektorde
isverenlerin daha fazla kazang elde etme diislincesiyle iscileri sene sonu isten ¢ikarip yeni
yilda yeniden ise almalari, Z kusaginin 06zel sektorde ¢alisma motivasyonunu
diistirmektedir. Buna ek olarak iiniversite kontenjanlarinin, sahanin ihtiyag duydugu
nitelikli personel sayisindan fazla olmas1 Z kusagi genclerin atil duruma diiserek vasifsiz

islerde calismasina neden olmaktadir.

Bagka bir Z kusag1 geng ise 0zel sektorde ¢alisma sartlarinin; asgari diizeyde yasam
standardr sunmadigini, uzun g¢alisma siiresinin gencler agisindan yorucu oldugunu, yurt
disinda temel ihtiyaglara ulasilmasi kolayken, Tiirkiye’de bu ihtiyaclarin kargilanmasinin

cok gii¢ oldugunu belirterek toplumun genglere 6n yargili yaklastigindan bahsetmistir.

“Ulkemizde is bulabilmek imkansiza yaklasti desem yeridir. Universiteden mezun

oldugun alanda is bulabilmek ¢ok zorlasti. Herkes meslegiyle alakasiz islerde ¢alisarak
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gecimini saglamaya ¢alistyor. Adamin yoksa is bulmak ¢ok ¢ok zor. Cevremde birisi 6zelde
asgari ticretle dahi iy bulsa ¢ok biiyiik basari elde etmis gibi bakiliyor. Durum o kadar
kotii. 4-5 yil iiniversite okuyorsun sonunda kasiyer oluyorsun. Sonra da diyorlar ki
‘Simdiki gencgler is begenmiyor.’ Haftada 6-7 giin, giinde 12 saat ayakta kim ¢alismak ister
ki? Almanya’da Amerika’da insanlar 6-8 saat ¢alisarak insanca yastyorlar. Ev-araba
alabiliyorlar. Hobilerine vakit ayirabiliyorlar. Burada ¢alismaktan hobiye vakit mi kaliyor
sanki.” (K1, Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)

K1 kodlu katilimcinin sdylemlerinden; uzun c¢alisma saatlerinin, Z kusagini
olumsuz etkiledigi, kisisel ilgi alanlarina yonelik etkinlik gerceklestirmek icin vakit
bulamadiklari, yurt disinda refah seviyesinin daha yiiksek ve insancil oldugu, buna ek

olarak Z kusagini cezbettigi ¢ikariminda bulunabiliriz.

Ozel sektdrde is bulabilmenin sartlarindan birinin is deneyimi oldugunu belirten bir

geng, stajlarin deneyim olarak kabul edilmedigini su sozlerle dile getirmistir:

“Universite mezunlarina is yok. Ozel sektor deneyim istiyor. Staji da deneyim
olarak gérmiiyorlar. O zaman gengler ne yapacak? Deneyim i¢in ise girebilmesi gerekiyor,
ise girebilmesi i¢in deneyim gerekiyor. Bu paradokstan nasil kurtulacagiz?” (K18, Erkek,
Cankaya/Topraklik Mah., 25 yas)

K18 kodlu Z kusaginin goriislerinden hareketle; genglerin is tecriibesizligi
sebebiyle is bulamadiklari, 6zel sektoriin stajlart is olarak kabul etmemeleri nedeniyle

genclerin 1§ bulmakta giicliik ¢ekerek kisir dongiiye girdikleri sdylenebilir.

Liyakatsizlik/Miilakatly Alimlar: “Arkanizda Kimin Olduguna Bakiliyor.”

Arastirmaya katilan Z kusagi gengler; ise alimlarda nepotizm sorununu siklikla

ifade ederek is bulmakta gii¢liik ¢ektiklerini ve umutsuz olduklarini aktarmiglardir.
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“ (...) Kamu alimlart artik hep miilakatli. Siyaset¢i veya iist diizey yonetici

tamdiginiz yoksa miilakattan diisiik puan verip eliyorlar. Umutsuzlugumun sebebi bu.’

(K6, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Referans diye bir gercek var. Bu durumu bir sézle ozetlemek istiyorum. ‘Bana
referansint séyle sana nerede ¢alisacagini soyleyeyim.’ Tiirkiye'de hangi tiniversiteyi,
hangi boliimii bitirdiginin ya da KPSS den ka¢ puan aldiginizin bir onemi yok. Arkanizda
kimin olduguna bakiliyor. Referanst olanlara miilakattan yiiksek puan verilip en giizel
islere giriyorlar. Referansi olmayanda, asgari iicretle ise girebilmek icin bile aylarca

kivranip duruyor.” (K7, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“(...) Var olan islerde de referans olaylar: doniiyor. Abim gegcenki KPSS den 90,5
almasina ragmen atanamadi. Miilakattan her seferinde elediler. Basarisiz adamlari,

abimin oniine gegirdiler.” (K21, Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 23 yas)

K6 ve K7 numarali katilimcilarin goériismelerinden, kamu personeli olabilmek i¢in
miilakata girmek gerektigini, miilakatta objektif kriterlere gore degerlendirme
yapilmadigmi ve KPSS puanina 6nem verilmedigini diisiindiiklerini gormekteyiz.

Goniilagar (2014) da galismasinda; liyakatsizligin yayginligina dikkat ¢ekmektedir.
Bagka bir katilimci ise akademik alimlarda da nepotizmin izlerinden bahsetmistir.

“ (...) Yalniz ise girerken degil akademiye girebilmek icin de aynmisi gegerli.
referans olmadan yiiksek lisansa ve doktoraya kabul edilmek kolay degil.” (K25, Erkek,
Pursaklar/Merkez Mah., 24 yas)

Uysal (2019) da arastirmasinda benzer sonuglara ulasmistir. Z kusagmnin is bulma
kaygis1 yasadig, liyakatsizligin hem 6zel sektérde hem de kamuda yasandigi, Z kusaginin
gelecekten umutsuz oldugu ve bu kronik problemlerin beyin gociinii tetikledigini
aktarmigtir. Dirlik ve Alptekin (2022) ise akademik referansin kimi zaman kisilerin
birbirlerini ¢evrelerine tavsiye etme, baglanti kurma amaci tasirken bu durumun bazen de

adam kayirmaya doniistiigli belirlenmistir.
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Kamu-Ozel Sektir Farki: “Hayatiniz Patronun Iki Dudaginin Arasinda.”

Arastirmaya katilan Z kusagi; ozel sektdrde is giivencesinin olmadigi, ozlik
haklarinin yetersiz oldugu, kamuda memur olmanin is giivencesi ve gelecek garantisi

sagladig diistincesindedir.

“Ozel sektoriin kotii yami is giivencesinin olmamasi. Yarin sabah isten
atilmayacagimizin garantisi yok. Hayatiniz, patronun iki dudaginin arasinda.” (K7, Erkek,

Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“KPSS’ye girip devlette ¢calismak istiyorum. Devlette sartlar daha iyi. Mazeret izni,
hastalik izni alabilmek daha kolay. Ozelde izin konusunda stkinti ¢ikariyorlar. Patronlar

izin vermiyor.” (K21, Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 23 yas)

“Mezun olduktan sonra devlete atanip ogretmen olmak istiyorum. Mezun sayisi ¢ok
fazla. Atanamazsam ozelde de is bulmak cok zor. Ozel okullarda, kurs merkezlerinde
haftamin 6-7 giinii ogretmenleri sabahtan aksama kadar ¢alistirtyorlar. Dayanmasi zor.

Dinlenmeye bile izin vermiyorlar.” (K23, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

K7, K21 ve K23 kodlu katilimcilarin anlatilarindan hareketle, Z kusagi genglerin is
giivencesinin oldugu, hayatlarim1 garanti altina alabilecekleri devlet isinde ¢aligmak
istedikleri saptanmistir. Eginli (2009)’nin kamu ve 6zel sektérde ¢alisan personel iizerine
yaptig1 arastirmada; kamuda ¢alisanlarin is doyumunun 6zel sektorde calisanlara gore daha
yiiksek oldugu, kamuda calisanlarin yiiksek is doyumunun %24, 6zelde calisanlarda ise
yiiksek i3 doyumu yalnizca %3.,4 saptanmistir. Ayrica is doyumunu etkileyen faktorlerin
basinda; yapilan isi sevme ve calisma sartlar1 geldigi belirlenmistir. Bu verilerden
hareketle, sosyal medyadan yurt disindaki daha iyi ¢alisma sartlarin1 gérme firsat1 elde
eden Z kusagiin da kamuda is giivencesinin oldugu bir ortamda ¢alismak istemesi dogal

karsilanmalidir.
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Arastirmaya katilan bazi Z kusagi gengler ise kendi islerini kurmak istediklerini

ifade etmislerdir.

1

“Kendi biiromu acip avukatlik yapmak istiyorum. Isimin patronu ben olmaliyim.’

(K12, Erkek, Cankaya/Beytepe Mah., 23 yas)

“Kendi isimi kurmak istiyorum. Diyetisyen biirosu ac¢acagim.” (K13, Erkek,
Cankaya/Or-An Mah., 21 yas)

“Saghk alaminda arastirma yapan bir laboratuvar kurmak, kendi isimi yapmak

istiyvorum.” (K15, Kadin, Cankaya/Cayyolu Mah., 23 yas)

Is kurmay: diisiinen Z kusag genclerin tamami Cankaya’da ikamet etmektedir. Bu
genclerin ebeveynlerinin; memur, hekim, mithendis gibi meslek mensuplar1 olmasi, ailenin
sosyoekonomik diizeyinin, Z kusaginin gelecekteki ¢alisma hayatindan beklentilerini

yiikselttigi sOylenebilir.

Dijital Cagin Meslekleri: “Merhaba Arkadaslar Kanalima Hos Geldiniz.”

Arastirmaya katillan Z kusagi, gliniimiizde is bulmanin zorlagsmas1 ve asgari licretle
calismak istememeleri sebebiyle teknolojinin getirilerini kullanarak alternatif ¢6ziim
yollar1 irettiklerini dile getirmislerdir. Z kusagi; Youtube yayincilifi, sosyal medya
etkileyiciligi gibi mesleklere yonelmektedir. Bu sosyal medya iizerinden yapilan

mesleklere yonelme amaglarinin, kolay yoldan para kazanmak oldugunu ifade etmislerdir.

“Sosyal medya bir istihdam alani. Onlar da emek veriyor. Az emekle yiiksek meblag

kazaniyorlar. Internette bilgilendirici video ¢ekip para kazanan da var, sagma sapan dans

101



videolari, cins cins hareketler yaparak para kazanan da var.” (K17, Kadin,

Cankaya/Yukar1 Dikmen Mah., 25 yas)

“Giiniimiizde Youtuberlik, Influencerlik yayginlasti. Artik herkes Youtube’da kanal
acryor. ‘Merhaba arkadaslar kanalima hos geldiniz.” “Yukart kaydirin.” ‘Cekilise katiimak
icin ¢ arkadasinizi etiketleyin.’ soézleri hepimizin zihninde. Genglerin okuyarak,
cabalayarak diizgiin bir is, yeterli bir gelir elde edebilmesi zor oldugu igin akranlarim
sosyal medyadan kolay yoldan para kazanmak icin ¢aba harciyor.” (K24, Kadin,
Pursaklar/Fatih Mah., 24 yas)

[lhan ve Gorgiilii Aydogdu (2018) elli binden fazla abonesi olan alti Youtube
yayincisindan veri toplamistir. Katilimeilar, Youtube yayinciligmi bir meslek olarak
tanitmakta, sosyal medyadan elde edilen gelirle ge¢inmeye calisanlar bulunmakta ancak
abonesi yliiksek olmayan ve geliri az olan yayincilarin bagka isler de yapmak durumunda
kaldigin1 saptamistir. Yayincilar; giindemdeki olaylar, oyun videolar1 ve eglenceli

igeriklerin daha ¢ok ilgi ¢ektigini aktarmiglardir.

Bagka bir Z kusagi geng ise arkadasimnin da sosyal medya tizerinden popiilerligini

artirarak para kazanabilmek i¢in yaptig1 hareketleri su sekilde aktarmistir:

“Hani demistim ya kasiyer olmaktan baska secenek kalmad: diye. Insanlar bu isleri
vapmamak i¢in yeni yollar ariyor. Nasil kolay yoldan ¢ok para kazamirim derdine diistii
gengler. Mesela bir arkadasim Youtube’'da oyun videolar: ¢ekiyor. Kendisi araba yarisi
veya savas oyunu oynarken abartili tepkiler vererek insanlarin dikkatini ¢cekmeye ¢alisiyor.
Boylece takipgi sayisint artirma derdinde. Takipgisi arttikca reklam geliri de artryor.” (K1,
Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)

Arastirmaya katilan Z kusagimin ¢cogunlugu, Youtube yayinciligi ve sosyal medya

etkileyiciligi gibi meslekleri yapmay1 diisiinmektedir. Z kusaginin; igerik {ireticiligini
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meslek olarak kabullendigi agikca goriilmektedir. Ayrica Z kusagi, igerik ireticilerinin

emek vererek para kazandiklarini aktarmaktadir.

“Youtuberlar da fikren ve zihnen yoruluyor. Kafa yoruyorlar. Icerik iiretiyorlar.
Kendilerine aktivite olarak goriiyorlar. Ben anaokulu égretmeni olmayt diisiiniiyorum ama
ek is olarak Influencer olmak isterim. Makyaj ve kiyafet segimi iizerine paylasimlar

vapabilirim.” (K10, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)

“Youtube’da insanlari, beslenme ve zayiflama konusunda bilgilendirici kanal

acarak para kazanmak istiyorum.” (K13, Erkek, Cankaya/Or-An Mah., 21 yas)

“Ileride egitici videolar olmak sartiyla ben de icerik iiretmek isterim.” (K23,

Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 25 yas)

Bazi1 gengler ise sosyal medya igerik iireticiligini, emek vermeden kazang saglama

yolu olarak ifade etmektedir.

“Youtuber ve Influencerlarin yaptigi igin, emek ile yapildigini diigiinmiiyorum.
Topluma bir katkist yok. Saka videolar:, meydan okuma videolari, baska kanallarla atisma
gibi bos iceriklerle gengleri oyaliyorlar. Sosyal medyada aymi igerikte binlerce video var.
Herkes kanal a¢ip internetten para kazanma derdine diistii. Bir kisuim gengler de sabahtan
aksama kadar bir videodan digerine gegiyorlar. Ekrani kaydirmak hayatimizin bir par¢asi

oldu. Ben Youtuber falan olmak istemem. (K22, Erkek, Pursaklar/Ayyildiz Mah., 26 yas)

Baska bir Z kusagi geng ise 0zel sektorde g¢alisma ile sosyal medya igerik
iireticiliginden gelir elde ederken verilen emek farkini ¢arpici bir 6rnekle ifade etmistir. Bu
ornek Z kusaginin, 6zel sektordeki zor kosullarda ¢alismadan uzaklagsmasinin etkenlerini
gbzler Oniine sermistir. Bazi1 genglerin para kazanabilmek icin faydasiz igerikler

paylastigini su sozlerle aktarmistir:
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“Bir ara ozel sektorde takicida ¢alistim. Giinde 12 saat ayakta c¢alisiyordum.
Bilirsiniz ézelde ¢alismak ¢ok zordur. 10 dakika yemek molam ve 5 dakika tuvalet iznim
vardi. Baska bir aram yoktu. Hakkimi da arayamiyordum. Her hafta ‘is var mi?’ diye
gelen gencler ve ev hamimlari oluyordu. Benim yerimi alabilecek binlerce insan var. 12
saat ayakta ¢alismanin karsiliginda 100 TL para kazaniyordum. Sigortam yok tabi.
Influencerlar ise bir elbise giyip, Instagram’a fotograf atip binlerce lira kazanabiliyor.
Tiktok’ta canli yayinda kadinlar iistiinii basini ac¢ip binlerce lira para kazaniyor. Bu
sekilde para kazanmak bence yanls. Insanlara faydalari yok.” (K29, Kadn,
Pursaklar/Merkez Mah., 23 yas)

Bolgesel savaslarin, ¢evre felaketlerinin ve salginlarin etkisiyle kiiresel ekonomik
krizler siklikla yasanir hale gelmistir. Bununla birlikte biiyiik sermaye sahiplerinin artan
niifusu, ucuz is giicii olarak kullanmak istemeleri sonucunda gengler, diisiik ticretlerle uzun
saatler calistirlmaya maruz birakilmistir. Sosyal medyadan para kazanmanin, bedenen
calismaya gore daha kolay ve hizli olmasi, Z kusag1 gencleri sosyal medya yayinciligi ve

sosyal medya etkileyiciligi gibi islere yonelttigini soyleyebiliriz.

Gelecekteki Calisma Ortami: “Bana Mobbing Yapilmamal.”

Arastirmaya katilan Z kusaginin, gelecekte ¢alisma ortamindan beklentilerine dair
verdigi yanitlara iliskin hazirlanan kelime bulutu asagida gosterilmistir. Kelime bulutu

incelendiginde, “caligmak”™, “kamu”, “6zel”, “mobbing”, “yardimsever”, “saygi”, “rahat”

gibi kelimelerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
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Sekil 7. Genglerin Gelecekte Calisma Ortamindan Beklentilerine Dair Verdikleri
Yanitlara iliskin Kelime Bulutu
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Arastirmaya katilan Z kusagi genel olarak, psikolojik baskinin oldugu is ortaminda
calisamayacaklarini ve kiigiimseyici sdylemlerin kendilerini olumsuz etkileyecegini ifade

etmistir.

“Ben emir alamam, birisi benimle tistten iistten konusursa, emir verirse o isi
yapmam. Ben zaten bana verilen isi zamaninda yaparim. Bana mobbing yapilmamali. Bu
geng, bu yeni, bu anlamaz, sen ¢omezsin’ vb. gibi ifadeler kullamirlarsa tartisma

ctkartirim.” (K5,Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Bana emir verilmemeli. Emir verildiginde sinirleniyorum. Bir ig yapacaksam bana
diizgiince, tatl dille soylenmeli. Miimkiinse kendi isimin patronu olmaliyim. Ozel sektorde
calisamam ben. Miidiirlerin mobbingi altinda ¢alisamam.” (K16, Kadin, Cankaya/ilker
Mah., 24 yas)
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“Is yerimde mobbing olmamali, insanlar birbirini yipratmamali.” (K19, Erkek,
Cankaya/Cebeci Mah., 23 yas)

K5, 16 ve K19 kodlu katilimcilarin anlatilarimi literatiir de desteklemektedir.
Duman ve Akdemir (2016) tarafindan 460 kisi iizerinde psikolojik baski ve galisma
performansina yonelik yaptigi arastirmada; calisanlarin 9%32,2’°sinin kendi yoneticileri
disindaki bir baska yoneticiden de emir aldiklari, %33,6’sinin is yerindeki diger birimlerle
tartisma yasadiklari, %38,3’ii hatalarinin bulunmaya c¢alisildigini, %34,6’s1 personel
degerlendirme sisteminin adaletsiz oldugunu, %39,1’1 ise kurumsal aidiyet hissinin
olmadigini ifade etmistir. Ayrica is yerindeki huzursuzlugun, ¢alisanlar1 kotii etkiledigi, is

yasaminda psikolojik baski arttik¢a personelin performansinin diistiigii belirlenmistir.

Huzurlu Calisma Ortami: “Sabah Kalktigimda Kosarak Gidecegim Bir Is

Hayatimin Olmasini Isterim.”

Aragtirmaya katilan Z kusagi gengler genel olarak gelecekte huzurlu calisma
ortamina sahip olmak istediklerini ifade etmislerdir. Gengler, is arkadaslarinin yardimsever

ve sicakkanli kigilerden olugsmasini istediklerini aktarmistir.

“Mutlu olacagim bir ortam olmali. Is arkadaslarimla iyi iliskiler kurmak isterim.
Sabah kalktigimda kosarak gidecegim bir is hayatimin olmasini isterim.” (K3, Kadin,
Etimesgut/Ahimesut Mah.,18 yas)

“Sicak, samimi, rahat bir ortamda c¢alismak isterim.” (K11, Kadin,

Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“Is arkadaslarim yardimsever ve sevecen insanlar olmal.” (K29, Kadmn,

Pursaklar/Merkez Mah., 23 yas)
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K3, K11 ve K29 kodlu Z kusagi genclerin ifadelerinden de anlasilacagi {izere

gengler mutlu ve huzurlu olabilecekleri bir ortamda ¢alismak istemektedirler.

Calisma Ortaminda Serbestlik: “Illa Ki 8-5 Calismak Zorunda Olmayalim.”

Arastirmaya katilan Z kusagi genglerden, ¢alisma hayatinda 6zgiirliiglin 6nemine
vurgu yapan gencler bulunmaktadir. Z kusagi, zorunlu calisma saatlerine ve zorunlu
kiyafet uygulamasina karsi ¢ikarak yapilan isin kalitesine ve niteligine deger verilmesini
isteyerek, esnek calisma ve serbest kiyafet uygulamasinin geng calisanlarin ise bagliligini

artiracagi goriisiindedir.

“Ben takim elbise ve kravattan hoglanmiyorum. Takim elbise giyme devri doksanli
villarda kaldi. Serbest kiyafetle gidebilecegim isim olmali. Resmi kiyafet giyince kasvetli
bir hava olusuyor ister istemez. Bu da insani isten sogutuyor. Haftanin beg, alti giintinii
iste gecirecegim icin rahat kiyafetle caliymam onemli. Kot pantolon ve tisortle ise
gidebilmeliyim. Yoneticiler, kiyafetim yerine yaptigim isin kalitesine bakmalilar.” (K19,
Erkek, Cankaya/Cebeci Mah., 23 yas)

“Ozgiir bir ortam olmali, saat kisitlamasi olmasim istemiyorum. Illa ki 8-5
calismak zorunda olmayalim. Esnek ¢alisma saatleri uygulanmali. Onemli olan yapilan
isin kalitesi bence. Boylece personelin daha verimli ve istekli ¢alisacagim diistiniiyorum.
Diyelim ki o giin uykumu alamadiysam ise bir saat ge¢ gidip bir saat ge¢ ¢ikabilmeliyim.
Bu benim ise baglhiligimi artirtr. Hatta gerektiginde evden de ¢alisabilmeliyiz. Evden de
isime katki sunabilirim.” (K21, Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mabh., 23 yas)

Bayramov (2019)’un kusaklara gore esnek ¢alisma sistemine bakisa dair yaptigi
arastirmada, Z kusaginin % 83,1’inin esnek c¢alismay1 tercih ettigi, calisma hayatindaki
niifusun yas1 kiiciildiikge esnek caligmaya daha olumlu baktiklari sonucuna ulasmistir. Z

kusag1 genclerin, 0zgiirliiklerine diiskiin olmas1 ve kat1 kurallara karsi olmalar1 sebebiyle
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calisma sartlarinin mutlak sinirlarla 6riilmiis oldugu kurum ve isletmelerde daha verimsiz

calisacaklari, kurumsal aidiyetlerinin diisiik olacagini sdyleyebiliriz.

Calisma Hayatinda Siipervizyon: “Onlardan Yardim Almak Isterim.”

Arastirmaya katilan Z kusag1 gengler, ise yeni bagladiklarinda kendilerinden daha
kidemli kisilerin tecriibelerinden yararlanmak istediklerini ve kendilerine rehberlik

etmelerini istediklerini aktarmislardir.

“Universitede igin akademik boyutu aktariliyor. Calisma hayatinda yapmamiz
gerekenlere yeterince yer verilmiyor. Ise yeni basladigimda eksikliklerim olacaktir. Bu
sebeple kurumda benden tecriibeli kisilerin de olmasi, benim ag¢imdan faydali olur.

Onlarn tecriibeleri beni de gelistirir.” (K11, Kadin, Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“(...) Ise ilk basladigimda ogretmenlik konusunda eksikliklerim olabilir. Onlardan
yvardim almak isterim. Sonucta okulda isin teorik kismini 6greniyoruz ama uygulama kismi
¢cok eksik kaliyor. Benden biiyiik meslektaslarimdan isi nasil yapacagimi ogrenmek

isterim.” (K30, Erkek, Pursaklar/Merkez Mah., 20 yas)

K11 ve K30 kodlu katilimcilar; caligma hayatinda siipervizyon gereksinimlerine
dikkat cekmistir. Z kusagi gengler, onceki nesillere gore daha iist egitim diizeyinde
bulunsalar da uygulama becerilerinin okullarda 6grenciye yeterince kazandirilamamasi Z

kusaginin, caligmaya ilk basladiginda tasalanmasina neden olmaktadir.

3.2.7. Saghk Sistemine Iliskin Bulgular
Bu baglikta arastirmaya katilan Z kusagi genglerin; bagimlilik yapan madde
kullanim durumlari, psikolojik problemleri ve genglerin saglik problemlerinin en aza

indirilmesi i¢in Onerilerine iligkin bulgulara yer verilmistir.
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Genglerin saglik sistemine dair sorulara verdigi yanitlardan olusturulan kelime

bulutu asagida verilmistir. Kelime bulutu incelendiginde, “sigara”, “i¢iyorum”, “bask1”,

“antidepresan”, “devlet”, “alkol” gibi kelimelerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Sekil 8. Genglerin Saghk Sistemine Dair Sorulara Verdikleri Yanitlara Iliskin Kelime
Bulutu
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Sigara Kullanimi: “Arkadaslarim Sen de Sigara I¢ Diyorlardi.”

Arastirmaya katilan Z kusag1 gencler arasinda sigara kullaniminin yaygin oldugu
tespit edilmistir. Gengler; sigaraya baslamalarina etki eden faktdrlerin merak duygusu ve
arkadas cevresi oldugunu ifade etmislerdir. Genglerin anlatilarindan sigaraya baslama
doneminin en ¢ok lise ¢ag1 oldugu saptanmistir. Gengler, sigaranin sikintilarint giderdigi

diisiincesindedirler.
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“Iik olarak 13 yasinda arkadas ortaminda merak ettigim icin kullanmaya basladim.
Sigara bana maddi agidan zarar veriyor ama yine de i¢meyi seviyorum. Beni

rahatlatiyor.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Ilk olarak 12 yasinda basladim. Arkadaslarim sen de sigara i¢ diyorlardi. Onlarin
yaninda bagladiktan sonra bir daha da birakamadim.” (K5, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah.,
20 yas)

“Bunaldigim  zaman  sigara i¢mek beni rahatlatryor.” (K8, Kadin,

Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)

“Universitede i¢cmeye basladim. Arkadaslarim iciyordu. Onlarla takilirken ben de
basladim. Ailemle veya bir arkadasimla tartistiktan sonra sigara icerek rahatladigimi

hissettim.” (K22, Erkek, Pursaklar/Ayyildiz Mah., 26 yas)

Z kusagi genglerin sigaraya baslamalarina etki eden faktor Oncelikli olarak
arkadaglaridir. Literatiir bilgisi de bunu dogrulamaktadir. Terzi ve arkadaslar1 (2019)’nin
453 iniversite Ogrencisinin sigara kullanimina yonelik yaptigi arastirmada; genclerin
%062,3’linlin arkadasinin, %>54,3’liniin babasinin, %29,2’sinin annesinin diizenli olarak
sigara i¢tigi saptanmistir. Genglerin giinde ortalama 15 adet sigara igtigi ve sigaraya
baslama yasimnin 16 oldugu sonucuna ulagmislardir.

Baska bir gen¢ ise sigaraya baslamada ebeveyn etkisini aktarmis ve rol modele

benzeme ¢abasinin sigara kullanimina yonelttigini belirtmistir.

“Ben ailemin etkisiyle basladim. Babam ¢ok sigara icer. Kiiciikliigiimden beri onu
gore gore ben de ozendim. Ilk lise caginda icmeye basladim. Sigaramn elimde durmasi,

duman ¢ikarmasi hosuma gidiyor.” (K16, Kadin, Cankaya/ilker Mah., 24 yas)
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Yakar ve arkadaslar1 (2020)’nin sigara kullanan 181 kisiyle yaptigi arastirmaya
gore sigara kullananlarin %93,5’inin ailesinde de sigara kullanan bir bireyin bulundugu
saptanmistir. Can ve arkadaslarinin (2021) tniversite 6grencilerine yonelik yaptiklari
calismaya gore de genglerin %060,1’inin hayatinda bir sefer de olsa sigara igctigi,
%355,3’tinlin  hala sigara icmeye devam ettigi, sigara kullanan genglerin yakin
arkadaslarinin  (%73,1) ve aile bireylerinde de (%67,5) sigara kullanimi oldugu
saptanmistir. Bu sebeple literatiirle benzer sonuglara ulasildigini séyleyebiliriz. Dolayisiyla
literatiir, K16 kodlu Z kusaginin goriislerini desteklemektedir. Buna gore ailenin sigara
kullanmada ¢ocuklara olumsuz rol model olarak sigaraya baslamalarina etki ettigi

sOylenebilir.

Alkol Kullanimi: “ “Siit Cocugu, Ana Kuzusu, Annen Izin Vermiyor Mu?’ Diye

Kiskwrtiyorlardr.”

Aragtirmaya katilan Z kusagi; alkol kullanimina arkadas gevresinin etkisiyle
basladiklarini, arkadaslarinin igneleyici sozlerle alkol kullanmaya tesvik ettiklerini ve

arkadas ortamina dahil olabilmek i¢in alkol igtiklerini ifade etmislerdir.

“15 yasinda lisede alkol i¢meye basladim. Arkadaslarimla parkta toplamirdik.
Onlar daha onceden de igiyorlardi. Ben i¢medigim icin dislaniyordum. Bazen beni ‘siit
cocugu, ana kuzusu, annen izin vermiyor mu?’ diye kiskirtryorlardi. Bu da beni kendimi
ispatlamam igin tahrik ediyordu. Ben i¢cmedigim icin beni disari daha az ¢agirmaya

basladilar. Sonralart ben de i¢gmeye basladim.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Iik defa lisede basladim. Ogle aralarinda okuldan kacar bira icmeye giderdik.
Arkadaslarim iciyordu. Onlari goriince benim de camm denemek istedi. Icmek insan:

rahatlatiyor.” (K16, Kadin, Cankaya/Ilker Mah., 24 yas)

Bagka bir geng ise alkolii ilk defa ailesinin yaninda igtigini, ailesinin kendini

korumak amaciyla boyle bir yontem kullandigini aktarmistir.
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“Ilk olarak lise birdeyken evde babamin yaninda ictim. Babam disarida icmeyim,
onun kontroliinde olayim diye evde bir defa onun yaninda denememe izin verdi. Babam
‘dikkatli ol, ¢cok i¢me, arada bir kararinda i¢’ diye tembih etti. Cok nadir i¢iyorum zaten.
Dogum giinleri veya arkadas grubuma eslik etmek icin arada bir alkol icerim. Ayda bir
veya ayda iki i¢iyorum. O kadar.” (K6, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

K4, K6 ve K16 kodlu genglerin anlatilarindan, Z kusagi gencleri alkol kullanimina
tesvik edenin kigilerin arkadaglari ve aileleri oldugu saptanmistir. Benzer sekilde Arici ve
Yaman (2021) kirk geng katilimer ile yaptigi nitel arastirmada; genglerin alkoli ilk defa
aile veya arkadas ortaminda kullandiklari, bazilar1 ise arkadaslarinin yaninda denemeye
basladiklarini, 14-15 yasinda alkolii diizenli olarak igtiklerini, genel olarak kutlamalarda

alkol tiiketmeyi sevdiklerini ve en ¢ok tercih ettikleri alkoliin bira oldugunu tespit etmistir.

Cagwin Hastaligi1: “Depresyon”

Aragtirmaya katilan Z kusag1 gencler; sinav kaygisi ve gevre baskisi basta olmak
tizere ekonomik, siyasal ve sosyal problemlerin kendilerinde depresif belirtilere sebep

oldugunu, sorunlarla bas edemedikleri i¢in antidepresan kullandiklarini ifade etmislerdir.

“Universite sinavina hazirlandigim yil depresyon yasadim. Cok zor bir siirecti. lla¢
tedavisi gordiim. lyi iiniversite kazanamazsam ne yaparim, aileme ne soylerim diye

diigtiniip durmustum.” (K1, Erkek, Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)

“Yasitlarim arasinda depresyon yaygin. Antidepresan kullanan ¢ok arkadasim var.
Cantasinda antidepresan tasimayan kalmadi. Salginlar, cinayetler, ekonomik problemler,
korona, ¢evre iilkelerdeki savaslar umutsuzluga, ¢okkiinliige sebep oluyor.” (K10, Kadin,

Etimesgut/Ahimesut Mah., 20 yas)
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Benzer sekilde, antidepresan kullandigini belirten baska bir geng ise ilacin kalici

¢Oziim olmadigini, olaylara kars1 hissizlestirdigini diisiinmektedir.

“Her geng¢ gibi ben de depresyon yasadim. Gerek iiniversiteye hazirlik siirecinde
gerekse ekonomik problemler bende bunalima neden oldu. Sorunlarla bas edemez hale
geldigim ve umudumun kalmadig1 giinlerde diizelebilmek i¢in hastaneye gittim. Bir yul ilag
kullandim. Antidepresanlar sorunu ¢oziiyor mu, haywr. Sadece giinliik olaylara karsi

duyarliigimi azaltt.” (K24, Kadmn, Pursaklar/Fatih Mah., 24 yas)

Bazi gencler ise kayginin, psikosomatik rahatsizliklari tetikledigini su sozlerle

aktarmstir:

“Swnav kaygisi yasiyorum. Universite giris sinavinda da yogun bir sekilde
vasamistim. Vize ve final donemlerinde uyku ve yemek diizenim bozuluyor. Geceleri
uyuyamiyorum. Mide bulantisi ve bagirsak problemleri yasiyorum. Ilkokuldayken ailem
cok ders ¢calismam i¢in baski yapiyordu. O zamandan beri bunu igsellestirdim. Yaklasik iki
yvildir antidepresan kullantyorum.” (K13, Erkek, Cankaya/Or-An Mah., 21 yas)

“Universite sinavina tekrar hazirlandigim icin ¢cok bunaldim. Su an antidepresan
kullantyorum. Ya yine yiiksek puan alamazsam diye korkuyorum. Bazi aksamlar agladigim

oluyor. Istahim azaldi. Kilo veriyorum.” (K30, Erkek, Pursaklar/Merkez Mah., 20 yas)

Sinav ve gelecek kaygisi, ekonomik ve sosyal problemler, salginlar ve dogal afetler
Z kusagmin depresif hissetmesine ve bu duyguyla bas etmekte zorlanmasina sebep
olmaktadir. Hizla degisen kiiresel giindem Z kusaginin iizerindeki psikolojik baskiy1
artirmaktadir. Amerikan Psikoloji Dernegi (APA, 2018), The Harris Poll arastirma sirketi
ile 2018 yilinda Amerikali bireylerin yasamlarinda, strese neden olan etkenleri
belirleyebilmek ve stresorlerle basa ¢ikma yontemlerini anlayabilmek icin 3.458 kisiye
anket uygulamistir. Z kusaginin %751 silahli siddetin, %55°1 {ilkelerinin giiniimiizdeki

siyasi havasinin kendilerinde strese neden oldugunu aktarmistir. Buna ek olarak; ¢evresel
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stres kaynaklarindan olan intiharlarin artis1, iklim krizi, gd¢menlerin ayrimciliga ugramasi
ve cinsel taciz haberlerinin, diger kusaklara nazaran Z neslini daha fazla etkiledigi ortaya
cikmistir. Ayrica Z kusaginin; is, para, borglar, konut ve gida ihtiyacinin bireysel stres
faktorii oldugu belirlenmistir. Bu geng kusagin liyelerinin yalnizca %45°1 ruh sagliginin iyi
oldugunu bildirirken Y kusaginin %56’s1, X kusaginin %51°1, bebek patlamasi kusaginin
%70’1, daha ileri yastaki yetigkinlerin ise %74’ ruhsal agidan iyi oldugunu bildirmistir. Bu
veriler 15181nda, nesiller icerisinde en fazla Z neslinin problem yasadigi goriiliirken daha
onceki kusaklara dogru gidildiginde ruh sagliginin daha iyi durumda oldugu sdylenebilir.
Bununla birlikte ruh sagligi profesyonelinden yardim alma istegi degerlendirildiginde, %37
oranla en fazla Z kusaginin tedavi arayiginda oldugu, en az oranin ise %15 ile sessiz kusak
oldugu sonucuna ulasilmistir. Z kusaginin stres diizeylerini azaltmak icin aile liyeleri ve
arkadaslariyla goriislerini paylasarak ya da dilek¢e yazma gibi siyasal katilim araclar ile

harekete gecerek stresle bas etmeye ¢alistigi tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan genclere “Z kusaginin saglik problemlerinin en aza indirilmesi
icin neler yapilmasini istersin?” sorusu yoneltilerek saglik sistemine dair beklentileri
Ogrenilmek istenmistir. Genglerin cogunlugu; sosyal etkinliklerin yayginlastirilmasi,
ebeveynlerin teknoloji  konusunda bilinglendirilmesi, sosyal medya iceriklerinin

denetlenmesi konularinda 6neride bulunmuslardir.

9

Sosyal Etkinliklerin Yayginlastirilmasi: “ Z Kusaginin Sosyallestirilmesi Lazim.’

Arastirmaya katilan Z kusagi gengler; sosyal aktivitelerin artirilarak genglerin
teknoloji bagimliliginin azaltilabilecegini aktarmis ve bu sebeple aile yagam merkezlerinin

ve kent konseylerinin yayginlastirilmasi gerektigini ifade etmislerdir.

“Gengler aktivitelere yoénlendirilmeli. Voleybol, futbol, okc¢uluk gibi sporlarla
ilgilenmeleri saglanmali. 4-5 yasindaki ¢ocuklarin elinde akilli telefon olmamali bence.
Teknolojik aletlerin kullammu icin yag simirt olmali.” (K3, Kadm, Etimesgut/Ahimesut
Mabh., 18 yas)
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“Gengler spora tesvik edilmeli. Hobi edinmeleri saglanmali.” (K4, Erkek,
Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Genglerin sosyal iliskilerini gelistirici sosyal kurumlar a¢ilmali. Yerel yonetimler
aile yasam merkezleri kurarak, buralarda resim, tiyatro, spor gibi kurslar vererek gencleri
sosyallestirebilir. Genglerin birbiri ile kaynasmasi, sorunlarini dile getirmesi ve ortak
faaliyetler yapabilmeleri i¢in kent konseyleri yayginlastiriimali.” (K28, Kadin,
Pursaklar/Saray Cumhuriyet Mah.,19 yas)

Bagka bir gen¢ ise sosyal etkinlikler i¢in ekonomik destek verilmesi talebinde

bulunarak, ekonomik yetersizlik sebebiyle sosyal medyada vakit gecirdiklerini aktarmistir.

“Z kusagimin sosyallestirilmesi lazim. Disa doniik hale getirilmeli. Genglere maddi
destek verilerek disari ¢ikabilmeleri sosyal hayata katilabilmeleri saglamali. Ev disinda
vapilabilecek etkinlikler pahali oldugu icin gencgler katilamiyor. Miizik, yabanc: dil
kurslar, kitap fuarlari, miizeler hepsi igin para gerekiyor. Genglerin su an bunu
karsilayabilecek giicii yok. Hal béyle olunca Z kusagi, sosyal medyaya yoneliyor.” (K21,
Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 23 yas)

Cocukluklarindan itibaren teknolojinin i¢inde biiyliyen Z kusagi; sinema, tiyatro,
fuar ve sergilerin iicretleri sebebiyle etkinliklere katilamamaktadir. Ev dis1 aktivitelere
katilamayan Z kusagi, ev iginde en ulasilabilir ve en eglenceli aktivite olarak sosyal medya
uygulamalarint kullanmaktadir. Ekonomik problemlerin Z kusagmi sosyal medyaya
zorunlu olarak yonlendirmesi iki temel problemi ortaya ¢ikarmaktadir. Birinci problem Z
kusaginin sosyal becerilerinin korelmesi, ikinci problem ise sosyal medyada her tiirli
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik imkéana rahatca ulasabilen insanlar1 gorerek umutsuzluk ve
caresizlik yasamalaridir. Bu sorunun giderilebilmesi i¢in genglere ekonomik destek

verilmesi gerekmektedir.
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Ailelerin Egitimi: “Burada Anne ve Babaya Cok Is Diigiiyor.”

Arastirmaya katilan Z kusagi, ¢cocuk yetistirme ve teknoloji bagimliligi konusunda
ailelerin bilinglendirilmesi gerektigini aktararak c¢ocuklarin teknoloji bagimliliginin
Onlenmesinde asil aktoriin ebeveynler oldugunu, ailelerin bilinglenmesiyle genclerin de

bilinglenecegini ifade etmislerdir.

“Burada anne ve babaya ¢ok is diistiyor. Cocuklara kiiciikliikten itibaren akilli
telefon verilmemeli. Cocuklar, telefonun karsisinda ¢it c¢ikarmadan saatlerce video
izleyebiliyorlar. Bu durum ileride asosyallige ve 6z giiven diisiikliigiine neden olabilir.
Ailelerin, ¢ocuk yetistirme konusunda, ¢ocukla iletisim ve teknoloji bagimliligi konusunda

uzmanlarca egitilmesi lazim.” (K9, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Toplumsal diizeyde aile ve bireylerin bilinglendirilmesi gerekiyor. Z kusagini
vetistirenler, aileler. Ailelerin, ¢cocuk yetistirme konusunda bilgisi artirtlirsa ¢ocuklar ve
gengler sosyal risklerden uzak tutulabilir. Alkol, sigara, teknoloji bagimliligi, dengeli
beslenme, egzersiz gibi konularda ailelere uzmanlar bilgi vermeli. Aileler bilinglenirse,
gengler bilinglenir, gengler bilinglenirse toplum gelisir.” (K22, Erkek, Pursaklar/Ayyildiz
Mabh., 26 yas)

Bebeklikten yetiskinlige kadar ¢cocuklarin egitimi ilk olarak ailede baglamakta ve
okulda devam etmektedir. Kii¢lik yastan itibaren ebeveynlerini, model alarak 6grenme
stirecini  baglatan ¢ocuklarin  davramig kaliplarini, aile bireyleri ve yetigkinler
sekillendirmektedir. Yetkin ebeveynlik becerilerine sahip olmayan, cocuklarma smir
koymay1 bilmeyen ebeveynler cocuklarina tablet bilgisayar veya akilli telefon vererek bir
nevi sanal bakici ile ¢ocuklarinin bakim ve sorumlulugunu istlerinden devretmektedir.

Gengleri tehdit eden sosyal riskler konusunda ebeveynlerin bilinglendirilmesi sarttir.
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Psikolojik Destek: “Psikolojimizin Diizeltilmesi Gerekiyor.”

Arastirmaya katilan Z kusagi; psikolojik sorunlar yasadiklarini, ruh sagliginin
bozuk olmasi sebebiyle ¢Oziimii zararli aligkanliklarda aradiklarini ancak asil ¢oziimiin
psikolojik destek alarak saglanabilecegini ve ruh sagligi hizmetlerinin iicretsiz olmasi

gerektigini ifade etmislerdir.

“Z kusagimin psikolojik destege ihtivact var. Kadina, ¢ocuga, engelliye siddet
haberleri, ekonomik sorunlar, is bulma ve gelecek kaygisi psikolojimizi bozmaya devam
ediyor. Her Z kusaginmin ayda bir psikologla iicret 6demeden goriigebilmesi icin yeni bir
hizmet olusturulmal.” (K16, Kadin, Cankaya/ilker Mah., 24 yas)

“Psikolojimizin diizeltilmesi gerekiyor. Z kusaginin psikolojisi bozuk oldugu i¢in
alkol, sigara ve sosyal medyaya yoneliyor. Genglerin psikolojik yardim alabilmesi

saglanmal.” (K20, Erkek, Cankaya/So6giitozii Mah., 22 yas)

“(...) Genglerin sorunlarint paylasabilmeleri ve ¢oziim yolunu ogrenebilmeleri i¢cin

psikolojik destek almalari saglanmali.” (K24, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 24 yas)

Kiiresellesme ile birlikte Z kusagi genclerin sorunlari, onceki nesillere gore
cesitlenerek cok boyutlu bir hal almistir. Siddetten ekonomiye, ¢evresel felaketlerden teror
olaylarina kadar genis skaladaki sorunlar Z kusag1 genclerde depresif belirtilerin artmasina
sebep olmaktadir. K16, K20 ve K24 kodlu Z kusag: katilimcilarin goriislerinden hareketle,
gencglerin psikososyal destek alabilmesi icin iicretsiz ruh sagligi hizmeti verilmesi

gerekmektedir.

3.2.8. Politik Sisteme iliskin Bulgular
Bu baglikta arastirmaya katilan Z kusaginin; Tiirkiye’nin ekonomik ve siyasal

durumu hakkindaki diisiinceleri, sivil toplum kuruluslarinin ¢aligmalarina katilma durumu,
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genclere yonelik hizmetlerin yeterliligi ve lilke yonetiminden beklentilerine dair bulgulara
yer verilmistir.

Genglerin politik sisteme dair sorulara verdigi yanitlardan olusturulan kelime
bulutu asagida verilmistir. Kelime bulutu incelendiginde, “ekonomi”, “lira”, “genglerle”,

“siyasetgiler”, “kotli” ve “coziim” gibi kelimelerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Sekil 9. Genglerin Politik Sisteme Dair Sorulara Verdikleri Yanitlara fliskin Kelime
Bulutu
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Temel fhtiyaglart Karsilamakta Giicliik: “Aksama Kadar Bir Geng Bir Simit Ile
Doyabilir Mi?”

Arastirmaya katilan Z kusaginin tamami; son dénemlerde ekonomik problemlerin
derinlestigini, yeme-igme, barinma gibi temel ihtiya¢larini dahi karsilayamadiklarini, gida
iriinlerini uygun fiyata alabilmek i¢in siraya girdiklerini aktarmiglardir. Bunlara ek olarak
temel ihtiyaclara yapilan harcamalardan sosyal etkinliklere finansal kaynak

ayiramadiklarini ifade etmislerdir.

“Yiiksek enflasyon nedeniyle her sey pahalandi. Ekmegin tanesi 2,5 lira. Dort
kisilik bir ailenin aylik ekmek masrafi bile ¢ok para tutuyor. Et, siit, yag, bakliyat her seye
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giinliik zam gelmeye bagsladi. Alim giiciimiiz her gegen giin diisiiyor. Dolar ve Euro
yiikseldigi icin teknolojik aletler alinamayacak fiyatlara ulagt.” (K1, Erkek,
Etimesgut/Siivari Mah., 23 yas)

“Ogrenciler olarak zor durumdayiz. Ne sosyal aktivitelere para ayirabiliyoruz ne
de sanatsal etkinliklere. Evlere tikili kaldik. Bir mekanda en ucuz ¢ay 8 lira, dolmus ticreti

ise 5 lira oldu. Enflasyona ¢oziim bulunmast lazim.” (K18, Cankaya/Topraklik Mah., 25
yas)

“Kitaplar ¢ok pahali. Ders kitaplart ve roman alamaz hdle geldik. Marketlerde
peynire bile alarm takiliyor artik.” (K24, Kadin, Pursaklar/Fatih Mah., 24 yas)

“Babam bana giinde 10 TL har¢lik verebiliyor. 3 TL dolmus ile gidiys iicreti, 3 TL
de dolmus ile doniis ticreti etti 6 TL. Geriye cebimde kaldi 4 TL. 3 liraya simit, 1 liraya da
su alinca cebimde para kalmiyor. Aksama kadar bir geng bir simit ile doyabilir mi?

Doyamaz. Ben de doymuyorum tabi.” (K28, Kadin, Pursaklar/Saray Cumhuriyet Mah., 19
yas)

K1, K18, K24 ve K28 kodlu Z kusagi katilimcilarin goriislerinden hareketle;
genclerin yalnizca temel ihtiyaglarini karsilamakta giiclik ¢ekmedikleri, ayn1 zamanda
kiiltiirel harcamalardan da geri kaldiklar1 ve bu durumun Z kusaginin entelektiiel gelisimini

engelleyecegi diisiiniilmektedir.

Siyasetcilerle Kusak Farki: “Millet Cikti Aya, Biz Kaldik Yaya.”

Arastirmaya katilan Z kusag1 gengler; siyaset¢ilerin yasca biiylik olmasi sebebiyle
gencleri anlayamadiklarini, politikacilarin  gegmisteki diislince yapisin1  genglere

benimsetmeye ¢alistiklarini, giiniimiiziin sorunlarina egilemediklerini ifade etmislerdir.
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(...) Ulkemizde artik bir seyler degismeli. Diizelmemiz icin adim atilmal.
Giintimiiz siyasetcileri gengleri anlamakta giicliik ¢ekiyorlar. Kendi ¢caglarindaki goriisleri

empoze etmeye ¢alisiyorlar.” (K6, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“(...) Giiniimiizdeki partiler hala 100 y1l onceki siyasal meseleleri konusuyor. Artik
bugiinii  konugsmak zorundayiz. Ekonomi ve egitim konusunda neler yapilmali
yoneticilerimiz bunlart konusmali. Sorunu degil, ¢oziimii konusmalyyiz. Millet ¢ikti aya, biz

kaldik yaya.” (K16, Kadin, Cankaya/ilker Mah., 24 yas)

Bagka bir geng ise geng siyasetcilerin de yonetimde yer almasi gerektigini ifade

etmistir.

“Siyasi olarak genglerin oniiniin a¢imasi lazim. Mecliste bir iki geng milletvekili
ile olacak is degil. Genglere daha fazla yer verilmeli.” (K19, Erkek, Cankaya/Cebeci
Mabh., 23 yas)

Gorildigi gibi gencler, siyasi yasamda genglere daha cok firsat verilmesi gerektigini

diistiinmektedirler.

Gencler Icin Degil Genglerle Birlikte: “Genclere de Soz Hakki Verirdim.”

Arastirmaya katilan Z kusagma “Ulkenin ydnetiminde sz sahibi olsaydin gencler
icin neler yapardin?” sorusu yoneltilerek Z kusagmin yonetimden beklentilerini
Ogrenilmek istenmistir. Gengler; kendilerinin diislincelerine 6nem verilmesini, onlar

etkileyen bir konuda karar alinirken goriislerinin alinmasini istediklerini aktarmislardir.

“ (...) Universite kampiislerine, kiitiiphanelere, kafelere gidip genclerle birlikte

oturup, genglere sorardim sizin igin neler yapalim diye. Bu goriismeleri de sosyal
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medyadan canli yaymlayip diger genclerin de yorumlarint alirdim. Genglerle birlikte

¢oziim bulurdum.” (K7, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 20 yas)

“Genglerle ilgili konularda karar alimirken genglerin de fikirlerinin alinmasi i¢in
bir topluluk olustururdum. Yetiskinlerin goremedigi sorunlari, gencglerin goziinden

anlamaya ¢alisirdim.” (K17, Kadin, Cankaya/Yukar1 Dikmen Mah., 25 yas)

“Genglere de sz hakki verirdim. Sinav, egitim, saglik sistemini, onlarin lehine,

onlarin da fikirlerini alarak diizenlerdim.” (K27, Erkek, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 18
yas)

Z kusag1 gencler; teknoloji sayesinde diinyadaki ileri demokrasileri gorme firsati
elde ettigi icin karar alma siireclerinde yurt disinda oldugu gibi kendilerini ilgilendiren
konularda siyasal siireglere katilmalar1 i¢in gerekli zeminin olusturmasini istemektedir. Z
kusagi gengler, genel olarak tiniversite yerleskeleri ve kafe gibi ortamlarda vakit
gecirdikleri i¢in siyaset¢ilerin, biirokratlarin ve diger yonetim kademelerindeki kisilerin, Z
kusagi genclerin bizzat yanina giderek gilincel sorunlar hakkinda onlarin da goriislerini

alarak yonetsel kararlarin, gengler ve toplum nezdinde benimsenmesini saglayabilir.

Sivil Toplum Calismalarina Katilim: “Vaktim Yok.”

Aragtirmaya katilan Z kusagi genel olarak, sivil toplum kuruluslarinin ¢alismalarina
katilamadiklarim1 ifade etmislerdir. Onlar1 goniillii faaliyetlerden alikoyan gerekge, bos
vakitlerinin olmayisidir. Gengler, okul dersleri ve sinavlara hazirlanmaktan goniillii

faaliyetlere katilamadiklarini ifade etmislerdir.

“Universite simavina tekrar hazirlandigim icin ekstra vakit bulamiyorum. Bu
nedenle su an igin katildigim bir dernek yok ama ileride iiniversiteye baslayinca katilmak

isterim.” (K3, Kadin, Etimesgut/Ahimesut Mah., 18 yas)
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“KPSS’yve hazirlandigim icin vaktim yok. Bu sebeple derneklerin ¢alismalarina
katilamiyorum.” (K17, Kadin, Cankaya/Yukar1 Dikmen Mah., 25 yas)

“Oncelikle kendime zaman aywriyorum. Sivil toplum kuruluslarina ayirabilecegim
vaktim yok. Derslerde artan zamanlarimda ya KPSS ¢alistyorum ya da arkadaslarimla

disarida bulusup sohbet ediyorum.” (K21, Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 23 yas)

Habitat Dernegi de 2021 yilinda yaptig1 arastirmada, genclerin yalnizca % 9,2’sinin
bir sivil toplum orgiitiinde karsiliksiz goniillii olarak faaliyetlerde bulundugu bilinmektedir.
Goniilliiliik yapmayan genclerin, % 63,9’u zamani olmadig1 icin, % 55,1°1 ilgisini
¢ekmedigi i¢in, % 51,5’i maddi kosullar1 el vermedigi icin gonilli aktivitelerde
bulunmadigini belirtmektedir. Benzer sekilde genclerin sadece % 10,8’inin bir siyasi
parti/sivil toplum Orgiitii ya da spor kurulusuna iiye oldugu bilinmektedir (Habitat Dernegi,
2021). Dolayisiyla Z kusagmin goniilli ¢alismalara ve siyasal faaliyetlere fiziken

katilmadig1 sdylenebilir.

Bazi1 Z kusag gengler, her ne kadar sivil toplum kuruluslarinin calismalarina
katilamadiklarin1 belirtseler de sosyal medya ilizerinden yapilan yardim kampanyalarini
begenerek ve paylasarak sosyal medya iizerinden sinirli da olsa sivil toplum ¢alismalarina

katki vermeye c¢alistiklarini1 aktarmislardir.

“Fiziken katilmiyyorum ama sms ile yapilan yardim kampanyalarina mesaj atarak

ben de bagis yapryorum bazen.” (K2, Erkek, Etimesgut/Piyade Mah., 21 yas)

“Instagram’da gordiigiim SMA’li ¢ocuklar, sokak hayvanlar, muhtag ailelere
vapilan yardim kampanyalarina mesaj atarak, kendi hesabimda paylasarak destek

veriyorum.” (K16, Kadin, Cankaya/ilker Mah., 24 yas)
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“Internette bir yardim kampanyasi baslatilirsa ona yardim ediyorum.” (K27,

Erkek, Pursaklar/Mimar Sinan Mah., 18 yas)

Baz1 gengler ise sivil toplum kuruluslarinin c¢alismalarina katildiklarini ifade
etmislerdir. Goéniilliiliik faaliyetinde bulunan gengler; Tiirk Kizilay, Yesilay, LOSEV,
TEGV ve TEMA Vakfi’nda gorev aldiklarini aktarmiglardir.

“Tema Vakfi'na iiyeyim. TEMA Vakfi biinyesinde doganin korunmasina yonelik
farkindalik calismalart ve aga¢ dikme calismalarina destek oluyorum. Universitemde de

LOSEV Toplulugu 'na iiyeyim. Lésemili cocuklar icin yardim ¢alismalarina katiliyorum.’
(K6, Kadin, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)

“Kizilay biinyesinde haftada bir veya iki haftada bir gida kolisi dagitimi igin
yardim ediyorum. Bunun disinda Tiirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi’'min ¢alismalarina
katiliyorum. Her hafta diizenli olarak cocuklarla etkinlik yapiyorum. Kitap okuyup
canlandirma yapiyoruz.” (K14, Kadin, Cankaya/Anittepe Mah., 22 yas)

“Tiirk Kizilay ve Yesilay'in ¢alismalarina katiliyorum. Stant kurup brosiir
dagitarak insanlart derneklerin faaliyetleri hakkinda bilgilendiriyoruz.” (K25, Erkek,
Pursaklar/Merkez Mabh., 24 yas)

Z kusagi genclerin c¢ogunlugunun; sivil toplum caligmalarinda aktif gorev
almadiklari, sivil toplum c¢alismalarina katki sunan smirli sayidaki genclerin de genel
olarak ulusal diizeyde yapilanmig, kamu destekli sivil toplum kuruluslarinda gorev

istlenmeyi tercih ettikleri tespit edilmistir.
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3.2.9. inanc Sistemine fliskin Bulgular

Bu baglikta arastirmaya katilan Z kusaginin; inang¢ hakkindaki diisiincelerine dair
bulgulara yer verilmistir.

Genglerin inang sistemine dair sorulara verdigi yanitlardan olusturulan kelime
bulutu asagida verilmistir. Kelime bulutu incelendiginde, “din”, “gengler”, “kusagi”,

“sosyal”, “uzaklagt1” gibi kelimelerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Sekil 10. Genglerin inang Sistemine Dair Sorulara Verdikleri Yamtlara iliskin
Kelime Bulutu
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Inan¢ Ozgiirliigii: “Isteyen Carsaf Giysin Isteyen Mini Etek Giysin.”

Arastirmaya katilan Z kusagi; inan¢ konusunda insanlarin 6zgiir birakilmasini ve

farkli inancglara sayg1 gosterilmesini istediklerini ifade etmislerdir.

“ (...) Gengler inan¢ konusunda kendi ozgiir iradesine birakilmali. Gengler
kendileri arastirarak inancglarina karar vermeli. Geng¢ler din konusunda asla

zorlanmamali.” (K4, Erkek, Etimesgut/Etiler Mah., 21 yas)
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“Isteyen carsaf giysin isteyen mini etek giysin. Isteyen Islam’a inansin isteyen
Hristiyanlik’a inansin. Hi¢ kimse diger insanlarin goriislerini, inanglarint degistirmek icin

baski yapmamali.” (K17, Kadin, Cankaya/Yukar1 Dikmen Mabh., 25 yas)

“Herkes dinini kendi icinde yasamali. Din, Allah ile kisi arasinda. Herkes kendi
icin ibadet etmeli. Genglere dini konularda empoze yapiimamali. Hepimiz ayni olmak ayni

diistinmek zorunda degiliz. Dinimizi disariya gostermek, kanitlamak zorunda degiliz.’

(K25, Erkek, Pursaklar/Merkez Mah., 24 yas)

Dolayisiyla Z kusagi genglerin; din konusunda tek bir diisiince kalibina girmek
istemedigi, ibadet ve giyim tarzi gibi hususlarda kimsenin kimseye karismamasi

gerektigini diisiindiikleri egiliminde olduklar1 s6ylenebilir.

Sosyal Medyamin Inanca Etkisi: “Z Kusagi Arastirarak Kendi Dogrularimi
Bulmaya Calistyor.”

Arastirmaya katilan Z kusaginin; inan¢ konusunda arastirmaci bir tutum iginde

olduklari, farkli dinler hakkinda bilgi edinmeye calistiklar1 goriilmiistiir.

“Z kusagi, internetin yayginlasmasiyla birlikte sormaya, sorusturmaya ve
sorgulamaya basladilar. Z kusagi, ¢evresi tarafindan diglansa bile dinlerin icerigini
sorgulamaya devam ediyor. Eski kusaklar, kendi anne ve babalari ne anlatirlarsa onu
mutlak dogru olarak kabul ediyorlardi. Z kusagi arastirarak kendi dogrularini bulmaya
calisiyor.” (K11, Kadin, Cankaya/Beytepe Mah., 22 yas)

“Gengler, internetten arastirarak dinleri Ogrenmeye ¢alisiyor. Internet bazi
gencleri dinden uzaklastirirken bazilarim yakinlagtiriyor. Iki yil 6nce basim agikti. Simdi
kapali. Internetten arastirarak dogru yolu buldum.” (K21, Kadin, Pursaklar/Mimar Sinan
Mah., 23 yas)
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Gorildiigii gibi, Z kusagi, inang sistemlerini de sorgulayan, arastiran bir tutum

icindedir.
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BOLUM IV

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin genel amaci, Z kusagmin fiziksel ve sosyal ¢evresindeki sistemlerle
etkilesimlerinde yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve Z kusagi genglerin deneyimlerinden
yola c¢ikilarak farkli sistemlere yonelik ¢oziim Onerileri gelistirilmesidir. Arastirma
kapsaminda Pursaklar, Etimesgut ve Cankaya’da ikamet eden 18-26 yas aras1 Z kusagi
gencglerden nitel yontemle veri toplanmustir. Ilgeler belirlenirken alt, orta ve iist
sosyoekonomik diizeydeki ilgelerden veri toplanmasi i¢in Ankara’nin li¢ farkli merkez
ilceleri secilmistir. Veriler, her bir ilgeden besi erkek, besi kadin 10 kisi olmak iizere
toplam 30 Z kusagi gencten yart yapilandirilmis derinlemesine goriisme teknigi
kullanilarak toplanmistir. Arastirmanin verileri, MAXQDA-2022 programinda analiz

edilmistir.

4.1. Sonuclar
Arastirmanin amagclarina iligkin olarak elde edilen bulgularla ilgili sonuclar asagida

yer almaktadir.

4.1.1. Katimcilarin Sosyo Demografik Ozelliklerine iliskin Sonuglar
Arastirmaya katilan genglerin yas ortalamasi 22 yastir. Ailedeki birey sayist en

diisiik 3 kisi, en yiliksek 7 kisidir. Katilimcilarin % 23,31 lise, % 13,371 6n lisans, % 63’1
lisans 6grencisidir. Katilimcilarin annelerinin % 60’1 ev hanimi, % 20’si memur, % 20’s1
iscidir. Katilimcilarin babalarinin % 16,6°s1 emekli, % 33,3’ isci, % 36,6’s1 memur, %

13,3’ ise esnaftir. Genglerin tamamu aileleri ile ikamet etmektedir.

Genglerin annelerinin babalarina gére daha diisiik egitim diizeyine sahip oldugu ve

annelerin yaridan fazlasinin bir iste ¢alismadigi (ev hanimi oldugu) goriilmiistiir.

4.1.2. Katihmeilarin Etkilesim Icinde Olduklar Sistemler Hakkindaki
Deneyimlerine Iliskin Sonuclar
Arastirmaya katilan genglerin etkilesim iginde olduklari sistemlere hakkindaki

deneyimlerine iligkin bulgular, sosyal hizmette siklikla kullanilan ekolojik sistem
yaklasimi temelinde ele alinmis ve bu kapsamda fiziksel cevre, aile sistemi, arkadas

sistemi, egitim sistemi, teknoloji sistemi, istthdam sistemi, saglik sistemi, politik sistem ve
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inang sistemi basliklarinda dokuz temel tema ortaya ¢ikmistir. Asagida bu bulgulara iliskin

sonugclar yer almaktadir.

Katilimer genglerin fiziksel g¢evre ile olan etkilesimlerinde; komsuluk iliskileri,
mahallenin giivenlik durumu, mahalle baskisi, mahalledeki ¢evre kirliligi (fiziksel ¢cevrenin
kirli olmasi ve ses Kkirliligi) konularinda sorun yasadiklari belirlenmistir. Genglerin,
komsuluk iligkilerinin azaldigini, yasadiklari mahallede 6zellikle aksam saatlerinde ve
Ozellikle kadinlar agisindan giivenli olmadigini, sokak kopeklerinin ilgelerde yaygin bir
sorun oldugunu ve kopeklerden ¢ok korktuklarini, kendilerine gore daha ileri yasta olan
neslin psiko sosyal olarak ¢ok baskict olduklarini, 6zellikle kadinlarin kiyafetleri, kimlerle
goristiikleri gibi konularda baski yaptiklari, yasadiklari ¢evrenin kirli oldugu, mahalle
sakinlerinin ¢evreyi temiz tutmak konusunda 6zenli davranmadigi, sokak diiglinlerinin
(Etimesgut ve Pursaklar ilgeleri icin gecgerli) ciddi bir ses kirliligine neden oldugunu

diistindiikleri sonucuna ulasilmistir.

Genglere nasil bir ¢evrede yasamak istedikleri soruldugunda ise yesil alanlarin
oldugu, giivenlikli, istedikleri saatte ¢ikip 6zgiirce dolasabilecekleri bir ¢evrede yasamak
istedikleri sonucuna ulasilmistir.

Genglerin aile sistemi ile olan etkilesimlerinde; ailelerinin, cinsiyet fark etmeksizin
asir1 korumact ve ¢cogunlukla baskici davrandigy, bireysellesmekte giicliik ¢ektikleri, kendi
deneyimlerini yasamak icin firsat verilmedigi, giyim tarzi, eve giris-¢ikis saatleri, kisisel
harcamalar, yemek Kkiiltiirii, akraba ziyaretleri ve ortak etkinlikler konularinda c¢atisma
yasadiklari, 6zellikle kadinlar i¢in toplumsal cinsiyet esitsizli§inin ¢ok yogun bicimde
deneyimlendigi, aile ile vakit gecirmenin yemek yemek, hafta sonlar1 gezmeye gitmek gibi
son derece siirl etkinliklerle siirdiiriildiiglinti, ebeveynleriyle vakit gecirmek yerine kendi
odalarinda Instagram ve Youtube’da vakit gecirmeyi tercih ettiklerini, anne-baba
rollerindeki geleneksel yapinin devam ettigini (anne-¢ocuk daha yakin, ¢ocugun basina bir
sey gelse ilk anneye soylilyor, baba ile iligkiler daha sinirl1), kardeslerle yakin iligki i¢inde

olduklarini s6ylemek miimkiindjir.

Genglere ileride ailelerinden neler bekledikleri ve nasil bir aile kurmak istedikleri
soruldugunda ise ileride kuracaklar: ailelerde cinsiyetler arasi esitlige dnem vereceklerini,
kok ailelerinin ileride kurmayr planladigi ailelerine karigmamalarini istediklerini
gormekteyiz. Bununla birlikte ileride evlenmek istemedigini, 6zgiirce hayatin1 yasamak

istedigini  sOyleyen katilimcilar da olmustur. Bu katilimcilarin  kadin  olduklarini
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vurgulamak 6nemlidir. Ek olarak, ¢esitli nedenlerle (ekonomik kaygilar, diinyanin i¢inde
bulundugu durum, ¢evre felaketleri, sorumluluk almak istememe v.b.) cocuk sahibi olmay1

diistinmedigini belirten katilimcilar da olmustur.

Genglerin arkadas sistemi ile olan etkilesimlerinde; arkadaslar1 ile ¢ogunlukla yakin
iliskiler kurabildikleri, aileleri ile paylasmadiklart pek ¢ok seyi arkadaslar ile
paylasabildikleri, arkadaslar1 ile ¢ogunlukla disarida, alis veris merkezlerinde, kafelerde
vakit gecirdikleri ancak son donemde agirligini iyice hissettiren ekonomik kriz nedeniyle
artik evlerde toplanmak zorunda kaldiklarini, bu anlamda sosyallesme konusunda ciddi
zorluklar yasadiklarini, sosyal medyanin arkadaslik iliskilerinde de etkili oldugunu, sosyal
medyadaki imajlarin 6zellikle kadinlar1 tek tiplestirdigi ve siireci bir giizellik yarisina
dondiirdiigiinii diisiindiikleri, kimi genglerin ise arkadaslarini bencil bulduklart sonuglarina

ulasilmstir.

Z kusagmin; gelecekte entelektiiel kapasitesi yiiksek, ¢cok yonlii yetenege sahip

kisilerle arkadas olmak istedigi sonuglarina ulasilmistir.

Genglerin egitim sistemi ile olan etkilesimlerinde; egitim sisteminin siklikla
degismesinden son derece olumsuz etkilendikleri, egitimi ezberci bulduklari bu nedenle
kalici bilgi edinemedikleri, tek tip sinav sistemi ve yilda bir defa yapilan merkezi
sinavlarin, ciddi kaygi yarattifi, devlet ve 6zel okullarin egitim kalitesinde farkliliklar
oldugunu diisiindiikleri, egitimcilerin kendileirne yeterince zaman ayirmadig1 ve sorularina
doyurucu cevap vermediklerini diistindiikleri, okullarda farkliliklar1 olan gencglere saygi

gosterilmedigi, akran zorbaliginin devam ettigi sonuglarina ulagilmistir.

Gengler, ezberci olmayan, giiniin kosullarina uygun ve ilgi alanlarina goére egitim

almak istediklerini ifade etmislerdir.

Genglerin teknoloji sistemi ile olan etkilesimlerinde; sosyal medyada uzun siire
vakit gecirdikleri, sosyal medyanin aslinda bir illiizyon oldugunu bilmelerine ragmen “hep
mutlu” ve “ulagilmaz” hayatlar1 izlemenin kendilerini mutsuz hissettirdigini, sosyal
medyada bir var olma ve begenilme yarisi oldugunu bunun da kendilerini koti
hissettirdigini, kimi zaman sosyal olaylara ve kendi yasadiklar1 zorluklara iliskin sosyal
medyay1r hem tepki gosterme ve boylelikle kamuoyunu etkileme aract hem de kendi
sorunlar1 i¢in sosyal destek alam araci olarak kullandiklarini, medyada yer alan siddet,

savag, dogal felaketler gibi olumsuz haberlerin kendilerini rahatsiz hissettirdigini bu
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nedenle gelencksel medyadan (TV, gazete, radyo) uzaklastiklarini, bu haberlerin psikolojik
etkilerinden uzaklagsmak i¢in ise sosyal medyada eglenceli icerikler izlemeyi tercih
ettikleri, her ne kadar sosyal medyay1 yogun olarak kullansalar da bazi igeriklerin zararl

oldugunu diisiindiikleri sonucuna ulasilmistir.

Genglerin istihdam sitemi ile olan etkilesimlerinde; is bulma konusunda ciddi ve
yogun bir kaygi tasidiklari, is firsatlarinin 6zellikle de kamuda azildigint disiindiikleri,
0zel sektoriin ise is glivencesi saglamadig1 ve 6zel sektdrde calisma sartlarinin son derece
agir oldugunu distindiikleri, ise alimlarda nepotizmin yasandigini diisiindiikleri, tiniversite
egitimi sirasinda aldiklar1 kredilerin sonrasinda kendileri i¢in ciddi bir yiik olusturdugunu

deneyimledikleri sonucuna ulagilmistir.

Genglere nasil bir iste c¢aligmak istedikleri soruldugunda ise esnek calisma
saatlerine sahip, elestirinin olmadig1, is arkadaslar1 ile iyi anlastigi, sosyal medyadan is
yaparak biiyiik paralar1 kazanmay1 hedefledikleri girisimciligin iist diizeyde oldugu isler
yapmak istediklerini belirttikleri goriilmiistiir.

Genglerin saglik sitemi ile olan etkilesimlerinde; sigara kullanimin yaygin oldugu,
bu kullanimda arkadas etkisinin agr1 bastigi, c¢evre baskisinin, ekonomik ve siyasal
sorunlarin depresyonu tetikledigi ve antidepresan kullanimini gerektirdigini, psikolojik
destege ihtiya¢ duyduklari, o6zellikle teknoloji bagimliliginin fiziksel ve psikolojik
sagliklarmi ve sosyal yasantilarini olumsuz etkiledigini, ancak ekonomik yoksunluklar ve
sosyal cevredeki yetersiz olanaklar nedeniyle eve kapanmak zorunda kaldiklarmi bu
nedenle de eglenmek ve oyalanmak icin sosyal medyay: kullandiklarini, ailelerinin
teknoloji bagimliligi konusunda bilgisiz olmalarinin da bu bagimhligi arttirdigim
diistindiikleri, ozellikle kamudan saglik hizmeti almakta zorlandiklarini diisiindiikleri

sonuglarma ulasilmistir.

Genglerin politik sistem ile olan etkilesimlerinde; ekonomik krizin kendilerini
derinden etkiledigi, siyasette ve karar alma siireclerinde kendilerine yeterince yer
verilmedigini, c¢esitli nedenlerle sivil toplum faaliyetlerine katilmakta zorlandiklari,
genellikle sosyal medya lizerinden yapilan gonitlliiliik faaliyetlerine katilmayi tercih

ettikleri sonucuna ulagilmistir.

Genglerin inang sistemi ile olan etkilesimlerinde; inan¢ konusunda Ozgiirlilk

saglanmasimi istedikleri, farkli inanglara saygi duyulmasmi bekledikleri, farkli dinlere
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mensup kisilere toleransli oldugu, inang sistemlerine iliskin sorularmin yanitlarini sosyal

medyadan bulmaya ¢alistiklar1 sonuglarina ulasilmistir.

Arastirmada, Ankara’da yasayan farkli sosyo ekonomik diizeye sahip genglerin
deneyimlerini ortaya koyabilmek bdylelikle verileri zenginlestirebilmek amaciyla alt, orta
ve Ust sosyoekonomik diizeyi temsil eden ii¢ ilge belirlenmistir. Bu ilgeler sirasiyla
Pursaklar, Etimesgut ve Cankaya olmustur. Bu baglamda genclerin yasadiklari ilgelerin
sosyoekonomik diizeyine gore etkilesim i¢inde bulunduklar1 sistemlere iliskin

deneyimlerinin bazilarinin ilgelere gore farklilagtigi bulunmustur.

Cankaya ilgesi diger ilgelere gore fiziksel acidan ve cevre kalitesi acisindan daha
giivenli ve yasanabilir olarak degerlendirilmistir. Ozellikle kadm katilimcilar agisindan
burada 6zgiirce hareket etmek diger ilgelere gore ¢cok daha kolaydir. Bu baglamda ailenin
egitim diizeyi ve ekonomik dizeyi yiikseldik¢e genclerin sosyallesme firsatlarina ve kisisel
gelisimlerine katki saglayacak olanaklara erisme sanslari diger ilcelere gore daha
yiiksektir. Bu durumla iliskili olarak, iist sosyoekonomik diizeydeki genclerin diger
genclere gore kamuda calismay1 daha az diisiindiikleri, daha girisimci bir bakis agisina
sahip olduklari, yurt disinda yasama isteklerinin arttigi goriilmiistiir. Ek olarak sosyo
ekonomik diizeyi yiiksek olan gengler diger genclere gore sivil toplum caligmalarina bizzat

katilarak katki vermekte ve bu calismalara daha ¢ok zaman ayirabilmektedir.

Bu farkliliklara karsin sosyal medyada gegirilen zaman, sosyal medyadan etkilenme

diizeyi her ii¢ ilcede de benzer bigimde yiiksektir.

Bu sonugclar dogrultusunda asagidaki oneriler gelistirilmistir.

4.2. Oneriler
Arastirma sonucunda genglerin iliskide olduklari sistemlerin neredeyse tlimiine

iliskin ciddi sorunlar yasadig1 belirlenmistir. Bu sorunlarin ¢éziimlenmesi veya azaltilmasi
icin koruyucu ve Onleyici tedbirlerin alinmasi onem tasimaktadir. Bu baglamda sosyal
hizmet bakis acisindan Z kusagindaki genclerin yasam kalitelerinin yiikseltilmesi icin

asagidaki Oneriler olusturulmustur:

e Sosyo ekonomik gelismislik diizeyinden bagimsiz olarak gencglerin yasadiklari

fiziksel ¢evrenin glivenli olmas1 6nem tasimaktadir. Bu nedenle gerek il genelinde
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gerekse belediye diizeyinde asayisin saglanmasindan sorumlu olan kurumlarin
gengleri temel alarak giivenli bir fiziksel ¢evrenin yaratilmasina katki vermesi
gerekmektedir.

Yerel yonetimlerin gorevleri arasinda yasanilan ¢evrenin kalitesinin saglanmasi da
gerekmektedir. Bu agidan yesil alanlarin arttirilmasi, genclerin sosyallesmesi igin
licretsiz ya da diistik licretlerle saglanacak olanaklarin yaratilmasi gerekmektedir.
Sehir planlamasi1 yapilirken sosyal hizmet uzmanlarimin saha ¢alismalarindan
destek alimmalidir. Genglerin ve diger toplum iyelerinin fiziksel ¢evreden
beklentilerinin aragtirtlmasi, mahalli diizeyde toplumun kiiltiirel degerlerinin
belirlenmesi, sosyal, sportif ve Kkiiltiirel kurumlarin ulasilabilirligi, bolgedeki
kirillgan gruplarin sorunlar1 ve ihtiyaclarinin saptanarak kentsel kalkinmanin
saglanabilmesi i¢in sosyal hizmet uzmanlarmin mesleki bilgilerinden ve
gozlemlerinden yararlanilmalidir.

Diinyadaki ve Tirkiye’deki tiim degisimlere karsin aile, iiyeleri i¢in hala en 6nemli
kurumdur. Bu nedenle o6zellikle dijital bagimliligin yogun olarak yasandigr Z
kusaginin bu konudan zarar goérmesini engelleyebilmek amaciyla ebeveynlere
dijital bilgilendirme yapilmalidir. Bu bilgilendirme okullarda yapilabilecegi gibi
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagli olarak hizmet veren sosyal hizmet
merkezlerinde, yerel yonetimlere bagli birimlerde verilebilir. Bu siirecin
planlanmasinda sosyal hizmet uzmanlar aktif olarak rol oynamalidir.

Ailenin, tiyeleri agisindan koruyucu ve destekleyici islevlerini saglikli bir bigimde
yerine getirebilmesini saglamak icin ailelerin desteklenmesi, ebeveyn ¢ocuk
iliskileri konusunda bilgilendirilmeleri ve gerektiginde dogrudan danismanlik
hizmetleri alabilmeleri saglanmalidir. Bu konuda en 6nemli pay Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi’na diismektedir.

Ailede ve toplumda toplumsal cinsiyet esitligini giivence altina alacak
uygulamalarin ve davraniglarin  gelismesi ve igsellestirilmesi i¢in egitim,
danismanlik, hak savunuculugu gibi ¢aligmalarin yapilmasina ihtiya¢ vardir. Bu
nedenle Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanli§i’na bagli olarak hizmet veren sosyal
hizmet merkezlerinde, yerel yonetimlere bagl birimlerde Oncelikle genglere

sonrasinda ise ailelere ve topluma yonelik ¢calismalarin yapilmasi énemlidir.
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Genglerin madde bagimliligindan korunabilmeleri ig¢in ilgili tiim kamu
kurumlarinin birlikte ¢alismalar1 6nemlidir. Bu acgidan sosyal hizmet uzmanlari
Onleyici caligmalarin yapilmasinda aktif rol oynayabilirler.

Z kusaginin, akranlariyla spor ve sanat alanlarinda ortak etkinlikler yapabilmeleri
icin genglik merkezlerinin sayis1 artirilarak bu merkezler mahalle bazinda
yapilandirilmalidir.

Egitim sisteminin bireysel farkliliklara saygi duyan, giincel ihtiyaglara uygun
bigimde yapilandirilmis ve genglerin katilimi ile sekillendirilmis olmasi onemlidir.
Ornegin, dikkat siiresi diisiik olan Z kusag: icin ders siireleri 40-50 dakikadan 30
dakikaya  dusiirilmelidir.  Derslerde  videolara,  gorsellere,  deneylere,
canlandirmalara daha fazla yer verilmelidir. Bu baglamda sinav sistemlerinin de
gbzden gegcirilmesi gerekmektedir.

Internet ve sosyal medya, gengler agisindan pek ¢ok firsat1 barmdirdig1 gibi pek ¢ok
riski de barindirmaktadir. Bu nedenle genclere dijital okuryazarlik egitimleri
verilmelidir.

Kiiresellesmenin de etkisiyle giderek artan ekonomik daralmalarin getirdigi
sonuclardan birisi de geng issizligidir. Arastirmadan elde edilen sonuglar, genclerin
igsizlik konusunda ciddi kaygilarinin oldugunu goéstermistir. Bu nedenle genglere
istthdam olanaklarinin yaratilmas: (6zellikle internet ve teknoloji temelli
olanaklarin) 6nemlidir.

Genglerin psikolojik destege ihtiyaclari oldugu 6nemli bir sonug¢ olarak karsimiza
cikmistir. Bu destegin hizli ve ulasilabilir olmasi agisindan Saglik Bakanligi’na
bagli olan Aile Sagligi Merkezleri’ne sosyal hizmet uzmani ve psikologlarin
atamasi yapilarak Z kusaginin psikososyal destek hizmetlerine iicretsiz ve hizh
ulagabilmesi saglanmalidir.

Aile Sagligi Merkezleri biinyesinde genglere psikoegitim verilerek psikolojik
sagliklarii korumak amaciyla koruyucu onleyici ¢aligmalar yapilmalidir.
Okullarda, okul sosyal hizmeti alaninda ihtisaslasmis sosyal hizmet uzmanlarmin
gorev almasi saglanarak Z kusagi genglerin psikososyal sorunlarinin dnlenmesi,
ekonomik problemlerin giderilmesi, ergenlik doneminde aile igi iligkilerde
meydana gelen dalgalanmalarin yikici etkilerinin en aza indirilmesi, ithmal ve

istismar durumlariin tespit edilmesi, psikososyal sorunlarin tedavi edilmesi,

133



genglerin  fiziksel ¢evre ve sosyal c¢evre kosullarinin degerlendirilmesi
saglanmalidir.

Genglerin siyasal yasamda kendilerini ilgilendiren konularda karar vermelerinin
saglanmas1 icin daha fazla temsil edilmeleri tesvik edilmelidir. Ozellikle yerel
yonetimler bu agidan onemli destekler sunmaktadir. Bu desteklerin arttirilmasi

gereklidir.
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EKLER

EK 1: KATILIM ONAM FORMU
Sayimn Katilimet,

Tiirkiye geng niifusa sahip olan bir {ilkedir. Diinyada yasanan ekonomik krizler buna bagl
olarak azalan istihdam olanaklari, egitim ve saglik hizmetlerine ulasma gibi sorunlari
iilkemizdeki gengler de deneyimlemektedir. Hizla degisen teknoloji, insanlarin giinliik
yasantisin1 dogrudan etkilemektedir. Ozellikle 18-26 yas araliginda olan ve Z Kusag
olarak adlandirilan genglerin yasadiklari sorunlar ve ihtiyaglar bir dnceki nesile gore

farklilagmaktadir.

Bu calismanin amaci, Z Kusagi olarak adlandirilan 18-26 yas arasindaki genclerin
yasadiklar1 sorunlar1 ve ihtiyaclarini sosyal hizmet perspektifinden degerlendirmek ve
ortaya koymaktir. Arastirma sonunda elde edilen verilerin Tiirkiye’deki genclik

politikalarina ve hizmetlerine katki sunacagi umulmaktadir.

Arastirma kapsaminda sizinle bir goriisme gergeklestirilecektir. Goriisme sirasinda sorulan
sorulardan rahatsiz olursaniz gorlismeyi istediginiz an sonlandirabilirsiniz. Gorligme
sonunda elde edilen veriler yalnizca bilimsel amaglar dogrultusunda kullanilacak,

kimliginizi acik edecek bigimde kesinlikle paylagilmayacaktir.

Bu sartlar altinda caligmaya katilmay1 goniillii olarak kabul ediyorsaniz asagida yer alan

boliimii doldurmanizi rica ediyorum.
Saygilarimla
Litfi EKinci

Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi

() Calisma ile ilgili tarafima yeterli bilgi verildi. Bu bilgiler dogrultusunda calismaya

katilmay1 goniillii olarak kabul ediyorum.
Tarih:

Imza:
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EK 2: YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU
Tarih: .../../2022 Goriisme Saati:

1.Demografik Bilgiler:

Yas: Cinsiyet: Egitim Durumu/Bolimii: Mabhalle/ilge:
Calisma Durumu: (Calisiyorsa ne is yapiyor).............

Ailedeki Birey Sayist: .. ........... Ailenin Gelir Durumu: ........

Birlikte yasadigi kisiler:.................... Ebeveynlerin Meslekleri:......... [oviiiinn.

Fiziksel Cevre

Yasadigin mabhalle/ilge hakkinda diisiincelerini paylasir misin? (Mahalledeki komsuluk
iligkileri nasil? Yasadigi mahalle onu nasil etkiliyor? Mahallenin sosyal ve kiiltiirel

alanlarindan yararlanma durumu, Mahallenin giivenlik durumu)

Gelecekte nasil bir ¢cevrede yasamak istersin? ( Bu ¢evrede sence neler olmali?)

Alile Sistemi

Ailen ile iliskilerini nasil degerlendiriyorsun?

Sana kars1 tutumlar1 nas11? (Ailenizle hangi konularda ¢atigmalar yasiyorsunuz?)

Birlikte nasil vakit geciriyorsunuz?

Aile senin i¢in ne anlam ifade ediyor?

Ileride ebeveynlerinle iliskilerinin nasil olmasini istersin?
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Gelecekte nasil bir aile kurmak istersin?

Arkadas Sistemi

Arkadaslarinla iliskilerin hakkinda ne diisiiniiyorsun? (Arkadas sayisi/ Goriisme

siklig1/goriisiilen yer)

Birlikte nasil vakit gegiriyorsun?

Arkadaslarinla yasadigin sorunlar neler?

Gelecekte arkadas ortaminin nasil olmasini istersin?

Egitim Sistemi

Ulkemizde egitim ve smav sistemi hakkindaki diisiincelerin neler? (uzaktan egitim siireci

nasild1?)

Okulda karsilastigin sorunlar neler?

Gelecekte egitim ve sinav sisteminin nasil olmasini istersin?

Teknoloji Sistemi

Sosyal medyanin gencgler iizerindeki etkisi hakkinda ne diisiiniiyorsun? (Ne amagla

kullaniyor? Hangi uygulamalar1 kullaniyor? Kimleri/hangi tiir icerikleri takip ediyor? Ne
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kadar vakit geciriyor? Kullanim siklig1? Cevrim ici oyunlar) (Sosyal medya begeni sayisi

onemli mi?)

Sosyal medyadaki bilgilerin dogrulugunu nasil teyit ediyorsun?

Haberler seni nasil etkiliyor? (Son donemlerde artan olumsuz haberler nasil etkiliyor?)

istihdam Sistemi

Ulkemizdeki is olanaklar1 hakkindaki diisiincelerin nedir?

Mezun olduktan sonraki planin nedir? (is bulma kaygisi var mi, kyk kredi borcu durumu)

Sosyal medya iizerinden yapilan meslekler hakkinda ne  diisiiniiyorsun?

(Youtuber/Influencer vb.) (Ileride sen de bu meslekleri yapmak ister misin?)

Nasil bir iste ¢alismak istersin? (kamu/6zel/stk)

Gelecekte nasil bir ¢alisma ortaminin olmasini istersin?

Saghk Sistemi

Saglik durumun nasil?

Bagimlilik yapan madde kullanimi (eger kullaniyorsa sikligi/kullanma nedeni/ilk kimin

yaninda denedigi)
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Daha once psikolojik problemler yasadiysan deneyimlerin nelerdir?

Z kusaginin saglik problemlerinin en aza indirilmesi i¢in neler yapilmasini istersin?

Politik Sistem

Tirkiye’nin ekonomik ve siyasal durumu hakkindaki diistincelerin nedir? (Sana yakin

oldugunu diisiindiigiin siyasetc¢i kim? Neden bu siyasetci?)

Siyasi partilerin yaptig1 ¢aligmalara katiliyor musun?

Herhangi bir sivil toplum kurulusunun yaptig1 ¢alismalara katiliyor musun?

Genglere yonelik hizmetlerin yeterliligi hakkinda ne diisiiniiyorsun? (imkan olsa

Tiirkiye’de mi yurt disinda m1 yagamak isterdin? Neden?)

Ulkenin y&netiminde s6z sahibi olsaydin gengler i¢in neler yapardin?

Din hakkinda diistincelerin nelerdir?

Aktarmak istedigin baska bir husus var mi1?
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EK 3: ETiK KURUL iZNi

Evrak Tarih ve Sayisi: 10.08.2021-52792

<
1993
BASKENT UNIVERSITESI

Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii

Sayi  :E-62310886-600-52792 L005-2021

Konu :Etik Kurul izni Hk.

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi : 26.07.2021 tarih ve 48078 sayili yaziniz.

Enstitiiniiz Sosyal Hizmet Ana Bilim Dali Ogretim Uyesi Prof. Dr. Arzu iICAGASIOGLU
COBAN'In danismanhginda Liitfi EKINCI'nin yiiriitmekte oldugu "Sosyal Hizmetin Ekolojik Yaklagimi
Temelinde Genglik Sorunlarimin Degerlendirilmesi: Z Kusagi Ornegi" bashkl yiiksek lisans tezi
calismasi degerlendirilmis ve bilgilerinize ekte sunulmustur.

Prof. Dr. M. Abdiilkadir VAROGLU

Kurul Bagkani
Ek: Degerlendirme Formu
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu :BSD402YJ42 Belge Dogrulama Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/baskent-universitesi-ebys
Bagkent Universitesi Baglica Kampiisii Fatih Sultan Mahallesi Eskisehir Yolu 18. Km 06790 Bilgi igin: Gamze SONBAY
miiaggmxmll elektronik imza ile imzalanmistir. Koordinator
Telefon No:0 312 246 67 40 Faks No:0 312 246 66 05 Telefon No: 246 66 66 / 2078

e-Posta:adk@baskent.edu.tr internet Adresi:www.baskent.edu.tr
Kep Adresi:baskentuniversitesi@hs02.kep.tr
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Say1 :17162298.600-173 3 AGUSTOS 2021
Konu : Tez Calismas:

Hgili Makama

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Ana Bilim Dali Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Arzu Icagasioflu Coban'in damsmanhginda, Litfi Ekinci’nin yiriitmekte
oldugu "Sosyal Hizmetin Ekolojik Yaklasimi Temelinde Genglik Sorunlariun
Degerlendirilmesi: Z Kusagt Ornegi" baslikh yiiksek lisans tezi calismasi
degerlendirilmis ve yapilmasinda bir sakinca olmadig1 tespit edilmigtir.

Bilgilerinize saygilarimizla sunariz.

Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat Arastirma Kurulu

Ad, Soyad Degerlendirme Imza

Prof. Dr. M. Abdiilkadir Varoglu | Olumlu/Qlumsuz

Prof. Dr. Kudret Giiven Olumlu/Olumsuz
Prof. Ali Sevgi Olumlu/Olumsuz
Prof. Dr. Isil Bulut Olumlu/Olumsuz

Prof. Dr. Sadegiil Akbaba Altun | Olumlu,/ Qlumsuz

Prof. Dr. Can Mehmet Hersek Olumlu/ Oksmstrz-

Prof. Dr. Ozcan Yagc Olumlu/Qlumsuz
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EK 4: TANIMLAR

COVID-19: 2019 Aralik ayinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan damlacik yoluyla
bulagmasi sebebiyle hizla yayilan, diinyada yaklasik 4 milyon insanin 6liimiine sebep olan

salgin hastaliktir.

Etiket: Sosyal medya uygulamalarinda diyez isareti (#) kullanilarak belli bir konu

hakkinda farkli kullanicilarin paylagimlarini takip etmeyi saglayan 6zelliktir.

Influencer: Sosyal medyadan belli bir kitleye hitap eden paylasimlar yaparak binlerce
kisiyi etkileyen sosyal medya etkileyicileridir. Sosyal medya etkileyicileri, takipgilerine

cesitli markalarin tanitimini yaparak kazang elde etmektedir.

Kesfet: Sosyal medya araglarinda; kullanicilarin, ilgi alanlarina yonelik igeriklerin

gosterildigi bolimdiir.

Mavi Tik: Sosyal medya uygulamalarinda kullanici hesabinin; gergek bir kisi, kurulus ya

da markaya ait oldugunu dogrulayan rozettir.

Sanal Gergeklik: Gergek diinyada bulunulmak istenilen bir ortamin, {i¢ boyutlu
animasyonlar aracilifiyla sesli ve goriintiilii olarak sanal ortamda deneyimlendigi
teknolojidir. Hologram teknolojisi ise lazer 1sinlartyla bir kisinin ya da nesnenin {i¢ boyutlu

goriintiistiniin yansitilmasidir.

Story: Instagram ve Facebook gibi sosyal medya uygulamalarinda kullanicilarin fotograf,
video veya miizik paylagimlarinin 24 saat sonra otomatik kaybolmasini saglayan sosyal

medya araglarinin bir 6zelligidir.
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